TRANSPARENCIA, o
EFICIENCIA Y o
OPTIMIZACION =
DE RECURSOS =

Agencia ional de Conl Publica
||

T

Colombia Compra Eficiente

Bogotd D. C,, 21 de septiembre de 2022

COMUNICADO OPINION PUBLICA

La Agencia Nacional de Contratacion Publica —Colombia Compra Eficiente-, informa a nuestros
grupos de interés, que el proximo jueves 22 de septiembre de 2022, se tendra atencion presencial
al publico en el horario de jornada continua de 8:00 a.m. a 1:00 p.m. Lo anterior, con ocasion del dia
sin carro y sin moto que se llevard a cabo en la ciudad de Bogota D.C., de conformidad con el
Decreto 388 del 19 de septiembre de 2022 de la Alcaldia Mayor de Bogota.

No obstante, cabe resaltar que la entidad garantizara la continuidad de la prestacion del servicio de
la atencion de linea telefdnica y canales virtuales en los horarios habituales ya establecidos de 8:00
a.m.a 500 p.m.

Los canales dispuestos son los siguientes:

+ Linea telefénica de Atencion vy Servicio al Ciudadano desde Bogota D.C. 60(1) 7956600.
+ Linea telefonica de la Mesa de Servicio:

Linea Nacional gratuita 01 800 52 08 08.
Linea desde Bogota 60(1) 7456788.

+ Correo electronico de ventanilla unica de radicacion:
ventanillaunicaderadicacion@colombiacompra.gov.co
+« Correo electronico de atencion % servicio al ciudadano:

atencionalciudadano@colombiacompra.gov.co
+ Reporta tu falla a la Mesa de Servicio en el siguiente enlace: Formulario de soporte | Colombia
Compra Eficiente | Agencia Nacional de Contratacion Publica
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