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RE: MODIFICACIÓN FACTURAS ORDEN DE COMPRA 146186 DE 2025 Vs Pago

Desde Jefe Área Administrativa - Caquetá - Florencia <admonfl@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Fecha Vie 21/11/2025 2:33 PM
Para NEUTA Alejandra <Alejandra.NEUTA@edenred.com>

Jefe Área Administrativa - Caq... reacted to your message:

From: NEUTA Alejandra <Alejandra.NEUTA@edenred.com>
Sent: Friday, November 21, 2025 4:43:39 PM
To: Jefe Área Administrativa - Caquetá - Florencia <admonfl@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Cc: ERCO - Licitaciones <licitaciones-co@edenred.com>; ERCO - Cartera <cartera-co@edenred.com>
Subject: RE: MODIFICACIÓN FACTURAS ORDEN DE COMPRA 146186 DE 2025 Vs Pago
 
Buen dia Señora Marta cordial saludo,
 
Nos  permitimos confirmar la refacturación de los siguientes documentos, quedamos atentos a la
confirmación de pago.
 

FACTURA NOTA CREDITO NUEVA FACTURA

BPJP-156740 BPHT-4992 BPJP-158842

BPJP-155861 BPHT-4993 BPJP-158843

BPJP-154656 BPHT-4994 BPJP-158844

BPJP-153865 BPHT-4995 BPJP-158845

BPJP-153584 BPHT-4996 BPJP-158847

BPJP-152112 BPHT-4997 BPJP-158848

 
Quedo atenta a sus comentarios.
 
Cordialmente,

 

 

 

Alejandra Neuta Ruiz
Account Executive Public Market
Tel. +57 (601)-432 0730 
      +57 (601)-220 5010
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M. +57 (316)-878 7370
M. alejandra.neuta@edenred.com
Cl. 72 # 10 – 07 of. 201, Liberty Seguros
edenred.co

 

De: Jefe Área Administrativa - Caquetá - Florencia <admonfl@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Enviado el: martes, 18 de noviembre de 2025 9:43 a. m.
Para: NEUTA Alejandra <Alejandra.NEUTA@edenred.com>
Asunto: RE: MODIFICACIÓN FACTURAS ORDEN DE COMPRA 146186 DE 2025 Vs Pago
 
Respetados señores BIG PASS: En atención al correo que antecede, agradecemos el trámite dado a la solicitud y confirmamos la aceptación favorable respecto al esquema de facturación según cada periodo de consumo. En relación con la consulta sobre

Respetados señores BIG PASS:

En atención al correo que antecede, agradecemos el trámite dado a la solicitud y confirmamos
la aceptación favorable respecto al esquema de facturación según cada periodo de consumo.

En relación con la consulta sobre el plazo estimado para efectuar el pago una vez realizadas
las modificaciones, nos permitimos informar que este proceso está sujeto a la asignación de
recursos del nivel central. De acuerdo con la novedad presentada, no se ha solicitado PAC
para el presente mes.

Sin embargo, según las consultas realizadas, el desembolso podría tardar entre 8 y 15 días,
contados a partir de la radicación de las facturas en el Área Financiera de la DESAJ Neiva –
Huila.

Agradecemos su comprensión y quedamos atentos a cualquier inquietud adicional.

Cordialmente.

 
. . . . . . . . . .  

MARTA EDELMIRA CASTRO SIERRA 

Profesional Universitario Grado 9

Área Administrativa – Coordinación Administrativa
Florencia 

 admonfl@cendoj.ramajudicial.gov.co  

Palacio de Justicia Gerardo Cortes Castañeda' 

Avenida 16 No. 6-47 B/ Siete de Agosto 
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De: NEUTA Alejandra <Alejandra.NEUTA@edenred.com>
Enviado: jueves, 13 de noviembre de 2025 6:02 p. m.
Para: Jefe Área Administrativa - Caquetá - Florencia <admonfl@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Cc: ERCO - Licitaciones <licitaciones-co@edenred.com>; BALLESTEROS Carolina
<Carolina.BALLESTEROS@consulting-for.edenred.com>
Asunto: RV: MODIFICACIÓN FACTURAS ORDEN DE COMPRA 146186 DE 2025 Vs Pago
 
Buen dia Marta cordial saludo,
 
Acusamos recibo de su solicitud, la cual ha sido escalada para validación y aprobación por parte de
los equipos financiero y legal.
 
Le informamos que, en caso de ser aprobada, las facturas se emitirán de manera individual según cada
periodo de consumo, y no de forma unificada.
 
Agradecemos nos indiquen, una vez realizadas las modificaciones, en qué plazo estiman efectuar el
pago correspondiente.
 
Quedo atenta a sus comentarios.
 
Cordialmente,

 

 

 

 

 

 

Alejandra Neuta Ruiz
Account Executive Public Market
Tel. +57 (601)-432 0730 
      +57 (601)-220 5010
M. +57 (316)-878 7370
M. alejandra.neuta@edenred.com
Cl. 72 # 10 – 07 of. 201, Liberty Seguros
edenred.co

 

 

De: Jefe Área Administrativa - Caquetá - Florencia <admonfl@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Enviado el: jueves, 13 de noviembre de 2025 11:34 a. m.
Para: NEUTA Alejandra <Alejandra.NEUTA@edenred.com>
CC: PORRAS Ligia <ligia.porras@edenred.com>; VILLANUEVA Laura <Laura.VILLANUEVA@edenred.com>
Asunto: MODIFICACIÓN FACTURAS ORDEN DE COMPRA 146186 DE 2025 Vs Pago
 
Señores BIG PASS S. A. Orden de Compra Combustible No. 146186 de 2025 Bogotá D. C Respetados señores: En atención al pago efectuado por concepto de la Estampilla Pro-Universidad de la Amazonia, cuyo soporte se adjunta, de manera atenta se solicita

 
Señores 
BIG PASS  S.A.
Orden de Compra Combustible No. 146186 de 2025
Bogotá D.C 
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Respetados señores:

En atención al pago efectuado por concepto de la Estampilla Pro-Universidad de
la Amazonia, cuyo soporte se adjunta, de manera atenta se solicita la
modificación de las facturas emitidas en desarrollo de la Orden de Compra
No. 146186 de 2025, correspondiente a los medios de pago alternativos para el
suministro de combustible en el Distrito Judicial del Caquetá.

Alternativamente, se sugiere, si dentro de sus posibilidades lo permiten, la
emisión de una sola factura consolidada, en la cual se especifique con claridad el
periodo facturado comprendido entre el 23 de julio de 2025 y el 2 de octubre de
2025, fecha en la que se registró la suspensión del servicio.

En este sentido, se solicita su valiosa colaboración para proceder con la
activación de la orden de compra en mención, teniendo en cuenta que la
entidad se encuentra interesada en efectuar el pago de los valores adeudados,
conforme a lo indicado en la presente comunicación. Para ello, la Dirección
Ejecutiva Seccional de Administración Judicial de Neiva - Huila y Coordinación
Administrativa de Florencia - Caquetá,  se encuentran atentas al recibo de la
facturación ajustada, con el fin de adelantar los trámites administrativos
necesarios para la materialización del pago pendiente, el cual no ha sido posible
concluir debido a que las facturas emitidas inicialmente incluyeron el valor de la
estampilla dentro del total facturado, situación que no resulta procedente, toda
vez que la Entidad actúa únicamente como agente retenedor y recaudador,
conforme a lo establecido en la Ordenanza No. 021 de 2017 de la Asamblea
Departamental del Caquetá.

Cabe precisar que esta situación fue oportunamente socializada con el personal
encargado de la facturación de la firma contratista BIG PASS S.A., razón por la
cual se solicita su apoyo para efectuar los ajustes pertinentes y así avanzar en el
cierre del proceso de pago correspondiente.

Cordialmente.

 
. . . . . . . . . .  

MARTA EDELMIRA CASTRO SIERRA 
Profesional Universitario Grado 9
Área Administrativa – Coordinación Administrativa
Florencia 
 admonfl@cendoj.ramajudicial.gov.co  
Palacio de Justicia Gerardo Cortes Castañeda' 
Avenida 16 No. 6-47 B/ Siete de Agosto 
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AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: Este correo electrónico contiene información de la Rama Judicial
de Colombia. Si no es el destinatario de este correo y lo recibió por error comuníquelo de inmediato,
respondiendo al remitente y eliminando cualquier copia que pueda tener del mismo. Si no es el
destinatario, no podrá usar su contenido, de hacerlo podría tener consecuencias legales como las
contenidas en la Ley 1273 del 5 de enero de 2009 y todas las que le apliquen. Si es el destinatario, le
corresponde mantener reserva en general sobre la información de este mensaje, sus documentos y/o
archivos adjuntos, a no ser que exista una autorización explícita.

Antes de imprimir este correo, considere si es realmente necesario hacerlo, recuerde que
puede guardarlo como un archivo digital.
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