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INTRODUCCION

El trabajo es el conjunto de actividades realizadas con el objeto de alcanzar una meta, las
mismas en su mayoria son realizadas por un recurso humano y por consiguiente tienen una
relacién directa con la Salud, dado que las condiciones laborales predominantes del lugar de
trabajo afectan el bienestar del individuo, de la tal forma que en el trabajo se puede perder la
salud del trabajador; situacidn que repercute en la capacidad de trabajar.

La empresa consciente de su responsabilidad moral y legal sobre las condiciones de trabajo y
salud de sus trabajadores como motor del desarrollo econémico y social, implementara su
SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

SG-SST, con la finalidad de controlar los riesgos que puedan alterar la salud de sus trabajadores
y el proceso productivo.

Los recursos destinados al SG-SST de la empresa, tendran el caracter de inversion basica,
tendientes a asegurar el bienestar de todos los trabajadores, en relacién con su trabajo, y a
proteger a la empresa contra pérdidas. Sera un sistema permanente, continuo, planificado,
evaluable y ajustable, de acuerdo con las condiciones y etapas de su desarrollo. EI SG-SST
empresarial se regira por las normas legales vigentes y la metodologia técnica propia de la
disciplina.

Su implementacion requiere del compromiso y colaboracion de todos los trabajadores de
Limpieza Institucional LASU S.A.S. para poder llevar a cabo todas las actividades que
planteadas.
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JUSTIFICACION

Consciente de la importancia de la Seguridad y Salud en el Trabajo, consecuente con la
reglamentacion legal existente en el pais, Limpieza Institucional LASU S.A.S., en cabeza de la
Gerencia, asume la responsabilidad de la planeacion y ejecucion de las actividades del
presenteSG-SST en todos los campos, condiciones de salud y condiciones de trabajo.

Siendo el trabajador el principal recurso de esta empresa se hara el mayor esfuerzo para
brindarle las condiciones de bienestar en su medio laboral, buscando garantizar un ambiente de
trabajo digno y seguro, mediante el desarrollo y ejecucién de programas orientados a prevenir
la ocurrencia de accidentes de trabajo o existencia de enfermedades laborales.

Una enfermedad, accidente, y/o secuelas e incapacidades que se generen afectan los procesos
de prestacion de servicios y el bienestar de la familia, sociedad y pais. Lo anterior son
circunstancias que justifican la existencia de un SISTEMA DE GESTION EN SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO SG-SST al interior de Limpieza Institucional LASU S.A.S., que
oriente, ejecute y evalle las acciones definidas, para asegurar el bienestar integral de todos sus
empleados, contratistas y personas bajo su control.

El Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, de Limpieza Institucional
LASU S.A.S., se esta actualizando teniendo como marco de referencia, lo establecido en la
Resolucion 0312 del 2019, el Decreto 1443 del 31 de Julio de 2014, Decreto 1072 del 26 de mayo
2015, la Resolucion 1111 de 2017 y las condiciones especificas de la empresa, siguiendo los
lineamientos generales de los sistemas de gestion que tienen como plataforma los procesos de
mejoramiento continuo, que ayudan a la generacion de una cultura sostenible de seguridad en la
empresa.

También es propio de los procesos de mejoramiento continuo, el asignar responsabilidades al
coordinador del area en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo, partiendo de la identificacién
de los peligros y la evaluacion y valoracion delos riesgos, pasando por la definicién de los planes
de accion hasta llegar al control evaluacion de la efectividad de las medidas, para establecer
nuevos ciclos de mejora. Esta responsabilidad lleva implicita la participacion de los equipos de
trabajo en la identificacion de los peligros, evaluacién y valoracion de los riesgos y la definicién
delas medidas de prevencion y control.
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Trabajo (SG-SST)

DEFINICIONES

Se acogen las definiciones establecidas por el Decreto 1072 de 2015, CAPITULO

6 SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO ART.

2.2.4.6.2 y otras relacionadas.

Accioén correctiva: Accidon tomada para eliminar la causa de una no conformidad
detectada u otra situacion no deseable.

Accion de mejora: Accion de optimizacion del SG-SST, para lograr mejoras en el
desempefio de la organizacion en la seguridad y la salud en el trabajo de forma
coherente con su politica.

Accion preventiva: Accién para eliminar o mitigar la(s) causa(s) de una no
conformidadpotencial u otra situacién potencial no deseable.

Actividad no rutinaria: Actividad que no forma parte de la operacion normal de la
empresa o actividad que se ha determinado como no rutinaria por su baja frecuencia de
ejecucion.

Actividad rutinaria: Actividad que forma parte de la operacién normal de la empresa,
se ha planificado y se puede estandarizar.

Gerencia: Persona o grupo de personas que dirigen y controlan la empresa.

Amenaza: Peligro latente de que un evento fisico de origen natural, o causado, o
inducido por la accion humana de manera accidental, se presente con una severidad
suficiente para causar pérdida de vidas, lesiones u otros impactos en la salud, asi como
también dafios y pérdidas en los bienes, la infraestructura, los medios de sustento, la
prestacion de servicios y los recursos ambientales.

Auto reporte de condiciones de trabajo y salud: Proceso mediante el cual el
trabajador o contratista reporta por escrito al empleador o contratante las condiciones
adversas de seguridad y salud que identifica en su lugar de trabajo.

Centro de trabajo: Se entiende por Centro de Trabajo a toda edificacién o area a cielo
abierto destinada a una actividad econémica en una organizacién determinada.

Ciclo PHVA: Procedimiento l6gico y por etapas que permite el mejoramiento continuo
através de los siguientes pasos:

Planificar: Se debe planificar la forma de mejorar la seguridad y salud de los
trabajadores, encontrando qué cosas se estan haciendo incorrectamente o se pueden
mejorar y determinando ideas para solucionar esos problemas.

Hacer: Implementacion de las medidas planificadas.

Verificar: Revisar que los procedimientos y acciones implementados estan
consiguiendolos resultados deseados.

Actuar: Realizar acciones de mejora para obtener los mayores beneficios en la
seguridady salud de los trabajadores.

Condiciones de salud: El conjunto de variables objetivas y de auto - reporte de
condiciones fisiologicas, psicolégicas y socioculturales que determinan el perfil
sociodemogréfico y de morbilidad de la poblacién trabajadora.
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Condiciones y medio ambiente de trabajo: Aquellos elementos, agentes o factores
que tienen influencia significativa en la generacion de riesgos parala seguridad y salud
de los trabajadores. Quedan especificamente incluidos en esta definicion, entre otros: a)
Las caracteristicas generales de los locales, instalaciones, maquinas, equipos,
herramientas, materias primas, productos y demas utiles existentes en el lugar de
trabajo; b) Los agentes fisicos, quimicos y biol6gicos presentes en el ambiente de
trabajo y sus correspondientes intensidades, concentraciones o niveles de presencia; ¢)
los procedimientos para la utilizacion de los agentes citados en el apartado anterior,
gue influyan en la generacién de riesgos para los trabajadores y d) la organizacién
y ordenamiento de las labores, incluidos los factores ergonémicos o biomecéanicos y
psicosociales.

Descripcion sociodemografica: Perfil socio demogréafico de la poblacion trabajadora,
gue incluye la descripcidn de las caracteristicas sociales y demograficas de un grupo de
trabajadores, tales como: grado de escolaridad, ingresos, lugar de residencia,
composicion familiar, estrato socioeconomico, estado civil, raza, ocupacién, area de
trabajo, edad, sexo y turno de trabajo.

Efectividad: Logro de los objetivos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en
el Trabajo con la méxima eficacia y eficiencia.

Eficacia: Es la capacidad de alcanzar el efecto que espera o se desea tras la
realizaciobnde una accion.

Eficiencia: Relacién entre el resultado alcanzado y los recursos utilizados.

Emergencia: Es aquella situacién de peligro o desastre o la inminencia de este, que
afecta el funcionamiento normal de la fundacion. Requiere de una reaccién inmediata y
coordinada de los trabajadores, brigadas de emergencias y primeros auxilios y en
algunos casos de otros grupos de apoyo dependiendo de su magnitud.

Evaluacién del riesgo: Proceso para determinar el nivel de riesgo asociados al nivel
de probabilidad de que dicho riesgo se concrete y al nivel de severidad de las
consecuenciasde esa concrecion.

Evento Catastrofico: Acontecimiento imprevisto y no deseado que altera
significativamente el funcionamiento normal de la empresa, implica dafios masivos al
personal que labora en instalaciones, paralisis total de las actividades de la empresa o
una parte de ella y que afecta a la cadena productiva, o genera destruccién parcial o
total de una instalacion.

Identificacion del peligro: Proceso para establecer si existe un peligro y definir las
caracteristicas de éste.

Indicadores de estructura: Medidas verificables de la disponibilidad y acceso a
recursos, politicas y organizacion con que cuenta la empresa para atender las
demandas y necesidades en Seguridad y Salud en el Trabajo.

Indicadores de proceso: Medidas verificables del grado de desarrollo e
implementacion del SG-SST.

Indicadores de resultado: Medidas verificables de los cambios alcanzados en el
periodo definido, teniendo como base la programacion hechay la aplicacion de recursos
propios del programa o del sistema de gestion.

Matriz legal: Es la compilacion de los requisitos normativos exigibles a la fundacién
acorde con las actividades propias e inherentes de su actividad
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productiva, los cuales dan los lineamientos normativos y técnicos para desarrollar el
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo - SG-SST, el cual debera
actualizarse en la medida que sean emitidas nuevas disposiciones aplicables.

Mejora continua: Proceso recurrente de optimizacion del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo, para lograr mejoras en el desempefio en este campo,
de forma coherente con la politica de Seguridad y Salud en el Trabajo SST de la
organizacion.

No conformidad: No cumplimiento de un requisito. Puede ser una desviacién de
estandares, practicas, procedimientos de trabajo, requisitos normativos aplicables,
entre otros.

Peligro: Fuente, situacién o acto con potencial de causar dafio en la salud de los
trabajadores, en los equipos o en las instalaciones.

Politica de seguridad y salud en el trabajo: Es el compromiso de la gerencia de una
organizacion con la seguridad y la salud en el trabajo, expresadas formalmente, que
define su alcance y compromete a toda la organizacion.

Registro: Documento que presenta resultados obtenidos o proporciona evidencia de
lasactividades desempefiadas.

Rendicion de cuentas: Mecanismo por medio del cual las personas e instituciones
informan sobre su desempefio.

Revisién proactiva: Es el compromiso del empleador o contratante que implica la
iniciativa y capacidad de anticipacion para el desarrollo de acciones preventivas y
correctivas, asi como la toma de decisiones para generar mejoras en el SG-SST.
Revision reactiva: Acciones para el seguimiento de enfermedades laborales,
incidentes, accidentes de trabajo y ausentismo laboral por enfermedad.

Requisito Normativo: Requisito de seguridad y salud en el trabajo impuesto por una
norma vigente y que aplica a las actividades de la organizacion.

Riesgo: Combinacién de la probabilidad de que ocurra una o mas exposiciones o
eventos peligrosos y la severidad del dafio que puede ser causada por €stos.
Valoraciéon del riesgo: Consiste en emitir un juicio sobre la tolerancia o no del riesgo
estimado.

Vigilancia de la salud en el trabajo o vigilancia epidemiolégica de la salud en el
trabajo: Comprende la recopilacion, el andlisis, la interpretacion y la difusién
continuada y sistematica de datos a efectos de la prevencion. La vigilancia es
indispensable para la planificacion, ejecucién y evaluaciéon de los programas de
seguridad y salud en el trabajo, el control de los trastornos y lesiones relacionadas con el
trabajo y el ausentismo laboral por enfermedad, asi como para la proteccion y
promocién de la salud de los trabajadores.

SST: La Seguridad y Salud en el Trabajo es la disciplina que trata de la prevencién de
las lesiones y enfermedades causadas por las condiciones de trabajo, y de la proteccion
y promocion de la salud de los trabajadores.

SG-SST: Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

COPASST: Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo.
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e Matriz de Identificacién de peligros y valoracion de riesgos: Es una herramienta
que se utiliza para recoger en forma sistematica la siguiente informacion: el peligro, el
factor de riesgo, la fuente generadora, el personal expuesto, el tiempo de exposicion,
lasconsecuencias y el grado de control de riesgo del peligro identificado.

e Accidente de trabajo: Todo suceso repentino que sobrevenga por causa 0 con
ocasion del trabajo y que produzca en el funcionario una lesién organica, una
perturbacion funcional, psiquiatrica, invalidez o la muerte.

¢ Enfermedad laboral: Todo estado patoldgico permanente o temporal que sobrevenga
como consecuencia obligada y directa de la clase de trabajo que desempefa el
trabajador, o del medio en que se ha visto obligado a trabajar y que haya sido

determinado como enfermedad laboral por el gobierno nacional.

o Parte interesada: Persona o grupo de personas, dentro o fuera del lugar de trabajo,
involucradas con o afectada por el desempefio de SST de una organizacion.
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MARCO LEGAL DEL SG-SST

La integridad de la vida y la salud de los trabajadores constituyen una preocupacion de
interés publico, en el que participan el gobierno y los particulares (Ley 9/79).

El marco legal estad dado por lineamientos constitucionales, convenios internacionales de
la OIT, normas generales del Codigo Sustantivo del Trabajo y ademas por:

Ley 9 de 1979: Por la cual se dictan medidas sanitarias. El titulo Il habla de las
disposiciones de la Salud Ocupacional y estas son aplicables a todo lugar y clase de
trabajo.

Resolucion 2400 de 1979: Por la cual se establece el reglamento general de Seguridad
e Higiene Industrial.

Decreto 614 de 1984: Por el que se determinan las bases para la organizacion y
administracion de la Salud Ocupacional.

Resolucién 2013 de 1986: Reglamenta la organizacién y funcionamiento de los
Comités de Medicina, Higiene y Seguridad Industrial.

Ley 100 de 1993, Decretos 1771/94, 1772/94, Ley 776/02, Circular 01 de 2003:
Organizan el Sistema General de Riesgos Profesionales, a fin de fortalecer y promover
las condiciones de trabajo y de salud de los trabajadores en los sitios donde laboran. El
sistema aplica a todas las empresas y empleadores.

Resolucion 1016 de 1989: Determina la obligatoriedad legal y ejecucion permanente
de los programas, reglamenta la organizacion funcionamiento y forma de los
Programas de Salud Ocupacional que deben desarrollar los patronos. El programa de
Salud Ocupacional de conformidad con la presente Resolucion estara constituido por
los siguientes subprogramas:

o Subprograma de Medicina Preventiva y del Trabajo

o Subprograma de Higiene Industrial

o Subprograma de Seguridad Industrial

o Comité Paritario de Salud Ocupacional

Decreto Ley 1295 de 1994: Por el cual se determina la organizacién y administracion
del Sistema General de Riesgos Profesionales.

Resolucion 2346 de 2007: Por la cual se regula la practica de evaluaciones medicas
ocupacionales y el manejo y contenido de las historias clinicas ocupacionales.
Resolucion 002646 de 2008: Por la cual se establecen disposiciones y se definen
responsabilidades para la identificacién, evaluaciéon, prevencién, intervencién y
monitoreo permanente de la exposicion a factores de riesgo psicosocial en el trabajo y
para la determinacién del origen de las patologias causadas por el estrés ocupacional.
Resolucion 652 de 2012: Por la cual se establece la conformacién y funcionamiento
del Comité de Convivencia Laboral.
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Ley 1562 de 2012: Por la cual se modifica el Sistema de Riesgos Laborales y se dictan
otras disposiciones en materia de Salud Ocupacional.

Decreto 1443 del 31 de Julio de 2014: Por el cual se dictan disposiciones para la
implementacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST).
Decreto 0472 de 2015: Por el cual se reglamentan los criterios de graduacion de las multas
por infraccién a las normas de Seguridad y Salud en el Trabajo y Riesgos Laborales, se
sefialan normas para la aplicacion de la orden de clausura del lugar de trabajo o cierre
definitivo de la empresa y paralizacion o prohibicion inmediata de trabajos o tareas y se
dictan otras disposiciones.

Decreto 1072 de 2015: Por medio del cual se expide el decreto Unico reglamentario del
sector trabajo.

Resolucion 1111 de 2017: Por la cual se definen los estandares minimos del Sistema de
Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo para empleadores y contratantes.

Resolucion 0312 de 2019: Por la cual se definen los estdndares minimos del Sistema de
Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Resolucién 2404 de 2019: Por la cual se adopta la bateria de instrumentos para la
evaluacion de factores de riesgo sicosocial, la guia técnica general para la promocion,
prevencion e intervencion.

Circular 071 del 30 noviembre 2020: Cumplimiento al Paragrafo 2 del articulo 28 de la
Resolucion 312 de 2019 mediante la cual se definen planes de mejora conforme al
resultado de la autoevaluacion de los estandares minimos del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST

Circular 072 de 2021: Registro anual de autoevaluaciones y planes de mejoramiento del
SG-SST
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1. GENERALIDADES DE LA COMPANIA
1.1. OBJETO

El presente Manual del Sistema de Gestion de SST refleja la responsabilidad adquirida por
la gerencia de LIMPIEZA INSTITUCIONAL LASU S.A.S., por asegurar el cumplimiento de
lo dispuesto en la legislacion existente y otros requerimientos en prevencion de riesgos
laborales y su integracion con los elementos del sistema de gestién de SST, garantizando
la mejora continua y el éxito en la prestacion de los servicios.

1.2. ALCANCE

El Manual del SG-SST de LIMPIEZA INSTITUCIONAL LASU S.A.S., es la
presentacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo, desarrollado en
un proceso légico y por etapas con el objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y controlar

los riesgos que puedan afectar la seguridad y salud en el trabajo, cuyo resultado queda a
disposicién de los trabajadores, contratistas y todas las partes interesadas.

2. SISTEMA DE GESTION EN SST
2.1. ORGANIZACION
2.1.1. Politicade Seguridad y Salud en el Trabajo
La gerencia con la participaciéon del Comité Paritario de Seguridad y Salud en el trabajo
(COPASST), ha definido como evidencia de su compromiso el Anexo 1.1 Politica de
Seguridad y Salud en el Trabajo.
2.1.2. Caracterizacion de la Empresa
La caracterizacion de Limpieza Institucional LASU S.A.S. se encuentra consignada en el
documento Anexo 1.2 Caracterizacion de la Empresa, el cual contiene la descripcion del
objeto, mision, propodsito, ubicacion geografica, contacto principal del SG-SST,
Representante Legal, etc.
2.1.3. Estructura Organizacional

e Actade Nombramiento

Limpieza Institucional LASU S.A.S., asigna en el area de seguridad y salud en el
trabajo, la responsabilidad de actualizar, organizar, dirigir y aplicar el
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SG-SST, como evidencia de este proceso se encuentra en la estructura
organizacional.

e Organigrama

Los cargos generales que definen la estructura organizacional de Limpieza Institucional
LASU S.A.S. se muestran en el Anexo 1.3. Estructura Organizacional., al igual que el
responsable del SG-SST.

Los lineamientos del sistema se implementan en los diferentes niveles de la
organizacion, difundiendo las responsabilidades en SST segun lo establecido en el
procedimiento de comunicaciones.

o Perfil Socio Demografico

Limpieza Institucional LASU S.A.S. Ha realizado la recoleccién de datos identificando
las caracteristicas sociodemograficas de su poblacién trabajadora, como evidencia de
ello se tiene el Anexo 1.3. Estructura Organizacional.

2.1.4. Funcionesy Responsabilidades

Las responsabilidades en seguridad y salud en el trabajo asignadas a cada cargo se
encuentran definidas en el Anexo 1.4 Manual de Funciones y Responsabilidades donde se
especifican los compromisos que tiene la gerencia, la linea de mando (empleados con
personal a cargo), otros cargos (empleados sin personal a cargo), el COPASST, el comité
de convivencia, las brigadas, etc. dentro de la organizacién del SG-SST.

2.1.5. Reglamento de Higieney Seguridad Industrial

Se tiene elaborado el Anexo 1.5 Reglamento de Higiene y Seguridad Industrial de acuerdo
con las normas emitidas por la Direccion de Empleo y Seguridad Social del Ministerio de
Salud y Proteccion Social y se encuentra publicado en un lugar visible para los
funcionarios.

2.1.6. Participacion de los Trabajadores

Limpieza Institucional LASU S.A.S., adopta las medidas que garantizan la participacion de
todos los trabajadores, eligiendo sus representantes ante el COPASST y el Comité de
Convivencia Laboral, ademas asegura que los trabajadores y sus representantes ante la
gerencia, sean consultados, informados y capacitados en todos los aspectos de SST
relacionados con su trabajo, como constancia de ello se tiene el Anexo 1.6 Participacion de
los trabajadores.
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2.1.7. Definicion de Recursos en SST

En Limpieza Institucional LASU S.A.S. La gerencia en compafiia del responsable
del SG-SST define y asigna los recursos fisicos, financieros, técnicos y humanos
acorde al decreto 1072 de 2015 articulo 2.2.4.6.8. para el disefio, desarrollo,
supervision y evaluacion de las medidas de prevenciéon y control, para la gestion
eficaz de los peligros y riesgos en el lugar de trabajo y también, para que el
responsable del SG- SST y el COPASST, puedan cumplir de manera satisfactoria
con sus funciones. VerAnexo 1.7 Definicion de Recursos SST.

2.1.8. Comunicacién en SST

Limpieza Institucional LASU S.A.S. con el fin de definir los canales de comunicacion
para transferir la informacién concerniente a seguridad y salud en el trabajo a las
partes internas y externas de la compafilia ha documentado el Anexo 1.8
Procedimiento Manejo de Comunicaciones, en el cual establece los parametros de
comunicacion para asegurar la efectividad de dicho proceso.

2.1.9. Capacitacion en SST

El representante del SG-SST establece los pardmetros para los procesos de
induccién, reinduccion, capacitacion y entrenamiento del personal operativo y
administrativo de Limpieza Institucional LASU S.A.S. e identifica las necesidades
asociadas con los riesgos en SST propios de la actividad y con los requerimientos
del SG-SST, estableciendo asi a quién se dirige, como, cuando, y que
caracteristicas se deben considerar, lo anterior se encuentra documentado en el
Anexo 1.9 Procedimiento de Inducciéon, Reinduccién, Capacitacion vy
Entrenamiento.

2.1.10. Listado Maestro de Documentos y Registros.

Limpieza Institucional LASU S.A.S. ha establecido el Anexo 1.10 Procedimiento de
Control de Documentos y Registros donde establece los parametros para la
creacion, identificacion, revisién, aprobacién, actualizacion y uso de los documentos
(el mecanismo permite controlar tanto los documentos internos como los externos),
garantizando la disponibilidad y actualizacion de los documentos minimos
establecidos.

2.2. PLANIFICACION

2.2.1. Objetivos, Metas e Indicadores

Partiendo de las directrices formuladas por la politica de Seguridad y Salud en el
Trabajo definida por la gerencia, se han determinado los objetivos de Seguridad y

Salud en el trabajo, que al cuantificarse permiten a Limpieza Institucional LASU
S.A.S. determinar si cumple con su compromiso con la seguridady salud de
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sus trabajadores. Para su consulta se encuentran el Anexo

2.2.2. Ildentificacidén de Requisitos Legales

Limpieza Institucional LASU S.A.S. dentro de su SG-SST establece, implementar y
mantiene el Anexo 2.2 Procedimiento de Identificacion de Requisitos Legales para
la caracterizacion, actualizacion, aplicacion y comunicacion de los requisitos legales

yde otro tipo relativos a SST que le son aplicables.

2.2.3. ldentificacion de Peligros, Valoracién de Riesgos y
Determinacién de Controles

Limpieza Institucional LASU S.A.S. establece, implementa y mantiene el Anexo 2.3
Procedimiento para la Identificacién de Peligros, Valoracion de Riesgos y Determinacion
de Controles necesarios y la priorizacion de los resultados obtenidos, garantizando la
participacién y compromiso de todos los niveles de la organizacién. Como anexo al
procedimiento se incluye la metodologia adoptada por la empresa para la

identificacionde peligros y la evaluacion de riesgos.
2.2.4. |dentificaciéon de Amenazas

La organizacion adopta y mantiene las disposiciones necesarias en materia de
prevencion, preparacion y respuesta respecto de situaciones de emergencia, con
cobertura a todos los centros y turnos de trabajo y todos los trabajadores,
independiente de su forma de contratacion o vinculacion, incluidos contratistas y
subcontratistas, asi como proveedores y visitantes.

Para ello establece el andlisis de amenazas, el plan de atencion de emergencias,
la realizaciébn de simulacros, la conformacién y formaciéon de la Brigada de
Emergencias segun lo dispuesto legalmente.

Lo anterior se encuentra documentado en el Anexo 2.4 Identificacion de
Amenazaspara su consulta.

2.2.5. Plan de Trabajo

Luego de establecidas las prioridades en la evaluacion inicial del SG-SST y en los
objetivos planteados, Limpieza Institucional LASU S.A.S. disefia un plan de trabajo
gue describe las actividades a desarrollar, los responsables y el cronograma de
trabajo, para implementar y mantener su SG-SST el cual se encuentra en el Anexo
2.5 Plan de Trabajo.
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2.3. EJECUCION
2.3.1. Gestion de Peligros

Limpieza Institucional LASU S.A.S. dentro de sus actividades establece el Anexo

2.3 procedimiento para Identificacion de los peligros, el cual muestra el proceso sistémico
para la gestién de los peligros y la determinacion de las medidas de prevencion, control e
intervencion.

Dentro de la Matriz de identificacion de peligros y valoracion de riesgos y determinacion de
controles, Limpieza Institucional LASU S.A.S. incluye las medidas de prevencion y control,
las cuales jerarquicamente buscan eliminar, sustituir, controlar con ingenieria o
administrativamente el riesgo (métodos colectivos) y en caso de no ser posible establecer
los EPP apropiados (método individual), garantizando asi la prevenciéon y el control del
peligro y por ende del riesgo. Todo lo planteado se organiza por medio de programas de
gestion de los riesgos.

2.3.2. Procedimientos de Gestion

Limpieza Institucional LASU S.A.S. ha documentado una seria de programas para la gestion
de los peligros identificados en su Matriz de IPVRDC con el fin de prevenir la ocurrencia
de accidentes de trabajo y la minimizar la exposicién de los trabajadores a habientes de
trabajoriesgosos Anexo. 3.2 Procedimientos de Gestion.

2.3.3. Reporte de Actos y Condiciones Inseguras

Limpieza Institucional LASU S.A.S. con el fin de prevenir la ocurrencia de accidentes de
trabajo y la apariciéon de enfermedades laborales ha implementado el Anexo 3.3 Reporte
de actos y condiciones inseguras con el fin de generar canales de identificacién de peligros
y comportamientos, que permitan una accion inmediata para su correccion o eliminacion.

2.3.4. Gestion de Compras y Adquisiciones

El Anexo 3.4.1 Procedimiento Compras, Adquisiciones, Seleccion y Contratacion de
proveedores, describe el proceso que sigue Limpieza Institucional LASU

S.A.S. para la seleccién y contratacion de sus proveedores y contratistas cuando requiere
comprar o adquirir algan producto o servicio y las exigencias en materia de seguridad y
salud en el trabajo que deben cumplir desde el momento de licitar hasta la entrega de lo
contratado.

2.3.5. Gestiéon del Cambio

Antes de introducir en la organizacion cambios internos en procesos, métodos de trabajo,
estructura organizativa y adquisiciones o cambios externos relacionados con cumplimientos
legales o la evolucion de los conocimientos en el campo de la SST y de la tecnologia,
Limpieza Institucional LASU S.A.S. Procedimiento de Gestion del Cambio el cual se
encuentra detallado en el Anexo
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2.3.6 Protocolo de uso de elementos quimicos: Este protocolo aplica para los procesos de
limpieza y desinfeccién de LASU limpieza institucional S.A.S. en el uso y manipulacién
adecuada de elementos quimicos en la operacion para mitigar y controlar los posibles
riesgos en cuento al uso de elementos quimicos.

2.3.7. Manual Maquinaria'y Equipo. Fomentar medidas preventivas para evitar posibles lesiones
con el uso de herramienta, maquinaria y equipos

2.4. VERIFICACION
2.4.1. Indicadores

Periédicamente el responsable del SG-SST debe realizar la evaluacion de los indicadores
definidos en el Anexo 2.1 Obijetivos, metas e indicadores, con el fin de verificar el
cumplimiento de lo establecido y tomar acciones de mejora, control o correccion.

2.4.2. Control y Seguimiento de Accidentalidad

Limpieza Institucional LASU S.A.S. establece un procedimiento para el registro,
investigacion y andlisis de incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades laborales, con
base en los lineamientos establecidos por la legislacion vigente.

Los resultados de las investigaciones permiten a la organizacion, las siguientes acciones:

¢ Identificar y documentar las deficiencias del SG-SST, lo cual sirve como soporte para la
implementacién de las acciones preventivas, correctivas y de mejora necesarias.

¢ Informar los resultados al COPASST, a los responsables en la asignacion de recursos
y a los trabajadores involucrados con sus causas y controles, para que participen
activamente en el desarrollo de las acciones preventivas, correctivas y de mejora.

e Informar a la gerencia sobre el ausentismo laboral por incidentes, accidentes de
trabajoy enfermedades laborales.

e Alimentar el proceso de revision que haga la gerencia de la gestion en SST y que
permitaestablecer las acciones de mejora continua.

Lo anterior se encuentra documentado en el Anexo 4.2 Procedimiento de Reporte e
Investigacion de Accidentes.

2.4.3. Auditoria Interna

Limpieza Institucional LASU S.A.S. establece el Anexo 4.3 Procedimiento de auditoria
interna, donde se determinan:
¢ Las responsabilidades, competencias y requisitos para planificar y conducir
auditoria,informando resultados y reteniendo los registros asociados
e Ladeterminacion de criterios de auditoria, alcance, frecuencia y métodos.
e La seleccién de auditores y la conduccién de las auditorias asegurando la
objetividad y la imparcialidad en el proceso de auditoria.
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2.4.4. Revision por la Direccién

La gerencia revisa el SG-SST de la organizacion, para asegurarse de su conveniencia,
adecuacion y eficacia continua. Estas revisiones incluyen la evaluacion de oportunidades
de mejora y la necesidad de efectuar cambios en el sistema de gestion, incluyendo la
politica y objetivos de SST, los recursos y otros elementos.

El responsable de SST consolida la informacién de entrada para el desarrollo de la
revision por la direccién, la cual se lleva a cabo de acuerdo con la metodologia planteada en
el Anexo

4.4 Procedimiento de revision por la direccién, con una frecuencia anual, registrando el
desarrollo de la reunion, las conclusiones y decisiones tomadas por la direccion de la
organizacion en el formato acta de revision por la direccion.

Los resultados relevantes de la revision por la direccion quedan disponibles para la
comunicacion y consulta de todas las partes interesadas.

2.4.5. Rendicion de Cuentas

En el Anexo 4.5 Rendicién de Cuentas se define el procedimiento que determina que
cargos tienen responsabilidades especificas del SG-SST, a quien deben rendir cuentas de
su cumplimiento y con qué periodicidad se debe realizar dicho seguimiento.

2.5. MEJORA CONTINUA

Limpieza Institucional LASU S.A.S. establece las directrices y otorga los recursos
necesarios para la mejora continua del SG-SST, con el objetivo de mejorar la eficacia de
todas sus actividades y el cumplimiento de sus propoésitos.

Entre otras, debe considerar las siguientes fuentes para identificar oportunidades de
mejora:

e Elcumplimiento de los objetivos del SG-SST.

e Losresultados de la intervencidn en los peligros y los riesgos priorizados.

e Los resultados de la auditoria y revision del SG-SST, incluyendo la investigacion de
los incidentes, accidentes y enfermedades laborales.

e Las recomendaciones presentadas por los trabajadores y el COPASST, segun
corresponda.

e Los resultados de los programas de promocion y prevencion

e Elresultado de la supervision realizado por la gerencia

e Los cambios en legislacién que apliquen a la organizacion.
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2.5.1. Acciones Correctivas y Preventivas

Limpieza Institucional LASU S.A.S. establece un procedimiento que permite la resolucién
de No conformidades reales o potenciales y la toma de acciones correctivas o preventivas.

Estas medidas preventivas y correctivas se toman con base en los resultados de la
supervision y medicion de la eficiencia del SG-SST, de las auditorias y de las revisiones
realizadas por la direccion.

Tales medidas tratan sobre:

e La identificacion y andlisis de las causas profundas de las no conformidades con las
disposiciones legales y normativas pertinentes de SST y/o las disposiciones del SG-

SST.

e Laadopcidn, planificacion, aplicacién, comprobacion de la eficacia y documentacion de
las medidas preventivas y correctivas, incluidos los cambios en el propio SG-SST.

La organizacion asegura que todos los cambios que surgen a raiz de acciones correctivas
y preventivas son incluidos en los documentos del SG-SST.

Elaboro: Aprobo:

Dous Fevandeq

Doris Adriana Ferndndez Cadena

Ing. Juan David Gonzalez Peralta

Responsable SG-SST Gerente
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PLAN DE TRABAJO ANUAL DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Version 001
LIMPIEZA INSTITUCIONAL LASU SAS -
VIGENCIA 2023 Fecha de Aprobacién:
Pagina 1de 1

Me;;;ase Cumplir con el 80% de las actividades programadas en el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo -SG-SST- de limpieza instiucional Lasu sas- para la vigencia 2023. (N2 de Actividades Ejecutadas / N de Actividades Programadas) x 100

Visita Diagndstica: Evaluacion Inicial del SG-SST por ARL - 23-03-2023 Talento humano, Coordinacion SST " "
SURA. | 1 1 y ARL
Visita Diagndstica: Inspeccion General de Seguridad por Talento humano, Coordinacion SST X X
ARL - SURA. 1 [ [ 1 [Fa [ 1 1 1 1 1 1 1 y ARL
Actualizacion de la Documentacion responsabilidades S
especificas en el SG-SST a todos los niveles de la Lelento humanoA(;oLordlnaclon & X X
E Organizacién. | 1 1 u
§ Actualizacion de los Objetivos del SG -SST. Talento humano, Coordinacion SST X X
3 [ 1 [T
- 1
Actaulizacion Plan de Emergencias y Contigencia. 3 | Talento humano, Coordinacion SST X X
Al lizacion Acta de Desi ion del le del SG- 1 1
ctade € € Talento humano, Coordinacion SST X X
SST. 1 1 |
Disefar el Programa de Capacitacion Anual en SST. 3 3 | Talento humano, Coordinacion SST X X
Conformacién o actualizacion Comité Paritario de N
Seguridad y Salud en el Trabajo -COPASST- 0 0 0 | Talento humano, Coordinacion SST X X
= Conformacién o actualizacion del Comité de Convivencia Talento humano, Coordinacion SST X M
; Laboral -CCL-. 1 1 1 1 1 !
=
& Actualizacion de la Matriz de Requisitos Legales. Talento humano, Coordinacion SST X X
1 1 1 i\
Identificar | i i de vigilancia d
entt |c.a\|t as hert Y N € € Talento humano, Coordinacion SST X X
las condiciones de Salud de los Trabajadores. 1 7§
Actualizacién Plan de Trabajo Anual del SG-SST - Vigencia A
2022. 0 0 0 I Talento humano, Coordinacion SST X X
Actualizacién de la Matriz de identificacién de peligros, s
evaluacion y valoracion de los riesgos. 1 1 | VI e S, Eeelrerten SEir x x
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Revision de EMOS de personal superior a un afio o
despues de incapacidad larga

Talento humano, Coordinacion SST

Verificacion de necesidad de actualizacion en MIPER

Talento humano, Coordinacion SST

Divulgacion del Reglamento de Higiene y Seguridad
Industrial

Talento humano, Coordinacion SST

Plan anual de Capacitaciones

Talento humano, Coordinacion SST

Incluir como requisito para el proceso seleccion y
evaluacion de proveedores y/o contratistas tengan
documentado e implementado el SGSST.

Talento humano, Coordinacion SST

Revisar documentos con cambios sugeridos o reportes
que esten enfocados a la Gestion del cambio

Talento humano, Coordinacion SST

Revisar y actualizar documentos y formatos del SGSST

Talento humano, Coordinacion SST

Disefio e implementacion bateria Psicosocial

Talento humano, Coordinacion SST
y ARL

11 HACER

Seguimiento a las Actividades Proyectadas en el Plan de
Capacitacion SST.

Talento humano, Coordinacion SST

Ejecutar y gestionar l0s recursos fisicos, financieros,

tecnicos y humanos para la correcta impl 1tacion del
sistema de gestion SST

Talento humano, Coordinacion SST

Programa de induccion y reinducién a todo el personal*

Talento humano, Coordinacion SST

Realizar Capacitacién al Comité Paritario de Seguridad y
Salud en el Trabajo -COPASST-.

Talento humano, Coordinacion SST

Actas de las reuniones mensuales del COPASST.

Talento humano, Coordinacion SST

Realizar Capacitacion al Comité de Convivencia Laboral -
CCL-.

Talento humano, Coordinacion SST

Actas de las reuniones Trimestrales del CCL.

Talento humano, Coordinacion SST

Actualizar y socializar el Manual de Convivencia Laboral.

Talento humano, Coordinacion SST

Realizar de Examenes Ingreso Ocupacionales a los
empleados de la empresa

Talento humano, Coordinacion SST

Crear Matriz de seguimiento de Examenes de ingreso,
periodicos y de egreso

Talento humano, Coordinacion SST

Elaborar la descripcion sociodemografica de los
trabajadores

Talento humano, Coordinacion SST

Disefar programa de estilo de vida saludable, incluyendo
campafias

Talento humano, Coordinacion SST

Realizar registros de ausentismo por enfermedad comun y
por enfermedad laboral y accidentes de trabajo.

Talento humano, Coordinacion SST

[€alizan INSPecciones sistematicas a 1as nstalaciones,
maquinaria o equipos, hewrramientas de trabajo con la
articipacion del COPASST.

Talento humano, Coordinacion SST

ealizar inspecciones de seguridad elementos de primeros
auxilios con participacion del COPASST (oficinas

11/01/2023
1 [
21/01/2023
1 [
1 |Fa
19/01/2022
1]
26/01/2022
1 [
10/01/2022
1 [
1 |Fa

VIT.EN_C]AM
|
1
1 1
1
1
1 1
]
1]
1
1
I 1
1] 1
1
1
1 1
1
1 1

Talento humano, Coordinacion SST

Actualizacion matriz de elementos de proteccion personal

Talento humano, Coordinacion SST
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Realizar inspecciones de elementos de proteccion | Talento humano, Coordinacion SST X X
personal. 1 | | 1 1 1 1
Actualizar el plan de emergencia. | | Talento humano, Coordinacion SST X X
1
Conformar las Brigadas de Emergencias. | | | Talento humano, Coordinacion SST X X
1 1
Capacitar a las Brigadas de Emergencias. Talento humano, Coordinacion SST X X
[ 1] 1] 1 1 1 1 1 1
Dotar a las Brigadas de Emergencias. 3 3 Talento humano, Coordinacion SST X X
Actuali | instructi tificacio i tigacio
sisuelpe el il s i ez @ s Talento humano, Coordinacion SST < X
de accidente de trabajo 1 | 1
Elab instructi | reint idente d
b el 27 Gl Gl G [ 2l Talento humano, Coordinacion SST < X
trabajo y de enfermedad laboral. 1
Elab de vigil i
aborar PO < . e Talento humano, Coordinacion SST X X
ergonomico y biomecanico 1 1 1
S 1 1 -
Realizar simulacros 3 | 3 Talento humano, Coordinacion SST X X
g Revision de Direccion General:
=| 'é e |1. Informe de Gestién SG-SST, Plan Anual de SSTy Plan de Talento humano, Coordinacion SST X X
g Capacitacion SST. 1 | 1 I
§ Elaborar e implementar las acciones preventivas,
= E correctivas y de mejora necesarias en el Plan Anual de SST Talento humano, Coordinacion SST X X
g y mejora continua. 1 | 1 1 l
Total Actividades 8 8 12 12 23 17 25 3 17 2 22 0 10 0 21 0 12 0 16 0 11 0 20 0 Administrativa y Operativa ARL SURA
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLio AGOSTO | SEPTIEMBRE | OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE PROYECCION ANUAL CUMPLIMIENTO ANUAL
A Pr [Ej das en el Mes 8 | 8 12 | 12 23 | 17 25 | g 17 | 2 22 | 0 10 | 0 05 0 12 | 0 16 0 kil 0 20 | 0 197 42
. dad d vidad Tantidad de Actividad
9% Ejecucion Mensual del Programa Anual SST 100% 100% 12% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% (T R ER EEL M AR EE antidad ce Actividaces
% Cumplimiento Proyectada por Mes 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80%
21,32%
% Cumplimiento Meta en el Mes 125% 125% 15% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS

1. Definicidn

El Plan de Emergencia y Contingencias es el mecanismo existente mas apropiado para realizar la
identificacion y mitigacidon de las amenazas existentes en los diferentes entornosen donde la
empresa desarrolla actividades, generando asi espacios confiables y seguros,partiendo de una serie
de actividades y maniobras estipuladas y direccionadas para el manejo y control de emergencias.

De esta forma los mecanismos aca establecidos, buscan la generacién de espacios para que el
personal tenga en cuenta las amenazas a las cuales estdn expuestas, y los controlespropuestos para
cada uno de estos, y poder generar asi condiciones de preservacion y seguridad para los implicitos
en las actividades.
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2. Glosario

El presente Glosario surge de un andlisis de los aspectos legales y de algunos documentostécnicos
que se relacionan al final del presente documento:

Amenaza: Condicién latente derivada de la posible ocurrencia de un fenémeno fisico de origen
natural, socio-natural o antrépico no intencional, que puede causar dafo a lapoblacién y sus
bienes, la infraestructura, el ambiente y la economia publica y privada.Es un factor de riesgo
externo.

Analisis de Vulnerabilidad: Es la medida o grado de debilidad de ser afectado por amenazas o
riesgo segun la frecuencia y severidad de estos. La vulnerabilidad depende de varios factores,
entre otros: La posibilidad de ocurrencia del evento, la frecuencia de ocurrencia de este, los
planes y programas preventivos existentes, la posibilidad de programacion anual entre otros.

Alarma: Sistema sonoro o visual que permite avisar o advertir la proximidad de un peligro,
inmediatamente se accione, a la comunidad la presencia de un riesgo que poneen grave peligro
sus vidas.

Alerta: Estado o situacidn de vigilancia sobre la posibilidad de ocurrencia de un eventocualquiera
o Acciones especificas de respuesta frente a una emergencia.

Atencidon de emergencias: Medidas y acciones de respuesta a la ocurrencia de un evento
tendientes a auxiliar a las victimas, reducir el dafio derivado del mismo y facilitarla recuperacion,
mediante la accidn coordinada de distintas entidades publicas, el sectorprivado y la comunidad.

Ayuda Institucional: Aquella prestada por las entidades publicas o privadas de caracter
comunitario, organizados con el fin especifico de responder de oficio y operativamente a los
desastres y emergencias.

combustidn: Reaccidon quimica entre el oxigeno y un material oxidable, acompafiada de
desprendimiento de energia (calor, temperatura) y que habitualmente se manifiesta por
incandescencia o llama.

Contingencias: Evento que puede suceder o no suceder para el cual debemos estar preparados.
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Control: Accién de eliminar o limitar el desarrollo de un siniestro, para evitar o minimizarsus
consecuencias.

Daio: es la materializacidn del riesgo en el tiempo y en el espacio.

Desastre: es el dafio o alteracidon grave de las condiciones normales de vida, causadopor
fendmenos naturales o accidn del hombre en forma accidental.

Emergencia: estado de alteracidn parcial o total de las actividades de una empresa comunidad,
ocasionado por la ocurrencia de un evento que genera peligro inminente ycuyo control supera
la capacidad de respuesta de las personas y organizaciones.

Evacuacion: es el conjunto integral de acciones tendientes a desplazar personas de una zona de
mayor amenaza a otra de menor peligro riesgo.

Escenario de gestidn: es el nivel de andlisis e intervencién del riesgo que correspondea un
espacio fisico de la ciudad caracterizado por:

- Procesos territoriales o econdmicos similares de generacidn de riesgo.

- Unared de actores sociales con niveles similares de desarrollo, relacionados con procesos
comunes de ocupacién y transformacidon del territorio o con una cadena de produccién e
intercambio de bienes o servicios.

- Similitud en el tipo, naturaleza y expresién de las amenazas naturales, socio- naturales o
antrépicas.

Gestion del Riesgo: Es un proceso social complejo que tiene como objetivo lareduccion o la
previsiény control permanente del riesgo en la sociedad, en consonanciacon, e integrada al logro
de pautas de desarrollo humano, econdmico, ambiental y territorial sostenibles.

Impacto: Efecto que genera un evento de emergencia sobre las actividades normales de una
organizacién Accién directa de una amenaza o riesgo en un grupo de personas.

Impacto ambiental: “Cualquier cambio en el medio ambiente, ya sea adverso o beneficioso,
como resultado total o parcial de los aspectos ambientales de la empresa.” NTC.ISO 14001.
Dentro de estos impactos encontramos la contaminacidn del aire, efecto de invernadero,
contaminacion del agua, etc.
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Instrumento: Cada uno de los métodos o herramientas técnicas que se aplican a la gestion del
riesgo, procedentes de distintas disciplinas y que inciden en los diferentes frentes de un
escenario para modificar las causas o los efectos del riesgo.

Mitigacion: Politicas y acciones tendientes a reducir el riesgo existente. Esta asociadaa la gestion
correctiva del riesgo.

Plan de accidn: es un trabajo colectivo que establece, en un documento, las medidas
preventivas para evitar los posibles desastres especificos de cada empresa y que indicalas
operaciones, tareas y responsabilidades de toda la comunidad para situaciones de inminente
peligro.

IM

Plan de Emergencias: El Plan de Emergencias, contingencias y evacuacién es el “instrumento
principal que define las politicas, los sistemas de organizacidn y los procedimientos generales
aplicables para enfrentar de manera oportuna, eficiente y eficaz las situaciones de calamidad,
desastre o emergencia, en sus distintas fases. Conel fin de mitigar o reducir los efectos negativos
o lesivos de las situaciones que se presenten en la Organizacién”1.

Prevencidn: Politicas y acciones que buscan evitar la generacion de nuevos riesgos. Estd
asociada a la gestion prospectiva del riesgo.

Proceso de Generacidn de Riesgo: Son cadenas de acciones dentro de los procesosgenerales de
la ocupaciéon y transformacién del territorio, o de la produccion y distribucién de bienes y
servicios, que, por su localizacién, por las caracteristicas de losmedios empleados o por su forma
de operar, incrementan las amenazas o la vulnerabilidad. Tales procesos relacionan variables
biofisicas, sociales, econdmicas y culturales que deben ser tenidas en cuenta en la gestién de
cada escenario.

Programa: Es el conjunto de lineas de accién, proyectos y metas que se deben adelantar en cada
escenario de gestidn para la consecucién de los objetivos del Plan.

Recuperacidon: Proceso de recuperacién de las areas y/o funciones afectadas por una
emergencia, calamidad o desastre para el restablecimiento de condiciones socialmente
aceptables y sostenibles de vida de la poblacién, la reduccidn de las vulnerabilidades existentes
antes de la emergencia y la intervencién de procesos territoriales o sectoriales generadores de
nuevos riesgos.

1pecreto 332 del 2004, Articulo 72. Planes de Emergencia.




PLAN DE EMERGENCIAS Y

Pl |59 CONTINGENCIAS
LASU CODIGO: D-SST-011

GIROS.A.S

Resistencia: Capacidad de las personas, las organizaciones, la infraestructura y los ecosistemas
de asimilar un impacto negativo o de recuperar su funcionalidad a continuacién de una
emergencia, desastre o calamidad.

Riesgo Publico: El dafio potencial que, sobre la poblacidn y sus bienes, la infraestructura, el
ambiente y la economia publica y privada, pueda causarse por la ocurrencia de amenazas de
origen natural, socio-natural o antrdpico no intencional, quese extiende mas alla de los espacios
privados o actividades particulares de las personasy organizaciones y que por su magnitud,
velocidad y contingencia hace necesario un proceso de gestidon que involucre al Estado y a la
sociedad.

Dentro del presente Plan, el término "Riesgo" hace referencia exclusiva al riesgopublico
en los términos ya sefialados.

Salvamento: acciones o actividades desarrolladas, individualmente o por grupos, tendientes a
proteger los bienes materiales y/o activos de la compafiia que puedan verse afectados en caso
de una emergencia en sus instalaciones.

Vulnerabilidad: caracteristica propia de un elemento o grupo de elementos expuestosa una
amenaza, relacionada con su incapacidad fisica, econémica, politica o social de anticipar, resistir
y recuperarse del dafio sufrido cuando opera dicha amenaza. Es un factor de riesgo interno.

Vulnerabilidad fisica o estructural: se refiere a la construccion misma de la edificaciony a las
caracteristicas de seguridad o inseguridad que ofrece a los trabajadores que permanecen en ella
durante su jornada laboral.

Vulnerabilidad funcional: se refiere a la existencia o no de los recursos para enfrentarsituaciones
de emergencia como extintores, sistemas de control de fuentes de agua, combustible, equipos
y herramientas para usar en situaciones de emergencia.

Vulnerabilidad social: se refiere al conocimiento y al entrenamiento de los trabajadorespara
enfrentar situaciones de emergencia.
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3. Introduccidon

En toda empresa existe la posibilidad de presentarse eventos que amenazan a las personas,
instalaciones y/o equipos, algunos con consecuencias dramaticas para la Companiia, especialmente
por su imprevisibilidad o porque las entidades no se cuentan conpautas claras y precisas para su
prevencidn o una correcta preparacidon para atenderlas. Por esto es necesario que las empresas
elaboren e implementen un plan de emergencias y contingencias que les permita responder
adecuadamente a una eventual situacidn de emergencia y disminuir las posibles lesiones personales
y/o las pérdidas materiales que sepueden generar en caso de que ocurra.

Es asi como, el presente documento corresponde a la empresa Limpieza Institucional

L.A.S.U. S.A.S. quien, en su afdn por generar condiciones de seguridad y procedimientos de
preservacion, realiza la implementacion de este documento, para determinar los procesos bdsicos
en caso de presentarse un siniestro y/o calamidad, la funcién es determinar el personal que haga
parte del equipo de atencién a emergencias y generar condiciones y procedimientos por medio de
capacitaciones y seguimiento generado al personal.
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4. Justificacion

Limpieza Institucional L.A.S.U. S.A.S. es consciente de la necesidad de estar perfectamente
preparada para enfrentar o sortear cualquier emergencia que pueda afectarparcial o totalmente a
su poblacién trabajadora, instalaciones, equipos, materia prima, producto y/o a la comunidad
circundante; por lo cual, establecié como politica:

Directrices de preparacion para la atenciéon de emergencias

=  Proveer a todos sus colaboradores, contratistas y usuarios de servicios (o clientes de producto),
un adecuado nivel de seguridad, procurando, entre otros aspectos: lacreacion de una cultura en
prevencion de riesgos y accidentes, asi como de una actitudpositiva hacia la seguridad; el
establecimiento de procedimientos seguros de actuaciény operacidn; el aprovisionamiento
tanto de instalaciones como de equipos seguros y; elsuministro de la informacién necesaria para
prevenir y controlar cualquier clase de siniestros.

= Laseguridad es responsabilidad de todos, pero principalmente de los Gerentes, directores, jefes
de Areay de quienes tienen funciones de supervisién, dado que, dentro de su zona de influencia
y con la asesoria permanente del drea de seguridad y recurso humano, deben ser los lideres y
facilitadores de esta gestion.
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5. Objetivos

Objetivo General

Tener una herramienta clara y precisa que permita a Limpieza Institucional L.A.S.U. S.A.S. Establecer cudles
son las situaciones que las amenazan, tomar medidas preventivas y si estas se presentan, tener una respuesta
adecuada y oportuna, que minimice las pérdidas humanas, materiales, logisticas, econémicas y ambientales al
maximo.

Objetivos Especificos

= |dentificar en forma anticipada todas las eventualidades que pueden afectar a las instalaciones
de Limpieza Institucional L.A.S.U. S.A.S., y por ende a sus ocupantes (Andlisis de amenazas,
vulnerabilidades y riesgos).

= Establecer medidas preventivas y de proteccion para los escenarios de riesgo que se han
identificado.

=  QOrganizar los recursos que la Organizacion tiene, tanto humanos como fisicos, para hacer frente
a cualquier tipo de emergencias.

= Establecer los procedimientos que deben seguir todos los colaboradores de Limpieza
Institucional L.A.S.U. S.A.S., en caso de presentarse alguna emergencia dentro de las
instalaciones de la empresa, para garantizar la salida oportuna y segura del personal que labora
y permanece en cada una de las secciones.

= Ofrecer las herramientas cognitivas y conductuales necesarias, que permitan ejecutar los planes
de accion de manera segura para las personas expuestas a peligros.

= Disponer de un esquema de activaciéon con una estructura organizacional ajustada a las
necesidades de respuesta de las emergencias.

= Definir el sistema de alarma a utilizar y el significado de la sefial que se va a emitir, para lograr
la oportuna reaccidn por parte de todos los trabajadores, en caso de presentarse una
emergencia.

= Establecer las rutas de evacuacion para cada una de las secciones del punto de ejecucidn de
actividades, asi como el punto de encuentro y la forma de conteo o llamadoa lista del personal,
cuando por una emergencia se requiera desocupar el lugar.

= Garantizar la rapida identificacidon de las rutas de evacuacidn y las salidas de emergencia,
mediante el suministro de planos y la descripcion de estas.
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= Asegurar que todos los colaboradores de la empresa tengan el
conocimiento y la formacién minima acerca de los procedimientos
basicos en caso de una emergencia.

= Salvaguardar la vida e integridad de la comunidad de la Organizacidn.

= Preservarlos bienesy activos de los dafios que se puedan generar como
consecuenciade accidentes y emergencias, teniendo en cuenta no solo
lo econdmico, sino loestratégico para la Organizacidn y la comunidad.

= Garantizar la continuidad de las actividades y servicios de la Organizacion.

= Articular la respuesta interna con el Sistema Distrital de Prevencion y
Atencidn de Emergencias - DPAE.

=  Garantizar una mejor respuesta ante las emergencias que se generen.
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Alcance

El presente documento “Es paratoda aquella empresa, entidad, institucion, establecimiento, persona
o actividad de caracter publico o privado, natural o juridico, cuyas actividades puedan dar lugar a
riesgos publicos y quienes deberdn implementar el Plan de Emergenciay Contingencias. En donde se
establece los niveles de coordinacidn y actuacién de las Organizaciones frente a la atencién y
administracién de emergencias”?.

En ese mismo sentido, el plan abarca especificamente a la empresa Limpieza Institucional L.A.S.U.
S.A.S., De acuerdo con el plan de emergencias, el mismo es de caracter“Institucional (Organizacién):
para toda aquella empresa, entidad, institucion, establecimiento, persona o actividad de caracter
publico o privado, natural o juridico, cuyasactividades puedan dar lugar a riesgos publicos y quienes
deberan implementar el Plan deEmergencia y Contingencias. En donde se establece los niveles de
coordinacion y actuacién de las Organizaciones frente a la atencién y administracion de
emergencias”.

Adicionalmente abarca los riesgos especificos estudiados en el presente documento, en sus anexos
y en el analisis de amenazas, vulnerabilidades y riesgos.

Si algun otro riesgo se presenta, este deberd ser evaluado por el Equipo de Manejo de Incidentes y
ser atendido de acuerdo con los parametros que se estimen convenientes.
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Estrategias

En razén del cumplimiento de la politica definida en el item 1, se hace necesaria la ejecucidnde las
siguientes estrategias generales:

Andlisis de amenazas, vulnerabilidades y riesgos

Identificar y valorar el impacto, la magnitud y la probabilidad de los riesgos que pueden llegar a
producir emergencias en la empresa Limpieza industrial L.A.S.U. S.A.S.

Diseno del plan de emergencias y contingencias

Su objetivo es preparar y organizar los recursos humanos, fisicos y materiales con que cuenta
Limpieza industrial L.A.S.U. S.A.S., para hacer frente a cualquier tipo de emergencia, aplicando los
procedimientos operativos y administrativos preestablecidos, demanera que en el menor tiempo
posible se puedan recuperar las condiciones normales deoperacion.

Divulgacidn, desarrollo, sostenimiento y evaluacion del plan para atencion deemergencias

Tiene como propdsito: entrenar el recurso humano, poseer y mantener en buen estado losequipos
de emergencias, revisar y ajustar el plan de evacuacion, asi como los procedimientos administrativos
y, realizar los simulacros de entrenamiento para todo el personal de la empresa.

Riesgos mas importantes

De acuerdo con el andlisis de amenazas, vulnerabilidades y riesgos, tenemos que en
Limpieza industrial L.A.S.U. S.A.S.

Movimientos Sismicos
Calificacion del riesgo: Medio
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Lluvias torrenciales
Calificacion del riesgo: Medio

X

Vientos Fuertes
Calificacion del riesgo: Medio

Incendio Estructural

Calificacion del riesgo: Medio
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Conato de Incendio

Calificacion del riesgo: Medio

Dafios en las Redes de Servicios Publicos

Calificacion del riesgo: Medio

Colapso Estructural

Calificacion del riesgo: Medio
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Intoxicacion por Alimentos

Calificacion del riesgo: Medio

Accidentes Vehiculares

Calificacion del riesgo: Medio

Hurto

Calificacion del riesgo: Medio

Secuestro

Calificacion del riesgo: Medio
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Terrorismo

Calificacion del riesgo: Medio

Explosiones

Calificacion del riesgo: Medio

\
0%
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Escenarios de riesgo mas importantes

Dentro de los escenarios de riesgos mds importantes, tenemos los siguientes,caracterizados en
Unica jornada:

e Jornada Diurna: En la oficina principal se da inicio a las actividades de 8 am a 5pm de lunes a
viernes, cabe resaltar que se generan condiciones especificas debido a los visitantes que hacen
presencia en las instalaciones de la empresa. En las instalacionesdel punto de actividad se genera
el turno de 6am a 2pm generando asi la primera jornada en el drea de limpieza, en el drea de
cocina se genera de 7am a 3 pm.

e Jornada Tarde: Este aplica solamente para los puntos de ejecucion de actividades en el cual se
genera el horario de 1pm a 8 pm en el area de limpieza, y en el area de cocinase maneja de 11am
a 9pm culminando asi turno de la tarde.

e Jornada Nocturna: este aplica solamente para los puntos de ejecucién de actividades en el cual
se genera el horario de 7pm a 7am en la cocinay en el drea de limpieza, de esta forma cubriendo
el turno de la noche.

8.1.1 Internos.

Instalaciones eléctricas. Con exposicidn de cableado.
. Almacenamiento de materialesno
Archivo muerto. .
compatibles.
Tanques de almacenamiento
Incendio Almacenamiento de agentes quimicos. guimico en sin fichas técnicas

y hojas de seguridad.

Carton, Plastico y demds
solidos combustibles.
Probabilidad de accidente de
transito.

Papel, Cartén y demas solidos
combustibles.

Traslados de agentes y elementos quimicos

Vehiculos.

Centro de acopio de residuos.

Durante los recorridos de identificacion de
amenazas que se llevan a cabo, se identificaron
COLAPSO DE algunas fisuras en algunos muros de las
ESTRUCTURAS instalaciones de empresa, generando asi un riesgo
en la estructura fisica de los centros de operaciodn,

y en las areas
administrativas.
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Teniendo en cuenta que las oficinas de Limpieza
Institucional L.A.S.U. S.A.S. se encentran ubicadas

CONDICIONES en un area de manejo y control automotriz, de igual

DEL forma se evidencia cafios, lugar donde habitan

VENCINDARIO. personas habitantes de calle generando asi
condiciones

de seguridad especiales.

Externos.

El escenario externo mas importante es el sismo, en la situacién de dia entre semana,que es
cuando hay mas personas.
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Informacion general de la organizacion

Datos generales.

Razon social: Limpieza Institucional L.A.S.U. S.A.S.

NIT: 900427788 - 3

Clase de riesgo: Tipo (ll) en la Oficina y variable de acuerdo con el centro de trabajo
donde se desarrollen las actividades.

ARL: Sura.

3163657929 -
9164681

Bogotd
(Principal)

CARRERA 74 #51 A 42 [-1

Nombre del
jefe de Ingrid Kappler
talento

humano:

Nombre
responsable Adriana Paola Tibasosa Bolivar

SG-SST.

Oficina Principal LASU:

Ubicacion especifica.

Como se mencioné anteriormente, Limpieza Institucional L.A.S.U. S.A.S Estd ubicada en zona urbana
en la ciudad de Bogota y se encuentra distribuida entre diferente sede de las distintas entidades
tanto privadas como publicas de todo Colombia.
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Actividades que desarrollan en la empresa.

Nuestro servicio en pro de mantener y preservar las instalaciones de nuestros clientes, procurando
los mejores estandares de limpieza, higiene y conservacion de todas las areas. Tenemos plena
conciencia del cuidado del medio ambiente, por ello empleamos de maneraeficiente y eficaz los
recursos que permitan minimizar el impacto ambiental.

Descripcidon de la ocupacion.

Administrativo: 43 Operativo: 2450

Horario de trabajo

Administrativo: lunes a viernes 7:00 AM a5:00 |Operativo: Aseo Lunes a viernes 6:00 AMa
PMy sdabados 8ama 12 m 2:00 PM, 1pm a 9pm, 7pm a 7 am.

Personal de cocina: 7am a 3pm, 11am a7pm
y de 7pm a 7am.
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Caracteristicas de las instalaciones.

Las Edificaciones de la empresa estd construida bdsicamente en mamposteria estructural,y partes
metalicas.

11. Organizacidn y recursos para emergencias
Recursos Humanos y sus funciones:

Responsable SG-SST.

e  Establecer por escrito una politica de compromiso con la estructura y operatividad de laBrigada
de Emergencias, la cual asegure la disponibilidad de los recursos necesariospara que la brigada
alcance sus objetivos; recursos como: adquisicion y mantenimientode equipos, capacitacion,
entrenamiento y evaluaciones tanto médicas como fisicas.

e  Establecer lineas de autoridad y asignar responsabilidades, para asegurar el cumplimiento de
los planes y de las funciones de las Brigadas.

e  Evaluar periédicamente las actividades programadas por las Brigadas a través de evidencias de
formacion.

Jefe de Brigada de Emergencias.

e Eselresponsable porlaejecuciény el desarrollo del plan de respuesta a incidentes que puedan
generar una emergencia (plan de emergencia). Plan que debe organizar la reaccién del
personal de la empresa al presentarse emergencias, previniendo lesiones y posibles dafios.

e Establece junto con el responsable de SG-SST de la empresa, el programa deentrenamiento en
Prevencion y control de Emergencias, Primeros Auxilios y Evacuacion, para el personal de la
Brigada.

e Cuenta con Lideres de Emergencia, quienes deben colaborarle a garantizar, en todo momento,
la operatividad del plan de emergencia, por lo tanto, sus funciones son similares.
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El jefe de Brigada de Emergencias y Lider de Emergencia de la empresa es:

Directora de talento Ingrid Kappler 3245511762
humano
Responsable SG-SST Adriana Tibasosa Bolivar 3163657929

Funciones del jefe de Brigada de Emergencias y su Lider

e Siempre: al jefe como al Lider le corresponde:

v
v

Participar en el disefio e inmunidad del plan para atencidn de emergencias.

Formalizar por escrito los cargos y las responsabilidades de los miembros de los grupos de
la Brigada que van a participar en el plan (prevencién y control, primerosauxilios y
evacuacion).

Supervisar los programas de capacitacidn dirigidos a la Brigada.

Elaborar y presentar al nivel directivo informe sobre las actividades y el respectivo
presupuesto anual de la Brigada. Actividad que asesorara el responsable del SG- SST de la
oficina.

e Siocurre una emergencia tanto al jefe como al Lider(s) les corresponde:

Tan pronto sean notificados de la emergencia, Se procede a dar aviso al personal de apoyo
de la emergencia.

Realizar la activaciéon de las alarmas establecidas para y definidas.

Coordinar el apoyo logistico necesario para controlar el incidente y decidir la licitud de ayuda
externa a Bomberos, Policia, Cruz Roja u otros.

Decidir la evacuacidn parcial o total de las instalaciones, por parte del personal quese
encuentre en ellas.

Seguir la guia de relaciones publicas con los medios de comunicacion en situacionesde
emergencia, a través del Gerente general o de la persona delegada por la direccion ejecutiva
Limpieza Institucional L.A.S.U. S.A.S.

Realizar reportes periédicos de la emergencia.

Cuando el incidente involucre personas lesionadas, coordinar su traslado con el servicio de
ambulancia a través del centro de salud mds cercano a las instalacionesde la oficina o el
punto de actividad de las tareas.

Posterior a una emergencia tanto al jefe como al Lider(s) les corresponde:

Restablecer, lo mas pronto posible, las condiciones de seguridad del lugar.
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v" Realizar lainvestigacidn de las causas del incidente y tomar las acciones correctivasnecesarias
para evitar su repeticidon. Con el apoyo del responsable del SG-SST y elpersonal involucrado
en las actividades.

v"Si hay personas que requieran traslado a centros de salud, coordinarlo con el area de
Recursos Humanos, que previamente debe buscar orientacién en la ARLy en otras entidades
de apoyo logistico y asistencial, sobre el lugar hacia el cual dirigir alaccidentado y cdmo hacer
su desplazamiento.

Grupo de Apoyo Interno

Esta conformado por trabajadores que se encuentran en los puntos de ejecucidn de obra,y un
porcentaje en las instalaciones de la oficina.

El Coordinador de los grupos de apoyo — Comunicaciones tiene las siguientes funciones:

e Activar cadena de llamadas internas

v"Quien descubre la emergencia llama al coordinador de emergencias e informa al
brigadista de turno.

v" El Centro de Control avisa al jefe de Brigada de Emergencias y esperainstrucciones
para realizar las llamadas a grupos de ayuda externa.

e Realizar llamadas a grupos de ayuda externa
e En horario nocturno apoyar al jefe de Brigada de Emergencias
Funciones del Coordinador de Emergencias

e En el momento de una emergencia, no permitir el ingreso de vehiculos, visitantes o
trabajadores a las instalaciones donde se presenté la amenaza. Al menos que estos sean parte
del grupo de apoyo para la Brigada.

Funciones del jefe de Mantenimiento

e Declarada la emergencia, e identificado el sitio de esta:

v’ Cerrar valvulas de liquidos y gases.
v' Apagar equipos.
v Establecer puntos y subestaciones eléctricos.

e Suspender todos los trabajos de mantenimiento que se estén realizando.
e Prestar apoyo a los organismos externos de socorro en caso de que estos los requieran
(identificacion de ductos, tuberia, sistema eléctrico, etc.).
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e Terminada la emergencia, en conjunto con el jefe de Brigada de Emergencia, realizarun
diagndstico con el fin de determinar si se pueden o no poner en funcionamiento todos los
sistemas del Centro de Trabajo y evaluar los arreglos a lugar.

Grupo de Primeros Auxilios

Sus funciones son:

e Siempre:

v

Mantener minimo dos (2) integrantes del grupo en el turno laboral, para que actienen
caso de presentarse una emergencia.

Inspeccionar periédicamente los botiquines y equipos de primeros auxilios.

Analizar conjuntamente las situaciones de crisis que se pueden presentar  dentrode las
instalaciones de la empresa Limpieza Institucional L.A.S.U. S.A.S.

asi como las posibles consecuencias para las personas, por ejemplo: heridas,
guemadauras, contusiones, shocks y demas.

Entrenarse en técnicas de primeros auxilios con énfasis en resucitacién
cardiopulmonar.

Realizar ejercicios periddicos con los miembros de la Brigada.

Practicar el uso del equipo de suministro de oxigeno, entablillado y transporte de
heridos.

Mantener actualizada la lista de clinicas y centros médicos.

e Siocurre la emergencia:

Seguir las instrucciones al recibir la orden de evacuar.

Dirigirse a la Enfermeria o al punto de reunién predefinido, portando la dotacidn
asignada.

Nunca actuar solos.

Evaluar la necesidad de grupos de soporte externo como Cruz roja, Defensa Civily
paramédicos, entre otros, y comunicarlo al Jefe de Brigada de Emergencias.

Reportar al jefe de Brigada de Emergencias las novedades que se presenten.

Si llegan entidades de apoyo, colaborarles con la informacién que sobre elaccidente que
ellos requieren.

Remitir a las personas lesionadas a los centros especializados, de acuerdo con lapatologia
gue manifiesten y previa coordinacién con el area de Recursos Humanos, quién con
anterioridad ha buscado orientacion en la ARL y en otras entidades de apoyo logistico y
asistencial, sobre el lugar hacia el cual dirigir al accidentado y cémo hacer su
desplazamiento.

e Posterior a la emergencia:

v

Reportar al jefe de Brigada de Emergencia los casos de lesionados que se estén
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presentando.

v Verificar que no existen riesgos para el ingreso del personal.

v' Hacer seguimiento al personal lesionado y al personal remitido a los centros
asistenciales.

v Realizar una correcta disposicidn final de residuos.

Grupo Manejo y control de incendios - Integrantes

Es el encargado de manejar o controlar las condiciones en las cuales se presentesconatos
de incendios o incendios declarados.

Los Integrantes del Grupo de Manejo y control de incendios son:

Sus funciones son:

e Siempre:

v" Planear y organizar las diferentes acciones y recursos de acuerdo con la
responsabilidad para la eficaz atencién de una eventual emergencia.

v" Conocer el funcionamiento de la empresa y el medio que lo rodea, las emergenciasque se

puedan presentar, los planes normativos y operativos de estas.

Velar por el control de los riesgos de la empresa.

Identificar las zonas mds vulnerables.

Mantener actualizado el inventario de recursos humanos, materiales y fisicos conlos que

puede contar la empresa.

v' Mantener el control permanente sobre los diferentes riesgos de la empresa.

v Disefiar y promover programas de capacitacion para todo el personal para afrontar
emergencias.

v Realizar reuniones periddicas para mantener permanentemente actualizado el Plande
Emergencias.

v Evaluar los procesos de atencién de las emergencias para retroalimentar lasacciones de
planificacion.

v’ Evaluar los programas educativos mediante actividades practicas como talleres y
simulacros.

ANRNEN

e Siocurre la emergencia:

Activar la cadena de llamadas de los integrantes del Comité de Emergencias.

Evaluar las condiciones y magnitud de la Emergencia.

Distribuir los diferentes recursos para la atencién adecuada de la emergencia.

Establecer contacto con las directivas del centro comercial, los grupos de apoyo ycon la
ayuda externa (Policia, Cruz Roja, Defensa Civil, Bomberos, Transito, ARL).

Tomar decisiones en cuanto a la evacuacién total o parcial.

Reunirse en el sitio asighado como P.M.U (Puesto de Mando Unificado).

AN NN

ANIAN
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v Coordinar las acciones operativas en la atencion de emergencias.
v' Recogery procesar toda la informacidn relacionada con la emergencia.
v Coordinar el traslado de los heridos a los Centros de Asistencia Médica.

Posterior a la emergencia:

v' Evaluar el desarrollo delas diferentes actividades contempladas en el Plan,después
de cada emergencia o simulacro desarrollado.

v Elaborary presentar informes de dichas actividades a las Directivas.

v Actualizar los diferentes inventarios de recursos.

v' Permanecer en estado de alerta hasta “la vuelta a la normalidad” (recuperacion).

v’ Establecer o determinar los correctivos pertinentes del plan.

Grupo de Evacuacidn y Rescate- Integrantes

Son los responsables por la evacuacién del personal que se encuentre dentro de lasareas en
emergencia.

v" Los coordinadores de evacuacidon y Rescate por drea en Limpieza Institucional
L.A.S.U. S.A.Sson:

Sus funciones son:

e Siempre:

Mantener actualizada la lista del personal de la empresa.

Siempre tener minimo dos (2) dos integrantes del grupo por area.

Inspeccionar habitualmente las vias de evacuacién para mantenerlas despejadas.

Con el Area de Mantenimiento, verificar constantemente el buen funcionamientode los
sistemas de deteccion, de alarma y de alumbrado de emergencia.

Instruir periddicamente al personal de la empresa, sobre los procedimientos de
evacuacion.

v’ Realizar ejercicios periddicos de evacuacion.

ANENENEN

<

e Siocurre la emergencia debe:

v’ Seguir las instrucciones al escuchar la alarma de evacuacion.

v" Ubicar en cada salida a una persona del grupo, recordar a los trabajadores y/o visitantes
el sitio de reunion final.

v" Quienes no se encuentren en las puertas deben encargarse de recorrer la partede las
instalaciones de la empresa que se les ha asignado, verificando la evacuacién de todas
las personas.

v" Evacuadas las personas del drea o piso en emergencia, acudir al sitio de reuniény tomar
lista de quienes estan alli, para verificar si salieron todos los ocupantes.

v" Reportar al jefe de Brigada de Emergencias las novedades que se presentarondurante
el proceso de evacuacion.
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e Posterior a la emergencia debe:
v" Presentar reportes de la evacuacidn al jefe de Brigada de Emergencias.
v Realizar labores de vigilancia.
v Hacer inspeccién de riesgos cuando se ordene el ingreso a la empresa.

Nota: Los Brigadistas que conforman los equipos antes descritos estdn sujetos a cambiar susroles
en caso de que el lider o jefe de emergencia asi lo considere dependiendode las prioridades y los

recursos por turno.

Recursos fisicos y técnicos.

La empresa Limpieza Institucional L.A.S.U. S.A.S. cuenta con el equipo basico requerido para
enfrentar una emergencia generada por cualquiera de las causas enunciadas.

11.2.1 Alarma general de emergencias

El sistema de alarma esta establecido por la locacién y los puntos de operacién de

actividades, el cual ha determinado la regularidad y los estandares de estas.

11.2.2 Extintores de fuego portatiles

En el interior de la empresa cuentan con extintores portatiles, los cuales se encuentran distribuidos
por dreas y departamentos, de igual forma las areas establecidas en el punto de ejecucidn de
actividades, cuenta con extintores portatiles ubicados en varias areas en elentorno de la oficina.

Sistema de Alarma para Evacuacion

La alarma de evacuacion es la sefial que en forma simultanea le permite a todo el personalde la
empresa conocer la necesidad de evacuar un lugar porque existe una amenaza determinada; debido
a lo anterior, es de suma importancia emitirla en el menor tiempo posible, tan pronto como se haya
detectado la presencia del peligro.
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11.2.3 éCuando activar la alarma?

La alarma se PONE EN FUNCIONAMIENTO UNICAMENTE ante una situacién que pongaen riesgo la
integridad de los colaboradores y/o de las instalaciones de Limpieza Institucional L.A.S.U. S.A.S.
como puede ser: incendio, fuga o derrame de sustancias peligrosas, desastres naturales o accidentes
de trabajo graves.

11.2.4 ¢Coémo accionar la alarma?

La alarma se activa mediante la accidon de forma manual, generada asi por el personal de seguridad
fisica, quien es el encargado de poner en alerta al personal operativo de la empresa Limpieza
Institucional L.A.S.U. S.A.S. Sistema opcional de alarma.

Si el sistema de alarma establecido presenta inconvenientes o no esta operante, se debe comunicar
la situacidn al Coordinador de emergencias, para que la persona encargada delmismo avise, a través
de los sistemas de comunicacidn internas, al Jefe de Brigada de Emergencias y a los respectivos
Coordinadores de Evacuacion.
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12 procedimiento general del plan para atencion de emergencias

Inicia inmediatamente se da la sefial de alarma.

PROCEDIMIENTOS ESPECIFICOS

13.1 EVACUACION DE HERIDOS

En caso de presentarse un lesionado durante la evacuacion, el Grupo de Primeros Auxilios debe
trasladarlo al sitio de reunién final y, de ser necesario, el Jefe de Brigada de Emergencias ordenara
su traslado a un centro especializado, de acuerdo con la patologia que manifieste y previa
coordinacion con el drea de Recursos Humanos, quién con anterioridad ha buscado orientacion en
la ARL y en otras entidades de apoyo logistico y asistencial, sobre el lugar hacia el cual dirigir al
accidentado y cémo hacer su desplazamiento.

Determinacion del cese de peligro. El Jefe de Brigada de Emergencias junto con los organismos de
socorro, son los responsables por determinar el momento en que esta controlada la situacién; asi
mismo, deben evaluar si es seguro que el personal ingrese nuevamente a las instalaciones o que
permanezca fuera de ellas.

Reporte Después de la Emergencia

Le corresponde al Jefe de Brigada de Emergencias comunicar el siniestro a la persona encarada del
area de talento humano, encargada del manejo de la pdliza de seguro.

Cuidar que no se muevan ni retiren los materiales, equipos o escombros del area del siniestro, hasta
que se reciba la visita del funcionario de la Compafiia de Seguros o la autorizacién de dicha empresa.

Verificar que la autoridad competente (Bomberos, Policia u otras) recibio la notificacién y elaboré
el reporte correspondiente de la emergencia. Solicitar copia de copia de dicho informe.
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13.2.1 Funciones de Brigadistas

e Asegure el Area

e Informe al 4rea de Mantenimiento, Centro de Control y Jefe de Area

e  Cierre fuentes de ignicién, apague motores, vehiculos

e  Protéjase con equipo de proteccién personal.

e Sihay personas realice el rescate y preste los primeros Auxilios

e Sino monitoree el drea, en espera de instrucciones del Lider de Emergencias.

13.2.2 Funciéon de Mantenimiento Industrial

e Inspecciones el sitio de emergencia

e  Reporte al jefe de Mantenimiento y Lider de Brigada la magnitud del escape de la emergencia,
Evallen en conjunto si es necesario evacuar el drea o del Centro de Distribucidon (de acuerdo a
los criterios de decision)

e  Cierre Valvulas

e Controle la fuga

e Dar parte de controlada la fuga al Jefe de Mantenimiento y Lider de Emergencia.

13.2.3 Funcidn de Lider de Emergencia

e Toma el mando y coordina la emergencia
e  Evalla en conjunto con Mantenimiento Industrial la gravedad de la emergencia.
e  Segun evaluacién informa al centro de control la orden de Evacuacién. Para que Activen el uso
del sistema de alarma.; los criterios de decisién son:
v' Si la construccidn incluye edificacion por pisos. Hacer una evacuacién parcial del piso
afectado y de los pisos superiores al mismo, cuando se presente un conato de incendio.
v Si la construccidn incluye un solo nivel. Hacer una evacuacién parcial del drea afectada,
cuando se presente un conato de incendio.
v" Evacuar totalmente las instalaciones, cuando:
e Setrate de un incendio declarado.
e Exista la posibilidad de propagacion del incendio y éste puede afectar a varias personas o areas
determinadas.
e Elincendio puede generar una explosion.
e Solicita a Centro de control Ayuda Externa.
e  Monitorear el impacto ambiental y tomar la medida de mitigacion
e Unavez controlada la emergencia ordena el retorno a la normalidad.

13.2.4 Funcion de los Brigadistas
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e Deberdn dirigirse hacia el drea de impacto y realizar la evaluacién. Alli deben determinar si
existen personas intoxicadas o afectadas por el derrame, fuentes de agua o comunidades
afectados o contaminados por el evento

e Asegureel Area

e Se debe determinar el producto quimico y/o demas sustancias involucradas (aceites y
combustibles), teniendo en cuenta la Hoja de Seguridad de la(s) sustancia(s).

e Cierre fuentes de ignicidn, apague motores, vehiculos

e Coldquese el equipo de proteccidn personal.

e Si hay personas realice el rescate y socorra a los heridos y afectados por el derrame, teniendo
en cuenta lo estipulado en la hoja de seguridad del producto o sustancia involucrada.

e Sino monitoree el area, en espera de instrucciones del Lider de Emergencias.

13.2.5 Funcion de Emergencia

e Toma el mando y coordina la emergencia

e Evalla en conjunto con Mantenimiento Industrial y Calidad la gravedad de la emergencia.
(impacto a las personas y al medio ambiente)

e Segun evaluacion informa al centro de control la orden de Evacuacion.

e Solicita a Centro de control Ayuda Externa

e Monitorear el impacto ambiental y tomar la medida de mitigacion

e Unavez controlada la emergencia ordena el retorno a la normalidad.

13.2.6  Funcién Mantenimiento Industrial

e Inspecciones el sitio de emergencia

e Reporte al jefe de Mantenimiento y Lider de Brigada la magnitud del escape de la emergencia,
Evallen en conjunto si es necesario evacuar el area

e Cierre Valvulas

e Controle la fuga con Kit de emergencias: telas absorbentes

e Dar parte de controlada la fuga al jefe de Mantenimiento y Lider de Emergencia.

13.2.7 Empleadosy visitantes

e Conserve lacalma

e Aléjese de elementos y vidrios que pueden caer

e No evacue el drea durante el sismo

e Espere instrucciones de los brigadistas y/o coordinadores de emergencias

13.2.8 Brigadistas



PLAN DE EMERGENCIAS Y

P |59 CONTINGENCIAS
LASU CODIGO: D-SST-011

GIROS.A.S

Después del sismo:

Evalué la situacion

Verifique riesgos asociados como incendio, inundaciones, colapso de estructuras, cortos
circuitos, caida de productos.

Asegure el Area

Notifique al area de Mantenimiento Centro de Control.

Cierre fuentes de ignicidn, apague motores, vehiculos

Coléquese el equipo de proteccidon personal.

Segln sea necesario active PON DE EVACUACION - PON DERRAME QUIMICO — PON DE
INCENDIO

Si hay personas lesionadas y/atrapadas realice el rescate y preste los primeros auxilios

Si no monitoree el area, en espera de instrucciones del Lider de Emergencias y/o comité de
emergencias.

13.2.9 Lider de Emergencia/comité de emergencia

Toma el mando y coordina la emergencia

Evaluda en conjunto con el area de Mantenimiento la gravedad de la emergencia. (impacto a las
personas y al medio ambiente)

Solicita a Centro de control Ayuda Externa

Estar atento de la informacion suministrados por los medios de comunicacion.

Primeros auxilios

Conjunto de técnicas que se aplican con el objetivo de prolongar la vida de una persona (victima)
en una situacién de emergencia antes de la atencién médica especializada.

13.2.10 Deberes del Brigadista y/o Auxiliador

Proporcionar asistencia inmediata.

Obtener ayuda de manera controlada y supervisada.

Garantizar su propia seguridad y la de la victima (bioseguridad-autoproteccion).
Movilizar al paciente sin causarle dano adicional.

Mantener la asistencia médica a la victima durante su traslado.

13.2.11 Fuentes de Informacion sobre el paciente

Visualizacién de la escena por si misma ¢Qué pasd?, éPor qué?, éCoémo?
El paciente, si puede responder.
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e Cualquier familiar o curioso.
e Tener en cuenta cualquier deformidad notable, caracteristica obvia de lesidon o enfermedad.

13.2.12 Derechos del paciente

e Solicitar y recibir atencién prehospitalaria.

e Secreto sobre su condicion.

e Denunciar o demandar actos de negligencia.
e Rechazar o aceptar la atencion.

13.2.13 Procedimiento General de Primeros Auxilios

Al llegar al lugar de la escena el auxiliador debe:

e Cuidar su propia seguridad y la del paciente.

e Verificar el estado de conciencia o inconsciencia de la victima.

e Diga sunombre.

e Identifiquese como persona entrenada.

e Pregunte al paciente si usted puede ayudarlo.

e Identificar y corregir problemas que amenacen al vida, lesiones o emergencias médicas.
e Estabilizar y vigilar al paciente.

Valoracion Primaria

Proceso ordenado para detectar y controlar los problemas que amenazan la vida del paciente a
corto plazo

Pasos Valoracion primaria

e Abrir vias aéreas.
e Buscar Respiracidn, Pulso y Hemorragias externas.
e Controlar hemorragias externas.

Valoracion Secundaria

Proceso ordenado y sistemdtico para descubrir lesiones o problemas médicos que, de no ser
tratados, pueden amenazar la vida de un paciente.

Pasos de valoracion Secundaria

e Entrevista
e Toma de signos vitales
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e Examen de cabeza a pies

13.2.14 Protocolo para atencidén de heridas

Herida cerrada: Aquellas donde la piel estd intacta, ocasionadas generalmente por el impacto de

un objeto contundente.

Herida abierta: Aquellas donde la lesién fue externa y por lo tanto la piel se encuentra abierta

comprometiendo asi las demads partes internas de los tejidos.

Tipos de Heridas Abiertas

e Rasgufiosy escoriaciones.

e (Cortantes, contusas y mixtas.

e Punzantesy punzo-penetrantes.
e Avulsiones (heridas en colgajo).
e Amputaciones.

e Heridas por aplastamiento.

e Heridas por arma de fuego.

Tratamiento para Heridas Abiertas

e Use guantes.

e Exponga la herida.

e Limpie la superficie.

e Controle la hemorragia.

e Prevenga la contaminacién.
e Tranquilice al paciente.

e Trate el shock.

13.2.15 Protocolo para atencion de quemaduras

Son lesiones causadas por exposicién al calor, quimicos, electricidad o radiacion.

Clasificacidon de las Quemaduras.

e Primer Grado

Caracteristicas: Enrojecimiento y ardor de piel.
Conducta a seguir: Compresas de agua fria.

e Segundo Grado
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Caracteristicas: Dolor, inflamacidn leve y formacién de ampollas.
Conducta a seguir: No romper ampollas, compresas de agua fria y traslado al hospital.

e Tercer Grado
Caracteristicas: Piel acartonada, dolor e inflamacion severa.

Conducta a seguir: Cubrir con lienzo o sabanas himedas y frias, si esta consciente dar suero oral y
traslado al hospital.

13. Implementacion o desarrollo de acciones

Divulgacion.
La empresa disefia campafias de divulgacion del tema plan de emergencias que incluyen:

1. Videos de induccidn a trabajadores.
2. Charlas de induccidn de trabajadores.
3. Volantes de informacién sobre el plan de emergencias.

Adicionalmente los brigadistas y el personal de salud ocupacional pasan por las areas informado
de situaciones de riesgo.

Simulacros.

La empresa tiene como politica realizar simulacros en cada area cada afio, que involucren los
procesos de preparacién de la brigada de emergencias y del personal del area. Se generan reportes
de Simulacros contenido en la Norma de Emergencias

Adquisiciones y actualizacion.

De acuerdo con las prioridades del Comité de Emergencias, asi como a los analisis de riesgos y a las
inspecciones realizadas, se hara un cronograma que priorizard y determinard las adquisiciones y la
actualizacién de elementos.

14. Auditoria y actualizacion
Auditoria
Con el fin de mantener actualizados los planes de emergencia de las instalaciones de la empresa
se ha establecido que se revisen periédicamente todos los apartados del plan. Adicionalmente,
obedeciendo a las politicas de la Empresa, cada nuevo empleado recibe capacitacién respecto al
plan de emergencias.
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¢ Informa el evento a la brigada y/o centro de control al
Cualquier funcionario descubrir un posible incendio o situacion de emergencia.
¢ Intentar controlar la emergencia si se esta capacitado.

e Evacuarellugar.

e Comunicarse con el Centro de Control, a través de radioo

Coordinador del drea donde se presentd a la extensién de la empresa.
lasituacion de emergencia e Informar el tipo de evento y el sitio en donde se esta
presentando.

e Evacuarelarea.

Centro de Control o Vigilancia en los Centros e Solicitar ayuda al organismo de socorro correspondiente

deTrabajo (Bomberos, Cruz Roja, Policia u otro.).

¢ Informar al Jefe y/o Lider de Emergencia.
Jefe de Brigada y/o Lider de Emergencias. Desplazarse hacia el Centro de Comando y de alli al sitiode
Grupos de Control y Prevencion, Primeros la emergencia, para evaluar la magnitud del peligro.
Auxiliosy Evacuacién
Jefe de Brigada de Emergencias ¢ Decidir la necesidad de evacuar.

e Activar la alarma general si se decide evacuar.

. . . e Suspender actividades.
Trabajadores (Directos, temporales, contratistas |, Prepararse para la salida

yvisitantes) e Esperar la orden de su respectivo Coordinador para
iniciar la evacuacion.

e Controlar el evento.

Jefe de Brigada de Emergencias. e Coordinar la operacién de control con ayuda de los

Brigadas de Emergencias y Contra Incendios. organismos externos.

e Evacuar al punto de reunidn si no se logra controlar la
situacion.

e Preparar en cada una de sus areas la salida del
Coordinadores de Evacuacion personal.

e Confirman la orden de evacuacidn para desplazarse
junto con el personal.

Desplazarse por la ruta establecida hacia el punto Acudira

Coordinadores de los sitios de reunidn acordados y permanecer en él hasta
Evacuaciénfuncionarios nueva orden.
en general

En el punto de reunidn, efectuar llamado a lista o recuento
Coordinadores de Evacuacion de las personas a su cargo e informarlo al Coordinador
General de Brigadas.
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Controlada la emergencia y si considera seguro el regresoa las
Coordinador General de Brigadas instalaciones, comunicarlo al personal que esté en elpunto de
reunion.
» Coordinadores de Evacuacion Iniciar ordenadamente el retorno a los sitios de trabajo.
e Funcionarios en general
e Personal del area e Establecer la recuperacion del area.
e Grupo de Mantenimiento e Activar los sistemas eléctricos y las lineas de producciéne
e Grupos de Control y Prevencion, PrimerosAuxilios| insumos.
y Evacuacion e Reactivar las operaciones afectadas.
e Grupo de Control y Prevencidon de la Brigadasde |e Revisary recuperar los equipos de seguridad utilizados.
Emergencias e Reforzar el drea con equipos de seguridad.
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Criterios de Decision

El jefe de Brigada de Emergencias es el encargado de decidir la evacuacidn total o parcialde las
instalaciones; por lo que debe tener en claro los siguientes criterios:

En caso de incendio:

Si la construccién incluye edificacién por pisos. Hacer una evacuacién parcial del pisoafectadoy
de los pisos superiores al mismo, cuando se presente un conato de incendio.

Si la construccion incluye un solo nivel. Hacer una evacuacién parcial del area afectada,cuando se
presente un conato de incendio.

Evacuar totalmente las instalaciones, cuando:

v' Se trate de un incendio declarado.

v" Exista la posibilidad de propagacidon del incendio y éste puede afectar a varias
personas o areas determinadas.

v" Elincendio puede generar una explosion.

En caso de explosidn, evacuar si:
v’ Existen personas en las areas afectadas o vecinas.
v'  Se presentan dafios estructurales.
v"  Se manifiesta amenaza de bomba o atentado terrorista.
En caso de movimientos sismicos:
v" NUNCA evacuar durante el sismo.
v Hacer evacuacién total de la edificacién una vez pasado el movimiento sismico, sin

importar la intensidad ni la duracidn de este.

En caso de accidentes de trabajo:

v" Remitir a las personas lesionadas a los centros especializados, de acuerdo con la patologia
gue manifiesten y previa coordinacién con el drea de Recursos Humanosy el responsable
del SG-SST, quién con anterioridad ha buscado orientacién en la ARL y en otras entidades
de apoyo logistico y asistencial, sobre el lugar hacia el cual dirigir al accidentado y cdmo
hacer su desplazamiento.

Al término de los eventos anteriores:
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v" Cuando las condiciones de las dreas se encuentren aseguradas, dard autorizaciénde ingreso
al drea al equipo de inocuidad, para que este realice una evaluacién, considerando aspectos
de inocuidad de productos, equipos e instalaciones.

Planos y Rutas de Evacuacion
12.1.1Planos
Ver anexo plano. Ubicacidén equipos de emergencia y vias de evacuacién
12.1.2 Rutas de Evacuacion

En el siguiente cuadro se sefialan las rutas de evacuacién por areas de trabajo, en concordancia a
las rutas ilustradas en los Planos. Ver anexo plano. Ubicacidén equipos de emergencia y vias de
evacuacion.

Punto de Reunion Final

Con el fin de realizar el conteo de los empleados del Centro de Distribucidn, evacuados y comprobar
gue todos lograron salir de la bodega, los ocupantes de las distintas dependencias deben reunirse
en el sitio establecido en este plan y permanecer en él mientras su correspondiente Coordinador
efectue el conteo y hasta que se comunique cualquier otra decisién.

Debido al tamaiio del Centro de Distribucion de se ha establecido los siguientes puntos de
encuentro:

Punto de Encuentro 1: Segun el asignado por el HUS.
Punto de Encuentro 2: Parque Modelia norte.

Sistemas De Comunicacion.

Es importante que en todo momento se cuente con una adecuada comunicacidn tanto a nivel
interno como hacia el exterior; para tal fin se hard uso de los siguientes aparatos:

Sistemas de alarmas.

Teléfonos directos o de extensiones internas, referentes a los clientes.

Teléfonos méviles empleados por cada uno de los operadores o responsables de las
diferentes areas.




‘ PLAN DE EMERGENCIAS Y
{

< [ > CONTINGENCIAS
L1
LASU CODIGO: D-SST-011

GIROS.A.S

Notificacion A Los Organismos De Socorro

El coordinador de emergencias es el que debe accionar estos estados de alarmas y avisara las
partes afectadas.

Emplear el listado telefénico de emergencias, que se debe mantener en un lugar visible dedicho
puesto trabajo.

Suministrar en forma clara y concreta la siguiente informacion:

Nombre de la entidad de donde se esta llamando.

Nombre y cargo de quién efectua la llamada.

e Situacidn que se esta presentando (segun lo informado por el Coordinador) y

requerimientos especiales, si los hay.

¢ Direccidn exacta De la empresa Limpieza Institucional L.A.S.U. S.A.S. (De sernecesario, dar
indicaciones que faciliten la ubicacion).

Numero telefénico a donde puedan llamar para confirmar la veracidad de la solicitudhecha.

e Cualquier otra informacién que solicite el organismo de socorro.

Listado telefonico de emergencia. Organismos de socorro.

119 144
Bomberos Defensa Civil
132 125
Cruz Roja Emergencias Médicas
112 127

Policia Metropolitana

Policia Transito

136 164
Centro Toxicolégico Gas Natural
116 115
Empresa de Acueducto yAlcantarillado
Codensa
114
. . 157
Empresa de Teléfonos deBogota
Dijin
4297414
_288601,2 Direccién de Prevenciény
Cisproquim

Atencidn de Emergencias de

Bogota
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Bomberos Estacién las ferias Carrera69J #72-61 2508878 /
2506572

Cai Modelo Norte Cl. 68 #transv 56, Bogotd 2257969

Fundacion Hospital Infantil Universitario San Cra. 52 #67A-71, 4377540

José

PROCEDIMIENTOS ESPECIFICOS

13.1 EVACUACION DE HERIDOS

En caso de presentarse un lesionado durante la evacuacién, el Grupo de Primeros Auxiliosdebe
trasladarlo al sitio de reunién final y, de ser necesario, el Jefe de Brigada de Emergencias ordenard
su traslado a un centro especializado, de acuerdo con la patologia que manifieste y previa
coordinacion con el drea de Recursos Humanos, quién conanterioridad ha buscado orientacion en
la ARL y en otras entidades de apoyo logistico y asistencial, sobre el lugar hacia el cual dirigir al
accidentado y cémo hacer su desplazamiento.

Determinacion del cese de peligro. El Jefe de Brigada de Emergencias junto con los organismos de
socorro, son los responsables por determinar el momento en que esta
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controlada la situacidn; asi mismo, deben evaluar si es seguro que el personal ingrese nuevamente
a las instalaciones o que permanezca fuera de ellas.

Reporte Después de la Emergencia

Le corresponde al Jefe de Brigada de Emergencias comunicar el siniestro a la persona encarada del
area de talento humano, encargada del manejo de la péliza de seguro.

Cuidar que no se muevan ni retiren los materiales, equipos o escombros del area del siniestro, hasta
gue se reciba la visita del funcionario de la Compaiiia de Seguros o la autorizacién de dicha empresa.

Verificar que la autoridad competente (Bomberos, Policia u otras) recibio la notificacion y elabord
el reporte correspondiente de la emergencia. Solicitar copia de copia de dicho informe.

13.2.1 Funciones de Brigadistas

Asegure el Area

Informe al 4rea de Mantenimiento, Centro de Control y jefe de Area

Cierre fuentes de ignicién, apague motores, vehiculos

Protéjase con equipo de proteccion personal.

Si hay personas realice el rescate y preste los primeros Auxilios

Si no monitoree el area, en espera de instrucciones del Lider de Emergencias.

13.2.2 Funcidon de Mantenimiento Industrial

o Inspecciones el sitio de emergencia

o Reporte al jefe de Mantenimiento y Lider de Brigada la magnitud del escape de la emergencia,
Evallen en conjunto si es necesario evacuar el drea o del Centro de Distribucion (de acuerdo
a los criterios de decisién)

o Cierre Valvulas
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o Controle la fuga

o Dar parte de controlada la fuga al Jefe de Mantenimiento y Lider de Emergencia.

13.2.3 Funcion de Lider de Emergencia

Toma el mando y coordina la emergencia

Evalla en conjunto con Mantenimiento Industrial la gravedad de la emergencia.

Segun evaluacién informa al centro de control la orden de Evacuacién. Para que Activen el uso
del sistema de alarma.; los criterios de decisién son:

v"Si la construccidn incluye edificacién por pisos. Hacer una evacuacién parcial del piso
afectado y de los pisos superiores al mismo, cuando se presente un conato de incendio.

v" Si la construccidn incluye un solo nivel. Hacer una evacuacién parcial del 4rea afectada,
cuando se presente un conato de incendio.

Evacuar totalmente las instalaciones, cuando:

13.24

13.2.5

Se trate de un incendio declarado.

Exista la posibilidad de propagacién del incendio y éste puede afectar a varias personaso areas
determinadas.

Elincendio puede generar una explosion.

Solicita a Centro de control Ayuda Externa.

Monitorear el impacto ambiental y tomar la medida de mitigacion

Una vez controlada la emergencia ordena el retorno a la normalidad.

Funcidn de los Brigadistas

Deberdn dirigirse hacia el drea de impacto y realizar la evaluacidn. Alli deben determinar si
existen personas intoxicadas o afectadas por el derrame, fuentes de aguao comunidades
afectados o contaminados por el evento

Asegure el Area

Se debe determinar el producto quimico y/o demds sustancias involucradas (aceites y
combustibles), teniendo en cuenta la Hoja de Seguridad de la(s) sustancia(s).

Cierre fuentes de ignicion, apague motores, vehiculos

Coldquese el equipo de proteccién personal.

Si hay personas realice el rescate y socorra a los heridos y afectados por el derrame, teniendo
en cuenta lo estipulado en la hoja de seguridad del producto o sustancia involucrada.

Si no monitoree el area, en espera de instrucciones del Lider de Emergencias.

Funcién de Emergencia

Toma el mando y coordina la emergencia
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e Evalla en conjunto con Mantenimiento Industrial y Calidad la gravedad de laemergencia.
(impacto a las personas y al medio ambiente)

Segun evaluacién informa al centro de control la orden de Evacuacion.

Solicita a Centro de control Ayuda Externa

Monitorear el impacto ambiental y tomar la medida de mitigacién

Una vez controlada la emergencia ordena el retorno a la normalidad.

13.2.6  Funcion Mantenimiento Industrial

e Inspecciones el sitio de emergencia

e Reporte al jefe de Mantenimiento y Lider de Brigada la magnitud del escape de la
emergencia, Evallen en conjunto si es necesario evacuar el area
Cierre Vdlvulas

e Controle la fuga con Kit de emergencias: telas absorbentes
Dar parte de controlada la fuga al Jefe de Mantenimiento y Lider de Emergencia.

13.2.7 Empleados y visitantes

e Conserve lacalma

e Aléjese de elementos y vidrios que pueden caer

o No evacue el drea durante el sismo

e Espere instrucciones de los brigadistas y/o coordinadores de emergencias

13.2.8 Brigadistas
Después del sismo:

e Evalué la situacion

Verifique riesgos asociados como incendio, inundaciones, colapso de estructuras,cortos

circuitos, caida de productos.

Asegure el Area

Notifique al area de Mantenimiento Centro de Control.

Cierre fuentes de ignicion, apague motores, vehiculos

Coldquese el equipo de proteccidn personal.

Segln sea necesario active PON DE EVACUACION - PON DERRAME QUIMICO —PON DE

INCENDIO

Si hay personas lesionadas y/atrapadas realice el rescate y preste los primeros auxilios

e Si no monitoree el area, en espera de instrucciones del Lider de Emergencias y/ocomité
de emergencias.
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13.2.9 Lider de Emergencia/comité de emergencia

e Toma el mando y coordina la emergencia

e Evalla en conjunto con el area de Mantenimiento la gravedad de la emergencia.(impacto a
las personas y al medio ambiente)

e Solicita a Centro de control Ayuda Externa

e Estar atento de la informacién suministrados por los medios de comunicacién.

Primeros auxilios

Conjunto de técnicas que se aplican con el objetivo de prolongar la vida de una persona(victima)
en una situacién de emergencia antes de la atencién médica especializada.

13.2.10 Deberes del Brigadista y/o Auxiliador

Proporcionar asistencia inmediata.

Obtener ayuda de manera controlada y supervisada.

Garantizar su propia seguridad y la de la victima (bioseguridad-autoproteccion).
Movilizar al paciente sin causarle dafio adicional.

Mantener la asistencia médica a la victima durante su traslado.

13.2.11 Fuentes de Informacidn sobre el paciente

e Visualizacion de la escena por si misma éQué paso, iPor qué?, ¢Como?

e El paciente, si puede responder.

e  Cualquier familiar o curioso.

e Tener en cuenta cualquier deformidad notable, caracteristica obvia de lesién oenfermedad.

13.2.12 Derechos del paciente

e Solicitar y recibir atencién prehospitalaria.

e Secreto sobre su condicion.

e Denunciar o demandar actos de negligencia.
e Rechazar o aceptar la atencién.

=
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13.2.13 Procedimiento General de Primeros Auxilios

Al llegar al lugar de la escena el auxiliador debe:

Cuidar su propia seguridad y la del paciente.

Diga su nombre.
Identifiquese como persona entrenada.
Pregunte al paciente si usted puede ayudarlo.

e Estabilizar y vigilar al paciente.

Valoracion Primaria

Verificar el estado de conciencia o inconsciencia de la victima.

Identificar y corregir problemas que amenacen al vida, lesiones o emergenciasmédicas.

Proceso ordenado para detectar y controlar los problemas que amenazan la vida del

paciente a corto plazo
Pasos Valoracion primaria

e Abrir vias aéreas.
e Buscar Respiracion, Pulso y Hemorragias externas.
e Controlar hemorragias externas.

Valoracion Secundaria

Proceso ordenado y sistemdtico para descubrir lesiones o problemas médicos que, de noser

tratados, pueden amenazar la vida de un paciente.

Pasos de valoracion Secundaria

e Entrevista
e Toma de signos vitales
e Examen de cabeza a pies

13.2.14 Protocolo para atencidn de heridas

Herida cerrada: Aquellas donde la piel estd intacta, ocasionadas generalmente por elimpacto

de un objeto contundente.

Herida abierta: Aquellas donde la lesion fue externa y por lo tanto la piel se encuentraabierta

comprometiendo asi las demas partes internas de los tejidos.
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Tipos de Heridas Abiertas

Rasgufios y escoriaciones.
Cortantes, contusas y mixtas.
Punzantes y punzo-penetrantes.
Avulsiones (heridas en colgajo).
Amputaciones.

Heridas por aplastamiento.
Heridas por arma de fuego.

Tratamiento para Heridas Abiertas

Use guantes.

Exponga la herida.

Limpie la superficie.
Controle la hemorragia.
Prevenga la contaminacion.
Tranquilice al paciente.
Trate el shock.

13.2.15 Protocolo para atencidn de quemaduras

Son lesiones causadas por exposicion al calor, quimicos, electricidad o radiacidn.Clasificacién de las
Quemaduras.

e Primer Grado

Caracteristicas: Enrojecimiento y ardor de piel.
Conducta a seguir: Compresas de agua fria.

e Segundo Grado

Caracteristicas: Dolor, inflamacion leve y formacién de ampollas.
Conducta a seguir: No romper ampollas, compresas de agua fria y traslado al hospital.

e Tercer Grado

Caracteristicas: Piel acartonada, dolor e inflamacién severa.
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Conducta a seguir: Cubrir con lienzo o sabanas humedas y frias, si estd consciente darsuero oral
y traslado al hospital.

13.Implementacion o desarrollo de acciones

Divulgacion.

La empresa disefia campafias de divulgacién del tema plan de emergencias que incluyen:

1. Videos de induccién a trabajadores.
2. Charlas de induccion de trabajadores.
3. Volantes de informacién sobre el plan de emergencias.

Adicionalmente los brigadistas y el personal de salud ocupacional pasan por las areas
informado de situaciones de riesgo.

Simulacros.

La empresa tiene como politica realizar simulacros en cada area cada afio, que involucrenlos
procesos de preparacién de la brigada de emergencias y del personal del drea. Se generan reportes
de Simulacros contenido en la Norma de Emergencias

Adquisiciones y actualizacidn.

De acuerdo a las prioridades del Comité de Emergencias, asi como a los analisis de riesgosy a las
inspecciones realizadas, se hara un cronograma que priorizard y determinara las adquisiciones y la
actualizacién de elementos.

14. Auditoria y actualizacion

Auditoria

Con el fin de mantener actualizados los planes de emergencia de las instalaciones de la empresa se
ha establecido que se revisen periédicamente todos los apartados del plan.
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Adicionalmente, obedeciendo a las politicas de la Empresa, cada nuevo empleado recibe
capacitacion respecto al plan de emergencias.

Actualizacion

Posterior a la implementacidn o a la auditoria del Plan de Emergencia y Contingencias, estepuede
estar sujeto a modificaciones o cambios, proceso que debe ser ejecutado en forma continua.

La actualizacién deberd realizarse periddicamente o cuando se presente un cambio que signifique
un proceso de reajuste al documento en los aspectos principales del Plan y se debera informar a
toda la Organizacion de los cambios correspondientes.

Algunas de las situaciones en las cuales el plan se actualizara, son cada vez que se haga un simulacro,
cuando ocurra una situacién de emergencia, cuando se cambie una instalacidn fisica, cuando haya
cambios drasticos en el personal, traslados, asi como de personal, o cada vez que sea necesario, de
acuerdo a los procedimientos o a los lineamientos de la empresa.

BIBLIOGRAFIA.

ANEXO # 1. MARCO LEGAL.

Declaracién

10 de , . .
universal de los . El articulo 3 hace referencia al derecho a la vida, a la
d hos del diciembre de libertad de las personas
erechos de
1.948 ONU. P
hombre.
Normas para preservar conservar y mejorar la salud de los
individuos en sus ocupaciones laborales.
Cédigo Sanitario Ley 92 24 de Articulo 96. “Todos los locales de trabajo tendran puertasen
Nacional. enero 1.979 numero suficiente y de caracteristicas apropiadas vy

claramente sefalizadas para facilitar la evacuacién del
personal en caso de emergencia o desastre”, Los
articulos 114 y 116 hacen referencia a la necesidad de
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contar con recursos humanos entrenados y con equipos
adecuados y suficientes para combatir incendios en una
empresa.

Titulo Il - Salud Ocupacional.

Titulo VIII - Desastres.

Del planeamiento de las operaciones de emergencia.

ARTICULO 499. Todas las entidades responsables por la
aplicacién de los analisis de vulnerabilidad, deberdn participar
en las labores de planeamiento de las operaciones de
emergencia en sus respectivascomunidades. Ademas, deberan
participar todas las entidades que puedan albergar grupos de
personas, a criterio del Comité de Emergencia respectiva.

PARAGRAFO. Para los efectos de este articulo se tendran en
cuenta principalmente hospitales, escuelas, colegios, teatros,
iglesias, unidades deportivas, sitios de recreacidn masiva,
almacenes, depdsitos y similares.

Articulo 501. Cada Comité de Emergencias, debera elaborar un
plan de contingencia para su respectivajurisdiccién con los
resultados obtenidos en los analisis de vulnerabilidad.
Ademas, deberan considerarse losdiferentes tipos de desastre
gue puedan presentarse en la comunidad respectiva. El
Comité Nacional de Emergencias elaborara, para aprobacién
del Ministerio de Salud, un modelo con instrucciones que
aparecera enlos planes de contingencia.

Articulo 502. El Ministerio de Salud coordinara los
programas de entrenamiento y capacitacion para planes
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de contingencia en los aspectos sanitarios vinculados a
urgencias o desastres.

Pardgrafo. El Comité Nacional de Emergencias, debera vigilary
controlar las labores de capacitacién y de entrenamiento que
se realicen para el correcto funcionamiento de los planes de
contingencia.

Disposiciones sobre
vivienda higiene y
seguridad industrial
en establecimientos
de trabajo

Resolucion

2400 de 1979.

EDIFICIOS Y
LOCALES.

Articulo 2, Aplicar y mantener en forma eficiente los sistemas
de control necesario para la proteccidn de los trabajadores de
la colectividad contra los riesgosprofesionales y condiciones o
contaminantes ambientales originados en las operaciones y
procesos detrabajo.

Articulo 4, Se dan indicaciones acerca de la seguridad dela
construccion, resistencia al viento, cimientos y pisos.

Articulo 12, Los corredores que sirvan de unién entre los
locales, escaleras, etc., y los pasillos interiores de los locales de
trabajo que conduzcan a las puertas de salida,deberan tener la
anchura precisa teniendo en cuenta el numero de
trabajadores que deben circular por ellos, y de acuerdo a las
necesidades propias de la industria o establecimiento de
trabajo. La anchura minima de los pasillos interiores de los
locales de trabajo sera de 1.20 metros.

Por el cual se
organiza el sistema
nacional para la
prevenciony
atencién de
desastres

Decreto 919
Mayo 1 de
1.989.

Articulo 1, El Sistema Nacional para la Prevencidn y Atencién
de Desastres esta constituido por el conjunto de entidades
publicas y privadas que realizan planes, programas, proyectos
y acciones especificas, para alcanzar los siguientes objetivos:

a) Definir las responsabilidades y funciones de todos los
organismos y entidades publicas, privadas y comunitarias, en
las fases de prevencion, manejo, rehabilitacion,
reconstruccion y desarrollo a que dan lugar las situaciones de
desastre o de calamidad;
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b) Integrar los esfuerzos publicos y privados para la adecuada
prevencion y atencién de las situaciones de desastre o de
calamidad;

C) Garantizar un manejo oportuno y eficiente de todos los
recursos humanos, técnicos, administrativos yecondmicos que
sean indispensables para la prevencidony atenciéon de las
situaciones de desastre o calamidad.

Reglamentacion dela
organizacion
funcionamiento y
forma de los
programas de salud
ocupacional

Resolucion
1016 marzo
311.989

Obligacién que deben desarrollar los patronos o empleadores
en el pais. Articulo 11, se hace referencia alsubprograma de
higiene y seguridad industrial y se anotaque su objeto es la
identificacion, reconocimiento, evaluacion y control de los
factores de riesgo que, origindndose en los lugares de trabajo,
puedan afectar lasalud de los trabajadores. Establece la
necesidad de elaborar tanto el inventario de riesgos como el
inventariode recursos disponibles y funcionales en la empresa.

Articulo 14, se establece que el programa de salud ocupacional
deberd mantener actualizados todos losregistros minimos.

Se destaca en numeralll de este articulo, indica que el
programa de salud ocupacional debera tener actualizadosPlanes
especificos de emergencia y actas de simulacro enlas empresas
cuyos procesos, condiciones locativas o almacenamiento de
materiales riesgosos, puedan convertirse en fuente de peligro
para los trabajadores, lacomunidad o el medio ambiente.

Articulo 18, se precisa la obligacién de organizar y desarrollar
un plan de emergencias teniendo en cuenta las ramas;
preventiva, pasiva o estructural y la activa o de control de
emergencias.

Sistema Nacional
Ambiental.

Ley 99 de
1993.

Articulo 5, numeral 35, son Funciones del Ministerio del
medio Ambiente: 35. Hacer evaluacidn, seguimiento y
control de los factores de riesgo ecoldgico y de los que
puedan incidir en la ocurrencia de desastres naturales y
coordinar con las demds autoridades las acciones
tendientes a prevenir la emergencia o a impedir la
extension de sus efectos;
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Organizaciény
administracién del
Sistema General de
Riesgos Profesionales

Decreto 1295
de 1994.

Articulo 35, Servicios de Prevencion.

La afiliacidn al Sistema General de Riesgos Profesionales da
derecho a la empresa afiliada a recibir por parte de la entidad
administradora de riesgos profesionales:

a. Asesoria técnica bdsica para el disefio del programa de
salud ocupacional en la respectiva empresa.

b. Capacitacién basica para el montaje de la brigada de
primeros auxilios.

C. Capacitacién a los miembros del comité paritario de salud
ocupacional en aquellas empresas con un nimeromayor de 10
trabajadores, o a los vigias ocupacionales en las empresas con
un nimero menor de 10 trabajadores.

d. Fomento de estilos de trabajo y de vida saludables, de
acuerdo con los perfiles epid MIRC LOCAL ilégicos de las
empresas.

Las entidades administradoras de riesgos profesionales
estableceran las prioridades y plazos para el cumplimiento de
las obligaciones contenidas en estearticulo.

Sistema Nacional de
Bomberos.

Ley 322 de
1996.

“Por la cual se crea el Sistema Nacional de Bomberos de
Colombia y se dictan otras disposiciones”

Articulo 1, La prevencion de incendios es responsabilidadde
todas las autoridades y los habitantes del territorio
colombiano.

En cumplimiento de esta responsabilidad los organismos
publicos y privados deberan contemplar la contingencia
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de este riesgo en los bienes inmuebles tales como parques
naturales, construcciones, programas de desarrollo
urbanistico e instalaciones y adelantar planes, programas vy
proyectos tendientes a disminuir su vulnerabilidad.

Articulo 11, Cuando existan Cuerpos de Bomberos Oficiales y
Cuerpo de Bomberos Voluntarios, operativamente, estaran
sujetos a las instrucciones de los Cuerpos de Bomberos
Oficiales.

Cuando las brigadas de bomberos privadas o de las
instituciones oficiales, y en general cuando los particulares
deciden participar en caso de emergencia, operativamente se
subordinaran al Cuerpo de BomberosOficial o en su defecto al
Cuerpo de Bomberos Voluntarios.

Plan Nacional parala
Prevenciony
Atencion de
Desastres.

Decreto 93 de
1998.

ARTICULO 1, El Plan Nacional para la Prevencién y Atencién de
Desastres, que se expide por medio del presente decreto, tiene
como objeto orientar las accionesdel Estado y de la sociedad
civil para la prevencion y mitigacion de riesgos, los
preparativos para la atencidén y recuperacidn en caso de
desastre, contribuyendo a reducir el riesgo y al desarrollo
sostenible de las comunidades vulnerables ante los eventos
naturales y antrdpicos.

Plan Nacional de
Contingencia contra
Derrames de
Hidrocarburos,
Derivados y
Sustancias Nocivas.

Decreto 321
de 1999.

Objetivo del Plan Nacional de Contingencia, dotar alSistema
Nacional de Prevencion y Atencidon de Desastres de una
herramienta estratégica, informdtica y operativa que permita
coordinar la prevencidn, el control y el combate eficaz de un
eventual derrame de hidrocarburos, derivados y sustancias
nocivas en aguas marinas, fluviales y lacustres, con la
participacidn de entidades competentes en la materia como el
Ministerio de Minas y Energia, encargo de la formulacién de la
politica de hidrocarburos, la Empresa Colombiana de
Petrdleos - ECOPETROL, responsable de la politica de
hidrocarburos; la Direccion General Maritima — DIMAR,
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de la Armada Nacional, en su calidad de autoridad maritima,
responsable del control de contaminaciones enzonas marinas;
el Ministerio del Medio Ambiente,responsable de la politica
nacional ambiental; AsociaciénColombiana del Petréleo, como
representante del gr MIRC LOCAL o petrolero; Asociacion
Nacional de Industriales — ANDI, como representante del
sector quimico; el Consejo Colombiano de Seguridad,
promotor de la prevencién de riesgos y el control de
emergencias relacionadas con la industria quimica entre otras.

Por la cual se expideel
Cddigo Penal.

CAPITULO SEPTIMO.
De la omisidn de socorro

Articulo131. Omisiéon de socorro. El que omitiere, sin justa
causa, auxiliar a una persona cuya vida o salud se encontrare
en grave peligro, incurrird en prision de dos

(2) a cuatro (4) afios.

Articulo 131A. Adicionado por el art. 28, Decreto Nacional126
de 2010. DECRETO 126 DE 2010 (Enero 21). Por el

cual se dictan disposiciones en materia de Inspeccion,
Vigilancia y Control, de lucha contra la corrupcion en el

Ley 599 de Sistema General de Seguridad Social en Salud, se adoptan
2000 (Julio medidas disciplinarias, penales y se dictan otrasdisposiciones.
24).

Articulo 131 A. Omisidn en la Atencidn Inicial de Urgencias. El
gue teniendo la capacidad institucional y administrativa para
prestar el servicio de atencidn inicial de urgencias y sin justa
causa niegue la atencidn inicial de urgencias a otra persona
gue se encuentre en grave peligro, incurrira en pena de prisidn
de treinta y seis (36)a setenta y dos (72) meses.

La pena se agravara de una tercera parte a la mitad si el
paciente que requiere la atencién es menor de doce (12)o
mayor de sesenta y cinco (65) afios.
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Si como consecuencia de la negativa a prestar la atencion de
urgencias deviene la muerte del paciente, lapena sera de
prision de setenta (70) a ciento veinte (120)meses, siempre
que la conducta no constituya delito sancionado con pena
mayor.

Reglamenta el
manejo y transporte
terrestre automotor
de mercancias
peligrosas.

Decreto 1609
de 2002.

Articulo 1, Objetivo, el presente Decreto tiene por objeto
establecer los requisitos técnicos y de seguridad para el
manejo y transporte de mercancias peligrosas por carretera en
vehiculos automotores en todo el territorio nacional, con el fin
de minimizar los riesgos, garantizar laseguridad y proteger la
vida y el medio ambiente, de acuerdo con las definiciones y
clasificaciones establecidas en la Norma Técnica Colombiana
NTC 1692"Transporte de mercancias peligrosas. Clasificacion,
etiquetado y rotulado", segunda actualizacion - Anexo No1-.

Articulo 2. Alcance y aplicacidn, El presente Decreto aplica al
transporte terrestre y manejo de mercancias peligrosas, los
cuales comprenden todas las operaciones y condiciones
relacionadas con la movilizacién de estos productos, la
seguridad en los envases y embalajes, la preparacién, envio,
carga, segregacion, transbordo, trasiego, almacenamiento en
transito descarga y recepcion en el destino final. El manejo y
transporte se considera tanto en condiciones normales, como
las ocurridas en accidentes que se produzcan durante el
traslado y almacenamiento en transito.

Cuando se trate de transporte de desechos peligrosos objeto
de un movimiento transfronterizo, se debe dar aplicacién en
lo dispuesto en el Convenio de Basilea, ratificado por la Ley 253
de 1996.

El presente Reglamento aplica a todos los actores que
intervienen en la cadena del transporte, es decir el MIRCLOCAL
tente y/o duefio de la mercancia, destinatario (personas que
utilizan la infraestructura del transporte deacuerdo con lo
establecidos en el Articulo 9 de la Ley 105

de 1993) empresa transportadora, conductor del
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vehiculo y propietario o tenedor del vehiculo detransporte
de carga.

Por el cual se
reglamenta
parcialmente la
prevencidny el
manejo de los
residuos o
desechos
peligrosos
generados en el
marco de la
gestidn integral.

DECRETO

4741 DE

2005,
diciembre 30,
por el cual se
reglamenta
parcialmente
la prevenciéony
el manejo de
los residuos o
desechos
peligrosos
generados enel
marco de la
gestién
integral.

CAPITULO llI.
De las obligaciones y responsabilidades.

Articulo 10. Obligaciones del Generador. De conformidadcon lo
establecido en la ley, en el marco de la gestion integral de los
residuos o desechos peligrosos, el generador debe:

h) Contar con un plan de contingencia actualizado para
atender cualquier accidente o eventualidad que se presente y
contar con personal preparado para su implementacién. En
caso de tratarse de un derrame de estos residuos el plan de
contingencia debe seguir los lineamientos del Decreto 321 de
1999 por el cual se adopta el Plan Nacional de Contingencia
contra Derrames de Hidrocarburos, Derivados y Sustancias
Nocivas en aguas Marinas, Fluviales y Lacustres o aquelque lo
modifique o sustituya y para otros tipos de contingencias el
plan debera estar articulado con el plan

local de emergencias del municipio.

Por el cual se adopta
el Plan Nacional de
Emergenciay
Contingencia para
Eventos de Afluencia
Masiva dePublico y se
conforma la Comisién
Nacional Asesora de
Programas Masivosy
se dictan otras
disposiciones.

Decreto 3888
de 2007

Articulo 1°. Adopcidon. Adoptase el Plan Nacional de
Emergencia y Contingencia para Eventos de Afluencia Masiva
de Publico, aprobado mediante Acta del 12 de noviembre de
2003 del Comité Técnico Nacional del Sistema Nacional parala
Prevencion y Atencion de Desastres, cuyo texto se integra
como anexo al presenteDecreto.

Articulo 2°. Objetivo. El objetivo del Plan Nacional de
Emergencia y Contingencia para Eventos de Afluencia Masiva
de Publico es servir como instrumento rector parael disefio y
realizacion de actividades dirigidas a prevenir,mitigar y dotar al
Sistema Nacional para la Prevencién y Atencion de Desastres
de una herramienta que permita coordinary planear el control
y atencién de riesgos y sus efectos asociados sobre las
personas, el medio ambientey las instalaciones en esta clase de
eventos. Este Plan se complementara con las disposiciones
regionales y locales existentes.
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Articulo 6°. Definicidn. Para los efectos de la aplicacidn del Plan
Nacional de Emergencia y Contingencia para Eventos de
Afluencia Masiva de Publico, adéptese la siguiente definicién
de evento de afluencia masiva de publico:

Congregacion planeada superior a mil (1.000) personas,
reunidas en un lugar con la capacidad o infraestructura para
ese fin, con el objetivo de participar en actividades reguladas
en su propdsito, tiempo, contenido y condiciones de ingreso y
salida, bajo la responsabilidad de una organizacién con el
control y soporte necesario para su realizacién y bajo el
permiso y supervision de entidades u organismos con
jurisdiccion sobre ella.

Articulo 11. Competencia. Corresponde a laadministracion
local a través de su Secretaria de Gobierno o del Interior exigir
el cumplimiento de losrequisitos establecidos por cada Comité
Local o Regionalde Emergencias y aprobar la realizacién de
eventos de afluencia masiva de publico en edificaciones,
locacioneso escenarios publicos o privados, fijos o itinerantes,
en sujurisdiccion.

Paragrafo 1°. Concepto técnico del CLOPAD. El Comité Local
para la Prevencion y Atencién de Desastres (CLOPAD) MIRC
LOCAL tira, previo a la realizacion de los eventos de afluencia
masiva de publico, un conceptotécnico sobre seguridad y
proteccion orientada a la viabilidad, aplicabilidad vy
funcionalidad de los planesprevistos por el organizador del
evento, del administradordel escenario y los prestadores de
servicios logisticos y operativos. El Comité Local MIRC LOCAL
tira su concepto por escrito incluyendo sus recomendaciones.

Paragrafo 2°. Para el cumplimiento de lo establecido en el
presente articulo, el Comité Local para la Prevencidn yAtencidn
de Emergencias (CLOPAD) dispondra de inspectores para la
verificacion de los Planes de Emergencia y Contingencia
citados.
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Por la cual se
establece el
Reglamento Técnico
de Trabajo Seguro en
Alturas.

RESOLUCION
3673 DE
2008
(septiembre
26).

ARTICULO 30. OBLIGACIONES DE EMPLEADORES.
Todo empleador que tenga trabajadores que realicen
tareas de trabajo en altura debe:

11. Incluir dentro de su Plan de Emergencias un
procedimiento para rescate en alturas, con personal
entrenado.

PARA
UNIVERSIDADES:

Por el cual se
reglamenta el registro
calificado deque trata
la Ley 1188 de 2008 y
la oferta y desarrollo
de programas
académicos de
educacion superior

DECRETO 1295
DE 2010

(abril 20 de
2010).

6.5.- Bienestar universitario. - La organizacién de unmodelo de
bienestar universitario estructurado para facilitar la resolucion
de las necesidades insatisfechas enlos términos de la ley y de
acuerdo a los lineamientos adoptados por el Consejo Nacional
de Educacidn Superior - CESU.

La institucion debe definir la organizacién encargada de
planear y ejecutar programas y actividades de bienestar en las
gue participe la comunidad educativa, procurar espacios
fisicos que propicien el aprovechamiento del tiempo libre,
atender las areas de salud, cultura, desarrollo humano,
promocién socioeconémica, recreacion y deporte, ya sea con
infraestructura propia ola que se pueda obtener mediante
convenios, asi como propiciar el establecimiento de canales de
expresion a través de los cuales puedan manifestar los
usuarios sus opiniones e inquietudes, sugerencias e iniciativas.

Las acciones de bienestar universitario exigen laexistencia de
programas y servicios preventivos de saludpara la atencién de
emergencias, primeros auxilios y situaciones de riesgo en las
instalaciones de la institucion

de educacidn superior.

Por el cual se organiza
el Régimeny el
Sistema para la
Prevencion y Atencion
de Emergencias en
Distrito Capital y se
dictan otras
disposiciones.

Decreto
Distrital 332
de 2004.

Articulo 1, Ambito de aplicacién. Las normas del presente
Decreto establecen el régimen y el sistema para la Prevencion
y Atencion de Emergencias en Distrito Capital que son
aplicables a las situaciones cuya naturaleza corresponda a la
nocion sefialada en el articulo 2 tratdndose de situaciones
provocadas por acciones intencionales, el sistema y las
entidades que loconforman sdlo participardn en las labores de
atencion que exijan sus efectos y consecuencias, de acuerdo
conlas decisiones que adopten las autoridades competentes
para el efecto.
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SITUACIONES DE GRAVE CALAMIDAD PUBLICA, DESASTRE,
CALAMIDAD PUBLICA Y EMERGENCIAS,

Articulo 2, Nocién general de las situaciones de desastre,
calamidad y emergencia. Las situaciones enumeradas en el
articulo 3 son aquellas que provocan de manera eventual, en
un area geografica determinada, dafos o alteraciones en las
condiciones de vida de las personas,en los bienes, en el
desarrollo normal de la vida econémica y social, en el medio
ambiente, y en el funcionamiento de la prestacion de servicios
a la comunidad, causadas por fendmenos naturales o por
acciones accidentales y no intencionales del hombre, que
requieren la atencion inmediata del Estado, de otrasentidades
de cardcter humanitario o de servicio social, y de los
ciudadanos conforme al principio de solidaridad consagrado
en el articulo 95 de la Constitucidn Politica.

"Por el cual se dictan
disposicionesen
materia de
prevencion de riesgos
en los lugares donde
se presenten
aglomeraciones de
publico y se deroga el
Decreto 043 de 2006
el cual regulaba antes
la materia "

Decreto 633
De 2007.
(diciembre
28).

Articulo 12. Objeto y alcance. El presente Decreto tiene por
objeto establecer las disposiciones aplicables en el territorio
de Distrito Capital, a las personas publicas y privadas con el fin
de prevenir y/o mitigar los riesgos en las aglomeraciones de
publico que se presenten en las instalaciones, edificaciones o
espacios que estén bajo suresponsabilidad, en desarrollo de lo
previsto en el articulo152 del Decreto Distrital 332 de 2004.

Para estos efectos se entiende por riesgo el dafio probable que
a causa o con ocasion de las aglomeraciones de publico, se
pueda producir sobre las personas y sus bienes, la
infraestructura, la economia publica y privada y sobre el
ambiente.

Articulo 22. Nocidon de aglomeracidn de publico. Para losfines
de la regulacién contenida en este Decreto, se entiende por
aglomeracién de publico toda reunion de unnumero plural de
personas con propdsitos licitos, que sepresente en cualquier
edificacién, instalacion o espacio perteneciente a personas
publicas o privadas naturales o

juridicas o de uso publico, que reuna las caracteristicas




PLAN DE EMERGENCIAS Y
CONTINGENCIAS

f
=
=

CODIGO: D-SST-011
GIROS.A.S

cuantitativas y cualitativas que en las disposiciones
pertinentes se indican, relacionadas con el numero, la
frecuencia, el lugar, y las finalidades.

Articulo 39, Caracteristicas y especificaciones de las
edificaciones, instalaciones y espacios destinados o utilizables
para aglomeraciones de publico. Para los efectos del
otorgamiento de las licencias correspondientes a quienes
adelanten obras de construccidon, ampliacion, modificacién,
adecuacién y reparacion, demolicién de edificaciones o de
urbanizacién, parcelacién para construccion de inmuebles y de
terrenos en las areas urbanas y rurales, los curadores urbanos
tendran especialmente en cuenta cuando se trate de
edificaciones, instalaciones o espacios destinados o que
puedan ser utilizados de manera principal o no a
aglomeraciones de publico, las siguientes disposiciones:

1. Las disposiciones previstas en la ley 400 de 1997, y ensus
reglamentos.

2. Elcumplimiento de las normas del Cédigo de Construccion
de contenidas en el Acuerdo 20 de 19950 en las normas que
lo reformen, modifiquen ocomplementen.

3. Las reglas sobre usos del suelo y localizacién previstosen el
Plan de ordenamiento territorial.

4. Las especificaciones que garanticen la salubridad de las
personas, la estabilidad de los terrenos, edificaciones y
elementos constitutivos del espacio publico, conforme a lo
establecido por el articulo 58 del Decreto 2150 de 1995.

5. Lasnormas de laley 9 de 1979, en cuanto sean compatibles
con el Cédigo de Construcciones de, relacionadas con:

a) Las condiciones de higiene y salud, en especial las previstas
en los articulos 832, 842, y 852 de la ley.




PLAN DE EMERGENCIAS Y

P |59 CONTINGENCIAS
Lns U CODIGO: D-SST-011

GIROS.A.S

b) Los lugares de trabajo en cuanto a localizacién vy
construccion, distribucién de dependencias y de zonas
especificas, pisos, areas de circulacidon, oberturas y fosos,
escaleras y puertas de salida (articulos 902 a 962)

C) Regulaciones internas de las edificaciones sobre
condiciones ambientales, agentes quimicos, bioldgicos yfisicos
y valores limites de ciertas sustancias, salud ocupacional y
seguridad industrial (articulos 982 a 1242).

d) Regulaciones atinentes a las relaciones de las
edificaciones con el ambiente externo a ellas, que tienenque
ver con su localizaciéon, su esquema bdsico de dreas u
volumenes y su estructura (articulos 1582 a 2029).

e) Regulaciones sobre la proteccién contra accidentes
(articulos 2032 a 2069)

f) Regulaciones especificas sobre los establecimientos
destinados a espectaculos publicos, que se refieren a aspectos
tales como entradas y salidas, areas de circulacidn y sistemas
de iluminacidn, instalaciones de proteccién frente a riesgos,
primeros auxilios y enfermeria (articulos 2152 a 2189).

g) Regulaciones especificas sobre establecimientos de
diversion publica, en materias como evacuacidén, entradas y
salidas, etc. (articulos 2192 y ss)

6. Las normas del Cddigo de Policia Distrital en materia de
sefialamiento de zonas para el funcionamiento de
establecimientos donde se expendan bebidas alcohdlicas,
condiciones de seguridad e higiene y reglasde ubicacién en
terrenos urbanos y rurales (articulos 1112, 1132y 1219)

Paragrafo. El Distrito Capital, sus dependencias y autoridades,
asi como todas sus entidades descentralizadas que deban
adelantar  actividades de construccion, ampliacién,
modificacién, adecuacién o reparacién de inmuebles
destinados a usos institucionales, o de intervencion u
ocupacion del espaciopublico, estan igualmente obligados a
observar lo previsto en este articulo.




PLAN DE EMERGENCIAS Y
CONTINGENCIAS

LASU

GIROS.A.S

CODIGO: D-SST-011

Por el cual se

Articulo 1, Adopcion del Plan Distrital para la Prevencidny
Atencidn de Emergencias para D.C. Adoptase el presente Plan
Distrital para la Prevencién y Atencién de Emergencias para
D.C., elaborado por la Direccién de Prevencién y Atencién de
Emergencias (DPAE) con la participacién del Departamento

aD?Sifiizle;:rI:Ta BE:‘;:T“?’ Administrat'ivo de ‘PIaneacién Distrit.al (DAPD? y'concertado
Prevencion y de 2006 con las fe’ntldades |r'1tlegrantes del Slétema Distrital pa'ra la
Atencion de : Prevencién y Atenciéon de Emergencias, el cual tendraj una
Emergencias para vig‘en'cia de diez (10) ?ﬁos, con el fin de esta?lt.ecer las politicas,
D.C. objetivos generales, dreas o sectores estratégicos y programas
gue orientardn las acciones delas entidades publicas y de los
particulares en la gestidndel riesgo publico en el Distrito
Capital.
ARTICULO 1°. El articulo 1 del Acuerdo 30 de 2001 quedar4 asi:
Se establece el dia de la prevencién de desastres vy
emergencias en el Distrito Capital, para el segundo miércoles
de octubre de cada ano, involucrando en dichodia, de manera
simultdnea la participacion de todas las entidades
centralizadas y descentralizadas que dependen del Distrito,
o guienes con anticipacion presentardn los trabajos ejecutados
Por el cual se adiciona dentro del afio y las propuestas para futuras actividades, e
el AcuerdoNo. 30 de invitando a participar a todas las organizaciones comunitarias
200'1ys'e,establece la A do 341 y privadas de la ciudad, asi como las entidades de orden
r.eahzauon deun Dzuze(;og nacional con sede en la ciudad.
5|mula'c['o de (diciembre Anualmente, durante el mes de octubre, la Administracién
zit:\alzl;)tr;eCirlecaso de 19) Distrital realizara en un simulacro de actuacién en caso de un

calamidad publica de
gran magnitud con la
participacién de
todos los habitantes
de la ciudad.

evento de calamidad publica de gran magnitud con la
participacidn de todos los habitantes de la ciudad.
PARAGRAFO 1°. Las Alcaldias Locales en coordinaciéncon los
Comités Locales de Emergencia, convocaran al dia de la
prevencion de desastres y emergencias en su respectiva
localidad.

PARAGRAFO 2°. El primer simulacro se realizara en el mes de
octubre del afio 2009; no obstante, el Distrito realizara
simulacros progresivos en su nivel de informacidn, cobertura
y areas involucradas antes de esta fecha. De ahi en adelante
se realizara el simulacro

anualmente en cada mes de octubre.
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La Direccion de Prevencién y Atencion de Emergencias -DPAE-,
junto con las entidades que conforman el Sistema Distrital de
Prevencion y Atencidn de Emergencias —SDPAE-, elaborara un
plan de accién de los simulacros progresivos y lo presentarad al
Concejo Distrital dentro de los dos meses siguientes a la
aprobacion del presente Acuerdo.

ARTICULO2". El articul del Acuerdo 30 de 2001quedara asi:

El Alcalde Mayor a través de las entidades correspondientes,
coordinard la realizacion y posterior evaluacion de este
ejercicio que busca no solo poner a prueba y mejorar la
capacidad de respuesta de la ciudadfrente a un desastre de
grandes magnitudes, sino también sensibilizar a la ciudadania
en general con relacién al mencionado tema.

Las entidades que conforman el Sistema Distrital de
Prevencion y Atencién de Emergencias —SDPAE- dentrode los
tres meses siguientes a la aprobacién del presenteAcuerdo,
deberan haber elaborado, implementado y enviado a la
Direccién de Atencidn y Prevencion deEmergencias —DPAE-
para su aprobacién, sus Planes Institucionales de Respuesta a
Emergencias —PIRE- contemplados en la Resolucién 137 de
2007 que adoptael Plan de Emergencias de.

La Direccidn de Prevencidn y Atencién de Emergencias
—DPAE- los aprobara durante los cuatro (4) meses siguientes a
su presentacion.

PARAGRAFO. Igualmente, el Alcalde Mayor, por intermedio de
la Secretaria de Educacion coordinara lo necesario para que los
establecimientos educativos publicos y privados del Distrito
Capital, organicen jornadas especiales incluyendo simulacros y
actividadesculturales orientadas al fortalecimiento del plan
escolar de emergencias o de gestion del riesgo.

ARTICULO 3°. La Direccién de Prevencién y Atencién de
Emergencias —DPAE- incentivara a los habitantes de la ciudad
a estructurar e implementar planes familiares y comunitarios
de emergencias con base en la metodologia que para tal fin
elabore dicha Direccidn.

ARTICULO 4°. La Administracion Distrital promovera acciones
para que todos los patrones con caracter de

empresa y domicilio en la ciudad de , de acuerdo con
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las normas en materia de riesgos profesionales y salud
ocupacional, y en especial la Resolucion 1016 de 1989 del
Ministerio de la Proteccion Social, informe a la Direccion de
Prevenciéon y Atencién de Emergencias - DPAE- sobre la
implementacion de sus planes de emergencia, para ello
contarda con un plazo de cuatro meses contados a partir de la
aprobacion del presente Acuerdo, a través del formulario
electrénico que para este fin elabore esta entidad.

ARTICULO 5°. La Direccién de Prevencién y Atencién de
Emergencias — DPAE- debera:

1. Rendir ante el Concejo Distrital, a mas tardar, antes del30 de
abril de 2009 un informe detallado del cumplimentopor parte
de la Administracién y demas responsables enrelacion con los
deberes que el presente Acuerdo les asigna.

2. Realizar y enviar al Concejo Distrital, antes del 30 de
noviembre de cada afio, una evaluacién integral de la
realizacion del simulacro de actuacién en caso de un evento
de gran magnitud, con la participacién todos los

habitantes de la ciudad.

"Por la cual se adopta
la versidn actualizada

del Plande
Emergencias de

, el cual establece
Los pardmetros e
instrucciones y se
definen politicas,
sistemas de
organizacidny
procedimientos
interinstitucionales
parala
administracién de
emergencias en
D.C.".

Resolucion
004 de 20009.

ARTICULO 1.- ADOPCION DE LA VERSION ACTUALIZADA DEL
PLAN DE EMERGENCIAS DE

D.C. Y TODOS SUS ANEXOS, Adoptar la version actualizada del
Plan de Emergencias de D.C. y todos sus Anexos, el cual
establece los parametros e instrucciones y se definen politicas,
sistemas de organizaciony procedimientos interinstitucionales
para laadministracidn de emergencias en D.C.




