MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
POLICIA NACIONAL

o sk DIRECCION DE SANIDAD
-Sonemerzy  SECCIONAL SANIDAD-BOGOTA-CUNDINAMARCA Unided Cape ¢

No. $-2018 - 04D 2 I}~ 1 GASIS - JEFAT 1.10 Radicado No ,
Recibido por__| X YA T=x5 |
Bogota D.C, 21 de Mayo de 2018 2 ,&MAQ{ 24 8  Hora "g‘fbhjf”
Capitan

DANIEL CABALLERO SANCHEZ
Jefe Grupo Contratos DISAN
Calle 44 # 50 - 51 CAN

Bogota

Asunto: Respuestas a comunicacién oficial S-2018-039404-DISAN.

MINISTERIO DE DEFENSA \
POLICIA NACIONAL

TODOS PORUN
NUEVO PAIS

G #2212 sovivan touratios

De manera atenta y respetuosa envio al sefor oficial, los informes de supervision de contrato del
Contact center de la empresa Milienium Phone Center S.A, estipulado mediante orden de compra
N° 12773 desde el mes de diciembre del 2016 hasta el 30 de abril del 2018, motivo por el cual se le
hara llegar de manera fisica a su dependencia, con el fin de dar cumplimiento a lo solicitado.

Lo anterior para su conocimiento y demas fines que estime pertinentes.

Atentamente,

Capitan ANDREA CAROLINA CONTRERAS BOHORQUEZ
Jefe Central de Agendamiento Sanidad Seccional Bogota — Cundinamarca

Revisé CT. ANDREA CAROLINA CONTRERAS BOHORQU
Fecha De Elaboracion 21/05/2018
Archiva® Mis Documentos/ oficios 2018

Etabora: LUIS ANDRES DIAZ CARRASCAIK” 1 N

"Humanismo y calidad, camino a la excelencia en la sanidad policial”
Carrera 68 B Bis 44-58 Bogota
Teléfono: 2207400
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CODIGO: 2BS-FR-0019

PROCEDIMIENTO: ELABORACION, EJECUCION Y LIQUIDACION DE CONTRATOS

FECHA: 19-08-2015
VERSION: 4

INFORME SUPERVISORES SEGUIMIENTO CONTRACTUAL

POLICIA NACIONAL

19. RELACION DE OBLIGACIONES INCUMPLIDAS

20. iTEM Y/O NUMERAL

21. DESCRIPCION DE LA ESPECIFICACION TECNICA

22, OBSERVACION Y SOPORTES QUE EVIDENCIAN EL INCUMPLIMIENTO.

23. DOCUMENTOS TECNICOS OBLIGATORIOS ESTABLECIDOS EN LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS, INCLUYENDO LAS AMBIENTALE

S, DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL Y OTROS.

24 iTEM Y/O NUMERAL

25. DESCRIPCION DE LA ESPECIFICACION TECNICA

26. OBSERVACION Y SOPORTES QUE EVIDENCIAN EL CUMPLIMIENTO.

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PERSONALES O PROFESIONALES

ada la ir

Para el caso de prestacion de servicios per
establecido S| NO

Grado y Nombre del Supervisor

TA 26 ANDREA YOHANA VELA HURTADO.

o pr que afecten la conformidad del servicio: fecha en la cual e fue ducci blecid

Con bhase en la induccion reghbiga, el contratista cumplio con el objeto contractuat

Cargo

COQORDINADORA CONTACT CENTER (E}

Teléfonos: 2207656

Anexos: ( Relacionar)

Grado y Nombre det Supervisor _Teniente Coronel

Cargo_.__JEFE TELEMATICA DISAN

FRANCY ALEXIS TORO PARRA

Telgfonos: 2207450

Anexos: ( Retacionar)
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CODIGO: 2BS-FR-0019

PROCEDIMIENTO: ELABORACION. EJECUCION Y LIQUIDACION DE CONTRATOS

FECHA: 19-08-2015
VERSION: 4

INFORME SUPERVISORES SEGUIMIENTO CONTRACTUAL

POLICIA NACIONAL

19. RELACION DE OBLIGACIONES INCUMPLIDAS

20. ITEM Y/O NUMERAL 21. DESCRIPCION DE LA ESPECIFICACION TECNICA

22. OBSERVACION Y SOPORTES QUE EVIDENCIAN EL INCUMPLIMIENTO.

23. DOCUMENTOS TECNICOS OBLIGATORIOS ESTABLECIDOS EN LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS, INCLUYENDO LA!

S AMBIENTALES, DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL Y OTROS.

24. iTEM Y/O NUMERAL 25. DESCRIPCION DE LA ESPECIFICACION TECNICA

26. OBSERVACION Y SOPORTES QUE EVIDENCIAN EL CUMPLIMIENTO.

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PERSONALES O PROFESIONALES

Para el caso de prestaci6n de servicios per
establecido S| NO

que

Grado y Nombre del Supervisor __T.A 26 ANDREA YOHANA VELA HURTADO.
Cargo COQRDINADORA CONTACT CENTER (E)

Teléfonos: 2207656

Anexos: ( Relacionar )

Grado y Nombre del Superviser _ Teniente Coronel FRANCY ALEXIS TORQ PARRA

Cargo_;_ JEFE TELEMATICA DISAN

Teléfonos: 2207450

Anexos: ( Relacionar )

la conformidad del servicio: fecha en la cual le fue suministrada la induccién establecida

a, el contratista cumplio con el objeto contractual

Con base en la induccién reci
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PROCEDIMIENTO: ELABORACION, EJECUCION Y LIQUIDACION DE CONTRATOS

CODIGO: 2BS-FR-0019
FECHA: 19-08-2015

VERSION. 2 INFORME SUPERVISORES SEGUIMIENTO CONTRACTUAL POLICIA NACIONAL
19. RELACION DE OBLIGACIONES INCUMPLIDAS
20.iTEM Y/O NUMERAL 21. DESCRIPCION DE LA ESPECIFICACION TECNICA 22. OBSERVACION Y SOPORTES QUE EVIDENCIAN EL INCUMPLIMIENTO. "
23. DOCUMENTOS TECNICOS OBLIGATORIOS ESTABLECIDOS EN LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS, INCLUYENDO LAS AMBIENTALES, DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL Y OTROS.
24. ITEM Y/O NUMERAL 25. DESCRIPCION DE LA ESPECIFICACION TECNICA 26. OBSERVACION Y SOPORTES QUE EVIDENCIAN EL CUMPLIMIENTO.

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PERSONALES O PROFESIONALES
o profesi que afecten la conformidad del servicio: fecha en la cual le fue inistrada la induccio id

Para ef caso de prestacién de servicios per Con base en la induccio)

rgcibida, el contratista cumplié con el objeto contractual

establecidoSI ___ NO __ M
Grado y Nombre del Supervisor __T.A 26 ANDREA YOHANA VELA HURTADO. Firma

Cargo COORDINADORA CONTACT CENTER (E)

Teléfonos: 2207656

Anexos: ( Relacionar )

Grado y Nombre del Supervisor _Teniente Coronel FRANCY ALEXIS TORO PARRA @
Cargo_:__JEFE TELEMATIGA DISAN Firma /d L/MV?? Q.

Teléfonos: 2207450

Anexos: ( Relacionar )
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Pagina 2 de 5

CODIGO: 2BS-FR-0019

PROCEDIMIENTO: ELABORACION, EJECUCION Y LIQUIDACION DE CONTRATOS

FECHA: 19-08-2015

VERSION: 4

INFORME SUPERVISORES SEGUIMIENTO CONTRACTUAL POLICIA NAC!ONAL

19, RELACION DE OBLIGACIONES INCUMPLIDAS

20. ITEM Y/O NUMERAL

21. DESCRIPCION DE LA ESPECIFICACION TECNICA 22. OBSERVACION Y SOPORTES QUE EVIDENCIAN EL INCUMPLIMIENTO.

23. DOCUMENTOS TECNICOS OBLIGATORIOS ESTABLECIDOS EN LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS, INCLUYENDO LAS AMBIENTALES, DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL Y OTROS.

24. ITEM Y/O NUMERAL

25. DESCRIPCION DE LA ESPECIFICACION TECNICA 26. OBSERVACION Y SOPORTES QUE EVIDENCIAN EL CUMPLIMIENTO.

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PERSONALES O PROFESIONALE

Para el caso de prestacion de servicios per les o profi que af la conformidad del servicio: fecha en la cual le fue inistrada la inducci id ConAase en la induccién recibida, el contratista cumplié con el objeto contractual
establecido St ___ NO___
e
Grado y Nombre del Supervisor __TA 26 ANDREA YOHANA VELA HURTADO, Firma
Cargo COORDINADQORA CONTACT CENTER (E)

Teiéfonos: 2207656

Anexos: ( Relacionar )

Grado y Nombre del Supervisor _ Teniente Coronel

Cargo JEFE TELEMATICA DISAN

FRANCY ALEXIS TORO PARRA 0 @
Firma gr@ } %

Teléfonos: 2207450

Anexos: ( Relacionar)

\
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CODIGO: 2BS-FR-0019
FECHA: 19-08-2015

PROCEDIMIENTO: ELABORACION, EJECUGION Y LIQUIDACION DE CONTRATOS

VERSION: 4

INFORME SUPERVISORES SEGUIMIENTO CONTRACTUAL

POLICIA NACIONAL

20.iTEM Y/O NUMERAL

19. RELACION DE OBLIGACIONES INCUMPLIDAS

21. DESCRIPCION DE LA ESPECIFICACION TECNICA

22. OBSERVACION Y SOPORTES QUE EVIDENCIAN EL INCUMPLIMIENTO.

]

24.ITEM Y/O NUMERAL

23. DOCUMENTOS TECNICOS OBLIGATORIOS ESTABLECIDOS EN LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS, INCLUYENDO LA

S AMBIENTALES, DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL Y OTROS.

25. DESCRIPCION DE LA ESPECIFICACION TECNICA

26. OBSERVACION Y SOPORTES QUE EVIDENCIAN EL CUMPLIMIENTO.

Para el caso de prestacion de servicios per | f
establecido SI NO

Grado y Nombre del Supervisor __TA 26 ANDREA YOHANA VELA HURTADO.

TACT CENTER (E

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PERSONALES O PROFESIONALES
que afecten la conformidad del servicio: fecha en la cual le fue suministrada la induccion establecida

Grado y Nombre dei Supervisor _Teniente Caronel FRANCY ALEXIS TORO PARRA

Cargo_ . JEFE TELEMATICA DISAN

: 2207450

Firma

Con base en la jidydcion recibida, el contratista cumplié con el objeto contractual
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