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MEMORANDO (MEMO M20240416AF001193 – DIVRI) 

Dirección de Veteranos y Rehabilitación Inclusiva – DIVRI 

Dirección: Calle 21 N. 44 – 40 Puente Aranda, Bogotá 

Conmutador: (57-601) 746 5555 

 

 
PARA: CARLOS JOSE CALAO CASTELLANOS 

ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO 

COPIA: LEYLA VALLEJO ROMERO 

ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO 

DE: YENY ARACELLY NUÑEZ ROSERO 
 

ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO 

FECHA: 16 Abril 2024 

  
ASUNTO: TRAMITE DE PAGO NO. 02- ORDEN DE COMPRA OC124307 - 
NIMBUTECH 
 
 
Por medio de la presente, se solicita el trámite de pago NO.2 para la orden de compra 
OC124307, que tiene por objeto “ ADQUISICON SUSCRIPCION DELICENCIAS DE 
MICROSOFT 365, VISION YPROJECT CON SU RESPECTIVO SOPORTE PORUN 
AÑO, PARA LA DIRECCION DE VETERANOS YREHABILITACION INCLUSIVA -DIVRI- 
DELMINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL ” , para lo que ya se allegaron los siguientes 
soportes a través de correo electrónico: 
 
1. fra. FE 13956 
2. Certificación expedida por el contratista, sobre aportes al sistema de seguridad social 
en salud, pensiones y riesgos profesionales y con los aportes parafiscales 
3. Planilla de pago de Seguridad Social 
4. Entrada Almacén : 5003339342-2024 
5. Informe actividades del proveedor 
6. Recibido a satisfacción de los servicios 
7. informe ejecución del supervisor 
8. validación cufe fra 
9. pantallazo olimpia 
 
 
Cordialmente,  

  

Firmado electrónicamente SGDEA  

YENY ARACELLY NUÑEZ ROSERO  
Lider Tics  
Dirección de Veteranos y Rehabilitación Inclusiva  
Viceministerio de Veteranos y del GSED 
 



www.divri.gov.co 

 

  

 

 

 
MEMORANDO (MEMO M20240416AF001193 – DIVRI) 

Dirección de Veteranos y Rehabilitación Inclusiva – DIVRI 

Dirección: Calle 21 N. 44 – 40 Puente Aranda, Bogotá 

Conmutador: (57-601) 746 5555 

 

 

Reviso:  
Elaboro: YENY ARACELLY NUÑEZ ROSERO 
Anexos: [Anexos.Nombre] 

 



NIMBUTECH S.A.S

CRA 12 90 20
suscripciones@nimbutech.com
TEL. +57 1 9156577
BOGOTÁ, D.C.-Colombia

NIT: 900.672.953-1

09/04/2024Fecha Entrega Bienes: Representación Gráfica De Factura Electrónica De Venta
Lugar de entrega del bien y/o prestación del servicio: CL 21  44  40 BRR PUENTE ARANDA BOGOTÁ, D.C. Colombia

NIT / CC. 900894833-9 TEL.

CL 21 44 40 BRR PUENTE ARANDA

BOGOTÁ, D.C.-Colombia

CLIENTE DIRECCIÓN DE VETERANOS Y REHABILITACIÓN INCLUSIVA "DIVRI" O. COMPRA FE13956FACTURA ELECTRÓNICA DE VENTA

REMISIÓN S06149 FECHA EMISIÓN 08/04/2024 16:05:55

FECHA VENCIMIENTO 08/05/2024PLAZO de

REFERENCIA DESCRIPCIÓN CANTIDAD U/M PRECIO
UNITARIO DCTOS % IMP VALOR IMP SUB TOTAL

SE 1. wms01--IT-SW-09-01Soporte Técnico en sitio. Periodo de
facturación: 01-03-2024 - 31-03-2024

1.0 94 6,500,000.00 0.00 IVA 19.0 1,235,000.00 6,500,000.00

ReteRenta 11.00% 715,000.00
ReteICA 0.69% 44,850.00

TOTAL NRO LINEAS: 1

TOTAL BRUTO $6,500,000.00

DESCUENTO
IVA 19.00% $1,235,000.00

TOTAL A PAGAR $7,735,000.00

TOTAL UNIDADES: 1

VALOR LETRAS: Siete Millones Setecientos Treinta Y Cinco Mil Peso

Medio de Pago: Instrumento no definido

Forma de pago: Crédito

INFORMACIÓN BANCARIA:
Bancolombia Cta Ahorros No 040-167006-79

Observaciones:15-01-13;OC 124307-DIVRI;yeny.nunez@divri.gov.coPeriodo facturado del servicio de soporte técnico en este documento: 01-03-
2024 - 31-03-2024 S06149

OBSERVACIONES:

Plazo: 08/05/2024

RECIBIDO

NOMBRE:

FECHA:

C.C:
Firma y Sello

CUFE: 1417c942e87af473d8e76185c809dab37984555d89aff59ff5e0f28cc0ea5a60f70bec41511f7d981658c5bad4391c4b

Fecha Validación DIAN: 2024-04-08 16:07:42-05:00

Tipo de operación: Estándar-10
Página 1 de 1

Proveedor Tecnológico: Carvajal Tecnología y Servicios S.A.S BIC - Nombre del SW: CEN-Financiero - Nit: 890.321.151-0

CGEN03 - JASPER Mon Apr 08 16:07:44 COT 2024

 RESOLUCIÓN DIAN No.  18764062516038 FECHA VIGENCIA DESDE 2023-12-22 HASTA 2024-12-22 NUMERACIÓN DEL No. FE12887 AL FE18000

Firma Digital:
NidBfp6Ryz0FgCxCuZYbij39X5dYLL9ZBsiz4rFeu2tvK3mW9WTpdKZStACxqtVw1C4+XY/OA5BmvklDL508rErMifAkBLUkX0TbvV4y8Q//cmU/aWBH99XH29zyDalEHBXokROMto87W5Fa0RZQR8Qp9KKGXaJS7tEW51V
sQeEEndcHBZy1b0ZPOKwv+nlr6ctO5+Ne3G7/ipCYCxo6MbsYSn1HcJwGNxDYYezWohQZaDzA1FzOXprvilZX1lmTBAKBLtOU9YpbSYL2346/Kax/l+IDNLP0zmF0Cfr8myOx1m0w22siYYpm/rgmJwyPLnKWtZF+Y8KkcJJ
ZdbeOdA==

diego.torres
Sello



$ $ $ $ $

FACTURA ELECTRÓNICA DE VENTA

Representación Gráfica
 

Datos del Documento

Código Único de Factura - CUFE :
1417c942e87af473d8e76185c809dab37984555d89aff59ff5e0f28cc0ea5a60f70bec41511f7d981658c5bad4391c4b
Número de Factura:   FE-13956 Forma de pago:   Crédito
Fecha de Emisión:   08/04/2024 Medio de Pago:   Instrumento no definido
Fecha de Vencimiento:   08/05/2024 Orden de pedido:  
Tipo de Operación:   10 - Estándar Fecha de orden de pedido:    

Datos del Emisor / Vendedor

Razón Social:   NIMBUTECH S.A.S
Nombre Comercial:   NIMBUTECH S.A.S
Nit del Emisor:   900672953 País:   Colombia
Tipo de Contribuyente:   Persona Jurídica Departamento:   Bogotá
Régimen Fiscal:R-99-PN Municipio / Ciudad:   BOGOTÁ, D.C.
Responsabilidad tributaria:   01 - IVA Dirección:   CRA 12 90 20
Actividad Económica:  Teléfono / Móvil:   +57 1 9156577

Correo:   suscripciones@nimbutech.com

Datos del Adquiriente / Comprador

Nombre o Razón Social:   DIRECCIÓN DE VETERANOS Y REHABILITACIÓN INCLUSIVA "DIVRI"
Tipo de Documento:   NIT País:   Colombia
Número Documento:   900894833 Departamento:   Bogotá
Tipo de Contribuyente:   Persona Jurídica Municipio / Ciudad:   BOGOTÁ, D.C.
Régimen fiscal:   R-99-PN Dirección:   CL 21 44 40 BRR PUENTE ARANDA
Responsabilidad tributaria:   01 - IVA Teléfono / Móvil:  

Correo:   siifnacion.facturaelectronica@minhacienda.gov.co

Detalles de Productos
  IMPUESTOS Precio

unitario de
ventaNro. Código Descripción U/M Cantidad Precio unitario Descuento

detalle
Recargo detalle IVA % INC %

1 SE

wms01--IT-SW-09-
01Soporte Técnico en

sitio. Periodo de
facturación: 01-03-2024

- 31-03-2024

94 1,00 6.500.000,00 0,00 0,00 1.235.000,00 19.0   6.500.000,00

             



Notas Finales

1.-|||||
2.-Bancolombia Cta Ahorros No 040-167006-79
3.- Observaciones:15-01-13;OC 124307-DIVRI;yeny.nunez@divri.gov.coPeriodo facturado del servicio de soporte técnico en este documento: 01-03-
2024 - 31-03-2024 S06149
6.- Plazo de pago: 30 días|Siete Millones Setecientos Treinta Y Cinco Mil Peso
7.- http://nimbutech.com
8.-900894833||S06149
10.- | | | |S06149
11.- |1| |0|0
El ejemplar que reciba la DIAN se utilizará sólo para fines de control, verificación y fiscalización
NumFac: FE13956 FecFac: 2024-04-08 HorFac: 16:05:55-05:00 NitFac: 900672953 DocAdq: 900894833 ValFac: 6500000.00 ValIva: 1235000.00 Va
lOtroIm: 0.00 ValTolFac: 7735000.00 CUFE: 1417c942e87af473d8e76185c809dab37984555d89aff59ff5e0f28cc0ea5a60f70bec41511f7d981658c5b
ad4391c4b https://catalogo-vpfe.dian.gov.co/document/searchqr?documentkey=1417c942e87af473d8e76185c809dab37984555d89aff59ff5e0f28c
c0ea5a60f70bec41511f7d981658c5bad4391c4b
NumFac: FE13956 FecFac: 2024-04-08 HorFac: 16:05:55-05:00 ValFac: 7735000.00 CodImp1: 01 ValImp1: 1235000.00 CodImp2: 02 ValImp2: 0.00
CodImp3: 03 ValImp3: 0.00 ValTot: 6500000.00 NitOFE: 900672953 NumAdq: 900894833 TipoAmbiente: 1 String: FE139562024-04-0816:05:55-05
:006500000.00011235000.00040.00030.007735000.009006729539008948331



$

Datos Totales

Documento validado por la DIAN 2024-
04-08 16:07:42
Documento generado el: 2024-04-08
21:07:38
Generado por: Proveedor Tecnológico
Nit:890321151  

MONEDA COP
TASA DE CAMBIO 1,00

Subtotal 6.500.000,00
Descuento detalle 0,00
Recargo detalle 0,00
Total Bruto Factura 6.500.000,00
IVA 1.235.000,00
INC 0,00
Bolsas 0,00
Otros impuestos 0,00
Total impuesto (=) 1.235.000,00
Total neto factura (=) 7.735.000,00
Descuento Global (-) 0,00
Recargo Global (+) 0,00
Total factura (=) ㅤㅤㅤㅤㅤㅤㅤㅤCOP $ 7.735.000,00

Valores informativos

ANTICIPOS
Anticipos

RETENCIONES
Rete fuente 715.000,00
Rete IVA 0,00
Rete ICA 44.850,00

Numero de Autorización: 18764062516038 Rango desde: 12887 Rango hasta: 18000 Vigencia: 2024-12-22



PANTALLAZO OLIMPIA 

 

 



Dirección: Carrera 12 N 90 - 20 - teléfono (+571) 7433443 - administrativo@nimbutech.com 
www.nimbutech.com 

CERTIFICACION DE PAGOS DE APORTES AL SISTEMA DE SEGURIDAD 
SOCIAL Y PARAFISCALES - PERSONA JURIDICA -Artículo 50 de la Ley 
789 de 2002.  

Yo, Ariel Ahumedo Bravo identificado cedula de ciudadanía 9.149.472 con Tarjeta profesional 
125209-T, en mi condición de Revisor fiscal de Nimbutech SAS identificada con Nit. 
900.672.953-1 debidamente inscrito en la Cámara de Comercio de Bogotá certifico el pago 
de los aportes realizados por la compañía durante los últimos seis (6) meses calendario 
legalmente exigibles a la fecha de presentación de nuestra propuesta para el presente 
proceso, por los conceptos de salud, pensiones, riesgos profesionales, cajas de 
compensación familiar, Instituto Colombiano de Bienestar familiar (ICBF) y Servicio Nacional 
de Aprendizaje (SENA).  

Lo anterior en cumplimiento de lo dispuesto en el artículo 50 de la Ley 789 de 2002. 

Dada en Bogotá, a los (8) ocho días del mes de abril de 2024. 

FIRMA   

NOMBRE DE QUIEN CERTIFICA: 

Ariel Ahumedo Bravo 



P A G A D O

557907729

2024/04/05 557907729

TOTALES SALUD

Código EPS Nombre NIT Cotización Obligatoria UPC Adicional Incapacidades Licencia Maternidad Días Mora
Valor Mora

Valor Mora 
UPC

Total a Pagar No. Afiliados

No. Autorización Valor No. Autorización Valor Cotización

EPS002 Salud Total EPS 800130907-4 80.000 0 0 0 0 0 0 80.000 1

EPS005 Sanitas EPS 800251440-6 1.174.500 0 0 0 0 0 0 1.174.500 9

EPS008 Compensar EPS 860066942-7 2.795.500 0 0 0 0 0 0 2.795.500 10

EPS010 EPS Sura 800088702-2 818.500 0 0 0 0 0 0 818.500 7

EPS017 Famisanar EPS 830003564-7 721.700 0 0 0 0 0 0 721.700 5

EPS037 Nueva EPS 900156264-2 160.000 0 0 0 0 0 0 160.000 1

TOTALES PENSIÓN

Código AFP Nombre NIT Cotización 
Obligatoria

Aporte Voluntario 
Afiliado

Aporte Voluntario 
Aportante

Aporte FSP - 
Solidaridad

Aporte FSP - 
Subsistencia Días Mora Valor Mora 

Cotización
Valor Mora 

FSP Total a Pagar No. 
Afiliados

230201 Proteccion (ING + Proteccion) 800229739-0 1.589.900 0 0 0 0 0 0 1.589.900 4

230301 Porvenir 800224808-8 5.780.600 0 0 0 0 0 0 5.780.600 15

230901 Old Mutual 800253055-2 1.144.000 0 0 0 0 0 0 1.144.000 2

231001 Colfondos 800227940-6 3.478.500 0 0 71.900 71.900 0 0 3.622.300 4

25-14 Colpensiones 900336004-7 6.333.300 0 0 146.800 146.800 0 0 6.626.900 7

TOTALES RIESGOS LABORALES

Código ARL Nombre NIT Cotización Incapacidades Aportes Otros Valor Neto Días Valor Mora Subtotal No. Radicado Valor Saldo a Fondo Total a Pagar No. Afiliados

Obligatoria No. Autorización Valor Sistemas Cotización Mora Cotización Cotización Saldo a Favor Favor Solidaridad

14-11 ARL SURA 890903790-5 582.000 582.000 0 0 582.000 5.820 582.000 33

TOTALES POR SUBSISTEMAS

TOTALES CAJAS

Código CCF Nombre NIT Valor Aporte Días Mora Valor Mora Aporte Total a Pagar No. Afiliados

CCF03 Comfenalco Antioquia 890900842-6 180.000 0 0 180.000 1

CCF06 Combarranquilla 890102002-2 45.500 0 0 45.500 1

CCF24 Compensar Caja 860066942-7 4.253.200 0 0 4.253.200 29

CCF40 Comfenalco Santander 890201578-7 116.700 0 0 116.700 1

Este documento está clasificado como PRIVADO por parte de Compensar Operador de Información

PLANILLA INTEGRADA DE AUTOLIQUIDACION DE APORTES

PAG 1 de 4

DATOS DEL APORTANTE

TIPO NÚMERO NOMBRE APORTANTE  DIRECCIÓN TELÉFONO CORREO

EXONERADO PAGO
PARAFISCALES Y 

SALUD

NI 900672953-1 NIMBUTECH SAS CR 12 90 20 OF 302 6228320 administrativo@nimbutech.com

FORMA
PRESENTACIÓN

CLASE
APORTANTE

NOMBRE
SUCURSAL DEPARTAMENTO CIUDAD / MUNICIPIO

ÚNICA C – MIPYME BOGOTÁ  D. C. BOGOTÁ, D.C. SI

CÓDIGO

DATOS DE LA PLANILLA

PLANILLA 
ASOCIADA

TIPO
PLANILLA

FECHA PAGO
(DIA/MES/AÑO)

NÚMERO 
PLANILLA

TOTAL A PAGARPERIODO  SALUD PERIODO  PENSIONES

2024-04 2024-03 E 75804371 $30.283.000

CANTIDAD

UPC

0

EMPLEADOS

33

FECHA PAGO ASOCIADA
(DIA/MES/AÑO)



P A G A D O

557907729
TOTALES PARAFISCALES

Valor Aporte Días Mora Valor Mora Aporte Total a Pagar No. Afiliados

SENA

236.700 0 0 236.700 1

ICBF

355.000 0 0 355.000 1

ESAP

MEN

TOTALES POR SUBSISTEMA

Tipo Administradora No. Administradoras 
Reportadas

Valor antes de IGE, LMA, 
IRP y Mora Total a Pagar

Salud 6 5.750.200 5.750.200

Pensión 5 18.763.700 18.763.700

Riesgos Laborales 1 582.000 582.000

CCF 4 4.595.400 4.595.400

ESAP 0 0 0

ICBF 1 355.000 355.000

MEN 0 0 0

SENA 1 236.700 236.700

TOTALES 18 30.283.000 30.283.000

Este documento está clasificado como PRIVADO por parte de Compensar Operador de Información

PLANILLA INTEGRADA DE AUTOLIQUIDACION DE APORTES

PAG 2 de 4

DATOS DEL APORTANTE

TIPO NÚMERO NOMBRE APORTANTE  DIRECCIÓN TELÉFONO CORREO

EXONERADO PAGO
PARAFISCALES Y 

SALUD

NI 900672953-1 NIMBUTECH SAS CR 12 90 20 OF 302 6228320 administrativo@nimbutech.com

FORMA
PRESENTACIÓN

CLASE
APORTANTE

NOMBRE
SUCURSAL DEPARTAMENTO CIUDAD / MUNICIPIO

ÚNICA C – MIPYME BOGOTÁ  D. C. BOGOTÁ, D.C. SI

CÓDIGO

DATOS DE LA PLANILLA

PLANILLA 
ASOCIADA

TIPO
PLANILLA

FECHA PAGO
(DIA/MES/AÑO)

NÚMERO 
PLANILLA

TOTAL A PAGARPERIODO  SALUD PERIODO  PENSIONES

2024-04 2024-03 E 75804371 $30.283.000

CANTIDAD

UPC

0

EMPLEADOS

33

FECHA PAGO ASOCIADA
(DIA/MES/AÑO)



P A G A D O

557907729

Este documento está clasificado como PRIVADO por parte de Compensar Operador de Información

PLANILLA INTEGRADA DE AUTOLIQUIDACION DE APORTES

PAG 3 de 4

DATOS DEL APORTANTE

TIPO NÚMERO NOMBRE APORTANTE  DIRECCIÓN TELÉFONO CORREO

EXONERADO PAGO
PARAFISCALES Y 

SALUD

NI 900672953-1 NIMBUTECH SAS CR 12 90 20 OF 302 6228320 administrativo@nimbutech.com

FORMA
PRESENTACIÓN

CLASE
APORTANTE

NOMBRE
SUCURSAL DEPARTAMENTO CIUDAD / MUNICIPIO

ÚNICA C – MIPYME BOGOTÁ  D. C. BOGOTÁ, D.C. SI

CÓDIGO

DATOS DE LA PLANILLA

PLANILLA 
ASOCIADA

TIPO
PLANILLA

FECHA PAGO
(DIA/MES/AÑO)

NÚMERO 
PLANILLA

TOTAL A PAGARPERIODO  SALUD PERIODO  PENSIONES

2024-04 2024-03 E 75804371 $30.283.000

CANTIDAD

UPC

0

EMPLEADOS

33

FECHA PAGO ASOCIADA
(DIA/MES/AÑO)



DETALLE POR COTIZANTE

INFORMACIÓN COTIZANTE INFORMACIÓN NOVEDADES PENSIÓN SALUD RIESGOS LABORALES CCF PARAFISCALES

No. Tipo No. de
Identificación Apellidos y Nombres
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Cód. 
AFP IBC AFP Cotización Voluntari

o Afiliado
Voluntario 
Aportante

Fondo 
pensional 

de 
solidaridad

Fondo 
pensional de 
subsistencia

Cód. EPS IBC EPS Cotización / 
Valor UPC

Cód. 
ARL IBC ARL

C
la

se
 d

e 
R

ie
sg

o

Cotización Código 
CCF IBC CCF Aporte 

CCF
IBC otros 

parafiscales
Aporte 
SENA

Aporte 
ICBF

Aporte 
ESAP

Aporte 
MEN

1 CC 1014181719 LOZANO ARAGON MARIA JULIA 1 0 S X 25-14 9.303.420 1.488.600 0 0 46.600 46.600 EPS005 9.303.420 372.200 14-11 9.303.420 1 48.600 CCF24 9.303.420 372.200 0 0 0 0 0

2 CC 1014181719 LOZANO ARAGON MARIA JULIA 1 0 S X 25-14 170.000 27.200 0 0 900 900 EPS005 170.000 6.800 14-11 170.000 1 0 CCF24 170.000 0 0 0 0 0 0

3 CC 1022358079 ALVARADO RUIZ CAROL ESTEFANY 1 0 S X 230301 4.801.610 768.300 0 0 0 0 EPS010 4.801.610 192.100 14-11 4.801.610 1 25.100 CCF24 4.801.610 192.100 0 0 0 0 0

4 CC 1012424825 SALAS OBANDO YESICA YIRLET 1 0 S 230201 2.700.000 432.000 0 0 0 0 EPS017 2.700.000 108.000 14-11 2.700.000 1 14.100 CCF24 2.700.000 108.000 0 0 0 0 0

5 CC 53051824 BRAVO BELTRAN LYNN JESSICA 1 0 S 230301 2.720.000 435.200 0 0 0 0 EPS005 2.720.000 108.800 14-11 2.720.000 1 14.200 CCF24 2.720.000 108.800 0 0 0 0 0

6 CC 79695317 ALDANA PATIÑO NORMAN ALEXANDER 1 0 N 25-14 9.858.333 1.577.400 0 0 49.300 49.300 EPS008 9.858.333 1.232.300 14-11 9.858.333 1 51.500 CCF24 9.858.333 394.400 9.858.333 197.200 295.800 0 0

7 CC 79695317 ALDANA PATIÑO NORMAN ALEXANDER 1 0 N X 25-14 1.971.667 315.500 0 0 9.900 9.900 EPS008 1.971.667 246.500 14-11 1.971.667 1 0 CCF24 1.971.667 78.900 1.971.667 39.500 59.200 0 0

8 CC 1022367536 TELLEZ JIMENEZ LUISA FERNANDA 1 0 S 231001 3.226.660 516.300 0 0 0 0 EPS008 3.226.660 129.100 14-11 3.226.660 1 16.900 CCF24 3.226.660 129.100 0 0 0 0 0

9 CC 1022367536 TELLEZ JIMENEZ LUISA FERNANDA 1 0 S X 231001 1.173.333 187.800 0 0 0 0 EPS008 1.173.333 47.000 14-11 1.173.333 1 0 CCF24 1.173.333 47.000 0 0 0 0 0

10 CC 94552606 VALENCIA QUITIAN LUIS JUAN 1 0 S 230301 4.240.000 678.400 0 0 0 0 EPS008 4.240.000 169.600 14-11 4.240.000 1 22.200 CCF24 4.240.000 169.600 0 0 0 0 0

11 CC 1000806642 SANDOVAL ARIAS YEIMMY ALEJANDRA 1 0 S 25-14 1.750.000 280.000 0 0 0 0 EPS010 1.750.000 70.000 14-11 1.750.000 1 9.200 CCF24 1.750.000 70.000 0 0 0 0 0

12 CC 51957539 GOMEZ SILVA JULIA PIEDAD 1 0 S 25-14 7.477.389 1.196.400 0 0 37.400 37.400 EPS008 7.477.389 299.100 14-11 7.477.389 1 39.100 CCF24 7.477.389 299.100 0 0 0 0 0

13 CC 51957539 GOMEZ SILVA JULIA PIEDAD 1 0 S X 25-14 534.100 85.500 0 0 2.700 2.700 EPS008 534.100 21.400 14-11 534.100 1 0 CCF24 534.100 21.400 0 0 0 0 0

14 CC 1030646412 MALAMBO TAPIERO ERICA LISET 1 0 S 230201 1.700.000 272.000 0 0 0 0 EPS017 1.700.000 68.000 14-11 1.700.000 1 8.900 CCF24 1.700.000 68.000 0 0 0 0 0

15 CC 1076655744 PARRA SANCHEZ JAZMIN ROCIO 1 0 S 230301 1.680.000 268.800 0 0 0 0 EPS017 1.680.000 67.200 14-11 1.680.000 1 8.800 CCF24 1.680.000 67.200 0 0 0 0 0

16 CC 1076655744 PARRA SANCHEZ JAZMIN ROCIO 1 0 S X 230301 120.000 19.200 0 0 0 0 EPS017 120.000 4.800 14-11 120.000 1 0 CCF24 120.000 4.800 0 0 0 0 0

17 CC 1113690541 OCAMPO TOVAR DAIANNA 1 0 S 230301 3.000.000 480.000 0 0 0 0 EPS008 3.000.000 120.000 14-11 3.000.000 1 15.700 CCF24 3.000.000 120.000 0 0 0 0 0

18 CC 1026589251 CASALLAS MORA LUIS FELIPE 1 0 S 230301 1.750.000 280.000 0 0 0 0 EPS008 1.750.000 70.000 14-11 1.750.000 1 9.200 CCF24 1.750.000 70.000 0 0 0 0 0

19 CC 57464513 MARIN RESTREPO PAOLA ANDREA 1 0 S X 230301 1.980.145 316.900 0 0 0 0 EPS005 1.980.145 79.300 14-11 1.980.145 1 10.400 CCF24 1.980.145 79.300 0 0 0 0 0

20 CC 1076625828 ROJAS GUTIERREZ LADY ESMERALDA 1 0 S X 231001 2.645.777 423.400 0 0 0 0 EPS017 2.645.777 105.900 14-11 2.645.777 1 13.900 CCF24 2.645.777 105.900 0 0 0 0 0

21 CC 1076625828 ROJAS GUTIERREZ LADY ESMERALDA 1 0 S X 231001 320.858 51.400 0 0 0 0 EPS017 320.858 12.900 14-11 320.858 1 0 CCF24 320.858 12.900 0 0 0 0 0

22 CC 1020743041 BAUTISTA CASTAÑEDA ERIKA LILIANA 1 0 S 231001 8.872.500 1.419.600 0 0 44.400 44.400 EPS017 8.872.500 354.900 14-11 8.872.500 1 46.400 CCF24 8.872.500 354.900 0 0 0 0 0

23 CC 1032436913 TORRES RAMOS JORGE LEONARDO 1 0 S 231001 5.500.000 880.000 0 0 27.500 27.500 EPS005 5.500.000 220.000 14-11 5.500.000 1 28.800 CCF24 5.500.000 220.000 0 0 0 0 0

24 CC 1012469729 ORTIZ MARTINEZ LUZ STELLA 1 0 S 230301 2.473.333 395.800 0 0 0 0 EPS010 2.473.333 99.000 14-11 2.473.333 1 13.000 CCF24 2.473.333 99.000 0 0 0 0 0

25 CC 1012469729 ORTIZ MARTINEZ LUZ STELLA 1 0 S X 230301 176.667 28.300 0 0 0 0 EPS010 176.667 7.100 14-11 176.667 1 0 CCF24 176.667 7.100 0 0 0 0 0

26 CC 1088357397 LOPEZ CARDONA MANUELA 1 0 S 230301 2.000.000 320.000 0 0 0 0 EPS002 2.000.000 80.000 14-11 2.000.000 1 10.500 CCF24 2.000.000 80.000 0 0 0 0 0

27 CC 1042250477 CHARRIS NOVOA RAY DANILO 1 0 S 230301 2.799.996 448.000 0 0 0 0 EPS010 2.799.996 112.000 14-11 2.799.996 1 14.700 CCF24 2.799.996 112.000 0 0 0 0 0

28 CC 1042250477 CHARRIS NOVOA RAY DANILO 1 0 S X 230301 200.000 32.000 0 0 0 0 EPS010 200.000 8.000 14-11 200.000 1 0 CCF24 200.000 8.000 0 0 0 0 0

29 CC 1216729730 ESCUDERO MONSALVE DAVID ALEJANDRO 1 0 S 230201 2.620.000 419.200 0 0 0 0 EPS010 2.620.000 104.800 14-11 2.620.000 1 13.700 CCF24 2.620.000 104.800 0 0 0 0 0

30 CC 1070976919 GARCIA GUAYAMBUCO DIEGO ALEJANDRO 19 0 N 0 0 0 0 0 0 EPS008 1.300.000 162.500 14-11 1.300.000 1 6.800 0 0 0 0 0 0 0

31 CC 1033711798 ESPINOSA MONTAÑEZ CRISTIAN IVAN 1 0 S X 230301 450.000 72.000 0 0 0 0 EPS005 450.000 18.000 14-11 450.000 1 2.400 CCF24 950.000 38.000 0 0 0 0 0

32 CC 1000984739 ALVAREZ CALDERON LAURA ALEJANDRA 1 0 S 230301 2.000.000 320.000 0 0 0 0 EPS008 2.000.000 80.000 14-11 2.000.000 1 10.500 CCF24 2.000.000 80.000 0 0 0 0 0

33 CC 1016092235 MENDOZA MARULANDA PAULA ANDREA 1 0 S 230301 1.800.000 288.000 0 0 0 0 EPS005 1.800.000 72.000 14-11 1.800.000 1 9.400 CCF24 1.800.000 72.000 0 0 0 0 0

34 CC 1001309441 RIVEROS ARJONA VALENTINA 1 0 S 25-14 1.600.000 256.000 0 0 0 0 EPS005 1.600.000 64.000 14-11 1.600.000 1 8.400 CCF24 1.600.000 64.000 0 0 0 0 0

35 CC 1039446809 GONZALEZ LOPEZ LAURA MARIA 1 0 S 230901 4.500.000 720.000 0 0 0 0 EPS010 4.500.000 180.000 14-11 4.500.000 1 23.500 CCF03 4.500.000 180.000 0 0 0 0 0

36 CC 1114121663 CLAVIJO AGUIRRE RICARDO 1 0 S 25-14 4.000.000 640.000 0 0 0 0 EPS037 4.000.000 160.000 14-11 4.000.000 1 20.900 CCF24 4.000.000 160.000 0 0 0 0 0

37 CC 1128060152 CONTRERAS ZULUAGA JORGE JR 1 0 S 230301 2.800.000 448.000 0 0 0 0 EPS008 2.800.000 112.000 14-11 2.800.000 1 14.700 CCF24 2.800.000 112.000 0 0 0 0 0

38 CC 53011456 ALDANA PATIÑO NATALIA CRISTINA 1 0 S 230901 2.650.000 424.000 0 0 0 0 EPS008 2.650.000 106.000 14-11 2.650.000 1 13.900 CCF24 2.650.000 106.000 0 0 0 0 0

39 CC 1042463348 MARTELO VISBAL RAFAEL DAVID 1 0 S X 230301 1.135.330 181.700 0 0 0 0 EPS010 1.135.330 45.500 14-11 1.135.330 1 6.000 CCF06 1.135.330 45.500 0 0 0 0 0

40 CC 79784248 ANDRADE VARON OSCAR MAURICIO 1 0 S X 230201 2.916.667 466.700 0 0 0 0 EPS005 2.916.667 116.700 14-11 2.916.667 1 15.300 CCF24 2.916.667 116.700 0 0 0 0 0

41 CC 91538809 PINO BAUTISTA OSCAR EDUARDO 1 0 S X 25-14 2.916.667 466.700 0 0 0 0 EPS005 2.916.667 116.700 14-11 2.916.667 1 15.300 CCF40 2.916.667 116.700 0 0 0 0 0
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DATOS DEL APORTANTE

TIPO NÚMERO NOMBRE APORTANTE  DIRECCIÓN TELÉFONO CORREO

EXONERADO PAGO
PARAFISCALES Y 

SALUD

NI 900672953-1 NIMBUTECH SAS CR 12 90 20 OF 302 6228320 administrativo@nimbutech.com

FORMA
PRESENTACIÓN

CLASE
APORTANTE

NOMBRE
SUCURSAL DEPARTAMENTO CIUDAD / MUNICIPIO

ÚNICA C – MIPYME BOGOTÁ  D. C. BOGOTÁ, D.C. SI

CÓDIGO

DATOS DE LA PLANILLA

PLANILLA 
ASOCIADA

TIPO
PLANILLA

FECHA PAGO
(DIA/MES/AÑO)

NÚMERO 
PLANILLA

TOTAL A PAGARPERIODO  SALUD PERIODO  PENSIONES

2024-04 2024-03 E 75804371 $30.283.000

CANTIDAD

UPC

0

EMPLEADOS

33

FECHA PAGO ASOCIADA
(DIA/MES/AÑO)
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1 NOMBRE O RAZON SOCIAL PROVEEDOR      NIMBUTECH S.A.S 

2 NIT O CEDULA PROVEEDOR 900.672.953-1 

 
3 

 
REGIMEN TRIBUTARIO QUE PERTENECE 

☒ RESPONSABLE DE IVA 
☐ NO RESPONSABLE DE IVA 
☐ REGIMEN SIMPLE DE TRIBUTACIÓN 

4 N° CONTRATO  
 OC124307 

5 NOMBRE Y No. CEDULA SUPERVISOR: YENY ARACELLY NUNEZ ROSERO 
 CC 55.180.181 
 

6 OBJETO DEL CONTRATO ADQUISICON SUSCRIPCION DE LICENCIAS DE MICROSOFT 365, 
VISION YPROJECT CON SU RESPECTIVO SOPORTE PORUN AÑO, 
PARA LA DIRECCION DE VETERANOS YREHABILITACION 
INCLUSIVA -DIVRI- DELMINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL 

7 CONCEPTO DE LA ENTRADA BIENES ☐ SERVICIOS ☒ 

8 ENTREGA PARCIAL O COMPLETA  PARCIAL 

 
 
 
 

9 

DESCRIPCIÓN DEL BIEN O SERVICIO ADQUISICON SUSCRIPCION DE LICENCIAS DE MICROSOFT 365, VISION 
YPROJECT CON SU RESPECTIVO SOPORTE PORUN AÑO, PARA LA 
DIRECCION DE VETERANOS YREHABILITACION INCLUSIVA -DIVRI- 
DELMINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL 

CANTIDAD   UNO (1) 

UNIDAD DE MEDIDA: UNIDADES ☒  HORAS ☐ 

No. DE PARTE (BIENES DE CONSUMO):   NA 

SERIALES                                                                 NA 

10 VALOR DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS    $7,735,000.00. 

11 CUADRO DISTRIBUCIÓN ANEXO: ☐ SI ☒ NO 

12 VALOR TOTAL EN LETRAS SIETE MILLONES SETECIENTOS TREINTA Y CINCO MIL PESOS 
MCTE. 
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CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES: El suscrito supervisor certifica, que: 
 
Recibió a satisfacción de los productos representados en la  fra FE13956, 
correspondiente al soporte técnico en Sitio 
 
Durante el se realizan las siguientes actividades: 
 

TICKE
T QUIEN SOLICITA SOLICITUD APLICACIÓN ESTADO FECHA 

FECHA DE 
CIERRA 

TIEMPO DE 
RESPUESTA ANS 

6151 
Yeny Aracelly Nuñez 
Rosero 

Solicitud reporte correo 
contactenos marzo office 365 Cerrado 

31/03/2024 
7:57 

1/04/2024 
12:28 

5 horas 28 
minutos Cumple 

6135 
Gustavo Andres 
Barragan Salguero  

solicito se revise la 
notificación de envío de 
los radicados de salida 
digital  SGDEA Cerrado 

22/03/2024 
2:26 

25/03/2024 
10:11 

6 horas 37 
munutos Cumple 

6117 
Yeny Aracelly Nuñez 
Rosero 

Revision semanal 
tenant office 365 office 365 Cerrado 

22/03/2024 
8:37 

22/03/2024 
9:32 55 minutos Cumple 

6063 
Stalin Alexis Arguello 
Beltrán  

 ingreso al equipo de 
computo de la doctora 
NORELLA ANDREA 
PINEDA 

Directorio 
Activo Cerrado 

20/03/2024 
9:46 

20/03/2024 
11:51 

1 hora 5 
minutos Cumple 

6061 
Gloria Gutierrez 
Galvis  Correo sospechoso Phishing Cerrado 

20/03/2024 
8:43 

20/03/2024 
11:53 

3 horas 10 
minutos Cumple 

6046 
Adriana Maria 
Pedraza Estepa  

Ausencia de 
notificaciones SGDEA SGDEA Cerrado 

19/03/2024 
12:48 

20/03/2024 
10:04 

6 horas 16 
minutos Cumple 

6030 
Claudia Janeth Calvo 
Betancur desbloquear mi cuenta office 365 Cerrado 

18/03/2024 
3:34 

18/03/2024 
5:43 

1 hora 59 
minutos Cumple 

6024 
Leyny Nirvana Bedoya 
Nieto  

 Instalación 
Computador Hardware Cerrado 

18/03/2024 
2:01 

18/03/2024 
5:45 

3 horas 46 
minutos Cumple 

6020 armada 

Solicitamos 
colaboración con la 
verificación de 
seguridad de este 
correo. PHISHING Cerrado 

18/03/2024 
11:55 

18/03/2024 
2:23 

2 horas y 28 
minutos Cumple 

6004 
Stalin Alexis Arguello 
Beltrán  

activación de la línea de 
teléfono Redes Cerrado 

18/03/2024 
7:56 

18/03/2024 
9:56 2 horas Cumple 

6002 
Yurani Eliana Piñeros 
Dueñas  

fondos de pantalla de 
los equipos de 
cómputo.  pagina web Cerrado 

15/03/2024 
5:03 

18/03/2024 
9:06 

2 horas 6 
minutos Cumple 

5992 
yeny Aracelly Nuñez 
Rosero 

Validación correos en 
cuarentena 15 de marzo pagina web Cerrado 

15/03/2024 
11:25 

15/03/2024 
11:53 28 minutos Cumple 

5988 
Luis Francisco 
Maldonado Pulido  

actualizada la foto de mi 
perfil de la entidad 

otros 
aplicativos Cerrado 

15/03/2024 
10:31 

18/03/2024 
8:41 

7 horas 11 
minutos Cumple 

5986 
Gilberto Cañizales 
Alvarez  Solicitud Instalación PC office 365 Cerrado 

15/03/2024 
8:17 

15/03/2024 
11:51 

3 horas 34 
minutos Cumple 

5985 
Ana Isabel Pulido 
Lancheros error correo electronico office 365 Cerrado 

15/03/2024 
10:15 

15/03/2024 
11:49 

1 hora 34 
minutos Cumple 

5968 
Gelber Dario 
Sandoval Blanco  Instalacion de equipos Hardware Cerrado 

14/03/2024 
1:03 

15/03/2024 
10:56 

7 horas 58 
minutos Cumple 

5954 ALY GARCIA ALFARO   Hardware Hardware Cerrado 
14/03/2024 

10:42 
15/03/2024 

9:33 
7 horas 51 
munutos Cumple 

5953 Ministerio de salud  
Verificacion de correo 
electronico PHISHING Cerrado 

14/03/2024 
10:28 

14/03/2024 
4:24 

6 horas 32 
minutos Cumple 

5946 
Microsoft Defender 
for Cloud  

A Vulnerability 
Assessment scan has 
completed on your 
server office 365 Cerrado 

14/03/2024 
8:34 

14/03/2024 
2:01 

5 horas 27 
minutos Cumple 
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5932 

Gilberto Cañizales 
Alvarez  Instalacion de equipos Hardware Cerrado 

13/03/2024 
12:26 

14/03/2024 
8:18 

6 horas 16 
minutos Cumple 

5926 
Cesar Julian Ortega 
Martinez  Instalacion de equipos Hardware Cerrado 

13/03/2024 
12:15 

14/03/2024 
9:20 

7 horas 5 
minutos Cumple 

5919 
Ana Isabel Pulido 
Lancheros  Cambio de Contraseña office 365 Cerrado 

13/03/2024 
11:38 

13/03/2024 
12:06 28 minutos Cumple 

5915 gestion documental 
 hora no está 
sincronizada. Hardware Cerrado 

13/03/2024 
9:32 

13/03/2024 
9:52 20 minutos Cumple 

5853 
Yeny Aracelly Nuñez 
Rosero 

Validación correos en 
cuarentena 8 de marzo office 365 Cerrado 

11/03/2024 
8:54 

11/03/2024 
9:39 45 minutos Cumple 

5852 
Yeny Aracelly Nuñez 
Rosero  Phishing reportado PHISHING Cerrado 

11/03/2024 
7:40 

11/03/2024 
9:03 

2 horas 3 
minutos Cumple 

5838 
Elvis Pablo Niño 
Montenegro  

Requiero su coloración 
brindando acceso a la 
funcionaria Ana Pulido. office 365 Cerrado 

8/03/2024 
10:52 

8/03/2024 
3:40 

6 horas 8 
minutos Cumple 

5835 
Yeny Aracelly Nuñez 
Rosero 

"Actualización de 
usuarios del Directorio 
Activo". 

Directorio 
Activo Cerrado 

8/03/2024 
9:43 

8/03/2024 
11:16 

7 horas 17 
minutos Cumple 

5826 
Yenny Consuelo 
Mateus Chavarro  Capacitacion one drive Capacitacion Cerrado 

7/03/2024 
4:42 

 7/03/2024 
5:00 18 minutos Cumple 

5808 
Yeny Aracelly Nuñez 
Rosero  

Seguridad de 
Microsoft 365: hay 
mensajes en 
cuarentena office 365 Cerrado 

7/03/2024 
1:54 

7/03/2024 
4:23 

2 horas 29 
minutos Cumple 

5794 
Yeny Aracelly Nuñez 
Rosero  

Buenos días, Mesa de 
servicios Nimbutech. 

Estudios 
Previos Cerrado 

7/03/2024 
8:53 

 7/03/2024 
2:03 

5 horas 10 
minutos Cumple 

5783 
Yeny Aracelly Nuñez 
Rosero  

depuración de 
elementos encontrados 
en cuarentena el 6 de 
marzo 2024. 

otros 
aplicativos Cerrado 

6/03/2024 
4:41 

7/03/2024 
8:32 53 minutos Cumple 

5758 
Johan Andres Ricaurte 
Sanchez  

Activar la cuenta de 
Microsoft  office 365 Cerrado 

6/03/2024 
8:48 

6/03/2024 
9:42 57 munutos Cumple 

5750 
Martha Isabel Ochoa 
Duarte  Certificacion paoyer paoyer Cerrado 

5/03/2024 
9:12 

 5/03/2024 
10:50 

1 hora 42 
minutos Cumple 

5745 
Yeny Aracelly Nuñez 
Rosero  

configuración de copia 
de seguridad Windows 
server 2016 estándar. office 365 Cerrado 

5/03/2024 
4:41 

6/03/2024 
8:48 

1 hora 9 
minutos Cumple 

5744 alejandro salazar 

Solicitud para 
restablecer la 
contraseña de Microsoft 
Online office 365 Cerrado 

5/03/2024 
4:28 

5/03/2024 
5:09 41 minutos Cumple 

5737 
Yeny Aracelly Nuñez 
Rosero  

 application insights 
resources to 
workspace-based 
application insights office 365 Cerrado 

5/03/2024 
12:55 

5/03/2024 
4:30 

4 horas 35 
minutos Cumple 

5728 Microsoft Security  

Microsoft Entra ID 
Protection Weekly 
Digest office 365 Cerrado 

5/03/2024 
8:54 

5/03/2024 
12:55 

4 horas 10 
minutos Cumple 

5709 
Gloria Gutierrez 
Galvis  CORREO SOSPECHOSO office 365 Cerrado 

4/03/2024 
5:34 

5/03/2024 
8:34 

1 hora 34 
minutos Cumple 

5659 Luz Giron  

solicitar el 
funcionamiento de la 
vpn del portátil vpn Cerrado 

4/03/2024 
1:57 

5/03/2024 
3:10 

2 horas 13 
minutos Cumple 

5638 
Martha Liliana 
Santander Bueno  

Reporto correo que 
llego a mi buzon PHISHING Cerrado 

4/03/2024 
9:51 

4/03/2024 
12:48 

3 horas 38 
minutos Cumple 

5637 
Martha Isabel Ochoa 
Duarte  Validar paoyer paoyer Cerrado 

4/03/2024 
9:50 

 4/03/2024 
10:50 1 hora Cumple 

5633 
Stalin Alexis Arguello 
Beltrán  

Buenas tardes, se 
requiere realizar backup 
y pasar esta office 365 Cerrado 

4/03/2024 
7:39 

6/03/2024 
4:21 

4 horas 21 
minutos Cumple 
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 información: 

5632 Microsoft Security  
our weekly PIM digest 
for DIVRIMINDEFENSA office 365 Cerrado 

4/03/2024 
7:38 

4/03/2024 
11:22 

4 horas 22 
minutos Cumple 

5627 Monica Correa Garcia  

no me esta permitiendo 
conectarme 
correctamente, me 
pueden ayudar. office 365 Cerrado 

4/03/2024 
7:49 

4/03/2024 
11:14 

4 horas 14 
minutos Cumple 

5621 
Elvis Pablo Niño 
Montenegro  

Se requiere realizar 
backup y pasar esta 
información 

Directorio 
Activo Cerrado 

1/03/2024 
3:16 

1/03/2024 
4:37 

1 hora 17 
minutos Cumple 

5606 
Yeny Aracelly Nuñez 
Rosero  

delimitar la politica de 
acceso a  medios USB, 
CD.   

Directorio 
Activo Cerrado 

1/03/2024 
12:10 

4/03/2024 
8:53 

6 horas 43 
minutos Cumple 

5604 
Gustavo Andres 
Barragan Salguero  

Por favor corregir el 
nombre de la 
funcionaria. 

Directorio 
Activo Cerrado 

1/03/2024 
11:10 

4/03/2024 
8:58 

7 horas 48 
minutos Cumple 

 
 
• Verificar de vulnerabilidades.  
Se realizo monitoreo y generación de informe, se comparte ruta:  
C:\Users\yeny.nunez\OneDrive - DIVRIMINDEFENSA\Documentos\2024\Politica Digital\seguridad de la 
información\Controles a vulnerabilidades 
 

 
•Controlar el espacio en la nube.  
Se creado una regla en el buzón de correo para que los correos electrónicos se archiven automáticamente 
después de 365 días. Esto ha permitido liberar espacio en el buzón de la cuenta 
sgde.notificacion@divri.gov.co, ocupando un 28.05 GB de 50GB disponibles.  
 
•Configurar MFA a los usuarios.  
Se agrega los datos adicionales en la configuración en el método de doble factor de autenticación, se 
adjuntan imágenes. 
 
• Capacitación de funcionarios sobre el uso correcto de one drive.  
Se llevó a cabo una sesión de capacitación sobre el uso de OneDrive en los perfiles de Windows 
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1. Se anexa documento soporte reportes de ejecución por mes:  si Se anexa el informe 

detallado de cada uno de los servicios 
 
2. Que verifico la totalidad de los requisitos establecidos en el contrato para la Entrada de 

Almacén y/o recibo del servicio y el contratista cumple en todos los aspectos. 
 
3. Se anexa copia declaración de importación y ficha técnica (Si aplica) 
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CLASIFICACION DE LOS BIENES O SERVICIOS ADQUIRIDOS: 
1. Nombre del bien intangible Vida útil y valor  

NOMBRE FINITA INDEFINIDA SI ES FINITA 
AÑOS DE USO 

VALOR 

   ☐   ☐   
2. Clase de servicio al bien Intangibles 

NOMBRE DEL SERVICIO FECHA DE INICIO Y 
TERMINACIÓN VALOR 

   



 

 

 
FORMATO 

Código: GC-F-005 
Versión No: 03 
Vigente a partir de 07 DE  

RECIBIDO A SEPTIEMBRE DE 2023 
SATISFACCIÓN  

 Renovación y/o actualización   

Mantenimiento   
Desarrollos:  Se reconocen como 
Intangible 

☐      

Desarrollos:  NO se reconocen como 
Intangible 

☐      

ETAPA VALOR  
En proceso ☐   
Finalizado ☐   

3. Descripción De Bienes Tangibles 

DESCRIPCIÓN MARCA CANTIDAD VALOR VIDA ÚTIL (TENER EN 
CUENTA LOS RANGOS DE LA 

POLÍTICA DEL MDN) 
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FIRMA DEL SUPERVISOR   

 
 
 

 
 
 

YENY ARACELLY NUÑEZ ROSERO 

 
QUIEN RECIBE POR EL MINISTERIO 

 
 

PD-GELBER SANDOVAL BLANCO 

 
FECHA DE EXPEDICION 

 
 

Bogotá D.C 10 DE ABRIL 2024 

RECONOCIMIENTO DEL SERVICIO



 

 

 
FORMATO 

Código: GC-F-005 
Versión No: 03 
Vigente a partir de 07 DE  

RECIBIDO A SEPTIEMBRE DE 2023 
SATISFACCIÓN  

  



                                SERVICIO SOPORTE TÉCNICO EN 1,00 UN 7.735.000,00 7.735.000,00

 TOTALES        7.735.000,00
 MONTO: SIETE MILLONES SETECIENTOS TREINTA Y CINCO MIL PESOS CON- CERO /100 M.CTE

__________________________________________________________________________________________________________________________
RECIBI: ENTREGUE Vo.Bo. Vo.Bo.

 ALMACENISTA
 POST-FIRMA POST-FIRMA POST-FIRMA POST-FIRMA

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL

   Fecha: 15.04.2024 13:15:52                        LIYITORD Pag. No. 1  /    1

UNIDAD NIT CODIGO ALMACEN FECHA CIUDAD
Dir centro rehabilitac inclusi 900894833-9 DCRI  10.04.2024 Bogota
           PROVEEDOR      NIT    CODIGO     No. PEDIDO   DESTINO
 NIMBUTECH SAS                   0900672953 4500479517           

 TRAZABILIDAD: PAGO NO 02 / FACTURA No  FE13956 / GASTOS GENERALES SERVICIOS
MATNR LOTE/UBIC EQUIPO No.PARTE DESCRIPCION IMPUTACN./SERIE CANT  UD VR.UNITARIO VR.TOTAL

ENTRADA DE BIENES Doc. Material
POR CONCEPTO DE: ENTRADA DE SERVICIOS 5003339342-2024

MOVIMIENTO:  ML81N

RECONOCIMIENTO DEL SERVICIO



Página 1 de 7 

 

 

 
FORMATO 

Código: GC-F-004 
Versión No: 04 
Vigente a partir de:  

INFORME DE EJECUCIÓN Y 07SEPTIEMBRE DE 2023 

CUMPLIDO A SATISFACCIÓN  

  
 

1 NOMBRE O RAZON SOCIAL NIMBUTECH S.A.S 

e IDENTIFICACIÓN 900.672.953-1 

3 CONTRATO N° OC124307 

4 NÚMERO DE PAGO 02 

 
5 REGIMEN TRIBUTARIO AL 

QUE PERTENECE 

☒  RESPONSABLE DE IVA 
☐  NO RESPONSABLE DE IVA 
☐ REGIMEN SIMPLE DE TRIBUTACIÓN 

 
6 

CRP: Número de registro 
presupuestal del Contrato 

 
7524 

☒  VIGENCIA ACTUAL 
☐ RESERVA 
☐ VIGENCIA EXPIRADA 

7 EJECUCIÓN A PARTIR DE: 09 de febrero de 2024 

8 FECHA DE FINALIZACIÓN 30 de septiembre   de 2024 

 
9 

 
OBJETO 

ADQUISICON SUSCRIPCION DE LICENCIAS DE MICROSOFT 
365, VISION YPROJECT CON SU RESPECTIVO SOPORTE 
PORUN AÑO, PARA LA DIRECCION DE VETERANOS 
YREHABILITACION INCLUSIVA -DIVRI- DELMINISTERIO DE 
DEFENSA NACIONAL 

 
 
 
 
 
 

10 

 
 
 
 
 
 
VALOR TOTAL 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
11 MODIFICACIONES 

DEL CONTRATO 
 ADICIÓN ☐ OTROS             REDUCCIÓN 

☐  PRÓRROGA ☐ CESIÓN 

 
12 

FORMA DE PAGO: Único pago una vez se reciba el bien a satisfacción de los bienes y servicios 
requeridos (Licencias). Y ocho pagos mensuales correspondientes al soporte y Las demás 
condiciones de Uso de la Tienda Virtual del Estado Colombiano. 

13 VALOR DE PAGO 
SOLICITADO      $7,735,000.00 

Valor Inicial del 
Contrato ($) 

622.328.000 

+ Valor Adiciones 0 

- Valor Reducciones 0 

Valor Total del 
Contrato ($) 

 
622.328.000 
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14 PERIODO 

 
Marzo 2024 

 
15 CAMBIO DE CUENTA 

BANCARIA 
☐ Si 
☒  No 
 

 
16 

N° Y TIPO DE CUENTA 
BANCARIA DEL 
CONTRATISTA 

Cuenta Ahorros No. 04016700679 

17 ENTIDAD FINANCIERA 
Bancolombia 

 
18 

PORCENTAJE DE 
EJECUCIÓN DEL OBJETO Y 
OBLIGACIONES 
CONTRACTUALES 

 02 pagos /8 pagos contratados 
93.41% 
 

19 PORCENTAJE ACUMULADO 
DE PAGOS SOLICITADOS $         581.332.500           / $  622,328,000 

93.41% 

 
 
 
 

20 

CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES: 

OBLIGACIONES DEL CONTRATO ACTIVIDADES REALIZADAS 

1. Suscripción Licencias                (4) 1. Suscripción Licencias                (4) 
2.   Soportes  Técnico                    (8) 2.   Soportes  Técnico                    (2) 

 
 

1. Recibió a satisfacción de los productos representados en la  fra  FE 13956, servicio 
correspondiente  al soporte técnico mes de marzo de 2024. 

 
Durante el se realizan las siguientes actividades: 
 

TICKE
T QUIEN SOLICITA SOLICITUD APLICACIÓN ESTADO FECHA 

FECHA DE 
CIERRA 

TIEMPO DE 
RESPUESTA ANS 

6151 
Yeny Aracelly Nuñez 
Rosero 

Solicitud reporte correo 
contactenos marzo office 365 Cerrado 

31/03/2024 
7:57 

1/04/2024 
12:28 

5 horas 28 
minutos Cumple 

6135 
Gustavo Andres 
Barragan Salguero  

solicito se revise la 
notificación de envío de 
los radicados de salida 
digital  SGDEA Cerrado 

22/03/2024 
2:26 

25/03/2024 
10:11 

6 horas 37 
munutos Cumple 

6117 
Yeny Aracelly Nuñez 
Rosero 

Revision semanal 
tenant office 365 office 365 Cerrado 

22/03/2024 
8:37 

22/03/2024 
9:32 55 minutos Cumple 

6063 
Stalin Alexis Arguello 
Beltrán  

 ingreso al equipo de 
computo de la doctora 
NORELLA ANDREA 
PINEDA 

Directorio 
Activo Cerrado 

20/03/2024 
9:46 

20/03/2024 
11:51 

1 hora 5 
minutos Cumple 

6061 
Gloria Gutierrez 
Galvis  Correo sospechoso Phishing Cerrado 

20/03/2024 
8:43 

20/03/2024 
11:53 

3 horas 10 
minutos Cumple 

6046 
Adriana Maria 
Pedraza Estepa  

Ausencia de 
notificaciones SGDEA SGDEA Cerrado 

19/03/2024 
12:48 

20/03/2024 
10:04 

6 horas 16 
minutos Cumple 

6030 
Claudia Janeth Calvo 
Betancur desbloquear mi cuenta office 365 Cerrado 

18/03/2024 
3:34 

18/03/2024 
5:43 

1 hora 59 
minutos Cumple 

6024 
Leyny Nirvana Bedoya 
Nieto  

 Instalación 
Computador Hardware Cerrado 

18/03/2024 
2:01 

18/03/2024 
5:45 

3 horas 46 
minutos Cumple 
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6020 armada 

Solicitamos 
colaboración con la 
verificación de 
seguridad de este 
correo. PHISHING Cerrado 

18/03/2024 
11:55 

18/03/2024 
2:23 

2 horas y 28 
minutos Cumple 

6004 
Stalin Alexis Arguello 
Beltrán  

activación de la línea de 
teléfono Redes Cerrado 

18/03/2024 
7:56 

18/03/2024 
9:56 2 horas Cumple 

6002 
Yurani Eliana Piñeros 
Dueñas  

fondos de pantalla de 
los equipos de 
cómputo.  pagina web Cerrado 

15/03/2024 
5:03 

18/03/2024 
9:06 

2 horas 6 
minutos Cumple 

5992 
yeny Aracelly Nuñez 
Rosero 

Validación correos en 
cuarentena 15 de marzo pagina web Cerrado 

15/03/2024 
11:25 

15/03/2024 
11:53 28 minutos Cumple 

5988 
Luis Francisco 
Maldonado Pulido  

actualizada la foto de mi 
perfil de la entidad 

otros 
aplicativos Cerrado 

15/03/2024 
10:31 

18/03/2024 
8:41 

7 horas 11 
minutos Cumple 

5986 
Gilberto Cañizales 
Alvarez  Solicitud Instalación PC office 365 Cerrado 

15/03/2024 
8:17 

15/03/2024 
11:51 

3 horas 34 
minutos Cumple 

5985 
Ana Isabel Pulido 
Lancheros error correo electronico office 365 Cerrado 

15/03/2024 
10:15 

15/03/2024 
11:49 

1 hora 34 
minutos Cumple 

5968 
Gelber Dario 
Sandoval Blanco  Instalacion de equipos Hardware Cerrado 

14/03/2024 
1:03 

15/03/2024 
10:56 

7 horas 58 
minutos Cumple 

5954 ALY GARCIA ALFARO   Hardware Hardware Cerrado 
14/03/2024 

10:42 
15/03/2024 

9:33 
7 horas 51 
munutos Cumple 

5953 Ministerio de salud  
Verificacion de correo 
electronico PHISHING Cerrado 

14/03/2024 
10:28 

14/03/2024 
4:24 

6 horas 32 
minutos Cumple 

5946 
Microsoft Defender 
for Cloud  

A Vulnerability 
Assessment scan has 
completed on your 
server office 365 Cerrado 

14/03/2024 
8:34 

14/03/2024 
2:01 

5 horas 27 
minutos Cumple 

5932 
Gilberto Cañizales 
Alvarez  Instalacion de equipos Hardware Cerrado 

13/03/2024 
12:26 

14/03/2024 
8:18 

6 horas 16 
minutos Cumple 

5926 
Cesar Julian Ortega 
Martinez  Instalacion de equipos Hardware Cerrado 

13/03/2024 
12:15 

14/03/2024 
9:20 

7 horas 5 
minutos Cumple 

5919 
Ana Isabel Pulido 
Lancheros  Cambio de Contraseña office 365 Cerrado 

13/03/2024 
11:38 

13/03/2024 
12:06 28 minutos Cumple 

5915 gestion documental 
 hora no está 
sincronizada. Hardware Cerrado 

13/03/2024 
9:32 

13/03/2024 
9:52 20 minutos Cumple 

5853 
Yeny Aracelly Nuñez 
Rosero 

Validación correos en 
cuarentena 8 de marzo office 365 Cerrado 

11/03/2024 
8:54 

11/03/2024 
9:39 45 minutos Cumple 

5852 
Yeny Aracelly Nuñez 
Rosero  Phishing reportado PHISHING Cerrado 

11/03/2024 
7:40 

11/03/2024 
9:03 

2 horas 3 
minutos Cumple 

5838 
Elvis Pablo Niño 
Montenegro  

Requiero su coloración 
brindando acceso a la 
funcionaria Ana Pulido. office 365 Cerrado 

8/03/2024 
10:52 

8/03/2024 
3:40 

6 horas 8 
minutos Cumple 

5835 
Yeny Aracelly Nuñez 
Rosero 

"Actualización de 
usuarios del Directorio 
Activo". 

Directorio 
Activo Cerrado 

8/03/2024 
9:43 

8/03/2024 
11:16 

7 horas 17 
minutos Cumple 

5826 
Yenny Consuelo 
Mateus Chavarro  Capacitacion one drive Capacitacion Cerrado 

7/03/2024 
4:42 

 7/03/2024 
5:00 18 minutos Cumple 

5808 
Yeny Aracelly Nuñez 
Rosero  

Seguridad de 
Microsoft 365: hay 
mensajes en 
cuarentena office 365 Cerrado 

7/03/2024 
1:54 

7/03/2024 
4:23 

2 horas 29 
minutos Cumple 

5794 
Yeny Aracelly Nuñez 
Rosero  

Buenos días, Mesa de 
servicios Nimbutech. 

Estudios 
Previos Cerrado 

7/03/2024 
8:53 

 7/03/2024 
2:03 

5 horas 10 
minutos Cumple 

5783 
Yeny Aracelly Nuñez 
Rosero  

depuración de 
elementos encontrados 
en cuarentena el 6 de 
marzo 2024. 

otros 
aplicativos Cerrado 

6/03/2024 
4:41 

7/03/2024 
8:32 53 minutos Cumple 

5758 
Johan Andres Ricaurte 
Sanchez  

Activar la cuenta de 
Microsoft  office 365 Cerrado 

6/03/2024 
8:48 

6/03/2024 
9:42 57 munutos Cumple 

5750 Martha Isabel Ochoa Certificacion paoyer paoyer Cerrado 5/03/2024  5/03/2024 1 hora 42 Cumple 
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 Duarte  9:12 10:50 minutos 

5745 
Yeny Aracelly Nuñez 
Rosero  

configuración de copia 
de seguridad Windows 
server 2016 estándar. office 365 Cerrado 

5/03/2024 
4:41 

6/03/2024 
8:48 

1 hora 9 
minutos Cumple 

5744 alejandro salazar 

Solicitud para 
restablecer la 
contraseña de Microsoft 
Online office 365 Cerrado 

5/03/2024 
4:28 

5/03/2024 
5:09 41 minutos Cumple 

5737 
Yeny Aracelly Nuñez 
Rosero  

 application insights 
resources to 
workspace-based 
application insights office 365 Cerrado 

5/03/2024 
12:55 

5/03/2024 
4:30 

4 horas 35 
minutos Cumple 

5728 Microsoft Security  

Microsoft Entra ID 
Protection Weekly 
Digest office 365 Cerrado 

5/03/2024 
8:54 

5/03/2024 
12:55 

4 horas 10 
minutos Cumple 

5709 
Gloria Gutierrez 
Galvis  CORREO SOSPECHOSO office 365 Cerrado 

4/03/2024 
5:34 

5/03/2024 
8:34 

1 hora 34 
minutos Cumple 

5659 Luz Giron  

solicitar el 
funcionamiento de la 
vpn del portátil vpn Cerrado 

4/03/2024 
1:57 

5/03/2024 
3:10 

2 horas 13 
minutos Cumple 

5638 
Martha Liliana 
Santander Bueno  

Reporto correo que 
llego a mi buzon PHISHING Cerrado 

4/03/2024 
9:51 

4/03/2024 
12:48 

3 horas 38 
minutos Cumple 

5637 
Martha Isabel Ochoa 
Duarte  Validar paoyer paoyer Cerrado 

4/03/2024 
9:50 

 4/03/2024 
10:50 1 hora Cumple 

5633 
Stalin Alexis Arguello 
Beltrán  

Buenas tardes, se 
requiere realizar backup 
y pasar esta 
información: office 365 Cerrado 

4/03/2024 
7:39 

6/03/2024 
4:21 

4 horas 21 
minutos Cumple 

5632 Microsoft Security  
our weekly PIM digest 
for DIVRIMINDEFENSA office 365 Cerrado 

4/03/2024 
7:38 

4/03/2024 
11:22 

4 horas 22 
minutos Cumple 

5627 Monica Correa Garcia  

no me esta permitiendo 
conectarme 
correctamente, me 
pueden ayudar. office 365 Cerrado 

4/03/2024 
7:49 

4/03/2024 
11:14 

4 horas 14 
minutos Cumple 

5621 
Elvis Pablo Niño 
Montenegro  

Se requiere realizar 
backup y pasar esta 
información 

Directorio 
Activo Cerrado 

1/03/2024 
3:16 

1/03/2024 
4:37 

1 hora 17 
minutos Cumple 

5606 
Yeny Aracelly Nuñez 
Rosero  

delimitar la politica de 
acceso a  medios USB, 
CD.   

Directorio 
Activo Cerrado 

1/03/2024 
12:10 

4/03/2024 
8:53 

6 horas 43 
minutos Cumple 

5604 
Gustavo Andres 
Barragan Salguero  

Por favor corregir el 
nombre de la 
funcionaria. 

Directorio 
Activo Cerrado 

1/03/2024 
11:10 

4/03/2024 
8:58 

7 horas 48 
minutos Cumple 

 
 
• Verificar de vulnerabilidades.  
Se realizo monitoreo y generación de informe, se comparte ruta:  
C:\Users\yeny.nunez\OneDrive - DIVRIMINDEFENSA\Documentos\2024\Politica Digital\seguridad de la 
información\Controles a vulnerabilidades 
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•Controlar el espacio en la nube.  
Se creado una regla en el buzón de correo para que los correos electrónicos se archiven 
automáticamente después de 365 días. Esto ha permitido liberar espacio en el buzón de la cuenta 
sgde.notificacion@divri.gov.co, ocupando un 28.05 GB de 50GB disponibles.  
 
•Configurar MFA a los usuarios.  
Se agrega los datos adicionales en la configuración en el método de doble factor de autenticación, 
se adjuntan imágenes. 
 
• Capacitación de funcionarios sobre el uso correcto de one drive.  
Se llevó a cabo una sesión de capacitación sobre el uso de OneDrive en los perfiles de Windows 
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2. Se anexa documento soporte reportes de ejecución por mes:  si Se anexa el informe 
detallado de cada uno de los servicios.   

 
3. Se anexa el informe detallado de cada uno de los servicios prestados en detalle 

 
4. Se verifica la totalidad de los requisitos establecidos en el contrato para la Entrada de Almacén y/o recibo del 

servicio y el contratista cumple en todos los aspectos. 
 

 
21 

Anexos 
1. informe de actividades o Entrada a almacén:  5003339342-2024 
2. Certificación aportes parafiscales personas jurídicas  
3. Factura y/o Cuenta de Cobro con el radicado de la entidad (DIVRI):  Fra.  FE 13956 
4. Formato Recibido a Satisfacción 
5. Memorando con el consecutivo de la plataforma SGDAE 
6. Informe del proveedor 
7.  verificación CUFE 

 
 

22 

FIRMA DEL SUPERVISOR 
   

 
NOMBRE DEL SUPERVISOR 

 
YENY ARACELLY NUNE ROSERO 

CARGO DEL SUPERVISOR PROFESIONAL DEFENSA 

23 FECHA DE EXPEDICION  BOGOTA, 16  ABRIL 2024 
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NIMB-SOP-000                                 Informe de Gestión febrero 2024 

 v.1.0 2021-02-03       Dirección de Veteranos y Rehabilitación Inclusiva "DIVRI"

   

   

 

 
 

DIVRI-SOP-002 

Informe de gestión soporte en sitio 

1 de marzo al 31 de marzo de 2024 – 

DIRECCIÓN DE VETERANOS Y 

REHABILITACIÓN INCLUSIVA "DIVRI" ORDEN 

DE COMPRA 124307 

 
 
 
 
 
 

Información orden de compra. 

Número de Orden 124307 

Fecha de inicio Servicio Febrero 9 de 2024 

Fecha fin servicio Septiembre 30 de 2024 

Servicio Soporte técnico en sitio  
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NIMB-SOP-000                                 Informe de Gestión febrero 2024 

 v.1.0 2021-02-03       Dirección de Veteranos y Rehabilitación Inclusiva "DIVRI"

   

   

 

1 Información del servicio 
1.1 Objetivo 

Dar a conocer a la Dirección de Veteranos y Rehabilitación Inclusiva "DIVRI" las 
actividades correspondientes al servicio de soporte técnico durante el periodo del 1 al 31 
de marzo establecidas en la orden de compra 124307. 
 
 

2 Actividades 
 

 
 
 

2.1 Actividades realizadas durante el mes de marzo 2024. 
 
 
La Mesa de Servicios de la DIVRI asignó un total de 47 casos. De estos, 45 fueron 
clasificados como de primer nivel y 2 como de segundo nivel, los cuales fueron 

TICKET QUIEN SOLICITA SOLICITUD APLICACIÓN ESTADO FECHA FECHA DE CIERRA TIEMPO DE RESPUESTA ANS PRIORIDAD
6151 Yeny Aracelly Nuñez Rosero Solicitud reporte correo contactenos marzo office 365 Cerrado 31/03/2024 7:57 1/04/2024 12:28 5 horas 28 minutos Cumple Baja
6135 Gustavo Andres Barragan Salguero solicito se revise la notificación de envío de los radicados de salida digital SGDEA Cerrado 22/03/2024 2:26 25/03/2024 10:11 6 horas 37 munutos Cumple Baja
6117 Yeny Aracelly Nuñez Rosero Revision semanal tenant office 365 office 365 Cerrado 22/03/2024 8:37 22/03/2024 9:32 55 minutos Cumple Baja
6063 Stalin Alexis Arguello Beltrán  ingreso al equipo de computo de la doctora NORELLA ANDREA PINEDA Directorio Activo Cerrado 20/03/2024 9:46 20/03/2024 11:51 1 hora 5 minutos Cumple Baja
6061 Gloria Gutierrez Galvis Correo sospechoso Phishing Cerrado 20/03/2024 8:43 20/03/2024 11:53 3 horas 10 minutos Cumple Baja
6046 Adriana Maria Pedraza Estepa Ausencia de notificaciones SGDEA SGDEA Cerrado 19/03/2024 12:48 20/03/2024 10:04 6 horas 16 minutos Cumple Baja
6030 Claudia Janeth Calvo Betancur desbloquear mi cuenta office 365 Cerrado 18/03/2024 3:34 18/03/2024 5:43 1 hora 59 minutos Cumple Baja
6024 Leyny Nirvana Bedoya Nieto  Instalación Computador Hardware Cerrado 18/03/2024 2:01 18/03/2024 5:45 3 horas 46 minutos Cumple Baja
6020 armada Solicitamos colaboración con la verificación de seguridad de este correo. PHISHING Cerrado 18/03/2024 11:55 18/03/2024 2:23 2 horas y 28 minutos Cumple Baja
6004 Stalin Alexis Arguello Beltrán activación de la línea de teléfono Redes Cerrado 18/03/2024 7:56 18/03/2024 9:56 2 horas Cumple Baja
6002 Yurani Eliana Piñeros Dueñas fondos de pantalla de los equipos de cómputo. pagina web Cerrado 15/03/2024 5:03 18/03/2024 9:06 2 horas 6 minutos Cumple Baja
5992 yeny Aracelly Nuñez Rosero Validación correos en cuarentena 15 de marzo pagina web Cerrado 15/03/2024 11:25 15/03/2024 11:53 28 minutos Cumple Baja
5988 Luis Francisco Maldonado Pulido actualizada la foto de mi perfil de la entidad otros aplicativos Cerrado 15/03/2024 10:31 18/03/2024 8:41 7 horas 11 minutos Cumple Baja
5986 Gilberto Cañizales Alvarez Solicitud Instalación PC office 365 Cerrado 15/03/2024 8:17 15/03/2024 11:51 3 horas 34 minutos Cumple Baja
5985 Ana Isabel Pulido Lancheros error correo electronico office 365 Cerrado 15/03/2024 10:15 15/03/2024 11:49 1 hora 34 minutos Cumple Baja
5968 Gelber Dario Sandoval Blanco Instalacion de equipos Hardware Cerrado 14/03/2024 1:03 15/03/2024 10:56 7 horas 58 minutos Cumple Baja
5954 ALY GARCIA ALFARO  Hardware Hardware Cerrado 14/03/2024 10:42 15/03/2024 9:33 7 horas 51 munutos Cumple Baja
5953 Ministerio de salud Verificacion de correo electronico PHISHING Cerrado 14/03/2024 10:28 14/03/2024 4:24 6 horas 32 minutos Cumple Baja
5946 Microsoft Defender for Cloud A Vulnerability Assessment scan has completed on your server office 365 Cerrado 14/03/2024 8:34 14/03/2024 2:01 5 horas 27 minutos Cumple Baja
5932 Gilberto Cañizales Alvarez Instalacion de equipos Hardware Cerrado 13/03/2024 12:26 14/03/2024 8:18 6 horas 16 minutos Cumple Baja
5926 Cesar Julian Ortega Martinez Instalacion de equipos Hardware Cerrado 13/03/2024 12:15 14/03/2024 9:20 7 horas 5 minutos Cumple Baja
5919 Ana Isabel Pulido Lancheros Cambio de Contraseña office 365 Cerrado 13/03/2024 11:38 13/03/2024 12:06 28 minutos Cumple Baja
5915 gestion documental  hora no está sincronizada. Hardware Cerrado 13/03/2024 9:32 13/03/2024 9:52 20 minutos Cumple Baja
5853 Yeny Aracelly Nuñez Rosero Validación correos en cuarentena 8 de marzo office 365 Cerrado 11/03/2024 8:54 11/03/2024 9:39 45 minutos Cumple Baja
5852 Yeny Aracelly Nuñez Rosero Phishing reportado PHISHING Cerrado 11/03/2024 7:40 11/03/2024 9:03 2 horas 3 minutos Cumple Baja
5838 Elvis Pablo Niño Montenegro Requiero su coloración brindando acceso a la funcionaria Ana Pulido. office 365 Cerrado 8/03/2024 10:52 8/03/2024 3:40 6 horas 8 minutos Cumple Baja
5835 Yeny Aracelly Nuñez Rosero "Actualización de usuarios del Directorio Activo". Directorio Activo Cerrado 8/03/2024 9:43 8/03/2024 11:16 7 horas 17 minutos Cumple Baja
5826 Yenny Consuelo Mateus Chavarro Capacitacion one drive Capacitacion Cerrado 7/03/2024 4:42  7/03/2024 5:00 18 minutos Cumple Baja
5808 Yeny Aracelly Nuñez Rosero Seguridad de Microsoft 365: hay mensajes en cuarentena office 365 Cerrado 7/03/2024 1:54 7/03/2024 4:23 2 horas 29 minutos Cumple Baja
5794 Yeny Aracelly Nuñez Rosero Buenos días, Mesa de servicios Nimbutech. Estudios Previos Cerrado 7/03/2024 8:53  7/03/2024 2:03 5 horas 10 minutos Cumple Baja
5783 Yeny Aracelly Nuñez Rosero depuración de elementos encontrados en cuarentena el 6 de marzo 2024. otros aplicativos Cerrado 6/03/2024 4:41 7/03/2024 8:32 53 minutos Cumple Baja
5758 Johan Andres Ricaurte Sanchez Activar la cuenta de Microsoft office 365 Cerrado 6/03/2024 8:48 6/03/2024 9:42 57 munutos Cumple Baja
5750 Martha Isabel Ochoa Duarte Certificacion paoyer paoyer Cerrado 5/03/2024 9:12  5/03/2024 10:50 1 hora 42 minutos Cumple Baja
5745 Yeny Aracelly Nuñez Rosero configuración de copia de seguridad Windows server 2016 estándar. office 365 Cerrado 5/03/2024 4:41 6/03/2024 8:48 1 hora 9 minutos Cumple Baja
5744 alejandro salazar Solicitud para restablecer la contraseña de Microsoft Online office 365 Cerrado 5/03/2024 4:28 5/03/2024 5:09 41 minutos Cumple Baja
5737 Yeny Aracelly Nuñez Rosero  application insights resources to workspace-based application insights office 365 Cerrado 5/03/2024 12:55 5/03/2024 4:30 4 horas 35 minutos Cumple Baja
5728 Microsoft Security Microsoft Entra ID Protection Weekly Digest office 365 Cerrado 5/03/2024 8:54 5/03/2024 12:55 4 horas 10 minutos Cumple Baja
5709 Gloria Gutierrez Galvis CORREO SOSPECHOSO office 365 Cerrado 4/03/2024 5:34 5/03/2024 8:34 1 hora 34 minutos Cumple Baja
5659 Luz Giron solicitar el funcionamiento de la vpn del portátil vpn Cerrado 4/03/2024 1:57 5/03/2024 3:10 2 horas 13 minutos Cumple Baja
5638 Martha Liliana Santander Bueno Reporto correo que llego a mi buzon PHISHING Cerrado 4/03/2024 9:51 4/03/2024 12:48 3 horas 38 minutos Cumple Baja
5637 Martha Isabel Ochoa Duarte Validar paoyer paoyer Cerrado 4/03/2024 9:50  4/03/2024 10:50 1 hora Cumple Baja
5633 Stalin Alexis Arguello Beltrán Buenas tardes, se requiere realizar backup y pasar esta información: office 365 Cerrado 4/03/2024 7:39 6/03/2024 4:21 4 horas 21 minutos Cumple Baja
5632 Microsoft Security our weekly PIM digest for DIVRIMINDEFENSA office 365 Cerrado 4/03/2024 7:38 4/03/2024 11:22 4 horas 22 minutos Cumple Baja
5627 Monica Correa Garcia no me esta permitiendo conectarme correctamente, me pueden ayudar. office 365 Cerrado 4/03/2024 7:49 4/03/2024 11:14 4 horas 14 minutos Cumple Baja
5621 Elvis Pablo Niño Montenegro Se requiere realizar backup y pasar esta información Directorio Activo Cerrado 1/03/2024 3:16 1/03/2024 4:37 1 hora 17 minutos Cumple Baja
5606 Yeny Aracelly Nuñez Rosero delimitar la politica de acceso a  medios USB, CD.  Directorio Activo Cerrado 1/03/2024 12:10 4/03/2024 8:53 6 horas 43 minutos Cumple Baja
5604 Gustavo Andres Barragan Salguero Por favor corregir el nombre de la funcionaria. Directorio Activo Cerrado 1/03/2024 11:10 4/03/2024 8:58 7 horas 48 minutos Cumple Baja



remitidos a la mesa de ayuda de Nimbutech. Se logró un 100% de cierre de los 
casos recibidos. 
 

A continuación, se presenta la tabla grafica que representa cada uno de los tickets 
asignados: 

 

TICKET QUIEN SOLICITA APLICACIÓN SOLICITUD 
FECHA DE 

CIERRE 
TIEMPO DE 
RESPUESTA 

6151 
Yeny Aracelly 
Nuñez Rosero 

office 365 
 

Solicitud reporte correo 
Contactenos marzo 1/04/2024 12:28 

5 horas 28 
minutos 

 

6135 

Gustavo Andres 
Barragán 
Salguero SGDEA 

solicito se revise la notificación 
de envío de los radicados de 

salida digital 
25/03/2024 

10:11 
6 horas 37 

minutos 

6117 
Yeny Aracelly 
Nuñez Rosero office 365 

Revisión semanal tenant office 
365 22/03/2024 9:32 55 minutos 

6063 
Stalin Alexis 

Arguello Beltrán 
Directorio 

Activo 

ingreso al equipo de cómputo 
de la doctora NORELLA ANDREA 

PINEDA 
20/03/2024 

11:51 1 hora 5 minutos 

6061 
Gloria Gutierrez 

Galvis Phishing Correo sospechoso 
20/03/2024 

11:53 
3 horas 10 

minutos 

6046 
Adriana Maria 

Pedraza Estepa  SGDEA 
Ausencia de notificaciones 

SGDEA 
20/03/2024 

10:04 
6 horas 16 

minutos 

6030 
Claudia Janeth 
Calvo Betancur office 365 desbloquear mi cuenta 18/03/2024 5:43 

1 hora 59 
minutos 

6024 
Leyny Nirvana 
Bedoya Nieto Hardware Instalación Computador 18/03/2024 5:45 

3 horas 46 
minutos 

6020 armada PHISHING 

Solicitamos colaboración con la 
verificación de seguridad de 

este correo. 18/03/2024 2:23 
2 horas y 28 

minutos 

6004 
Stalin Alexis 

Arguello Beltrán Office 365 
activación de la línea de 

teléfono 18/03/2024 9:56 2 horas 

6002 
Yurani Eliana 

Piñeros Dueñas página web 
fondos de pantalla de los 

equipos de cómputo. 18/03/2024 9:06 2 horas 6 minutos 

5992 
Yeny Aracelly 
Nuñez Rosero página web 

Validación correos en 
cuarentena 15 de marzo 

15/03/2024 
11:53 28 minutos 

5988 

Luis Francisco 
Maldonado 

Pulido 
otros 

aplicativos 
actualizada la foto de mi perfil 

de la entidad 18/03/2024 8:41 
7 horas 11 

minutos 

5986 
Gilberto 

Cañizales Alvarez office 365 Solicitud Instalación PC 
15/03/2024 

11:51 
3 horas 34 

minutos 

5985 
Ana Isabel Pulido 

Lancheros office 365 error correo electrónico 
15/03/2024 

11:49 
1 hora 34 
minutos 

5968 
Gelber Dario 

Sandoval Blanco Hardware Instalación de equipos 
15/03/2024 

10:56 
7 horas 58 

minutos 
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5954 
ALY GARCIA 

ALFARO   Hardware Instalación de equipos 15/03/2024 9:33 
7 horas 51 

minutos 

5953 
Ministerio de 

salud PHISHING 
Verificación de correo 

electrónico 14/03/2024 4:24 
6 horas 32 

minutos 

5946 

Microsoft 
Defender Cloud  

 office 365 
A Vulnerability Assessment scan 

has completed on your server 14/03/2024 2:01 
5 horas 27 
minutos 

5932 
Gilberto 

Cañizales Alvarez Hardware Instalación de equipos 14/03/2024 8:18 
6 horas 16 

minutos 

5926 
Cesar Julian 

Ortega Martinez Hardware Instalación de equipos 14/03/2024 9:20 7 horas 5 minutos 

5919 
Ana Isabel Pulido 

Lancheros office 365 Cambio de Contraseña 
13/03/2024 

12:06 28 minutos 

5915 
gestión 

documental Hardware hora no está sincronizada. 13/03/2024 9:52 20 minutos 

5853 
Yeny Aracelly 
Nuñez Rosero office 365 

Validación correos en 
cuarentena 8 de marzo 11/03/2024 9:39 45 minutos 

5852 
Yeny Aracelly 
Nuñez Rosero PHISHING Phishing reportado 11/03/2024 9:03 2 horas 3 minutos 

5838 
Elvis Pablo Niño 

Montenegro office 365 

Requiero su coloración 
brindando acceso a la 

funcionaria Ana Pulido. 8/03/2024 3:40 6 horas 8 minutos 

5835 
Yeny Aracelly 
Nuñez Rosero 

Directorio 
Activo 

"Actualización de usuarios del 
Directorio Activo". 8/03/2024 11:16 

7 horas 17 
minutos 

5826 
Yenny Consuelo 
Mateus Chavarro Capacitación Capacitación one drive  7/03/2024 5:00 18 minutos 

5808 
Yeny Aracelly 
Nuñez Rosero office 365 

Seguridad de Microsoft 365: hay 
mensajes en cuarentena 7/03/2024 4:23 

2 horas 29 
minutos 

5794 
Yeny Aracelly 
Nuñez Rosero 

Estudios 
Previos 

Buenos días, Mesa de servicios 
Nimbutech.  7/03/2024 2:03 

5 horas 10 
minutos 

5783 
Yeny Aracelly 
Nuñez Rosero 

otros 
aplicativos 

depuración de elementos 
encontrados en cuarentena el 6 

de marzo 2024. 7/03/2024 8:32 53 minutos 

5758 
Johan Andres 

Ricaurte Sanchez office 365 Activar la cuenta de Microsoft 6/03/2024 9:42 57 minutos 

5750 
Martha Isabel 
Ochoa Duarte Paoyer Certificación Paoyer  5/03/2024 10:50 

1 hora 42 
minutos 

5745 
Yeny Aracelly 
Nuñez Rosero office 365 

configuración de copia de 
seguridad Windows server 2016 

estándar. 6/03/2024 8:48 1 hora 9 minutos 

5744 Alejandro Salazar office 365 
Solicitud para restablecer la 

contraseña de Microsoft Online 5/03/2024 5:09 41 minutos 

5737 
Yeny Aracelly 
Nuñez Rosero office 365 

application insights resources 
to workspace-based application 

insights 5/03/2024 4:30 
4 horas 35 

minutos 

5728 
Microsoft 
Security office 365 

Microsoft Entra ID Protection 
Weekly Digest 5/03/2024 12:55 

4 horas 10 
minutos 



 

5709 
Gloria Gutierrez 

Galvis office 365 CORREO SOSPECHOSO 5/03/2024 8:34 
1 hora 34 
minutos 

5659 Luz Giron 
vpn 

 
solicitar el funcionamiento de la 

vpn del portátil 5/03/2024 3:10 
2 horas 13 

minutos 

5638 
Martha Liliana 

Santander Bueno  PHISHING 

Reporto correo que llego a mi 
buzón 

 4/03/2024 12:48 
3 horas 38 

minutos 

5637 
Martha Isabel 
Ochoa Duarte Paoyer Validar paoyer  4/03/2024 10:50 1 hora 

5633 
Stalin Alexis 

Arguello Beltrán office 365 

Buenas tardes, se requiere 
realizar backup y pasar esta 

información 6/03/2024 4:21 
4 horas 21 

minutos 

5632 
Microsoft 
Security office 365 

our weekly PIM digest for 
DIVRIMINDEFENSA 4/03/2024 11:22 

4 horas 22 
minutos 

5627 
Mónica Correa 

Garcia office 365 

no me está permitiendo 
conectarme correctamente, me 

pueden ayudar. 4/03/2024 11:14 
4 horas 14 

minutos 

5621 
Elvis Pablo Niño 

Montenegro 
Directorio 

Activo 
Se requiere realizar backup y 

pasar esta información 1/03/2024 4:37 
1 hora 17 
minutos 

5606 
Yeny Aracelly 
Nuñez Rosero 

Directorio 
Activo 

delimitar la política de acceso a 
medios USB, CD.   4/03/2024 8:53 

6 horas 43 
minutos 

5604 

Gustavo Andres 
Barragán 
Salguero 

Directorio 
Activo 

Por favor corregir el nombre de 
la funcionaria. 4/03/2024 8:58 

7 horas 48 
minutos 

 
 
 
De acuerdo con las obligaciones pactadas se cuenta con las siguientes evidencias. 
 
 
• Realizar de manera diaria el seguimiento y monitoreo de la plataforma M365. 
 
Durante el mes de marzo se dio atención a 47 tickets correspondientes a la plataforma office 

365. 
 
Los miércoles y viernes se realiza el seguimiento y monitoreo de la plataforma de seguridad de 

Microsoft 365, módulo de seguridad. 
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En la carpeta compartida, Se almacenan los registros y evidencias de la gestión realizada en la 

bitácora. 
 
C:\Users\yeny.nunez\OneDrive - DIVRIMINDEFENSA\Documentos\2024\Politica 

Digital\seguridad de la información\Correos en cuarentenas\Febrero 
 
 
• Verificar de vulnerabilidades. 
Se realizo monitoreo y generación de informe, se comparte ruta: 
C:\Users\yeny.nunez\OneDrive - DIVRIMINDEFENSA\Documentos\2024\Politica Digital\seguridad 

de la información\Controles a vulnerabilidades 

 



 

 
 
 
•Controlar el espacio en la nube. 
Se creado una regla en el buzón de correo para que los correos electrónicos se archiven 

automáticamente después de 365 días. Esto ha permitido liberar espacio en el buzón de 
la cuenta sgde.notificacion@divri.gov.co, ocupando un 28.05 GB de 50GB disponibles. 

 
•Configurar MFA a los usuarios. 
 
se agrega los datos adicionales en la configuración en el método de doble factor de 

autenticación, se adjuntan imágenes. 

mailto:sgde.notificacion@divri.gov.co
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• Configuración copia de seguridad Windows server 2016 
Se procede a habilitar las copias de seguridad en el servidor 2016, estableciendo la 

programación diaria de respaldos. 
 

 
 
 
 

• Capacitación de funcionarios sobre el uso correcto de one drive. 
Se llevó a cabo una sesión de capacitación sobre el uso de OneDrive en los perfiles de Windows 
 



• Políticas de administración
Se realiza la configuración de la sincronización entre el Directorio Activo y Microsoft Azure,
permitiendo la replicación automática de usuarios creados

Cordial saludo 

Yeny Nuñez   Jorge Contreras           Piedad Gomez  : 
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ORDEN DE PAGO PRESUPUESTAL

Número: 113860224 Fecha Registro: 2024-04-18 Unidad / Subunidad 
ejecutora:

15-01-13  MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL - DIRECCIÓN DE VETERANOS Y REHABILITACIÓN 
INCLUSIVA

Vigencia Presupuestal Actual Estado: Pagada Nro Obligación: 34824 Comprobante Contable de la Generación:

Fecha Máxima Pago: 2024-04-22 Código de Referencia: 04500330700113860224 Tipo de Moneda: COP-Pesos Tasa de Cambio: 0,00

Valor Bruto: 7.735.000,00 Valor Deducciones: 475.540,00 Valor Neto: 7.259.460,00 Saldo x Pagar: 0,00

VALORES PAGADOS

TRM Pago Valor Bruto 7.735.000,00 Valor 
Deducciones 475.540,00 Valor Neto 7.259.460,00 Moneda Base Compra Valor MBC

REINTEGROS

Números No Recaudo:

Bruto Reintegrado Pesos: 0,00 Reintegrado Deducciones Pesos: 0,00 Reintegrado Neto Pesos: 0,00

Bruto Reintegrado Moneda: 0,00 Reintegrado Deducciones Moneda: 0,00 Reintegrado Neto Moneda: 0,00

TERCERO DE LA ORDEN DE PAGO

Identificación: 900672953 Razón Social: NIMBUTECH S.A.S. Medio de Pago: Abono en cuenta

CUENTA BANCARIA

Número: 04016700679 Banco: BANCOLOMBIA S.A. Tipo: Ahorro Estado: Activa

TESORERIA DOCUMENTO SOPORTE

13-01-01-DT - DIRECCION TESORO NACION DGCPTN Número: FE13956 Tipo: FACTURA Fecha: 2024-04-08

Tipo Beneficiario Pago 01 - Beneficiario final

Usuario Solicitante:

Unidad ó Subunidad 
Ejecutora Solicitante:

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL - 
DIRECCIÓN DE VETERANOS Y 
REHABILITACIÓN INCLUSIVA

Fecha y Hora Sistema: 2024-05-02-10:05 a. m.

15-01-13

MHosalinas OLGA MARLEN SALINAS HUERTASOrden de pago Presupuestal  de gastos 
Comprobante

11 dePágina



ITEM PARA AFECTACION DE GASTOS

VALOR VALOR 
PAGADO VALOR REINTEGRADO USO DE PROYECTOS ESPECIALES

DEPENDENCIA / POSICION CATALOGO DE GASTO FUENTE REC SIT PESOS MONEDA PESOS PESOS MONEDA 
EXTRANJERA

USO DE 
PROYECTO MONEDA TASA DE 

CAMBIO VALOR MONEDA

15-01-13  DIRECCIÓN DE VETERANOS Y REHABILITACIÓN INCLUSIVA  /  A-02-02-02-008-003  SERVICIOS PROFESIONALES, CIENTÍFICOS Y TÉCNICOS (EXCEPTO LOS SERVICIOS DE INVESTIGACION, URBANISMO, JURÍDICOS Y DE 
CONTABILIDAD)

Nación 10 CSF 7.735.000,00 0,00 7.735.000,00 Pesos 0,00 0,00

DEDUCCIONES

POSICIONES DEL CATALOGO PARA PAGO NO PRESUPUESTALES TERCERO TARIFA VALOR VALOR AJUSTADO 
PAGO VALOR REINTEGRADO

2-01-04-01-04-05
RETEFUENTE - SERVICIOS EN 
GENERAL – LICENCIAMIENTO O USO 
DE SOFWARE

800197268 U.A.E. DIRECCION DE IMPUESTOS Y 
ADUANAS NACIONALES 3,500 % 227.500,00 227.500,00

2-01-04-02-01-03 RETE IVA - SERVICIOS GRAVADOS - 
RÉGIMEN COMÚN - SERVICIOS 800197268 U.A.E. DIRECCION DE IMPUESTOS Y 

ADUANAS NACIONALES 15,000 % 185.250,00 185.250,00

2-01-05-01-01-03-05
RETENCION ICA COMERCIAL 
SERVICIOS DEMÁS ACTIVIDADES DE 
SERVICIOS

899999061 BOGOTA DISTRITO CAPITAL 0,966 % 62.790,00 62.790,00

LINEAS DE PAGO VINCULADA

DEPENDENCIA PARA AFECTACION DE PAC POSICION DEL CATALOGO DE PAC FECHA VALOR ATRIBUTO LINEA DE 
PAGO ESTADO

15-01-13 - DIRECCIÓN DE VETERANOS Y REHABILITACIÓN 
INCLUSIVA 1-2 - ANC - GASTOS GENERALES NACION CSF 2024-04-19 7.735.000,00 05 NINGUNO Pagada

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

FIRMA(S) RESPONSABLE(S)

22 dePágina
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