RANCOLOVISIA S.A fxtabiecimients Bucario

BT O A Fotan

VIGILADO

Certificado
Bancario

Martes, 08 de agosto de 2023

Sefior(a)
A QUIEN PUEDA INTERESAR

BANCOLOMBIA S.A. se permite informar que BPM CONSULTING SAS BUSINESS PROCESS MANA
identificado(a) con NIT 900011395, a la fecha de expedicion de esta certificacion, tiene con el banco los
siguientes productos:

Producto No. Producto Fecha Apertura Estado

CUENTA CORRIENTE 59645410178 2008/10/20 ACTIVA

*Importante: Esta constancia solo hace referencia a los productos mencionados anteriormente.

*Si desea verificar la veracidad de esta informacion, puede comunicarse con la Sucursal Telefénica Bancolombia los
siguientes numeros: Medellin - Local: (60-4) 510 90 00 - Bogota - Local: (60-1) 343 00 00 - Barranquilla - Local:
(60-5) 361 88 88 - Cali - Local: (60-2) 554 05 05 - Resto del pais: 01800 09 12345. Sucursales Telefonicas en el
exterior: Espafia (34) 900 995 717 - Estados Unidos (1) 1 866 379 97 14.

Catalina Cortés Uribe.
Gerente Servicios Contact Center & BPO.

—~= Bancolombia
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CcODIGO DE VERIFICACION B2355893843968

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicién. La verificacidédn se puede realizar de manera
ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicién.

CON FUNDAMENTO EN LA MATRICULA E INSCRIPCIONES EFECTUADAS EN EL
REGISTRO MERCANTIL, LA CAMARA DE COMERCIO CERTIFICA:
NOMBRE, IDENTIFICACION Y DOMICILIO

BPM CONSULTING SAS
CONSULTING SAS

Razdén social: - BUSINESS PROCESS MANAGEMENT

Nit:

Domicilio principal:

Matricula No.
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:
Fecha de renovacidn:

Grupo NITF':

Direccién del domicilio principal:

900011395 o,
Bogotad D.C.

Regimen Comun

MATRICULA

01838242

19 de septiembre de 2008
2023

7 de marzo de 2023

Grupo II.

UBICACION

Cra 17 164 25

Municipio: Bogotéd D.C.

Correo electrédbnico: financierobpm@bpmconsulting.com.co
Teléfono comercial 1: 3156066269
Teléfono comercial 2: 7569094

Teléfono comercial 3: 3174324181

Direccién para notificacidn judicial: Carrera 17 164 25

Municipio: Bogota D.C.

Correo electrénico de notificacién:
financierobpm@bpmconsulting.com.co

Teléfono para notificacién 1: 7569094

Teléfono para notificacidén 2: 3174324181

Teléfono para notificacidén 3: No reportd.

La persona juridica ST autorizdé para recibir notificaciones
personales a través de correo electrdédnico, de conformidad con 1lo
establecido en los articulos 291 del Cébdigo General del Procesos y 67
del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
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Administrativo.

CONSTITUCION

Por Escritura Publica No. 0000719 del 7 de marzo de 2005 de Notaria 2
de Bucaramanga (Santander), inscrito en esta Cémara de Comercio el 19
de septiembre de 2008, con el No. 01243525 del Libro IX, se constituyd
la sociedad de naturaleza Comercial denominada BPM CONSULTING LTDA
BUSINESS PROCESS MANAGEMENT CONSULTING LTDA.

Por Escritura Publica ©No. 0000719 de Notaria 2 de Bucaramanga
(Santander) del 7 de marzo de 2005, inscrita el 19 de septiembre de
2008 bajo el numero 01243525 del libro IX, se constituydé la sociedad
comercial denominada: BPM CONSULTING LTDA BUSINESS PROCESS MANAGEMENT
CONSULTING LTDA.

REFORMAS ESPECIALES

Por Escritura Publica ©No. 4486 del 15 de septiembre de 2008 de la
Notaria Segunda de Bucaramanga, inscrita el 19 de septiembre de 2008
bajo el nUmero 001243531 del 1libro IX, la sociedad trasladd su
domicilio de la ciudad de: Bucaramanga, a la ciudad de: Bogotéd D.C.

Por Acta No. 70 del 10 de noviembre del 2022 de la Junta de Socios,
inscrita en esta Camara de Comercio el 15 de Noviembre de 2022 , con
el No0.02899154 del Libro 1IX, la sociedad se transformdé de sociedad
Limitada a sociedad por acciones simplificada bajo el nombre de: BPM
CONSULTING SAS - BUSINESS PROCESS MANAGEMENT CONSULTING SAS

Por Acta No. 70 del 10 de noviembre de 2022 de Junta de Socios,
inscrito en esta Camara de Comercio el 15 de noviembre de 2022, con el
No. 02899154 del Libro IX, la sociedad cambid su denominacidén o razdn
social de BPM CONSULTING LTDA BUSINESS PROCESS MANAGEMENT CONSULTING

LTDA a BPM CONSULTING SAS - BUSINESS PROCESS MANAGEMENT CONSULTING
SAS.
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TERMINO DE DURACION

La persona juridica no se encuentra disuelta vy su duracidén es
indefinida.

OBJETO SOCIAL

La sociedad tendrd como objeto principal las actividades que en
adelante se sefialan vy como consecuencia de ello, la sociedad podra
desarrollar en Colombia vy en el exterior todas aquellas operaciones
de caracter licito, comercial o civil sin importar su naturaleza que
guarden relacidén con el objeto social descrito y sean necesarias y
benéficas para el cabal cumplimento de este y en especial las
siguientes: 1 Suministrar servicios de outsourcing de gestidn y
operacién de procesos de negocio ingenieria integracidén de sistemas
gerencia de proyectos desarrollo de programas de computacidn, soporte
légico especializado en software vy desarrollos tecnoldgicos en las
siguientes areas; Informédtica, telecomunicaciones produccidén de
energia, petrdleo y gas proteccidén ambiental e industrial al
transporte, el sector financiero, las telecomunicaciones, la salud.
2. Actuar como consultor o consejero para personas naturales y
juridicas, puUblicas o privadas en las 4&reas de especializacidén
descritas en el numeral anterior 3. Preparar toda clase de estudios
desarrollar y aplicar toda clase de tecnologias vy productos
relacionados con las Aareas de especializacidén descritas en 1los
numerales anteriores; 4. Realizar la importacidn, exportaciédn, compra
venta arrendamiento vy comercializacidén en general de equipos de
computacidén (hardware), software, equipos de apoyo a los mismos
servicios tecnolbégicos para la operacidédn de procesos de negocio en
las 4reas de especializacién descritas en calidad de agente o
distribuidor de fabricantes nacionales o extranjeros en dichos
equipos de computacién (hardware), de software y equipos de apoyo a
los mismos; 5. Efectuar la presentacidén de servicios de consultoria y
outsourcing de procesos de negocio, y el mantenimiento de hardware y
equipos de apoyo; 6. Proveer servicios tecnoldégicos de hardware,
software y telecomunicaciones por demanda, en la nube puUblica de
internet, en modalidad de servicios de Outsourcing de procesos de

negocio (BPrO) o en modalidad de Software as a Services - software
como servicio, relacionados y conexos con los procesos empresariales
de Business Process Outsourcing, nuevas tecnologias, FINTECH,

Facturacién Electré4nica en Linea, incluyendo todo tipo de servicios

Pagina 3 de 17



Camara
CD de Comercio

Camara de Comercio de Bogotéa
CD de Bogota

Sede Virtual

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 15 de agosto de 2023 Hora: 09:43:21
Recibo No. AB23558938
Valor: $ 7,200

CcODIGO DE VERIFICACION B2355893843968

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicién. La verificacidédn se puede realizar de manera
ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicién.

conexos como plataformas electrdédnicas de pagos para pagos en linea de
productos o servicios, factoring o negociacidén de facturas en Linea,
procesos de recibo y gestidén de facturas entre otros. 7. La
investigacidén, creacién, desarrollo, produccién y comercializacidédn de
todo tipo de material informadtico, software y hardware 8. Andlisis,
disefio, desarrollo e implementacién de soluciones de Software y
Hardware; aplicaciones, website vy diferentes herramientas que se
ajusten a los requerimientos de los clientes. 9. Ofrecer servicios de
soporte, instalacibén, configuracidén, consultoria, asesoria, control,
seguimiento, interventoria vy auditoria de software, proyectos vy
procesos. La venta online a través de internet vy/o —canales de
distribucidén similares, otorgar franquicias, arrendar y administrar
Software vy Hardware. 11. Obtener registros, explotar, enajenar,
derechos sobre marcas, derechos de autor, patentes, privilegios y
demds intangibles; asi como representar marcas, productos, servicios,
empresas y personas. 12. La realizacidén de actividades de Internet,
asi como el suministro de informacién y formacién. Igualmente, la
empresa podré brindar asesorias, capacitaciones, talleres vy
consultorias en cualquier tema especialmente referente a
infraestructura tecnoldgica, a empresas privadas o publicas,
nacionales o extranjeras, dentro y fuera del pais, prestacidén de
servicios de mercadeo, desarrollo de redes de servicios vy, en
general, todo lo relacionado, inherente o eminente a este objeto
principal. 13.Celebrar contratos con compafiias dedicadas a leasing o
arrendamiento financiero, incluidos los contratos de garantia
exigidos por dichas compafiias, en desarrollo de su objeto social y
relacién directa con el mismo la sociedad podrd i) Adquirir el
dominio, ©poseer, vender, comprar, enajenar, arrendar, gravar y en
general disponer de cualquier forma de Dbienes e inmuebles. Ii)
obtener derechos de propiedad sobre marcas, patente, dibujos, disefios
y cederlos a cualquier titulo. 1ii) Efectuar operaciones bancarias de
cualgquier indole, incluyendo, de manera enunciativa, operaciones de
cuenta corriente, préstamo, descuento, otorgando vy recibiendo
garantias reales y personales. iv) Actuar como inversionista en otras
sociedades, existentes o por constituirse, nacionales o extranjeras,
que no sean colectivas, y cuyo objeto social sea similar al de esta
sociedad, adquiriendo al efecto partes sociales o acciones. v) En
general celebrar toda clase de actos vy contratos civiles vy
mercantiles, principales o de garantia directamente relacionados con
el desarrollo del objeto social.
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CAPITAL

* CAPITAL AUTORIZADO *

Valor : $5.000.000.000,00
No. de acciones : 5.000.000,00
Valor nominal : $1.000,00

* CAPITAL SUSCRITO *

Valor : $810.000.000,00
No. de acciones : 810.000,00
Valor nominal : $1.000,00

* CAPITAL PAGADO *

Valor : $810.000.000,00
No. de acciones : 810.000,00
Valor nominal : $1.000,00

REPRESENTACION LEGAL

La administracidén vy representacién legal de la sociedad estéd en
cabeza del Representante Legal Principal. EIl Representante Legal
Principal de la Sociedad es el Gerente, gquien tendrd un suplente que
podréa reemplazarlo en sus faltas absolutas, temporales o
accidentales, El Representante Legal Suplente es el Subgerente, quien
tendrd las mismas facultades de aquél. El representante Legal tendra
la administracién vy gestidén de los negocios sociales con sujecidn a
la 1ley, los estatutos sociales vy resoluciones que emanen de la
Asamblea General de Accionistas. La representacidén legal puede ser
ejercida por personas naturales o juridicas.

FACULTADES Y LIMITACIONES DEL REPRESENTANTE LEGAL

Considerando que la representacidén de la sociedad y la administracidn
de sus Dbienes y negocios se habrédn de ajustar a lo convenido en el
contrato social, en relacidén con lo no especificado, se entenderd que
quienes representan a la sociedad, podran celebrar o ejecutar todos
aquellos actos vy Contratos comprendidos dentro del objeto social o
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que se relacionen directamente con la existencia y el funcionamiento
de la sociedad. Las limitaciones o restricciones de dichas facultades
que no consten expresamente en el contrato social inscrito en el
registro mercantil no seran oponibles a terceros; de esta manera, son
funciones y facultades del Representante Legal las propias de su

cargo y en especial: 1) Representar a la Sociedad frente a los
asociados, terceros vy ante toda clase de autoridades judiciales y
administrativas, etc. 2) Ejecutar los acuerdos y resoluciones de la

Asamblea General de Accionistas, 3) Ejecutar los actos y celebrar los
contratos que tiendan a cumplir con los fines de la sociedad y el
objeto social; pudiendo enajenar, adquirir, gravar, limitar en
cualgquier forma vy a cualquier titulo los bienes muebles e inmuebles
de la sociedad; transigir, conciliar, desistir, novar, recibir e
interponer acciones y recursos relacionados <con los negocios o
asuntos de la sociedad; firmar toda clase de titulos valores y
negociar esta clase de instrumentos, firmarlos, aceptarlos,
protestarlos, endosarlos, pagarlos y cancelarlos, 4) Presentar a los
accionistas el informe, relacionado con el desarrollo del objeto
social acompafiado de anexos financieros y comerciales, cuando asi se
lo soliciten, 5) Presentar los informes y documentos de conformidad
con lo reglado por el articulo 446 del Cdbébdigo de Comercio, 6)
Designar, promover y remover el personal de la sociedad siempre vy
cuando ello no dependa de otro Oérgano social y establecer las
directrices para el desempefio de sus labores, remuneraciones, etc.,
7) Convocar a la Asamblea General de Accionistas a reuniones de
cualquier <caréacter, 8) Delegar determinadas funciones propias de su
cargo dentro de los limites sefialados en estos estatutos, 9) Todas
las demas funciones no atribuidas por los accionista u otro 6rgano
social relacionadas con la direccidén de la empresa y demds que le
atribuya la ley y la Asamblea General, Pardgrafo Primero E1
representante legal, estarda obligado a rendir cuentas de su gestidn
cuando asi lo requiera la Asamblea de Accionistas o cualquier o6rgano
facultado para ello. Paragrafo Segundo El Representante Legal se
encuentra autorizado para celebrar cualquier acto o contrato siempre
y cuando no supere los Diez Mil (10.000) salarios minimos legales

mensuales vigentes siendo, a partir de tal monto obligatoria la
autorizacién de la Asamblea de Accionistas, para lo cual se requiere
minimo del setenta vy cinco (75%) por <ciento de las acciones
suscritas.

NOMBRAMIENTOS
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REPRESENTANTES LEGALES

Por Acta No. 70 del 10 de noviembre de 2022, de Junta de Socios,
inscrita en esta Cédmara de Comercio el 15 de noviembre de 2022 con el
No. 02899154 del Libro IX, se designd a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION

Gerente Norberto Duarte C.C. No. 91278784
Monsalve

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION

Subgerente Jaime Humberto C.C. No. 13791195

Gonzalez Nifio

REVISORES FISCALES

Por Acta No. 004 del 18 de enero de 2010, de Junta de Socios, inscrita
en esta Cémara de Comercio el 26 de marzo de 2010 con el No. 01371448
del Libro IX, se designd a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
Revisor Fiscal Liliana Carmenza Ferro C.C. No. 46679478
Ferro
PODERES

Por Documento Privado No. 1 del 12 de diciembre de 2022, de Asamblea
de Accionistas, registrado en esta Cémara de Comercio el 20 de
Diciembre de 2022, con el No. 00048934 del 1libro V, la persona
juridica confiridé mandato con representacién, amplio y suficiente a
Diana Carolina Mancera Rodriguez identificada con cédula ciudadania
No. 1.032.377.235, para que obrando en nombre y representacidén de la
sociedad BPM CONSULTING SAS - BUSINESS PROCESS MANAGEMENT CONSULTING
SAS y de conformidad con lo previsto en el capitulo II del titulo 1 y
capitulos I, II, vy IITI del titulo XIII, del libro cuarto del cdédigo
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de comercio, ejecute los siguientes actos 1. Para que desarrolle la
totalidad de las actividades que correspondan a la sociedad BPM
CONSULTING SAS - BUSINESS PROCESS MANAGEMENT CONSULTING SAS conforme
a su objeto social, administre todos y cada uno de los bienes de la
sociedad, <recaude sus productos vy celebre toda clase de contratos
relativos a la administracién de ellos y al cumplimiento del objeto

social de la compaiia. 2. Para que represente validamente a la
sociedad BPM CONSULTING SAS - BUSINESS PROCESS MANAGEMEN CONSULTING
SAS ante toda autoridad administrativa del orden nacional,
departamental, regional vy/o municipal, en toda actuacidén dirigida a
proteger los 1intereses de la sociedad mandante. 3. Para que en

representacién de la sociedad BPM CONSULING SAS - BUSINESS PEOCESS
MANAGEMENT CONSULTING SAS celebre acuerdos de consorcio, unidn
temporal contrato de cuentas en participacidén y/o suscriba promesas
de sociedad futura, con personas juridicas o naturales, nacionales o
extranjeras, de conformidad con el objeto social de la compafiia todo
ello para efecto de la presentacién vy tréamite de toda clase de
ofertas comerciales o propuestas dirigidas a entidades publicas o
privadas. 4. Para que adelante en representacidén de la sociedad BPM
CONSULTING SAS - BUSINESS PROCESS MANAGEMENT CONSULTING SAS cualquier
tramite, gestidén o procedimiento de tipo administrativo ante toda
autoridad del orden nacional, departamental, regional y/o municipal,
que conforme a la ley, los estatutos sociales, pliegos de
condiciones, términos de referencia y/o términos de participacidn se
requieran y resulten necesarios para la firma vy presentacidén de
licitaciones publicas, concursos de méritos, seleccidn abreviada,
contratacién directa o cualquier otro proceso de seleccidén publica de
contratistas tramitados ante los diferentes entes del estado. 5. Para
que en nombre de BPM CQONSULTING SAS - BUSINESS PROCESS MANAGEMENT
CONSULTING SAS constituya apoderados especiales cuando ello se
requiera, ©para que representen a la sociedad mandante ante cualquier
corporacidén, funcionario, contratista o empleado de la rama Jjudicial
del poder publico, en todo juicio, accidbén, acto, diligencia o gestidn
en la que la sociedad mandante deba necesariamente intervenir,
directa o indirectamente, ya sea como demandante o demandada, o como
coadyuvante de cualquiera de las partes, ya sea para iniciar o seguir
tales Jjuicios, actuaciones actos diligencias o gestiones, asi como
también para gque revoque o sustituya tales poderes especiales. 6.
Para que delegue total o parcialmente este mandato, revoque
delegaciones y para que transija vélidamente los pleitos, dudas o
diferencias que ocurran, relativos a los derechos y obligaciones de
BPM CONSULTING SAS - BUSINESS PROCESS MANAGEMENT CONSULTING SAS,
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conforme al desarrollo de su objeto social. 7. En particular, seré
aplicable al presente mandato con representaciédn lo previsto en el
articulo 1267 del cbédigo de comercio, respecto de aquellos casos no
previstos por el mandante, facultando asi al mandatario para actuar
en tal situacidén segln su prudencia y en armonio con las costumbres
de los comerciales diligentes, siempre que la urgencia o estado del
negocio o tramite no permita demora alguna. Asi mismo, confirid
mandato con representacidén, amplio y suficiente a Mary Julieth Obando
Avila identificada con cédula ciudadania No. 53.016.420, para que
obrando en nombre y representacidén de la sociedad BPM CQNSULTING SAS
- BUSINESS PROCESS MANAGEMENT CONSULTING SAS y de conformidad con lo
previsto en el capitulo II del titulo 1 y capitulos I, II, y III del
titulo XIII, del 1libro cuarto del cdédigo de comercio, ejecute los
siguientes actos 1. Para que desarrolle 1la totalidad de las
actividades que correspondan a la sociedad BPM CONSULTING SAS -
BUSINESS PROCESS MANAGEMENT CONSULTING SAS conforme a su objeto
social, administre todos vy cada wuno de los bienes de la sociedad,
recaude sus productos y celebre toda clase de contratos relativos a
la administracién de ellos y al cumplimiento del objeto social de la
compafia. 2. Para que represente validamente a la sociedad BPM
CONSULTING SAS - BUSINESS PROCESS MANAGEMEN CONSULTING SAS ante toda
autoridad administrativa del orden nacional, departamental, regional
y/o municipal, en toda actuacidén dirigida a proteger los intereses de
la sociedad mandante. 3. Para que en representacién de la sociedad
BPM CONSULING SAS - BUSINESS PEOCESS MANAGEMENT CONSULTING SAS
celebre acuerdos de consorcio, unidén temporal contrato de cuentas en
participacidén vy/o suscriba promesas de sociedad futura, con personas
juridicas o naturales, nacionales o extranjeras, de conformidad con
el objeto social de la compafila todo ello para efecto de 1la
presentacién y trédmite de toda clase de ofertas comerciales o
propuestas dirigidas a entidades ©puUblicas o privadas. 4. Para que
adelante en representacién de la sociedad BPM CONSULTING SAS -
BUSINESS PROCESS MANAGEMENT CONSULTING SAS cualquier trémite, gestidn
o procedimiento de tipo administrativo ante toda autoridad del orden
nacional, departamental, regional vy/o municipal, que conforme a la
ley, los estatutos sociales, pliegos de condiciones, términos de
referencia vy/o términos de participacidén se requieran y resulten
necesarios para la firma vy presentacién de licitaciones publicas,
concursos de méritos, seleccidén abreviada, contratacién directa o
cualqgquier otro proceso de seleccidén publica de contratistas
tramitados ante los diferentes entes del estado. 5. Para que en
nombre de BPM CONSULTING SAS - BUSINESS PROCESS MANAGEMENT CONSULTING
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SAS constituya apoderados especiales cuando ello se requiera, para
que representen a la sociedad mandante ante cualquier corporacidn,
funcionario, <contratista o empleado de la rama judicial del poder
publico, en todo juicio, accidén, acto, diligencia o gestidén en la que
la sociedad mandante deba necesariamente intervenir, directa o
indirectamente, va sea como demandante o demandada, o como
coadyuvante de cualquiera de las partes, ya sea para iniciar o seguir
tales Juicios, actuaciones actos diligencias o gestiones, asi como
también para que revoque O sustituya tales poderes especiales. 6.
Para que delegue total o parcialmente este mandato, revoque
delegaciones y para gque transija véalidamente los pleitos, dudas o
diferencias que ocurran, relativos a los derechos y obligaciones de
BPM CONSULTING SAS - BUSINESS PROCESS MANAGEMENT CONSULTING SAS,
conforme al desarrollo de su objeto social. 7. En particular, seréa
aplicable al presente mandato con representacidén lo previsto en el
articulo 1267 del cédigo de comercio, respecto de aquellos casos no
previstos por el mandante, facultando asi al mandatario para actuar
en tal situacién segln su prudencia y en armonio con las costumbres
de los comerciales diligentes, siempre que la urgencia o estado del
negocio o tramite no permita demora alguna. Asi mismo, confirid
mandato con representacidén, amplio y suficiente a Edgar Enrique
Martinez Nifio, identificado con cédula ciudadania No. 4.130.692, para
que obrando en nombre y representacién de la sociedad BPM CONSULTING
SAS - BUSINESS PROCESS MANAGEMENT CONSULTING SAS vy, ejecute los
siguientes actos: 1. Para dque adelante en representacién de la
sociedad BPM CONSULTING SAS - BUSINESS PROCESS MANAGEMENT CONSULTING
SAS cualgquier trémite, gestidén o procedimiento de tipo administrativo
y/o fiscal ante toda autoridad del orden nacional, departamental y/o
municipal, especialmente la actualizacidén de informacidén del Registro
Unico Tributario (RUT) ante la Direccién de Impuestos y Aduanas
Nacionales - DIAN, actualizacién de informacidén del Registro de
Informacidn Tributaria (RIT) ante la Secretaria de Hacienda
Distrital, inscripcidén y actualizacidén de informacidn tributaria ante
las distintas Secretarias de Hacienda de cualquier municipio de
Colombia en donde BPM CONSULTING SAS - BUSINESS PROCESS MANAGEMENT
CONSULTING SAS tenga operaciones, y en especial para atender y
contestar todo tipo de requerimientos que cualquier entidad de las
enunciadas en el presente mandato tengan con relacidn a la sociedad.
2. Para que adelante en representacidén de la sociedad BPM CONSULTING
SAS - BUSINESS PROCESS MANAGEMENT CONSULTING SAS cualquier tréamite,
gestidén, procedimiento vy/o contestaciédn de requerimientos de tipo
fiscal vy/o administrativo que se tenga con Entidades de Control y

Pagina 10 de 17



Camara
gg ﬂEEﬂMiD Céamara de Comercio de Bogotéa

Sede Virtual

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 15 de agosto de 2023 Hora: 09:43:21
Recibo No. AB23558938
Valor: $ 7,200

CcODIGO DE VERIFICACION B2355893843968

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicién. La verificacidédn se puede realizar de manera
ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicién.

Vigilancia y Entidades Administrativas y/o Gubernamentales.

Por Documento Privado No. 4 del 17 de febrero de 2023, de Asamblea de
Accionistas, &registrado en esta Camara de Comercio el 23 de Febrero
de 2023, <con el No. 00049293 del 1libro V, 1la persona juridica
confirié mandato con representacidén, amplio vy suficiente a Sandra
Yamile Martinez Colmenares, identificada con la cédula de ciudadania
No. 63.368.348 de Bucaramanga, para gque obrando en nombre y
representacién de la sociedad BPM CONSULTING SAS - BUSINESS PROCESS
MANAGEMENT CONSULTING SAS vy de conformidad con lo previsto en el
capitulo II del titulo I y capitulos I, II, y III del titulo XIITI,
del 1libro cuarto del cédigo de comercio, ejecute los siguientes actos
1. Para que desarrolle la totalidad de 1las actividades que
correspondan a la sociedad BPM CONSULTING SAS - BUSINESS PROCESS
MANAGEMENT CONSULTING SAS conforme a su objeto social, administre
todos y cada uno de los bienes de la sociedad, recaude sus productos
y celebre toda clase de contratos relativos a la administracién de
ellos y al cumplimiento del objeto social de la compafiia. 2. Para
suscribir en nombre de BPM CONSULTING SAS - BUSINESS PROCESS
MANAGEMEN CONSULTING SAS todo tipo de contratos, pagarés y demés
documentos necesarios para legalizar obligaciones con todo tipo de
entidades del sector financiero vy hasta por la suma de Tres mil

trescientos millones de pesos ($3.300.000.000) moneda legal
colombiana. 3. Para que represente validamente a la sociedad BPM
CONSULTING SAS - BUSINESS PROCESS MANAGEMEN CONSULTING SAS ante toda

autoridad administrativa del orden nacional, departamental, regional
y/o municipal, en toda actuacidén dirigida a proteger los intereses de
la sociedad mandante. 4. Para que en representacién de la sociedad
BPM CONSULING SAS - BUSINESS PEOCESS MANAGEMENT CONSULTING SAS
celebre acuerdos de consorcio, unidén temporal contrato de cuentas en
participacidén y/o suscriba promesas de sociedad futura, con personas
juridicas o naturales, nacionales o extranjeras, de conformidad con
el objeto social de la compafila todo ello para efecto de 1la
presentacidén y trémite de toda <clase de ofertas comerciales o
propuestas dirigidas a entidades ©puUblicas o privadas. 5. Para que
adelante en representacién de la sociedad BPM CONSULTING SAS -
BUSINESS PROCESS MANAGEMENT CONSULTING SAS cualguier tréamite, gestidn
o procedimiento de tipo administrativo ante toda autoridad del orden
nacional, departamental, regional vy/o municipal, que conforme a la
ley, los estatutos sociales, pliegos de condiciones, términos de
referencia vy/o términos de participacidén se requieran y resulten
necesarios para la firma vy presentacién de licitaciones publicas,
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concursos de méritos, seleccidén abreviada, contratacidén directa o
cualqgquier otro proceso de seleccidén publica de contratistas
tramitados ante los diferentes entes del estado. 6. Para que en
nombre de BPM CONSULTING SAS - BUSINESS PROCESS MANAGEMENT CONSULTING
SAS constituya apoderados especiales cuando ello se requiera, para
que representen a la sociedad mandante ante cualquier corporaciédn,
funcionario, contratista o empleado de la rama judicial del poder
publico, en todo juicio, accidn, acto, diligencia o gestidn en la que
la sociedad mandante deba necesariamente intervenir, directa o
indirectamente, va sea como demandante o demandada, o como
coadyuvante de cualquiera de las partes, ya sea para iniciar o seguir
tales Jjuicios, actuaciones actos diligencias o gestiones, asi como
también para que revoque O sustituya tales poderes especiales. 7.
Para que delegue total o parcialmente este mandato, revoque
delegaciones y para dque transija véalidamente los pleitos, dudas o
diferencias que ocurran, relativos a los derechos y obligaciones de
BPM CONSULTING SAS - BUSINESS PROCESS MANAGEMENT CONSULTING SAS,
conforme al desarrollo de su objeto social. 8. En particular, seréa
aplicable al presente mandato con representaciédn lo previsto en el
articulo 1267 del cbébdigo de comercio, respecto de aquellos casos no
previstos por el mandante, facultando asi al mandatario para actuar
en tal situacidén segln su prudencia y en armonio con las costumbres
de los comerciales diligentes, siempre que la urgencia o estado del
negocio o tramite no permita demora alguna.

REFORMAS DE ESTATUTOS

Los estatutos de la sociedad han sido reformados asi:

DOCUMENTO INSCRIPCION
E. P. No. 0004486 del 15 de 01243527 del 19 de septiembre
septiembre de 2008 de la Notaria 2 de 2008 del Libro IX

de Bucaramanga (Santander)

E. P. No. 0004486 del 15 de 01243528 del 19 de septiembre
septiembre de 2008 de la Notaria 2 de 2008 del Libro IX

de Bucaramanga (Santander)

E. P. No. 0004486 del 15 de 01243531 del 19 de septiembre

septiembre de 2008 de la Notaria 2 de 2008 del Libro IX

de Bucaramanga (Santander)

E. P. ©No. 1554 del 25 de abril de 01292682 del 27 de abril de
2009 de 1la Notaria 63 de Bogotéa 2009 del Libro IX
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D.C.

E. P. No. 3449 del 5 de septiembre 01330997 del 1 de octubre de
de 2009 de la Notaria 17 de Bogotéa 2009 del Libro IX

D.C.

E. P. No. 6415 del 21 de diciembre 01445951 del 19 de enero de
de 2010 de la Notaria 32 de Bogotéa 2011 del Libro IX

D.C.

E. P. No. 1413 del 28 de marzo de 01522436 del 24 de octubre de
2011 de 1la Notaria 32 de Bogoté 2011 del Libro IX

D.C.

E. P. No. 1413 del 28 de marzo de 01522437 del 24 de octubre de
2011 de la Notaria 32 de Bogotéa 2011 del Libro IX

D.C.

E. P. ©No. 00898 del 3 de marzo de 02308874 del 6 de marzo de
2018 de 1la Notaria 9 de Bogotéa 2018 del Libro IX

D.C.

E. P. No. 774 del 16 de mayo de 02343322 del 25 de mayo de
2018 de 1la Notaria 60 de Bogotéa 2018 del Libro IX

D.C.

E. P. ©No. 851 del 29 de mayo de 02346613 del 6 de Jjunio de
2018 de 1la Notaria 60 de Bogotéa 2018 del Libro IX

D.C.

E. P. No. 0556 del 17 de marzo de 02566047 del 19 de marzo de
2020 de la Notaria 2 de 2020 del Libro IX

Floridablanca (Santander)

E. P. ©No. 1108 del 20 de octubre 02628842 del 27 de octubre de
de 2020 de la Notaria 60 de Bogotéa 2020 del Libro IX

D.C.

Acta No. 70 del 10 de noviembre de 02899154 del 15 de noviembre

2022 de la Junta de Socios

CERTIFICAS ESPECIALES

Los actos certificados
19 de septiembre de
Camara de Comercio.
numeral 1.7.1 de
Industria y Comercio.

y que fueron inscritos
2008, fueron inscritos
Lo anterior de acuerdo a
la Circular Unica de la

de 2022 del Libro

IX

con fecha anterior al
previamente por otra
lo establecido por el
Superintendencia de

RECURSOS CONTRA LOS ACTOS DE INSCRIPCION
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1o
lo

De conformidad
Administrativo
2005, 1los
de los diez
siempre que
informa que
dias habiles.

con
y de
actos
(10)
no sean

objeto de

establecido
Contencioso
administrativos de registro,
dias habiles siguientes a la fecha de inscripcién,
recursos.
para la Cémara de Comercio de Bogoté,

en el Cébdigo de Procedimiento
Administrativo y la Ley 962 de
quedan en firme dentro
Para estos efectos, se
los sé&bados NO son

Una vez interpuestos los recursos, los actos administrativos
recurridos quedan en efecto suspensivo, hasta tanto los mismos sean
resueltos, conforme 1o prevé el articulo 79 del Cbédigo de

Procedimiento Administrativo y de los Contencioso Administrativo.

A la fecha y hora de expedicidédn de
en curso ningun recurso.

este certificado, NO se encuentra

CLASIFICACION DE ACTIVIDADES ECONOMICAS - CIIU

Actividad principal Cédigo CIIU:
Actividad secundaria Cédigo CIIU:
Otras actividades Cédigo CIIU:

8220
6202
6209

ESTABLECIMIENTO(S) DE COMERCIO

A nombre de la
Camara de

de comercio:

persona Jjuridica

BPM
01838411

Nombre:
Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado: 2023

Comercio de Bogota el (los)

matriculado(s)en esta
establecimiento (s)

figura (n)
siguiente (s)

22 de septiembre de 2008

Categoria: Establecimiento de comercio
Direccién: Cr 45A No 128A - 64
Municipio: Bogota D.C.
Nombre: BPM SEDE TOBERIN
Matricula No.: 02845355
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Fecha de matricula: 25 de julio de 2017

Ultimo afio renovado: 2023

Categoria: Establecimiento de comercio

Direcciédn: Carrera 17 # 164- 25

Municipio: Bogota D.C.

Nombre: BPM CONSULTING SEDE 2 OPERACIONES
Matricula No.: 03309922

Fecha de matricula: 17 de noviembre de 2020

Ultimo afio renovado: 2023

Categoria: Establecimiento de comercio

Direccidn: Calle 72 # 13 - 23 Edificio Nueva Granada
Municipio: Bogoté D.C.

ST DESEA OBTENER INFORMACION DETALLA DE LOS ANTERIORES

ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO O DE AQUELLOS MATRICULADOS EN UNA
JURISDICCION DIFERENTE A LA DEL PROPIETARIO, DEBERA SOLICITAR EL
CERTIFICADO DE MATRICULA MERCANTIL DEL RESPECTIVO ESTABLECIMIENTO DE
COMERCIO.

LA INFORMACION CORRESPONDIENTE A LOS ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO,
AGENCIAS Y SUCURSALES, QUE LA PERSONA JURIDICA TIENE MATRICULADOS EN
OTRAS CAMARAS DE COMERCIO DEL pals, PODRA CONSULTARLA EN
WWW.RUES .ORG.CO.

TAMANO EMPRESARIAL

De conformidad con lo previsto en el articulo 2.2.1.13.2.1 del
Decreto 1074 de 2015 y la Resolucidén 2225 de 2019 del DANE el tamafio
de la empresa es Grande

Lo anterior de acuerdo a la informacidén reportada por el matriculado o
inscrito en el formulario RUES:
Ingresos por actividad ordinaria $ 37.639.347.109
Actividad econdmica por la que percibid mayores ingresos en el
periodo - CIIU : 8220

INFORMACION COMPLEMENTARIA

Que, los datos del empresario y/o el establecimiento de comercio han
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sido puestos a disposicidédn de 1la Policia Nacional a través de la
consulta a la base de datos del RUES.

Los siguientes datos sobre RIT vy Planeacién son informativos:
Contribuyente inscrito en el registro RIT de 1la Direccidén de
Impuestos, fecha de inscripcién : 9 de septiembre de 2016. Fecha de
envio de informacidén a Planeacidén : 23 de marzo de 2023. SE HA
NOTIFICADO A PLANEACION DISTRITAL LA CREACION DE LA PERSONA O
SOCIEDAD. \n \n Sefior empresario, si su empresa tiene activos
inferiores a 30.000 SMLMV vy una planta de personal de menos de 200
trabajadores, usted tiene derecho a recibir un descuento en el pago
de los parafiscales de 75% en el primer afio de constitucidédn de su
empresa, de 50% en el segundo afio y de 25% en el tercer afio. Ley 590
de 2000 y Decreto 525 de 2009. Recuerde ingresar a
www.supersociedades.gov.co para verificar si su empresa estd obligada
a remitir estados financieros. Evite sanciones.

El presente certificado no constituye permiso de funcionamiento en
ningtn caso.

R I b b b S b b I I I b S dh b b S dh b S g b db db b R S b S S b b 2 S I b SR IR I 2R b b S 2R b b S dh b i S dh S b S dh b b b db b 24

Este certificado refleja 1la situacidén Juridica registral de la
sociedad, a la fecha y hora de su expedicién.

AR A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A AR A A A A A A AR A kKK

Este certificado fue generado electrdénicamente con firma digital y

cuenta con plena validez juridica conforme a la Ley 527 de 1999.
R i b S I I b S I I b S I I dh b b I dh S I eh S b b dh S b I eh b b 2 S b b b S I b b b I b I A b e db S b I dh Sb b I db db b db db S b b dh b b e

KK AR A A A A A A A A A A A A A A A A AR A A A A A A A A A A A A A A A A A AR AR A A A AR A XA A AR A XA AR A A AR XA A AR KKK
R I b b b b b b I b b b S dh b b S dh b S db b b db db b dh S b b S S b 2 S I b S IR I SR b b 2R b b S dh b i 2 dh b b S dh b b S dh b 24
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KA AR AR A A A A A A A A A A A A A A AR A A A A A A AR A AR AR A A A A A A AR A KR A AR A A A AR A XA AR A AR AR A KA KKK
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Firma mecdnica de conformidad con el Decreto 2150 de 1995 y la
autorizacidn impartida por la Superintendencia de Industria vy
Comercio, mediante el oficio del 18 de noviembre de 1996.

Lol

CONSTANZA PUENTES TRUJILLO
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9 Kra 17 No. 164-25. Edificio BPM
Consulting. Bogotd, Colombia.
Qe 601 7569094

consu L Tin Q & wwwbpmconsulting.com.co

CERTIFICACION DE PAGO DE APORTES

Liliana Ferro Ferro, identificada con C.C. 46.679.478 de Chiquinquira (Boyaca) y Tarjeta Profesional No.
122034-T de la Junta Central de Contadores de Colombia, y Norberto Duarte Monsalve, identificado con
C.C. 91.278.784 de Bucaramanga (Santander), en nuestra condicién de Revisora Fiscal y Representante
Legal de BPM CONSULTING SAS.,, firma identificada con NIT. 900011395-6 y debidamente inscrita en la
Camara de Comercio de Bogota, luego de examinar los estados financieros de la compafiia de acuerdo con
las normas de auditoria generalmente aceptadas en Colombia, certificamos el pago de los aportes realizados
por la compafia durante los Gltimos seis meses.

BPM CONSULTING SAS. Se encuentra a paz y salvo por los conceptos de salud, pensiones, riesgos
laborales, cajas de compensacion familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) y Servicio
Nacional de Aprendizaje (SENA), en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002.
Estos pagos corresponden a los montos contabilizados y pagados por la compaiia durante los ultimos 6
meses.

Dada en Bogotd, a los ocho (08) dias del mes de agosto de 2023.

LILIANA FERRO FERRO

REVISORA FISCAL REPRESENTANTE LEGAL
BPM CONSULTING BPM CONSULTING
C.C. 46.679.478 DE CHIQUINQUIRA C.C. 91.278.784 DE BIMANGA

TARJETA PROFESIONAL No. 122034-T

© & © ©
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(«‘ VIDA ACTA DE INICIO

)" Educacion

Espacio para numero de radicacion
Sistema de Gestion Documental

CONTRATO/CONVENIO No. ORDEN DE COMPRA - 112503

CONTRATISTA: BPM CONSULTING SAS - BUSINESS
PROCESS MANAGEMENT CONSULTING
SAS

DOCUMENTO DE IDENTIFICACION DEL CONTRATISTA: | 9000113956

REPRESENTANTE LEGAL: NORBERTO DUARTE MONSALVE

DOCUMENTO DE IDENTIFICACION REPRESENTANTE 91.278.784

LEGAL:

SUPERVISOR MARIANELLA ORTIZ MONTES

CARGO-DEPENDENCIA SUPERVISOR ASESORA DEL DESPACHO DE LA
MINISTRA - PROGRAMA TODOS
APRENDER

El dia 18 del mes de julio de 2023, se reunieron: MARIANELLA ORTIZ MONTES Supervisora del contrato —
Orden de compra 112503 y NORBERTO DUARTE MONSALVE Representante Legal de BPM
CONSULTING SAS - BUSINESS PROCESS MANAGEMENT CONSULTING SAS en calidad de Contratista,
con el fin de suscribir la presente acta, teniendo en cuenta que a la fecha el contrato se encuentra aprobado
y cuenta con:

Registro presupuestal - 656223
Garantias — 70822 — Chubb Seguros

Que a los 30 dias del mes de junio del presente afio se firmé la orden de compra, cuyo objeto es la
PRESTAR LOS SERVICIOS DE MESA DE AYUDA PARA LA ATENCION, VALIDACION Y
CONSOLIDACION DE INFORMACION, TRAMITE Y RESPUESTA, DE LAS SOLICITUDES Y/O
COMUNICACIONES EN EL MARCO DE LA EJECUCION DEL PTA, por valor de SEISCIENTOS NOVENTA
MILLONES NOVECIENTOS NOVENTA Y NUEVE MIL NOVECIENTOS NOVENTA Y NUEVE PESOS CON
NOVENTA Y SIETE CENTAVOS PESOS M/CTE ($690.999.999,97) M/CTE y por el periodo comprendido
desde la suscripcién del acta de inicio al 31 de diciembre de 2023.

En constancia de lo anterior se firman la presente Acta por los que en ella intervinieron el dia 18 de julio de
2023,

==

Firma Firma
- —
loRBerro puakreh
Nombre MARIANELLA ORTIZ MONTES Nombr ORBEHTO DUARTE'MONSALVE
SUPERVISOR CONTRATISTA

1ra copia: Expediente contractual. 2da. Copia: Interventor/Supervisor. 3ra copia: Contratista

CN-FT-39 V.6
Pag.1del
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(@ VIDA CERTICADO RECIBO A SATISFACCION PARA PAGO \*) Educacién

(Aplica para los pagos de contratos/convenios excepto los de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestidn)

1. DATOS GENERALES

CONTRATO/CONVENIO No: | Orden de compra No. 112503 FECHA: 30/06/2023
CONTRATISTA: BPM CONSULTING
Prestar los servicios de mesa de ayuda para la atencion, validacion
OBJETO: y consolidaciéon de informacion, tramite y respuesta, de las
solicitudes y/o comunicaciones en el marco de la ejecucion del PTA.
VALOR: $690.999.999,97
PLAZO: INICIO: 18/07/2023 TERMINA: 31/12/2023
NUMERO DE PAGO 1/6

2. DETALLE DE LOS BIENES / SERVICIOS RECIBIDOS

Marianella Ortiz Montes en mi calidad de Supervisor/Interventor del contrato/convenio, en cumplimiento
de las funciones previstas en el contrato/convenio, certifico el recibo a satisfaccién de los bienes
/servicios cuyas caracteristicas se describen a continuacion:

OBLIGACION / PRODUCTO CARACTERISTICAS

Efectuar el pago de los servicios de la mesa de ayuda para la | Efectuar el pago de los servicios de la mesa de ayuda para la
atencion, validaciéon y consolidacion de informacién, tramite y | atencién, validacién y consolidacién de informacién, tramite y
respuesta, de las solicitudes y/o comunicaciones en el marco de | respuesta, de las solicitudes y/o comunicaciones en el marco de la
la ejecucion del PTA, durante el mes de julio de 2023, por valor de | ejecucién del PTA, durante el mes de julio de 2023, por valor de
(46.066.666,66). (46.066.666,66).

OBSERVACIONES

Se deja constancia que las anteriores obligaciones/productos cumplen con las especificaciones técnicas
previstas en el contrato/convenio.

Para constancia se firma en Bogota D.C., el 25 de agosto de 2023

ey

SUPERVISOR/INTERVENTOR
N° C.C.: 1.143.828.487

1ra copia: Expediente contractual
2da. copia: Interventor/Supervisor
3ra copia: Contratista

CN-FT-86 V.2 Rige a partir de su publicacion en el SIG



ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
HACIENDW

Secretaria de Haclenda

DIRECCION DE IMPUESTOS DE BOGOTA
REGISTRO DE INFORMACION TRIBUTARIA - RIT

INFORMACION BASICA DEL CONTRIBUYENTE

CONTRIBUYENTE N.I.T. 900011395

Péagina 1/ 2

Fecha:19/04/2023

BPM CONSULTING SAS BUSINESS PROCESS MANAGEMENT

\_J

Fecha de Inscripcion:

Direccion electronica;  MARIA.

28/02/2018

Ciudad: BOGOTA DC

C INFORMACION BASICA
Direccion: KR 17 164 25 ED BPM CONSULTING Teléfonos: 7569094

Municipio: BOGOTA, D.C.

Soporte Inscripcion: -

N —————————————————————

PERFIL TRIBUTARIO

\- y
Naturaleza Juridica: PERSONA JURIDICA Régimen tributario:. COMUN Fecha desde: 19/09/2008
Matricula Mercantil:NO Fecha inicio de Actividades: 24/09/2008 Fecha de cese de Actividades: NO No. Establecimientos: 2

Actividad 1: 6202 - Actividades de consultoria informatica y actividades de administracion de instalaciones informéaticas
Actividad 2: 6209 - Otras actividades de tecnologias de informacion y actividades de servicios informaticos

Actividad 3: 8220 - Actividades de centros de llamadas (Call center)

Actividad 4;: 6619 - Otras actividades auxiliares de las actividades de servicios financieros n.c.p.

Actividad 5:

L )
C ESTABLECIMIENTOS ACTIVOS )
Fecha apertura | # MATRICULA NOMBRE DIRECCION TELEFONO

25/07/2017 2845355 BPM SEDE TOBERIN CR 17 164 25
22/09/2008 01838411 |BPM CR 45A 128A 64 6335742
C REPRESENTANTES ACTIVOS )
Fecha Inicio Tipo Documento NOMBRE Tipo Representacion
18/12/2017 C.C. 13791195 JAIME HUMBERTO GONZALEZ NINO REPRESENTANTE LEGAL
18/12/2017 C.C. 46679478 LILIANA CARMENZA FERRO FERRO REVISOR FISCAL PRINCIPAL
20/09/2019 C.C. 46679478 LILIANA CARMENZA FERRO FERRO REVISOR FISCAL PRINCIPAL

Sefior Contribuyente: Esta es la informacion suministrada por usted y registrada en la

Secretaria de Hacienda Distrital.

Kr 30 25 90 Direccién Distrital de Impuestos Bogota D.C. Colombia

Version 2.02

Fuente: RIT-SHD



ALG&L MAYOR

DE BOGOTA D.C.
HACIENDN

Secretaria de Haclenda

CONTRIBUYENTE

DIRECCION DE IMPUESTOS DE BOGOTA
REGISTRO DE INFORMACION TRIBUTARIA - RIT

INFORMACION BASICA DEL CONTRIBUYENTE

N.I.T. 900011395

Péagina 2/ 2

Fecha:19/04/2023

BPM CONSULTING SAS BUSINESS PROCESS MANAGEMENT

Fecha Inicio

Tipo

Documento

NOMBRE

Tipo Representacion

08/06/2018

C.C.

91278784

NORBERTO DUARTE MONSALVE

REPRESENTANTE LEGAL

Sefior Contribuyente: Esta es la informacion suministrada por usted y registrada en la

Secretaria de Hacienda Distrital.

Kr 30 25 90 Direccién Distrital de Impuestos Bogota D.C. Colombia

Version 2.02

Fuente: RIT-SHD




BPM CONSULTING SAS
NIT. 900011395-6
CR 17 164 25
Bogot4, D.C., Bogota
TEL: 6017569094

bpm facturacion@bpmconsulting.com.co
consulting https://www.bpmconsulting.com.co/ )

CUFE FACTURA ELECTRONICA DE VENTA

e836430e519ff5ed304ee57eachc19ae5¢c5fb6b261d84a632bbd8025b558285609e77eefchb30b4692¢c946d7h9ed1f7¢c SBPM - 1609

CLIENTE: MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL FECHA DE EXPEDICION: 15/08/2023 07:34 AM

NIT: 899999001-7 FECHA DE VENCIMIENTO: 14/09/2023

DIRECCION: CALLE 43 N° 57-14 FECHA DE VALIDACION DIAN: 15/08/2023 09:34 AM

CIUDAD: Bogota, D.C. DOCUMENTO ORIGEN: 112503_072023

TEL: 2222800 FORMA DE PAGO: Crédito

CORREOQ : siifnacion.facturaelectronica@minhacienda.gov.co MEDIO DE PAGO: Instrumento no definido

RESPONSABILIDADES FISCALES: O-13 - Gran contribuyente TIPO DE OPERACION: 10 - Estandar

Nro Descripcion Cant Vr. Unitario Subtotal IVA Total

1 IT-BPO-25-16Agente en Sitio Agente técnico( serv 20 agentes por 12 dias) 8.00 3,850,000.00 30,800,000.00 5,852,000.00 36,652,000.00

2 IT-BPO-25-31Agente en Sitio Agente profesional 0.40 5,550,000.00 2,220,000.00 421,800.00 2,641,800.00

3 IT-BPO-37-6Supervisor Servicios BPOJornada Ordinaria 0.40 7,200,000.00 2,880,000.00 547,200.00  3,427,200.00

4 IT-BPO-38-7Lider de calidadJornada Ordinaria 0.40  6,300,000.00 2,520,000.00 478,800.00  2,998,800.00

5 IT-BPO-52-16Enlace Dedicado a Internetl0Mbps 0.40 728,711.48 291,484.59 55,382.07 346,866.66

Impuestos: Subtotal Precio Unitario: 38,711,484.59

Impuesto Base Tarifa Monto

VA 38,711,484.59 19% 7.355182.07 Subtotal Base Gravable: 38,711,484.59
IVA: 7,355,182.07
Total Impuestos: 7,355,182.07
Total + Impuestos: 46,066,666.66
Valor Total: 46,066,666.66

CUARENTA Y SEIS MILLONES SESENTA Y SEIS MIL SEISCIENTOS SESENTA'Y SEIS CON SESENTA Y SEIS CENTAVOS - Moneda: COP - Peso colombiano

Informacion Adicional:
SERVICIO DEL 19 AL 31 JULIO 2023 _ OC 112503
#%$22-01-01;0ordendecompral12503de2023;mortizm@mineducacion.gov.co#$

FORMULARIO DE AUTORIZACION No. 18764040857891 DEL 06/12/2022 RANGO AUTORIZADO DEL SBPM1 HASTA SBPM5000 VIGENCIA 12 MESES
Representacion Gréfica de la Factura Electronica de Venta
RESPONSABLE DEL IMPUESTO SOBRE LAS VENTAS - IVA
Responsabilidades Fiscales:
R-99-PN - No aplica — Otros
Actividades Econémicas:
6202 - Actividades de consultoria informatica y actividades de administracién de instalaciones informaticas | 6209 - Otras actividades de tecnologias de informacion y actividades de servicios
informaticos | 8220 - Actividades de centros de llamadas (Call center)
EL PRESENTE DOCUMENTO ES UNA FACTURA DE VENTA Y SE ASIMILA PARA TODOS SUS EFECTOS LEGALES A UN TiTULO VALOR, SEGUN LOS ARTS. 621, 772, 774 Y S.S.
DEL CODIGO DE COMERCIO DISPUESTO EN EL ACUERDO DE LEY 1231 DE 2008.
BPM Consulting es Responsable de Retencion en la Fuente en el Impuesto a las Ventas IVA -O09
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e Educacion
INFORME GENERAL DEL CONTRATO k&jﬂl

300823, 17:58 colombiacompra,coupahost.com/supplier_order_headers/show_custom/112503%supplier_id=0&version=1
Ministerio de Educacién Nacional Linea Presupuesto Descripcion Cant.Unidad  Precio Total
\ [ NLT 899000001 o T COPOGTZ3 bpol2-1- TBPO-516Agenleen 60 Mes 77.000.000,00 462.000.000.00

BPM Consulting
N.L.T. 900011395
Cra 17 No 164 — 25 Edificio BPM Consulting
Bogota, Cundinamarca

Atte: Milena Rico Posada
comercial@bpmconsulting.com.co
Teléfono: +57 1 3215734798

—Enviar a
Ministerio de Educacion Nacional
Calle 43 No. 57-14
Bogota D.C. Bogota D.C,

Atte: Oscar Sanchez Jaramillo

ORDEN DE COMPRA

Nimero de Orden 112503

No de Instrumento

Instrumento agregacion Servicios BPO I
Fecha de Emision 30/06/23

Fecha de Vencimiento  31/12/23

Comprador QOscar Sanchez Jaramillo
Ordenador del gasto ~ Oscar Sanchez Jaramillo
Supervisor Marianella Ortiz MOntes
Telefono 222 2800

Detalle de Entrega
Gravamenes adicionales NO APLICA
Justificacion PRESTAR LOS SERVICIOS DE
MESA DE AYUDA PARA LA ATENCION, VALIDACION
Y CONSOLIDACION DE INFORMACION, TRAMITE Y
RESPUESTA, DE LAS SOLICITUDES Y/O
COMUNICACIONES EN EL MARCO DE LA
EJECUCION DEL PTA.
—Facturar a
Ministerio de Educacion Nacional
Calle 43 No. 57-14
Bogota D,C.,, Begota D.C,
Atte: Oscar Sanchez Jaramillo

2

Sitio _Agente tecnico_Jornada
Ordinaria_Plata NA NA_NA- 20 Mes

CDP 96723 bpo02-2 - IT-BPO-25-31-Agente en
Sitio _Agente profesional Economia,
administracion, contaduria y
afines_Jornada Ordinaria_Plata_NA NA- 1
Mes
COP 96723 bpo02-3 - [T-BPO-37-6-Supervisor
Servicios BPQ Jomada
Ordinaria_Ampla_NA_NA_NA _NA-1Mes
COP 96723 bpa02-4 - T-BPO-38--Lider de
calidad_Jomada
Ordinaria_Amplia_ NA_NA_NA_NA-1 Mes
COP 96723 bpo02-5 - IT-BPO-52-16-Enlace Dedicado 6.0 Mes
alnternet_10Mbps Zona
1_NA_NA_NA_NA-1Mes
COP 96723 bpa02-IVA

6.0 Mes

60 Mes

6.0 Mes

5,530,000,00 33.,300.000,00

7.200.000,00 43.200.000,00

6.300.000,00 37.800.000,00

12671148  4.372.266,68

1.0 Unidad 110.327.731,08110,327.731,09

OO

ulting
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POTENCIA DE LA Ed y
(«. VIDA MATRIZ DE OBLIGACIONES )/ Educacion

Escoja los ANS que quiere medir durante la ejecucion de la Orden de Compra

Puntualidad en tiempos de aprovisionamiento. Penaliza el tiempo que tarda el Proveedor en aprovisionar el recurso humano v los recursos tecnologicos, Servicios BPO e integracion de todos los servicios definidos por zona

Dizponibiidad de la plataforma tecnoldgica de Centro de Contacto. RTO (Tiempo para volver a operar después de un incidente — Recovery Time Objective)

Mivel de servicio para el canal voz (La seleccion de este indicador excluye el de tiempo de atencion para voz).

Tiempo de atencion canales: Telefonico o voz (La seleccion de este indicador excluye el de nivel de servicio para el canal voz).

Tiempo de atencion canales: Chat v Web (Web callback, clic to call)

Tiempo de atencion: Videollamada

Tiempo de atencion canales: Fax o Fax Virtual v correo electronice. Porcentaje antes de 5 horas habiles: *a

Quejas zobre el servicio del Centro de Contacto

Promedio del nivel de satisfaccion de los ciudadanos con el servicio: “s°

Rotacion de Agentes

TMO (Tiempo Medio de Operacian).

Eficacia: Telefonico o Voz, Chat, Fax o Fax Virtual, Correo Electronico, Web (Web callback, clic to call)

Ocupacion de Agentes en los canales de atencion: Telefonico o Voz, Chat, Fax o Fax Virtual, Correo Electronico, Web (Web callback, clic to call). Para transacciones entrantes.

Ccupacion de Agentes en los canales de atencion: Telefonico o0 Voz, Chat, Fax o Fax Virtual, Correo Electronico, Web (Web callback, clic to call). Para transacciones salientes.

Precision error critico de usuario: *ecu”

Precision error critico de negocio: “ecn”

Auditoria efectuada por la Entidad Compradora a la medida de Precision Error Critico de usuario

<R RA™ QR KRR KRR R KRR | R

Evaluacion de conocimiento Agentes: "eca.”

Se realiz6 la marcacion de todos los ANS. Sinembargo no

aplican para el tipo de servicio que se presta, el caso se encuentra

escalado con el abogado del Ministerio de Educacion para definir bpm
los correspondientes a la mesa de ayuda. Commeene
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EQUIPO DE TRABAJO OFERTADO

.. Cantidad en
: y o Unidadx
ftem  Cod. Matriz Senvicio Capacidad ~~—~ Tiempo
Capacidad

(meses|
I |T-BP0-25-16|Agente enSitio Agente técnico Jomada Ordinaria Plata NA | Mes b
] (IT-BPO-25:31 {Agente enSitio Agente profesional Economia, administracion, contaduria y afines Jorada OrdinariaPlata | 1 Mes b
3 (IT-BPO-37-6 (Supervisor Servicios BPO Jornada Ordinaria Amplia NA NA l Mes b
4 |IT-BPO-38-7 |Lider de calicad Jornada Ordinaria Amplia NA NA l Mes b

El equipo esta conformado por un total de 20 agentes técnicos, 1
agente profesional, 1 lider de calidad y 1 supervisor de servicio. Para el
mes de julio no se presenta ninguna novedad con el personal.
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Fecha de limite

Compromiso e T e Responsable

Entrega del proceso de correos electronicos 27 ds:jlggﬂ de Paocla Morales

Envio de bases de datos 26 de ulio de Liliana Gamboa
2023

Entrega de carpeta con documentos de los 97 de julio Liliana Gamboa

futores

Asignacion de comunicaciones al usuano de

A partir del 26 de

Equipo PTA

Faola Morales julio de 2023
Relacion de correos 1 de agosto Mesa de ayuda
Entrega de linea celular 27 dgd;gﬂ de Liliana Gamboa

Se realizo el cronograma de entrega y gestion para el desarrollo
de la gestion de correos apertura y la asignacion de PQR.

e
.

it
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Nos encontramos ubicados en la
crra 17 N° 164 -25 barrio Toberin en
Bogota

La campafna se encuentra en el
segundo piso del edificio, contamos
con 23 puestos con sus respectivos
equipos, y enlace dedicado a Internet.

Unidad x Cantidad en

Cod. Matriz Servicio Capacidad . Tiempo
Capacidad
(meses)

5 IT-BPO-52-16 |Enlace Dedicado a Internet 10Mbps Zona 1 NA NA 1 Mes 6
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REUNIONES MESAS DE TRABAJO

Se realiz6 mesa de trabajo el dia 26 de Julio entregando la socializacion del proceso y los
compromisos correspondientes tanto del MEN como de BPM.
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INFORMES SEMANALES

- o, o
== Ministerio de Ry .v
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DISTRIBUCION =

. CORREO APERTURA . .
Informe Semanal prestacion de servicio

0OC112503
JULIO -2023
Documento Privado

opM

. CORREQ MODULO 1

. PQR RESULTADOS

Para el mes de julio se realizo entrega del primer informe semanal de
gestion. Aln no se cuenta con indicadores ya que todavia no se han
establecido los ANS.
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COMPONENTES MESA DE AYUDA

Despues de la capacitacion
la gestion inicial fue
dispersar correos

Zona 1 1344 0 594 976 223 0 0
Zona 2 1005 0 693 1736 16 0 0 identificando cuantas
Zona 3 1036 0 610 3058 309 0 0
agendas estaban con Valor
Zona 4 1309 0 1332 1730 318 0 0 . ,
Zona 5 | 807 0 1085 1979 0 0 0 y sin Valor Modulo 1
Control Diario
3058
1036 1979
1309 1736
1344
1005 c07 1085
594693610
003 16 309
0 0 0 - 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Planeacion Asignados al Validador Con Valor Sin Valor Pendiente Dispersar Devoluciones Enviadas Devoluciones

EmZona 1 ®Zona 2

Pendientes por Enviar

Zona 3 Zona 4 ®mZona 5
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COMPONENTES MESA DE AYUDA

Apertura Para apertura se realizo el
DTt mismo proceso de Modulo 1

Asignados al Pendiente Devoluciones

Zona  Planeacion Pendientes por dispersar correos identificando

Validador Dispersar Enviadas

Enviar cantidades de agendas con

Zona 1 1344 0 167 0 0 Valor y sin Valor.
fona 2 1005 ] 498 0 0}
Zona 3 1036 0 48 0 0
fona 4 1309 ] 194 0 0}
fona 5 a07 0 549 0 0}
APERTURA
1800
1200 0223
1000 - B Z7ona 1
00 = Iona 2
500 498 =42 mZona 3
400 HFona 49
19
200 15 a8 B Fona S
o o O ] ] o o O O ] o o o o o
]
Planeacion Acignados al Pendiente Dispersar Devoluciones Devoluciones
walidador Enwviadas Pendientes por

Enwiar



Cuenta de Secretarias Etiguetas de columna | -¥

SECRETARIA
AMAFOMNAS
APARTADO
BOLIVAR
BOYACA
BUEMAVENTURA
CESAR

CHIA
CUMNDINAMARCA
GUAINIA
GUAVIARE
IPIALES

Lo GLUAIIRA
MAGANGLE
MAGDALEMNA
META

PASTO
PEREIRA
PIEDECUESTA
RIOHACHA
TOLIMA
TUMACO
ZIPACUIRA
Total general

- | En Proceso

I O T L T T I B e = T e o O ot I T ¥ [ = = = Iy = T

o
L=

Total general

I O T L T T I B e = T e o O ot I T ¥ [ = = = Iy = T

F
=]

COMPONENTE MESA DE AYUDA

Cueila de Serrelaria

" Educacion

Al corte del 31 de julio se asignd un
total de 49 PQR a la mesa de ayuda

para su respectiva gestion.

1 1

En Proceso
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30/6/23, 18:08 colombiacompra.coupahost.com/order_headers/print_view?id=112503

Ministerio de Educacion Nacional

MinEducacion
Ministerio de Educacian Nacional N . I . T' 8999990 0 1
ORDEN DE COMPRA
BPM Consulting Numero de Orden 112503
N.I.T. 900011395 No de Instrumento
Cra 17 No 164 — 25 Edificio BPM Consulting Instrumento agregacion Servicios BPO Il
Bogota, Cundinamarca Fecha de Emision 30/06/23
Atte: Milena Rico Posada Fecha de Vencimiento  31/12/23
comercial@bpmconsulting.com.co Comprador Oscar Sanchez Jaramillo
Teléfono: +57 1 3215734798 Ordenador del gasto Oscar Sanchez Jaramillo
Supervisor Marianella Ortiz MOntes
Teléfono 222 2800

Detalle de Entrega

Gravamenes adicionales NO APLICA

Justificacion PRESTAR LOS SERVICIOS DE
MESA DE AYUDA PARA LA ATENCION, VALIDACION
Y CONSOLIDACION DE INFORMACION, TRAMITE Y
RESPUESTA, DE LAS SOLICITUDES Y/O
COMUNICACIONES EN EL MARCO DE LA
EJECUCION DEL PTA.

— Enviar a — Facturar a
Ministerio de Educacién Nacional Ministerio de Educacién Nacional
Calle 43 No. 57-14 Calle 43 No. 57-14
Bogota D.C. Bogota D.C. Bogota D.C., Bogota D.C.
Atte: Oscar Sanchez Jaramillo Atte: Oscar Sanchez Jaramillo
Linea Presupuesto Descripcion Cant. Unidad Precio Total
1 CDP 96723 bpo02--1 - IT-BPO-25-16-Agente en 6.0 Mes 77.000.000,00 462.000.000,00

Sitio _Agente técnico_Jornada
Ordinaria_Plata_ NA_NA NA - 20 Mes

2 CDP 96723 bpo02--2 - IT-BPO-25-31-Agente en 6.0 Mes 5.550.000,00 33.300.000,00
Sitio _Agente profesional_Economia,
administracion, contaduria y
afines_Jornada Ordinaria_Plata_ NA_NA - 1
Mes

3 CDP 96723 bpo02--3 - IT-BPO-37-6-Supervisor 6.0 Mes 7.200.000,00 43.200.000,00
Servicios BPO_Jornada
Ordinaria_Amplia_NA NA_ NA NA-1 Mes

4 CDP 96723 bpo02--4 - IT-BPO-38-7-Lider de 6.0 Mes 6.300.000,00 37.800.000,00
calidad_Jornada
Ordinaria_Amplia_NA NA_ NA NA-1 Mes

5 CDP 96723 bpo02--5 - IT-BPO-52-16-Enlace Dedicado 6.0 Mes 728.711,48  4.372.268,88
a Internet_10Mbps_Zona
1_NA_NA_NA_NA-1 Mes

6 CDP 96723 bpo02--IVA 1.0 Unidad 110.327.731,09 110.327.731,09

690.999.999,97 corP
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POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA

Formulario del Registro Unico Tributario

2. Concepto |0 | 2| Actualizacion

4. Numero de formulario

(415)770

7212489984(802

14921909717

0) C

001492190971 7

6. DV

6 Impuestos de Bogota

5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 12. Direccién seccional

90001138965

14./Buzén electrénico

IDENTIFICACION

24. Tipo de contribuyente 25. Tipo de documento

Persona juridica 1

26. Nimero de Identificacién

27. Fecha expedicion

Lugar de expedicién 28. Pais 29. Departamento

30-Ciudad/Municipio
|

31. Primer apellido 32. Segundo apellido

33. Primer nombre

34:-0ti0s nombres

35. Razén social

BPM CONSULTING SAS - BUSINESS PROCESS MANAGEMENT CONSULTING/SAS

36. Nombre comercial 37.Sigia
BPM T
LUBICACION
38. Pais 39. Departamento VN 40. Ciudad/Municipio
COLOMBIA 1 6 9 |[BogotaD.C. 1 1 [Bogota, D.C. 001

41. Direccion principal

CR 17 164 25

42. Correo electrénico financierobpm@bpmconsulting.com.co

43. Cédigo postal 44. Teléfong 1

315606 6 2 6 9|45 Teléfono 2

601756900914

CLASIFICACION

Actividad-econémica Ocupacion
Actividad principal Actividad secundaria Otras actividades 52. NGmero
46. Codigo 47. Fecha inicio actividad 48. Codigo 49! Fecha'inicio dctividad 50. Codigo 1 2 51. Codigo establecimientos
|
|8 220[[2008009724||[6202}200503,0 7] 6 2 0 9] | | | 3
Responsabilidades, Calidades y Atributos
1 2 3 4 5 6 7. 3 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26
. a2jaefsess| [ | | | [ [ [ [ [ [ | | | [ |
sa.cogo|5 |7 9 |1 0[1 4]1 9]3 9f4 2[4 8]5 2|5 5
05- Impto. renta y compl. régimen ordinar-._42--Obligado a-llevar contabilidad
07- Retencion en la fuente a titulo de\rent / 48 -/Impueste sobre las ventas - IVA
09- Retencion en la fuente en el impuesto~~ 52 - Facturador electrénico
10- Obligado aduanero 55~ Informante de Beneficiarios Finales
14- Informante de exogena
19- Productor de bienes y/o servicios‘exen
39- Proveedor de Servicios Tecnolégicos
Obligados aduaneros Exportadores
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
55. Forma 56. Tipo Servicio 3
122 |23
54. Codigo | 57. Modo 2 2 | |
11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 1 5
| | ‘ ‘ | ‘ |s8.crc 8 5 8 3 ‘ |

IMPORTANTE: Sin perjuicio de las actualizaciones a que haya lugar, la inscripcién en el Registro Unico Tributario -RUT-, tendra vigencia indefinida y en consecuencia no se exigira su renovacion

Para uso exclusivo de la DIAN

59. Anexos Sl |:| NO 60. No. de Folios:

[

61. Fecha |2023 -06-23/10:23: 23 |

La informacion suministrada a través del formulario oficial de inscripcion, actualizacion, suspension
y cancelacion del Registro Unico Tributario (RUT), debera ser exacta y veraz; en caso de constatar
inexactitud en alguno de los datos suministrados se adelantaran los procedimientos administrativos
sancionatorios o de suspension, segun el caso.

Paréagrafo del articulo 1.6.1.2.20 del Decreto 1625 de 2016

Firma del solicitante:

Sin perjuicio de las verificaciones que la DIAN realice.
Firma autorizada:

984. Nombre DUARTE MONSALVE NORBERTO

985. Cargo Representante legal Certificado

Fecha generacién documento PDF: 11-08-2023 04:54:08PM



