TS22. MARIBEL ZAPATA JAMA

De: T3. WENDY JULIETH RIVERA VARGAS

Enviado el: lunes, 2 de septiembre de 2024 9:19 a. m.

Para: ingrid.pita@hasltda.com; angi.rincon@hasltda.com; legalizacion@hasltda.com;
jerson.arias@hasltda.com; garantias@hasltda.com

CC: TS22. MARIBEL ZAPATA JAMA

Asunto: RV: Orden de compra 130595 Aceptacién

Datos adjuntos: 130595.pdf; Documentos legales HAS 20 DE JUNIO 2024.pdf; shared image jfif;

shared image (1) jfif; IMG-20240830-WA0058.jpg; IMG-20240830-WA0055.jpg;
IMG-20240830-WA0056.jpg; IMG-20240830-WA0059.jpg

Cordial saludo,

Conreferencia a la orden de compra del asunto, respetuosamente me permito solicitar su colaboracién
con el fin de hacer efectiva la garantia de unasilla la cual fue entregada al drea de contratos, lo anterior,
teniendo en cuenta que el funcionario al cual fue asignado el bien se encontraba laborando en sus
actividades rutinarias de oficina cuando sufre una caida por ruptura de algunos elementos de la silla de
acuerdo a como se evidencia en las imagenes adjuntas.

De antemano agradezco su colaboracién y quedo atenta a sus comentarios y pronta respuesta al
requerimiento realizado.

Gracias. Atentamente,

Técnico Tercero. Wendy Julieth Rivera Vargas
Seccidn de Seguridad y Salud en el Trabajo
Departamento Desarrollo Humano - EMAVI
Carrera 8 No. 58-67 Cali- Valle

Tel. (602) 4881000 Ext. 68555
wendy.rivera@fac.mil.co

AR FUERZA AEREA
sk, COLOMBIANA

* ASISE VA ALAS ESTRELLAS

De: TS22. MARIBEL ZAPATA JAMA <MARIBEL.ZAPATA@FAC.MIL.CO>
Enviado: viernes, 30 de agosto de 2024 4:33 p. m.

Para: T3. WENDY JULIETH RIVERA VARGAS <WENDY.RIVERA@FAC.MIL.CO>
Asunto: RV: Orden de compra 130595 Aceptacién

Wendy, envio correo para realizar el requerimiento sobre garantias de la silla

De: Luz Mayurbi Chavarria <luz.chavarria@hasltda.com>

Enviado el: jueves, 4 de julio de 2024 2:23 p. m.

Para: TS22. MARIBEL ZAPATA JAMA <MARIBEL.ZAPATA@FAC.MIL.CO>; TE. ERIKA ANDREA MORA PULISTAR
<ERIKA.MORA@FAC.MIL.CO>

CC: Ingrid Milena Pita <ingrid.pita@hasltda.com>; Angi Carolina Rincon <angi.rincon@hasltda.com>; Jerson Arias



<jerson.arias@hasltda.com>; Legalizacion HAS LTDA <legalizacion@hasltda.com>
Asunto: Orden de compra 130595 Aceptacidn

Buenos dias
Doctora Maribel Zapata Jama

Para nosotros es muy importante contar con clientes como ustedes, estd
dentro de nuestras prioridades el asesorarlos en las Ultimas tecnologias con
soluciones que ayuden al mejoramiento integral de su entidad.

Nos contactamos con la superyisoro TE. MORA PULISTAR ERIKA ANDREA para
confirmarle y darle *ACEPTACION* a la orden de compra:

. # *130595*
« Con fecha de *vencimiento hasta 31/07/24*

Haremos todo lo que esté a nuestro alcance por entregarles en el menor
tiempo posible.

Tan pronto esté listo para despacho el *DEPARTAMENTO DE ENTREGAS a cargo
de mi companero Jerson Arias* llamard al supervisor para la coordinacion de
la entrega.

PARA LA EJECUCION DE ENVIO DE MERCANCIA TENER EN CUENTA:

. Al correo del solicitante y supervisor fue enviado documentacion
y Orden de Compra para solicitar el RP posteriormente enviado a
nosotros, es muy importante él envié del mismo por este medio

. Sisu entidad tiene alguna exclusién de IVA por favor informarnos
en el menor tiempo posible.

. Tener en cuenta que en *TIENDA VIRTUAL DEL ESTADO
COLOMBIANO TVEC, o GRANDES SUPERFICIES* solo se pueden
procesar Ordenes de Compra en las que el costo total de esta sea
menor a la *Minima Cuantia* de la entidad solicitante. En caso tal
de que el costo sea mayor a la Minima Cuantia nos veremos en la
penosa obligacidon de rechazar la Orden.

. Algunos productos se enviarian por transportadora certificadaq, les
solicitamos amablemente aceptar la recepcidén por parte de
ustedes para enitregas parciales, ya que disponemos de varias
bodegas a nivel nacional de esta forma se agilizaria los tiempos
de procesamiento de las ordenes. Debido a esto algunos
productos no cuentan con servicio de instalacién.

. Garantias de los bienes o productos

Los bienes objeto de la Orden de Compra deben estar amparados por
la garantia legal a que se refiere el Capitulo | del Titulo lll de la Ley 1480
de 2011 y el Capitulo Il del Decreto 735 de 2013. Cuando la Enfidad
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Compradora decide adquirir bienes del Catdlogo de Gran AiImacén en
la TVEC no puede exigir garantias adicionales a las previstas en la Ley
1480 de 2011 y en el Decreto 735 de 2013.
https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce public/files/cce tiend
a_virtual/ _terminos_y_codiciones de uso_de la tienda virtual del est
ado_colombiano v2 08-08-2022docx.pdf

NOTAS E INFORMACION DADA POR EL SUPERVISOR PARA LA ENTREGA

. Por favor llamar al supervisor con minimo 3 dias mdximo 5 dias de
anficipacion para informarle de la entrega y guias de productos

. horario de atencidén para recepcion de mercancia lunes a viernes 8
am a 12:00 medio dia y de 2:00 pm -4 pm

. reconfirmo direccion validada con el supervisor CARRERA 8 No. 58-67
BARRIO: LA BASE Cali

. se leinforma al cliente que los productos serdn enviados por
transportadora certificada, con # de guia de la transportadora

. esmuy importante que pueda contestar las llamadas por si el
transportador no encuentra la direccién, o problemas de ingreso a la
entidad.

. porla cantidad de productos en esta orden la entrega se puede
demorar un poco mds de lo normal, les solicitamos un poco de
paciencia, frataremos de agilizar los procesos.

. recordarles que las sillas van en cajas desarmadas

Gracias, lindo dia
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Dando cumplimiento a lo estipulado en la Ley
tendiente a la proteccion de datos personales |
personales en www.hasltda.com, la cual es
procedimiento para ejercerlos y las finalidades

titular puede ejercer sus derechos enviando st
correo fisico ante la Oficina de Hardware Asesol

Pio, Bucaramanga- Santander.
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