
















































































































































































































CERTIFICADO DE CAPACITACIÓN

La Empresa CONSORCIO @ C&D Con Nit 901902602 a través de su área de Seguridad 

y Salud en el Trabajo, certifica que los operarios que trabajan en nuestro proyecto OC. 

155557 RAMA JUDICIAL VALLE DEL CAUCA han recibido capacitación en los siguientes

temas de acuerdo al cronograma de capacitación de la Empresa 

TEMA OBJETIVO FECHA

Capacitación en Higiene 
Postural 

Brindar información en la adopción de posturas 
adecuadas y la realización de movimientos o 
esfuerzos de forma segura de modo que la carga para 
la columna sea lo menor posible,

Diciembre 
27/2025

Cuidado de la Salud Mental 
Promover el autocuidado de la salud metal en los 
funcionarios

Enero 
14/2026

Por lo tanto, certificamos que los operarios del Consorcio están recibiendo la capacitación 

necesaria para reconocimiento en identificación de riesgos y sus medidas de control en 

la orden misionada se adjunta el personal que exitosamente asistió a la capacitación.

Bogotá, marzo 3 de 2026. 

Cordialmente,

PILAR MURILLO DIAZ
Coordinadora SGSST



Consejo Superior de la Judicatura
Dirección Ejecutiva Seccional de Administración Judicial

Cali -Valle del Cauca

Palacio de Justicia "Pedro Elías Serrano Abadía" Carrera 10 No. 12-15 Piso 17
www.ramajudicial.gov.co

SC5780-4-22

DESAJCLO26-805
Santiago de Cali, febrero 20 de 2026

Señora
DORALY GALINDO HERRERA 
Representante Legal 
CONSORCIO @ C&D 
Bogotá D.C.

Ejecución de la Orden de 
Compra No. 155557 de 2025 
Requerimiento por Incumplimiento

Cordial saludo,

Teniendo en cuenta la ejecución de la Orden de Compra No. 155557 generada el 18 de 
Consejo 

Superior de la Judicatura Dirección Seccional de Administración Judicial de Cali Valle 
del Cauca, la prestación del servicio de aseo y cafetería en las sedes donde funcionan las 
dependencias de la Rama Judicial en el Departamento del Valle del Cauca y San José del 
Palmar Chocó - Zona 
contados a partir del dieciséis (16) de diciembre de 2025 al día quince (15) de abril de dos 
mil veintiséis (2026), me permito relacionar las obligaciones que presentan incumplimiento 
al día de hoy, conforme lo establecido en el Acuerdo Marco para la prestación del servicio 
integral de aseo y cafetería IV No. CCE-126-2023 y Acta de Inicio, de la siguiente manera:

1. Cláusula 7 Obligaciones de los Proveedores 

Obligaciones de los Proveedores del Acuerdo Marco de Precios en la operación 
secundaria: 

7.42. Entregar a la entidad compradora las fichas técnicas de los bienes 
suministrados, en caso tal que la entidad lo requiera.

7.43. Entregar la NSO o RSA de los bienes que indica el anexo 4 de acuerdo con lo 
regulado por el INVIMA cuando la Entidad lo requiera para su verificación.

7.57. Cumplir con lo establecido en la Resolución 0689 de 2016 del Ministerio del 
Medio Ambiente o aquello que lo derogue, modifique o sustituya, la cual establece 
que los jabones y detergentes a utilizar deben contener concentraciones de fósforo 
iguales o inferiores a 0.65%. (enviar evidencias con registro fotográfico)
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7.68. Publicar las facturas en la Tienda Virtual del Estado Colombiano, según las 
opciones que cuente la plataforma. (La factura del servicio de diciembre de 2025 no 
se encuentra en la plataforma) 
 

 
 
7.86. Capacitar permanentemente a su personal en todos los temas relacionados a 
las labores de aseo, cafetería, mantenimiento y Servicio Especial asegurando así 
que cuenta con conocimientos vigentes y que aplica las buenas prácticas del 
mercado, así como las alusivas a la seguridad y salud en el trabajo. (Remitir la 
programación de las capacitaciones para la vigencia 2026) 
 
7.87. Cumplir con lo dispuesto en el artículo 19, 20, 21 y 22 del capítulo III de la 
Decisión 706 del 2008 de la Comunidad Andina sobre la información que debe 
contener el envase o el empaque de los productos de higiene doméstica y 
productos absorbentes. (enviar evidencias con registro fotográfico) 
 

 
 
7.90. Cumplir con la NTC 5465:2006 emitida por el Instituto Colombiano de Normas 
Técnicas y Certificación - ICONTEC, la cual describe los requisitos para el rotulado 
o etiquetado de productos de Aseo y Limpieza. (enviar evidencias con registro 
fotográfico) 
 

 
 
7.93. Garantizar un gestor comercial en cada una de las regiones en las que el 
proveedor resulte adjudicado. El representante comercial se activará una vez sean 
contratadas más de 90 operarias en una o diferentes órdenes de compra 
adjudicadas en la misma región. (Informar quien es el gestor comercial para la zona 
11) 
 
7.94. Informar a la Entidad Compradora y a Colombia Compra Eficiente los datos de 
contacto del gestor comercial, incluidos nombre, correo electrónico y teléfono 
asignado a cada una de las regiones una vez se cumpla la condición indicada en la 
cláusula 7 y cuando así lo solicite.  
 

 
 
7.114. Garantizar que el transporte de sustancias químicas cuenta con plan de 
contingencia y plan de emergencias. Lo anterior para el proveedor de transporte de 
las sustancias, en el marco del cumplimiento del Decreto 1609 de 2002 o aquella 
que lo derogue, modifique o sustituya. (enviar documento) 
 

 
 
7.116. Garantizar que las sustancias químicas a utilizar durante la ejecución del 
contrato para procesos tales como, limpieza, jardinería, mantenimiento locativo o 
cualquier otro procedimiento, contarán con las fichas u hojas de datos de seguridad 
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de los productos químicos utilizados. Dichas hojas deberán mantenerse 
actualizadas en idioma español y en lugar de fácil acceso y a la vista del personal 
que se encarga de la manipulación de las sustancias químicas.  
 
Lo anterior, en el marco de lo estipulado en el Decreto 1496 de 2018, Resolución 773 
de 2021, la normatividad relacionada con el Sistema Globalmente Armonizado o 
aquella que lo derogue, modifique o sustituya. 
 

 
 
7.121. Una vez adjudicada la Orden de Compra, La entidad compradora determinará 
junto con el proveedor los lineamientos para dar estricto cumplimiento a la 
vinculación de población en pobreza extrema o desplazados por la violencia, 
personas en proceso de reintegración o reincorporación o sujetos de especial 
protección constitucional. El proveedor deberá contar en la ejecución de la orden 
de compra con el porcentaje definido en el evento de cotización de conformidad 
con lo establecido en el artículo 2.2.1.2.4.2.16 del Decreto 1082 de 2015. Es de 
anotar que, la participación de los sujetos anteriormente mencionados en la 
ejecución del contrato se fomentará previo análisis de su oportunidad y 
conveniencia en los Documentos del Proceso, teniendo en cuenta el objeto 
contractual y el alcance de las obligaciones por parte de la Entidad Compradora. 
 
Respecto a todos los documentos enunciados, a la fecha no han sido entregados a la 
Entidad. 
 
 
2. Conforme lo establecido en el Acta de Inicio de la Orden de Compra No. 155557 de 

2025, se estableció la entrega de los insumos de la siguiente manera: 
 

 
Dado lo anterior, es preciso indicar que al día de hoy no han llegado los insumos a los 
municipios, generando inconformidad en los despachos judiciales, malos olores, ambiente 
desagradable, posible propagación de enfermedades y bacterias, así como también 
estrés y sensación de descuido. 
 
3. Conforme lo establecido en el Acta de Inicio: 
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A la fecha no han remitido los correspondientes soportes de la ejecución de la orden de 
compra No. 155557 (aseo zona 10) por el término comprendido entre el 16 de diciembre 
de 2025 y 15 de enero de 2026 para revisión y liquidación del servicio ejecutado, 
correspondiente a la siguiente documentación: 
 

1. Certificación del Revisor Fiscal con los documentos personales del mismo de paz y 
salvo con los salarios, prestaciones sociales y parafiscales de los días de 
diciembre y el mes de enero. 

2. Planilla de pago de la seguridad social de los operarios vinculados, canceladas en 
el mes de enero y febrero de 2026. 

3. Desprendibles de pago de salarios de diciembre y enero. 
4. Soporte de las transferencias bancarias por concepto de salarios de diciembre y 

enero. 
5. Desprendibles de pago de la prima de diciembre. 
6. Soporte de las transferencias bancarias por concepto de la prima de diciembre. 
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7. Actas de entrega e instalación de los elementos y equipos en calidad de 
arrendamiento. 

8. Remisión de los insumos entregados en diciembre de 2025. 
  
 
4. El Anexo-2-Actividades-nivel-de-servicio-y-resultados-del-Servicio-Integral-de-Aseo-y-

Cafeteria-A-Adenda-No. -4, establece lo siguiente: 
  

 
Lo anterior, toda vez que se tiene conocimiento que a la operaria de Bugalagrande se le 
concedió una licencia de luto, el cual no fue informado al despacho ni a la Entidad y 
tampoco ha sido cubierto el ausentismo, generando con ello desaseo en el Juzgado 
desde el lunes 16 de febrero de 2025 que no se ha presentado algún operario como 
reemplazo. 
 
En consecuencia, nos permitimos solicitar el cumplimiento de sus obligaciones a la mayor 
brevedad posible, y respuesta al presente requerimiento con los correspondientes 
soportes de manera completa, a mas tardar el día 24 de febrero de 2026, toda vez que la 
ausencia de los requisitos bloquea el avance de los procesos de verificación y pago 
(ejecución presupuestal), y puede generar afectaciones administrativas, presupuestales y 
contractuales para la Entidad, así como la prestación del servicio de aseo en las Sedes 
Judiciales. 
 
Atentamente, 
 

 
 
NATALIA MUÑOZ TOBAR 
Coordinadora Área Administrativa  
Supervisora de la Orden de Compra 
 
Elaboró: Helda María Ayala Moreno  Técnico Administrativo 
  

 
 



Consejo Superior de la Judicatura
Dirección Ejecutiva Seccional de Administración Judicial

Cali -Valle del Cauca

Palacio de Justicia "Pedro Elías Serrano Abadía" Carrera 10 No. 12-15 Piso 17
www.ramajudicial.gov.co

SC5780-4-22

DESAJCLO26-1230

Santiago de Cali, marzo 13 de 2026

Señora
DORALY GALINDO HERRERA 
Representante Legal 
CONSORCIO @ C&D 
Bogotá D.C.

Asunto: Ejecución de la Orden de Compra 
No. 155557 de 2025 Segundo 

Cordial saludo,

Teniendo en cuenta la respuesta de fecha 23 de febrero de 2026 dada de manera 
incompleta a nuestro requerimiento realizado mediante oficio DESAJCLO25-805 del 20 de 
febrero de 2026, me permito requerirla nuevamente para el cumplimiento de sus 
obligaciones, conforme lo establecido en el Acuerdo Marco de Precios para la prestación 
del servicio integral de aseo y cafetería V No. CCE-SNG-AMP-008-2025 y Acta de Inicio, 
de la siguiente manera:

1. Cláusula 7 Obligaciones de los Proveedores 

Obligaciones de los Proveedores del Acuerdo Marco de Precios en la operación 
secundaria: 

7.43. Entregar la NSO (Norma Sanitaria Obligatoria) o RSA (Registro Sanitario) de 
los bienes que indica el Anexo 4 de acuerdo con lo regulado por el INVIMA cuando 
la Entidad lo requiera para su verificación.  

Se remitió el Código QR; sin embargo, es preciso indicar que se requiere el envío de los 
documentos correspondiente únicamente de los productos requeridos por la Entidad en la 
orden de compra.

7.88. Entregar a las Entidades Compradoras la información que requieran para 
verificar el cumplimiento de las obligaciones laborales, de seguridad industrial y de 
salud ocupacional del Proveedor y/o de los operarios que prestan el Servicio 
Integral de Aseo y Cafetería en la Entidad.

A la fecha no han remitido los soportes de la ejecución de la orden de compra No. 155557
(aseo zona 10) por el término comprendido entre el 16 de diciembre de 2025 y 15 de 
enero de 2026 para revisión y liquidación del servicio real ejecutado, correspondiente a la 
siguiente documentación:
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1. Certificación del Revisor Fiscal con los documentos personales del mismo de paz y 
salvo con los salarios, prestaciones sociales y parafiscales de los días de 
diciembre y el mes de enero. 

2. Planilla de pago de la seguridad social de los operarios vinculados, canceladas en 
el mes de enero y febrero de 2026. 

3. Desprendibles de pago de salarios de diciembre y enero. 
4. Soporte de las transferencias bancarias por concepto de salarios de diciembre y 

enero. 
5. Desprendibles de pago de la prima de diciembre. 
6. Soporte de las transferencias bancarias por concepto de la prima de diciembre. 
 
Igualmente, para la verificación de la prestación del servicio del 16 de diciembre de 
2025 al 15 de enero de 2026, se requiere la entrega de los siguientes documentos: 
 
1. Actas de entrega e instalación de los elementos y equipos en calidad de 

arrendamiento. 
2. Remisión de los insumos entregados en diciembre de 2025. 

  
Ahora bien, teniendo en cuenta que al día de hoy ya se ejecutó el servicio comprendido 
entre el 16 de enero y el 15 de febrero de 2026, se solicita la entrega de la siguiente 
documentación, toda vez que a la fecha no han sido remitidos: 
 

1. Certificación del Revisor Fiscal con los documentos personales del mismo de paz y 
salvo con los salarios, prestaciones sociales y parafiscales del mes de febrero. 

2. Planilla de pago de la seguridad social de los operarios vinculados, canceladas en 
el mes de marzo de 2026. 

3. Desprendibles de pago de salarios de febrero de 2026. 
4. Soporte de las transferencias bancarias por concepto de salarios de febrero de 

2026. 
5. Remisión de los insumos entregados en enero de 2026. 

 
7.90. Capacitar permanentemente a su personal en todos los temas relacionados a 
las labores de Aseo, Cafetería, Mantenimiento y el Servicio Especial, asegurando 
así que cuenta con conocimientos vigentes y que aplica las buenas prácticas del 
mercado, así como las alusivas a la seguridad y salud en el trabajo. 
 
Remitir los soportes de las capacitaciones realizadas entre el 16 de diciembre de 2025 y 
el 15 de febrero de 2026, donde se evidencie la asistencia del personal asignado para la 
ejecución de la orden de compra. 
 
7.91. Cumplir con lo dispuesto en el artículo 19, 20, 21 y 22 del capítulo III de la 
Decisión 706 del 2008 de la Comunidad Andina, sobre la información que debe 
contener el envase o el empaque de los productos de higiene doméstica y 
productos absorbentes.   
 
7.92. Cumplir con los atributos de etiquetado y rotulado de conformidad con lo 
descrito en las Resoluciones 2674 de 2013 y la 810 de 2021, para los alimentos y 
materia primas en su fabricación y aquellas que las modifiquen, adicionen o 
deroguen.  
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7.93. Cumplir con la NTC 5465:2006 emitida por el Instituto Colombiano de Normas 
Técnicas y Certificación - ICONTEC, la cual describe los requisitos para el rotulado 
o etiquetado de productos de Aseo y Limpieza.  
 
Se reitera el cumplimiento de dichas obligaciones, toda vez que a la fecha no se han 
remitido las correspondientes evidencias (registros fotográficos) 
 
7.115. Garantizar que las sustancias químicas a utilizar durante la ejecución del 
contrato para procesos tales como, limpieza, jardinería, mantenimiento locativo o 
cualquier otro procedimiento, contarán con las fichas u hojas de datos de seguridad 
de los productos químicos utilizados. Dichas hojas deberán mantenerse 
actualizadas en idioma español y en lugar de fácil acceso y a la vista del personal 
que se encarga de la manipulación de las sustancias químicas.  
Lo anterior, en el marco de lo estipulado en el Decreto 1496 de 2018, Resolución 773 
de 2021, la normatividad relacionada con el Sistema Globalmente Armonizado o 
aquella que lo derogue, modifique o sustituya. 
 
Se remitió el Código QR; sin embargo, es preciso indicar que se requiere el envío de los 
documentos correspondiente únicamente de los productos requeridos por la Entidad en la 
orden de compra. 
 
Dado lo anterior, nos permitimos reiterar el cumplimiento de sus obligaciones a la mayor 
brevedad posible, y respuesta al presente requerimiento con los correspondientes 
soportes de manera completa, toda vez que la ausencia de los requisitos bloquea el 
avance de los procesos de verificación y pago (ejecución presupuestal), y puede generar 
afectaciones administrativas, presupuestales y contractuales para la Entidad, así como la 
prestación del servicio de aseo en las Sedes Judiciales. 
 
Dicha información deberá ser enviada a más tardar el día 17 de marzo de 2026, so pena 
de adelantar los trámites administrativos a que haya lugar.  
 
Atentamente, 
 

 
NATALIA MUÑOZ TOBAR 
Coordinadora Área Administrativa  
Supervisora de la Orden de Compra 
 
Copia: Aseguradora Solidaria. Número póliza: 560 47 994000195187 
 Dr. Fabio Herberto Molina Arango  Coordinador Área Jurídica 
 
Elaboró: Helda María Ayala Moreno  Técnico Administrativo 
 
 
 
 
 


