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RE: [Aprobacién y firma] FUPP VIRTUAL OUTSORCING S.A. PAGO #3 ORDEN DE
COMPRA 50939 DE 2020

Elvia Cecilia Visbal Villalba <evisbal@mintic.gov.co>
Vie 23/10/2020 10:49 AM X
Para: Gersson Jair Castillo Daza <gcastillo@mintic.gov.co>; Luz Angela Montafia Rivera <lmontana@mintic.gov.co>

CC: Astrid Fabiola Saldarriaga Diaz <asaldarriaga@mintic.gov.co>; William Chacon Bobadilla <wchacon@mintic.gov.co>;
Nelson Alexander Pardo Moreno <npardo@mintic.gov.co> ’

Hola buenos dias a todos.
Aprobado el FUPP virtual \;(.el FORMATO del FONDO TIC para continuar con eI-trémite respectivo.
Quedo atenta,

ELVIA VISBAL VILLALBA

Coordinador

Grupo Interno de Trabajo de Grupos de Interés y Gestion Documental

Subdireccién Administrativa y de Gestion Humana —— - S—

Tel_ + (571) 344 34 60 Ext. 2343 ( MINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS \

o \ COMUNICACIONES |
Edificio Murillo Toro - Cra. 8a entre calles 12y 13 | FECHA: 23/1072020  HORA: 168546 FOLIOS: |

Cadigo postal: 111711 - Bogota D.C. - Colombia l REGISTRONO: 202093657
www.mintic.gov.co AT X RSSO U

{

De: Gersson Jair Castillo Daza <gcastillo@mintic.gov.co>

Enviado: viernes, 23 de octubre de 2020 10:31 a. m.

Para: Luz Angela Montafia Rivera <Imontana@mintic.gov.co>

Cc: Astrid Fabiola Saldarriaga Diaz <asaldarriaga@mintic.gov.co>; Elvia Cecilia Visbal Villalba )
<evisbal@mintic.gov.co>; William Chacon Bobadilla <wchacon@mintic.gov.co>; Nelson Alexander Pardo Moreno
<npardo@mintic.gov.co> '
Asunto: [Aprobacién y firma] FUPP VIRTUAL OUTSORCING S.A. PAGO #3 ORDEN DE COMPRA 50939 DE 2020

Buenos dias estimados.
Procedo-con [a respectiva aprobacidn del FUPP virtual y formato 055 FONTIC.

Cordial Saludo,

GERSON CASTILLO DAZA

Subdirector de Estandares y Arquitectura Tl.

Tel. + (571) 344 34 60 Ext. 3422.

Edificio Murillo Toro - Cra. 8a entre calles 12 y 13 -y
Cédigo postal: 111711 - Bogotd D.C. — Colombia )
www.mintic.gov.co ) -

fl futaro digital  SSBemeL

es de todos MinTIiC

De: Stella Carolina Murcia Acosta <smurcia@ mintic.gov.co>

Enviado el: jueves, 22 de octubre de 2020 5:34 p. m.

Para: Luz Angela Montafia Rivera <Imontana@mintic.gov.co>; Elvia Cecilia Visbal Villalba
<evishal@mintic.gov.co>; Gersson Jair Castillo Daza <gcastillo@mintic.gov.co>

CC: Nelson Alexander Pardo Moreno <npardo@mintic.gov.co>; Astrid Fabiola Saldarriaga Diaz

hﬂps:ﬂoutIook.ofﬁce.comlmaillinboxfldlAAQkADM4ZWY3MTE5LTM>(OGItNDIjOS1hMijLWI02Dk02DVlMjg4MgAQAAcZPIkask30kDOnggcgEA%S... 1/5



24/10/2020 Correo: Elvia Cecilia Visbal Villalba - Outlook

<asaldarriaga@mintic.gov.co>; William Chacon Bobadilla <wchacon@mintic.gov.co>
Asunto: RE: [Aprobacién y firma] FUPP VIRTUAL OUTSORCING S.A. PAGO #3 ORDEN DE COMPRA 50339 DE 2020

De: Astrid Fabiola Saldarriaga Diaz <asaldarriaga@mintic.gov.co>

Enviado: jueves, 22 de octubre de 2020 4:14 p. m.

Para: Luz Angela Montafia Rivera <Imontana@mintic.gov.co>; Elvia Cecilia Visbal Villalba
<gvishal@mintic.gov.co>; Gersson Jair Castillo Daza <gcastilo@mintic.gov.co>

Cc: Nelson Alexander Pardo Moreno <npardo@mintic.gov.co:>; William Chacon Bobadilla
<wchacon@mintic.gov.co>; Stella Carolina Murcia Acosta <smurcia@mintic.gov.co>

Asunto: RE: [Aprobacién y firma] FUPP VIRTUAL OUTSORCING S.A. PAGO #3 ORDEN DE COMPRA 50939 DE 2020

Buenas tardes a Todos!
Se APRUEBA El FUPP VIRTUAL y EL FORMATO DEL FONTIC 055

Saludo cordial,

Astrid Saldarriaga

et e R S T L e S — — - mm e s s e

De: Luz Angela Montafia Rivera <Imontana@mintic,gov.co>

Enviado el: jueves, 22 de octubre de 2020 4:08 p. m.

Para: Astrid Fabiola Saldarriaga Diaz <asaldarriaga@mintic.gov.co>; Elvia Cecilia Visbal Villalba
<evisbal@mintic.gov.co>; Gersson Jair Castillo Daza <gcastillo@mintic.gov.co>

CC: Nelson Alexander Pardo Moreno <npardo@ mintic.gov.co>; William Chacon Bobadilla
<wchacon@mintic.gov.co>

Asunto: [Aprobacién y firma] FUPP VIRTUAL OUTSORCING S.A, PAGO #3 ORDEN DE COMPRA 50939 DE 2020

Buen dia

Remito los documentos para su firma y aprobacion, indicado expresamente, se APRUEBA EL
FUPP VIRTUAL y EL FORMATO DEL FONTIC 055

Para firmar sugiero el siguiente orden:
1. Astrid Saldarriaga
2. Gerson Castillo
3. Elvia Visbal

Gracias

FORMATO UNICO PARA PAGO PROVEEDORES O TERCEROS (PERSONA

JURIDICA)
FUPP VIRTUAL
(formato para tramite virteal por contingencia)
1. INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO O CONVENIO O RESOLUCION No. 50939 DE 2020
Nombre del proveedor 6 tercero NIT Fecha de suscripcidn c_:?ntrato convenio
resolucion
OUTSQURCING S.A 800.211.401-8 24/06/2020
Registro Presupuestal N°:
132520
132620
132720

OBJETO DEL CONTRATO CONVENIO O RESOLUCION:

https:/ioutiook.office.com/mailfinbox/id/ AAQKADM4ZWY 3MTESLTMxOGNDIj0S1 hMmZLWIOZDKOZDVIMjg4MgAQAACZPikask30kD0OgLwicgEA%3. ..
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24/10/2020 Correo: Elvia Cecilia Vishal Villalba - Outlook

Contratar los servicios del centro de confacto como herramienta de apoyo a la gestion de las iniciativas adelantadas
por el Ministerio TIC, y su'interaccion con los ciudadanos y las demas Entidades Estatales.

2. INFORMACION DEL CONTRATISTA

(1a Calidad Tributaria debe venir en las facturas presentadas)
PARA CONSORCIOS O UNIONES TEMPORALES
Nombre del miembro de consorcio o unién temporal , Nit/CC
Participacion %

3. DATOS PARA EL PAGO O DESEMBOLSO

NIT TITULAR " TIPO CTA NUMERO CUENTA BANCO

800.211.401-8 | OUTSOURCINGS.A |AHORROS 9700055917 DAVIVIENDA

abustos@outsourcing.com.co

Debe colocar el correo electrénico del proveedor o tercero para la notificacion del pago o desembolso

. 4. INFORMACION DE LA FACTURA O CUENTA DE COBRO

Factura/
Cuenta | Fecha de expedicion Valor VA Total
Cobro
FE- -
1005079 08 10 | 2020 $158.652.095 $30.143.898 $188.795.993
dia | mes | afio

Valida los valores frente a la factura recibida

5. VERIFICACION E INFORMACION DE CUMPLIMIENTO PARA EL
TRAMITE DE PAGO

AUTORIZACIONES PARA PAGO

1. Se autoriza el pago 3 segln clausula 10
del contrato 50939 Otro Sl ylo Adicién NO
2. He recibido y aprobado los entregables establecidos para este page segin clausula 10

3. He recibido y aprobado los informes de ejecucion de actividades y/o utilizaciones

ENTREGABLES ADICIONALES RECIBIDOS (relacionelos aqui)

« Informe de gestion de servicios del proyecto de la Direccién de Gobierno Digital.
« Informe de gestion de servicios del proyecto de la Direccion de Infraestructura.
« Informe de gestion de servicios dél proyecto de la Subdireccion Administrativa

INTERVENTORIA relacione agqui nombre del interventor y oficios de aprobacian
utilizados para este proceso de autorizacion

hitps:Houtlook.office.com/mailiinbox/id/AAQKADMAZWY3MTESLTMXOGItND[OS ThMmZ|LWI0ZDkOZDVIMjg4MgAQAACZPikask30kDOGLWICGEA%3. .
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24/10/2020 Correo: Elvia Cecilia Vishal Villalba - Outlook

NOMBRE DE LA FIRMA INTERVENTORA NA
RADICADO PRESENTADO POR INTENVENTOR PARA ESTE NA
TRAMITE DE PAGO
6. Documentos revisados y adjuntos al proceso de pago si No
Acta de inicio X
Entrada al almacén X
Certificado de sequridad social y parafiscales ORIGINAL de contratista y de lodos sus miembros UT o <
CONS
Recibo a satisfaccion del Bien o el Servicio X

La Seguridad social debe ser certificada al mes inmediatamente anterior a la presentacion de este cumplido. Antes del 15 de
cada mes se reciben certificaciones con corte al mes tras anterior a partir de! dia 16 solo se reciben al corte del mes anterior.

7. CERTIFICACION DE CUMPLIMIENTO Y RECIBO A SATISFACCION SUPERVISOR
Certifico que el proveedor o tercero ha cumplido con fas obligaciones establecidas en el contrato o convenio o
resolucién indicado en el presente documento y que esta conforme con los requisitos de pago relacionados en
este formato y exigidos en la forma de pago. Asi mismo, el Contratista ha entregado fodos los documentos
requeridos para el presente proceso de pago, que ellos cumplen con los requisitos y formatos establecidos
por e! Ministerio y Fondo Unico TIC los cuales cuentan con mi aprobacién; que he verificado el cumplimiento de
todas las obligaciones contractuales y que por encontrarse de conformidad con los requisitos de ejecucion
establecidos, autorizo el tramite del pago aqui registrado y que corresponde a la forma de pago yfo otro
sifadicion indicado.

Para constancia, se firma mediante el envio de correo efectronico al conlratista y a Ia persona designada por la
supervision para que de framite de radicado en linea a través del sistema ALFANET.

Anexos que deben ser subidos en PDF O JPG junto con el correo que Hleve toda la traza de la informacion
y cumplido de aprobacion emitido por el supervisor en formato pdf .
Nota: el correo de autorizacion final que emita el supervisor el cual debe llevar toda la
traza del proceso debe ser guardado en PDF para la radicacion en linea y también debes
subir los soportes ast.

Nombre del Supervisor: GERSON CASTILLO DAZA

Cargo del Supervisor: Subdirector de Estandares y Arquitectura de Tl
Correo electrénico institucional

desde donde emitira aprobacion gcastillo@mintic.gov.co

Nombre del Supervisor: ASTRID FABIOLA SALDARRIAGA
Cargo del Supervisor: Asesora 1020-15 del Despacho de la Ministra
Correo electronico institucional
desde donde emitira aprobacion asaldarriaga@mintic.gov.co

Nombre del Supervisor: ELVIA CECILIA VISBAL VILLALBA
Cargo del Supervisor: Coordinador GIT de Fortalecimiento de las Relaciones con los Grupos de
Interés

Correo electrénico institucional
desde donde emitira aprobacion evisbal@mintic.gov.co

Persona que elabora FUPP:

Nombre Luz Angela Montafia Rivera
Correo electrénico Imontana@mintic.gov.co
Teléfono contacto EXT. 3066

https:foutlook.office.com/mailfinbox/id/AAQKADM4ZWYIMTESL TMxOGHNDIOS 1hMmZjLWIOZDk0ZDVIMjg4MgAQAACZ Pikask30kDOgLWICgEA%3. ..
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2411012020 Correo: Elvia Cecilia Visbal Villalba - Outlook

Luz Angela Montaina Rivera

Subdireccion de Estandares y Arquitectura de Ti
Tel. + (571} 344 34 60 Ext. 3066

Edificio Murillo Toro - Cra. 8a entre calles 12y 13
Codigo postal: 111711 - Bogota D.C. - Colombia
www.mintic.gov.co

-
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El futuro digital A Mq;TIC,
es de todos MintiC ,;{4 JM _jOYPﬁ(S
Declinacidn de responsabilidades
Para mas informacian haga clic aqui
~ Luz Angela Montaiia Rivera
Subdireccion de Estandares y Arquitectura de Tl
Tel. + (571) 344 34 60 Ext. 3066
Edificio Murillo Toro - Cra. 8a entre calles 12y 13
Cddigo postal: 111711 - Bogota D.C. - Colombia
www.mintic.gov.co
El futuro digital ~ i v~ ._"MQSTI
es de todos MinTIC _.;:;:'. M JW als

°.
‘»
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El futuro digital * Gcbiemo

de Colombia
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CERTIFICACION

LOS SUSCRITOS SUPERVISORES DE LA ORDEN DE COMPRA 50939 DEL 24 DE JUNIO
DE 2020
DEL MINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES

HACEN CONSTAR

Que la firma OUTSOURCING S.A ha cumplido con los requisitos para el desembolso del pago
por los servicios prestados durante el periodo de septiembre de 2020, en cumplimiento de lo
previsto en la Clausula 10, Facturacion y Pago del Contrato de Acuerdo Marco de Precios para
la prestacion de Servicios de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones CCE-595-1-
AMP-2017 celebrado entre Colombia Compra Eficiente y OUTSOURCING S.A, cuyo objeto es:
“Contratar los servicios del centro de contacto como herramienta de apoyo a la gestion de las
iniciativas adelantadas por el Ministerio TIC, v su interaccién con los ciudadanos vy las demas
Entidades Estatales”.

El pago en mencién se hara con cargo a los Registros Presupuestales asi

AREA Registro Valor incluido IVA
Presupuestal |
Direccion de Gobierno Digital 132520 $141.663.140,00
Direccion de Infraestructura 132620 S 11.802.293,00
Subdireccién Administrativa 132720 $ 35.330.560,00
Total $ 188.795.993,00

La presente certificacion se expide el dia 19.de octubre de 2020

Firmado digltalments por Astrid

Nt
" .- - Firmado digitaimente ] cencAstid Fatlels
i '@f? +~ por Gerson Caslillo W NS e Boget,
A1 - Fecha: 2020.10.23 - email-asaidariaga@inicgov.c
R - 10:26:15 -05'00° - G T _

GERSON CASTILLO DAZA  ASTRID FABIOLA ELVIA CECILIA VISBAL
SALDARRIAGA " VILLALBA
Subdirector de Estandares y Asesora 1020-15 del Despacho dela  Coordinador GIT de Fortalecimiento
Arquitectura de Tl Ministra de las Relaciones con los Grupos de
Interés )

. Elaboré: Luz Angela Montaiia/Nelson Pardo/William Chacon

Revisé: Gersen Castillo/Astrid Saldarriaga/Elvia Visbal/Mayra Cualin .  isesr
L3ad88s
edoadog
‘Sisastaiasy .
#HEMasTIC
Ministerio de Tecnologias de la Infermacién y las Comunicaciones . :.o_.'i '"' Y TSk ‘
Edificio Murillo Toro, Carrera 8a, entre calles 12Ay 12B _.:';‘...‘ L =X OYPQ S
Cédigo Postal: 111711, Begotd, Celombia B :'.._..;:...;’._..;_a'., .
T: +57 (1) 3443460 Fax: 57 (1) 344 2248 '_-_.'::9:';:?:.
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INFORME DE EJECUGION
GONTRATO PRESTACION DE SERVICIOS / GRDENES DE COMPRA

BAYES BEL CONTRATO
o, Contrelo-Afio Depandintis Mo, Idenlificacisn del contrafista Hombra daf Contralista
Oirecckin do Gobiemo Digial
60319 Direcciin da Infrapstructue 800211401 OUTSCURCING 5.A
. Subdireeeln Administrativa
Contratar ks tendclos def centro da cantactn come heamilenta da apayo & La gestién ta (as lniclativas adianladas par el Minlsteria TIC, i su inlsraceibn con los chdadanos ¥ [t
demis Enidades Eslatales,
Valer inlelal
Odjets contrachual . sal contratn | ¥ 2538.920,550.00 | RP No, frrad
" - .
Fecha vis wuacripcldn Plazo (dlas) Fachads [alels Fechads terminaciin Perlodo de reporte Hombre del supervisar Carg dal sopervisor Ko, “:’:'““:f" [
a N GERSON CASTILLO DAZA SUSDIRECTOR DE ESTANOARES ¥ ARQUITECTURA 79,952 908
240672020 452 RGN0 310021 saptiombro-2020 ASTRID FABIOLA SALDARRIAGA ASESQRA 1020-15 DEL DESPACHO DE LA MINSTRA 52261813
COORDINADOR GIT DE FORTALECIMENTC OE LAS
ELYIACECILA VISBAL VILLALBA RELACIONES CON L0 CRUPDS DE INTERES Reman .
MODIFICACIONES AL CONTRATO
- ‘. L i iy Tiaripe sn dlaa [an caso de suspenslin, airosl 0 Y 3 A Wl N
RP Ne, F . préeroqa) VVdnrfuh modicaciin dla
T s N
. A N
- s . .
TOTAL MODIFICAC|ONES . 1] .
NOYERE DEL CEDENTE Na, [dentificaciin Monto afin aln sjucutas, 8l
NOVBRE DEL CESIOHARID " . o, Idantificacién Romentoda a casiée: -
Cuando 5= realize ina cesidn, 50 gébe ncicar en ko ospadies destinados a ld fin, | fa peliza y & ragirira presup fa dzeslad debe inclrit dala
Informacion del contraln. -
Fecha terminacidan Acta ce terminaciin Facha de) act de terminacin anticipada
Terminacién anticlpaga o —
: s | [ w ]
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" El futuro digitat l _S,Pj“’c‘;"‘,;h,i INFORME DE EJECUCION e By
es de todos MC CONTRATO PRESTACION DE SERVICIOS | GRDENES DE COMPRA -
Contrats
INFORMACIGH FINANCIERA ¥ CONTABLE S b .
Valo Total de Contrata) § 2538020550
Pages programados Dasambolses raalizades y sjecucitn Ananciera scumulads
Facha Yalor Facha Ordan ds Page o Dran de Pago % Valor Orclen da Paga [3} Obtsarvacionss pcizratorias

T S 2oezen 1850320, 271855520, 2T1659120 ALY §181.308,158.00 )
sz R el ‘22807720, 282834120, 22854120 3% $ 185.426.610,00
127102020 287,008,065 taimmazaa b0 ! L e
11/11/2020 187.008.864 sz 0o0% "
107122020 187.008. 864 daimryaaia oo v :
30/12/202% 187.008.864 ddmiazaa ook .
Lod02i021 181205737 sz o
lﬁfﬂylﬂll 141.485.¥37 ddmmizzs oo
12/04/2021 142,85.736 diinizzaa Lo
‘I.EBSEDZI. 141.485.735 Wnanlaaza i . Dm}‘ - ;- o
10/06/2021 141.486 736 defmriaaza "m . . N
12/072021 141.485.736 dmmazza nm P R O .
11/08/2021 141436136 defmniaza book
1pfos/201, 141,426,736 demiiaasa oo
12a0720m 141,486,736 dumniaaza boo
w200 191086736 eraaa v

TOTALES $ 2.506.920.550,00 EJecurkin Rnancha scumulsda: L A §ATATIALE » .
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EF futuro digital l?bw - INFORME DE EJECUCION
esdatodos. | ang CONTRATO PRESTACION DE SERVICIOS | ORDENES DE COMPRA -
EJECUCION CONTRACTUAL: IMFORME VENSUAL DE ACTIVICADER
" | ponderactinend | ’ ’ %oacadel| Nranca | ) pendentede
Dbligaciones wpocificas dal contrats cartam . Activitades ragitzadan po ocumuate L
1. memmmmdmwmmhmIMy
. | harwam qua hace parte da 1a platalorma teenoligica del Cantro da Contacto, of tual
OBLIGACION 4 obos st G 24 horual dla, T tlas  ta semana, & o ¢u 3% Plalhma dispenizle en ol mspective periodo 023% 069% 1%
ded conate. "
2, Carantizar qud e servica de iz o H Artridad " o
OBLIGAZION 20 maneio |mmmp7\e'r:maha:talucm % cuanto el servich €8 manhuvo dapcrtie 023% 053% a11%
L Contmtar un seguitad la
Nrmuucmmalmsmamvezpormpaaiwﬂmw!aummﬁdadeunla - - A - i -
da los Servicios BPU, segin lt definltlones ; .
CBLGACIONT: nmwmmymusmuwmmmwmm 8% mmhummmmaewmmmmmm. dercl P #a med: ™ 190% 1.00% 190%
* - [nsgartas debe utilzar () . o b A
- mmmahmammmﬂmwcmmvwmw ‘
.| Exposures -CVE & la facha en gun g8 cedlicen Ias pruebas y (j} personal cestiflcado en
Hacking Etio por el EC-Councll, (SACA, 1502, CompTIA 5 GIAL. ° ‘
- .
. _ _ ) |
(8 amummuammmhummmupmu .
OBLIGACICN 4 de ks arvicios amp porel En Inda 230, o Proveedor 2,8% Acliidad i des por cuanio el servicky &8 mantuve disponie 0% 059 L1i%
et garzn'zar medlant souckne:
r
|5 Cumpir ¥ 158 NS estabiecidos en los Riegos e aor & B _
OBLIGACION 5: acuerte snbetacosy alos o 38% :muammmumsmmwnnmm}wm 024% 0.72% 215% R
|5 Garanfizar el encho de banda promedic por presto da irabajo dirante b vigercia del Sa entrega evidencia de! tfica generacia por el enlace da conecividad conlratado, , Evidencizs dsponibles para eonsufla madiante -
OBLIGACION 6 Wares, da conlo enfa Dieria porel P e - e G v 190% 190% 1.90%
. |7 Garentizar 30n e citod yla S s daty i & Teritos ded ! .
OBLIGACIONT; e h entmgata perlos ; 35% sa ca aplicacitn aaJay da Minlstado 0.24% 0,72% 3.18% . )
- Suscrivir de comin acwendo con la Extidad G ) Eronofyaa 5o - - ’ . - I
OBLIGACIN B para ol Lk de ejacuckén de la p lon del Baryigia do Ceritve da 38% Aclividad i i ponibl fla mecianig L3rpel 0.22% 0.69% 1%
Contacto. .
. 9., PmpmeulaEnudadf‘ rlmientn
ORLIGACIONS: '] enlos cuales | -—*‘-‘wm»mwmm 8% 80 haca mviskna L de ks super ¥ Fder o calklad para ppiicar y redliza felmalmentzeidn, oz% 0.69% A% -
pﬂdmmlenhrepenllmdcbdmmupuwmmmm .
10, Capaciayalos Agertes sogin modalidad de [ . _ L . N
OBLIGACIAN 18 ygnhmmwhmmmymmmmmh gy e i el resperiiap capeta 024% 072% 3%
0 a Entitd { . e ‘ -
11, Raalizar eelvidadas do promocion y praverckin tales como; pausas acivas, - . . .
 [dotackin elementiss powsto oo trabaj, mmmmmmmmmmy B Proveedar i programa ¥ plicacion de [as p ARL para ~
DBLIGACION 1% bl entraotroy; al o perala prestacidn del L] consufia rmd‘mawpalamnmﬂda 155% 185% 195%
sarvich,
OBLIGACION 12 12. Garanfizar que por fo menos & 2% d ks Agenies destinacas & cumply (3 Grenes 2% E1 Proveedos entreqa 3 talsfaciin ef personal en condicn de discapatidad Que tene eantiatado 1 travis o ordnos do CompaL 190% 190% Lo
e Compra son Personas en Siluacion de Discapacidsd. Evidenclas disponiblers pora consulla mediants carpela comparticn B
1L Wudmﬁmﬂbpmhawmﬁnnﬂlmﬁﬂ N . .
OBLIGASION 13 |Provesdor hvi del Trbafo y e las. 39% Entrega de contra'ns suscrios oo ks agenies. i para constlla peta comp 024% oTz% 318%
rhmésmmasqmmgdenlaw‘macbndupemnd. -
14, Contarcon n & Jecifia de control | - =
- [0BLIGACION 14" |cortr ¥ reporta de 2 caldad di tre kamadas, paraamwm!amxmnd Proveedor 3% Aciividzd [] b ha madiania capet 0.24% 072K 3,10%
daba 2signar un ider de cafidad, . . .
15, mmmlsmammmmwu&mnmnM@nwpmm El Proveedor , L] p alizacibn Se las pruahias, idenzia en vislias p fales [en la - N
OBLIGAGION 15;  [da onirol que pemnila validar y confamar o acenso Unicaments del parsonal utorikado, g% vigencla 2020) | tringido a | ds{ Operador, P pan AU e tpats 190% 1.00% 1,90%
Sg debe extabiscar un sislema pava toda ta operackin, compartida

GCL-TICFMES
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INFORME DE EJECUCION

CONTRATO PRESTACIGN DE SERVICIOS / GRI?ENES DE COMPRA

18. Sid Proveedor es extzaniedo y feciid en sy Dferta el puntaje de Incentive a la
indusiria racional debe incorpoar en cada Ciden de Compii pét lo mente of encuenta
or ciento {504 48 personal profesional, baerkcs i operativis hackonal en la presteciéin
da) genvicio,

OBLIGACION 18:

38% | Actividad no procedents por cuantn el Proveedor es nacional

350%

8%

| Enregarata o pl los Age esta
OBLIGAGION 17, ity )

8%

ElPmeedu'u:tregaeﬂdmniandmmummwdéﬂdw:nwmunummamamemn

150%

1.50%

18, Acompatiar y faciiar ioa proceasos 6e dal
linears taiainicas de propiadad de la Entidad Compradors quo umlamndu:u
prostacion del saevicio, en caso de que {a Entidod Compradora 831 ik requiera,

OBLIGACION 18:

5% Actividad desamellada 8 satlsfaccidn

024%

0.T%

19, Pemur la Interconexin viaweb o a rawés de un canal dedlcadt a lox hemramientas

OBLICACION 18: | et Compraora s s equeran pam {2 pmviocidndel senvo,

AR Actividad desamoliada a eatistanckin  bravés de VPN

02%

063%

301%

" I Cootar ¥ Soitcionar prooi
s los equlpos de chmputn asignaris alos Agen'es, s como de todas s
hﬂmnenlaﬂlpmmumlammm.

OALIGACION 20:

3%

EL Proveedos

mwsmmmmmmﬂanmy:mum
compantica

mismay. Msmwﬁummﬂu Mmhwpm

185%

195%

155%

21, Garanlizay [ dertvadas da laLey 1581 de 20122

BUGACIONZ1: [ vt oo arcarga ol et g o et percries,

£24 ta 2020 ce Minfic,

3%

o24%

2.T2%

318%

2. Aplitar dastients al prosia da ks Banickos BPO en L8 fachurer ertrogadss s la
Enlidad Compiadna en e €3 ua g Servicioy BPO prestades no hayan eumplido eon
1 Batablacids 1 los ANS,

OBLIGACION 22:

1% B

] di loa mismes.

dickin y umbraies do ks ANS

024%

[Ara ]

318%

2} Conlary njecutar en loa cas0s que sea necesario (o1 planes de contingencla

DBLIGACION 23; P

3%

EL Proveedor entega of DISASTER RECOVERY PLAN definido y el eeguimienta ol mime, Evisencizs disponibles para comuta
medlanta capela compaida

105%

105%

24, Realizar back up conslan's & 12 niormackin adquinda u iravés da la proatzeén da

CBLIGAZION 24: Servicios BPOD.

395 | Actividad a cargo el Qperador durants 1z vigencla del Acumrds hares

024%

014

2188

% donge

de b indusira
denitro de los 180 dlas siguieniay
2 la firma del Acuerds Marco, mmmhmsmmhmwdm
¥ segin Io extablarido an L seccién VILE.Y. de) pllego da condickones.

DBLIGACION 25:

1% Actividad validaria pot Colombia Compra Efcients.

380%

380%

Took

2, quwhmus%mnwmm-wmm
da Gompra es'dn ubicades dertm da la szde o exisla
{svasancia de |2 ndustia da sorvicica PO, dafinidcs en o pliogo e condiconas, de

| atverdo con [ presantady en a Qlerla por el Provesdor,

DBLIGACICN 25

6% ctivitad veldada por Colombla Compra Efclonts,

L

0.00%

Pondaracién de serviclon

1000%

"% tho avance ganira) del contrate

NI

263%

- ENTREGABLES DEL CONTRATO (CURULADOS) | . AT

Pluﬁ;ﬂ:l [ lvﬂckw: aantragar
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INFORNE DE EJECUCION
CONTRATO PRESTACION DE SERVICIOS ] ORDENES DE COMPRA

: DIFICULTADES TE TRATIVAS, FIN CONTABLES ¥ JURHNCAS PRESENTADAS PARA LA EJECUCION DEL DBJETO CONTRACTUAL
1 Tipode I Gestidn
] Causas a ARwrnalive de Seluclin Fecha soluion Resuliedos
s alguna du I raspes p 1 sl I NO |x |
OBSERVACIONES Y RECOMENDACICHES DEX SUPERVISOR
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