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No. GS- 2024—0 6 0 0 5 5 -ARLOF-GRULO/28.25

Bogota D.C 2 9 0CT 2024

Sefor Coronel

JUAN PABLO CUBIDES SALAZAR

Director de Proteccion y Servicios Especiales
Calle 14 No 62-70

Bogota D.C

ASUNTO: informe de supervision orden de compra No 130286
TIPO DE INFORME
PERIODICO_X_ O FINAL ___

Periodo del informe de supervisién

[ Desde | 01/08/2024 [ Hasta | 31/08/2024 |

En cumplimiento a los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a
fortalecer los mecanismos de prevencién, investigacién y sancion de actos de corrupcién y la efectividad del
control de la gestion publica’, asi como de la Resolucién No.03049 del 30 de julio del 2014 “Por fa cual se
adopta el Manual de Contratacién de la Policia Nacional’, Resolucion No. 00090 del 15/01/2018, “Por la cual
se actualiza, modifica y complementa el Manual de Contratacién de la Policia Nacional adoptado mediante
Resolucién No. 03049 de 2014”, y la “Guia para el ejercicio de las funciones de Supervisién € Interventoria de
los contratos del Estado” expedida por Colombia Compra Eficiente, o las normas que las modifiquen, adicionen
o sustituyan, sin perjuicio de las funciones establecidas contractualmente y aquellas inherentes a la naturaleza
del ejercicio de la supervision, me permito presentar el correspondiente informe del contrato u orden de compra
del asunto a través del cual se detalla, el seguimiento y el grado de cumplimiento de las obligaciones
establecidas en el respectivo contrato u orden, asi:

INFORMACION GENERAL:

Mediante comunicacion oficial No. GS-2024-038500-DIPRO de fecha 01/07/2024 el sefior Coronel, JUAN
PABLO CUBIDES SALAZAR, obrando en calidad de Director de Proteccién y Servicios Especiales, nombro
como supervisor de la orden de compra No 130286 al sefior Subintendente EDWARD PENA VILLATE
responsable estadistica y control vehicular.

¢ Periodicidad establecida para la entrega del informe de supervision: mensual
e No. de informes de supervisién presentados y publicados en SECOP II: 01

1. Informe de supervisién comprendido entre el 01/07/2024 y el 31/07/2024, presentado mediante
comunicacion oficial nimero GS-2024-052253-DIPRO 06/09/2024

Informacién del contrato u orden de compra
Contrato No. / Orden 130286

de compra No.
Objeto del Contrato / | “MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A TODO COSTO PARA
instrumento de | LAS MOTOCICLETAS MARCA SUZUKI DE LA POLICIA NACIONAL."

GS-2024-060055-DIPRO
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agregacion de la orden
de compra

Contratista
Representante legal

OMAR HENRY CORTES VELASQUEZ / MOTO MUNDIAL
OMAR HENRY CORTES VELASQUEZ

Valor inicial del | VIGENCIA 2024
contrato u orden de | DIPRO $ 230.000.000,00 R16
compra

TOTAL, VIGENCIA $ 230.000.000,00
Valor adiciones del
contrato u orden de | ADICCION POLFA § 40.000.000,00 R10
compra
Valor total del contrato | VIGENCIA 2024
u orden de compra DIPRO $ 230.000.000,00 R16

ADICCION POLFA  $ 40.000.000,00 R10

TOTAL, VIGENCIA
31/11/2024

$ 270.000.000,00

Plazo de
inicial
Fecha de inicio del
plazo de ejecucién del
contrato u orden de
compra

Fecha.de terminacion
del plazo de ejecucién
del contrato u orden de
compra (pactada
inicialmente)

Fecha de inicio del
plazo de ejecucién de
la(s) adicién(es)

Fecha de terminacién

ejecucion

01/07/2024

31/11/2024

09/08/2024

del plazo de ejecucién
de la(s) adicién(es)

30/11/2024

Adiciones ADICION No 001 POLFA del 09/08/2024
Modificatorios N/A
Prorrogas N/A
Otros N/A

1. DESARROLLO DE LA SUPERVISION AL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA

1.1 Acciones adelantadas:

Mediante acta N° 006930 ARLOF-GRULO/2.25 de 01/07/2024, QUE TRATA DE LA REUNION REALIZADA
POR FUNCIONARIOS SUPERVISORES DEL GRUPO DE MOVILIDAD DE DIPRO Y POLFA Y
FUNCIONARIOS DE LA EMPRESA MOTO MUNDIAL, EN ATENCION AL INICIO A LA ORDEN DE COMPRA
N. 130286 "MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A TODO COSTO PARA LAS
MOTOCICLETAS MARCA SUZUKI DE LA POLICIA NACIONAL.

Mediante acta N° 009391 ARLOF-GRULO 2.25 del 31/08/2024, QUE TRATA DEL SEGUIMIENTO Y
VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO A LA ORDEN DE COMPRA No. 130286 CUYO OBJETO ES

GS-2024-060055-DIPRO
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MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A TODO COSTO PARA LAS MOTOCICLETAS MARCA
SUZUKI DE LA POLICIA NACIONAL.” correspondiente al mes de agosto.

A continuacion, se detallan los vehiculos adscritos a la Direccién de Protecciéon y Servicios Especiales que

ingresaron al taller en el periodo comprendido entre 01/08/2024 hasta el 31/08/2024 a los cuales se les realizo
mantenimiento asi:

N INT | SIGLA | PLACA | MODELO | PRELI | No ORDEN DE TRABAJO KIM E:::.gzg . | FECHA SALIDA
7 3 081128 | MZUTTE 2018 75791 | PE-DIPRO-2024-1045 42377 1/08/2024 1/08/2024
2 3 081125 | MZU14E 2018 75815 | PE-IDIPRO-2024-1054 39687 1/08/2024 1/08/2024
3 3 08-0848 | RTP25D 2016 75816 | PE-DIPRO-2024-1053 87072 2/08/2024 2/08/2024
4 3 08-1563 | JXYB6F 2020 75992 PE-DIPRO-2024-1054 21344 2/08/2024 2/08/2024
5 3 08-0678 | NGRI1C 2013 75807 | PE-DIPRO-2024-1049 50271 1/08/2024 1/08/2004
5 2 | 051230 | CICA0C 2012 75799 | PE-DIPRO-2024-1048 116942 1/08/2024 1/08/2024
7 3 | 081555 | ILAGSF 2020 75877 | PE-DIPRO-2024-1074 59368 5/08/2024 5/08/2004
8 3 08-1431 IKPO2F 2019 75879 PE-DIPRO-2024-1082 44479 6/08/2024 ©6/08/2024
5 3| 080860 | RTP36D 2016 75882 | PE-DIPRO-2024-1085 59310 5/08/2024 5/08/2024
10 3| 080744 | NGQ44C 2013 75887 | PE-DIPRO-2024-1100 72216 5/08/2024 5/08/2024
1 3 081520 | NVAT4E 2018 75911 | PE-DIPRO-2024-1115 1786 B/08/2024 5/08/2024
12 3 081329 | DXFT6F 2019 75909 PE-DIPRO-20241116 80158 8/08/2024 8/08/2024
13 3 08-1521 NVABSE 2018 75798 PE-DIPRO-2024-1206 74786 22/08/2024 22/08/2024
14 3 08-0851 RTP27D 2016 76012 PE-DIPRO-2024-1147 82161 15/08/2024 15/08/2024
15 3 081560 | ILA7OF 2020 76096 | PE-DIPRO-2024.1286 26586 15/08/2024 15/08/2024
16 3 08-0557 | _CIBB7C 2013 75991 | PE-DIPRO-2024-1129 26118 12/08/2024 12/08/2024
17 3 08-1559 | IKP13F 2020 76087 | PE-DIPRO-2024-1288 47530 17/08/2024 17/08/2024
18 3 08-0558 | _CIB92C 2013 76111 | PE-DIPRO-2024-1164 20076 17/08/2024 17/08/2024
19 3 081562 | ILAT2F 2020 76115 | PE-DIPRO-2024-1163 39188 17/08/2054 17/08/2054
20 3 | 08-1562 | ILA72F 2020 76103 | PE-DIPRO-2024-1160 39127 16/08/2024 16/08/2024
21 3 | 080684 | NGRI7C 2013 76207 | PE-DIPRO-2024-1205 57304 22/06/2024 22/08/2024
22 3| 081425 | IKPOSF 2019 76185 |  PE-DIPRO-2024-1196 67228 22/08/2024 22/08/2024
23 3 | 081521 | NVAGEE 2018 76298 | PE-DIPRO-2024-1047 74548 110612024 1/08/2024
24 3| 081425 | RTP40D 2019 76219 | PE-DIPRO-2024-1196 57227 22/08/2024 22/08/2024
25 3 080953 | RSO09D 2015 76173 | PE-DIPRO-2024-1190 79111 21/08/2024 21/08/2024
26 3 030328 | NGN58C 2013 76316 | PE-DIPRO-2024-1230 83950 2710612024 27/08/2024
27 3 08-1486 IKO95F 2019 76376 PE-DIPRO-2024-1248 87078 30/08/2024 30/08/2024
28 2 08-0448 | _JQP71C 2011 75889 | PE-DIPRO-2024-1087 72350 5/08/2024 6/08/2024
75 7 08-1730 | RSW48D 2015 75890 | PE-DIPRO-2024-1068 76221 6/08/2024 6/08/2024
30 1 08-0784 | RRVSED 2015 75952 PE-DIPRO-2024-264 40652 8/02/2024 5/02/2024
31 3 08-0948 | RSO14D 2015 76303 | PE-DIPRO-2024-1225 64845 27/06/2024 27/08/2024
32 3 03-0330 | NGNBOC 2013 76315 | PE-DIPRO-2024-1231 90346 2710812024 27/08/2024
33 3 | 081250 | JQH39C 2010 76310 | PE-DIPRO-2024-1224 34436 27/08/2024 27108/2024
34 3 | 030355 | NGRA48C 2013 76317 | PE-DIPRO-2024-1235 55300 2710812024 27/08/2024
35 2 | 080274 | JQP87C 2011 76319 | PE-DIPRO-2024-1233 38475 27/08/2024 27/08/2024
36 2 | 08-0653 | NGR16C 2013 76371 | PE-DIPRO-2024-1266 97952 31/08/2024 31/08/2024
37 3 08-0851 | RTP27D 2016 76107 | PE-DIPRO-2024-1138 82124 13/08/2024 13/08/2024
38 3 081561 | ILATIF 2020 76150 | PE-DIPRO-2024-1176 42515 20/08/2024 20/08/2024
39 3 08-150 | ILABSF 2020 76391 | PE-DIPRO-2024-1287 47530 17/08/2024 17/08/2024
SUBTOTAL

Para las siguientes motocicletas fue necesario que ingresara al taller en dos ocasiones durante el mismo mes,
teniendo en cuenta la necesidad de realizar mantenimiento preventivo, asi:

PLACA | SIGLA INGRESO No. 1 INGRESO No. 2
CAMBIO DE AGEITE ¥ FILTROS, CAMBIO DE PASTILLAS DELANTERAS Y
NVAGSE | 08-1521 | TRASERAS,REVISION CARBURADOR REVISION FRENOS CAMBIO DE BUJIA | REVISION TECNICOMECANICA 74786

Km
74548 Km
RTP27D 08-0851 CAMBIO DE ACEITE Y FILTROS, CAMBIO DE PASTILLAS DELANTERAS Y | REVISION TECNICOMECANICAS 82161
i TRASERAS 82124 Km Km

CAMBIO DE BOMBILLO FAROLA BOMBILLO LUZ PLACA CAMBIO DE A58
ILA72F | 081562 | PASTILLAS DELANTERAS Y TRASERAS REVISION TECNICO MECANICA | REVISION TECNICOMECANIC
39126 Km

2. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES

CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES LEGALES DEL CONTRATISTA

GS-2024-060055-DIPRO
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Entregar a Colombia Compra Eficiente
dentro de los cinco (5) dias habiles
siguientes a la firma del presente | .. 4
documento, la informacién necesaria para SiXNo . Cumpli6.
incluir en el Catélogo y para la operacion de
la Tienda Virtual del Estado Colombiano.
Presentar a Colombia Compra Eficiente
dentro de los cinco (5) dias habiles
siguientes a la firma del presente
documento: ( i ) la garantia de que trata la
Clausula 17 ; (i) la certificacién de la cuenta
bancaria en la que se debe consignar el
pago con maximo 30 dias calendario de Si X No
expedicion; (iii) el logo del Proveedor en Ay
formato .jpg © .png con resolucién de
minimo 150 x 150 pixeles por pulgada para
incluirlo en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano; y (iv) la plantilla de solicitud de
informacion de la Tienda Virtual del Estado
Colombiano debidamente diligenciada.
Conocer y operar adecuadamente el portal
de Proveedores la Tienda Virtual del Estado . -
Colombiano en los términos definidos en las SLX Neno Cumplid.
guias de la Tienda Virtual.

Cumplir con los procesos definidos en la . :
guia de proveedores para el Acuerdo Marco | > % NO— Cumplio.

Informar de inmediato a Colombia Compra
Eficiente cuando el Proveedor se abstenga
de cotizar o suspenda los Productos por
mora de la Entidad Compradora.

Llevar a cabo la prestacién del servicio de
mantenimiento y/o entregar los Productos
de acuerdo con las condiciones | SiXNo___ Cumplié.
establecidas en los Documentos del
Proceso.

Cumplir con los plazos establecidos en el ; i
Acuerdo Marco SiXNo__ Cumplié.

Presentar las Ofertas solicitadas por las
Entidades Compradoras en la Operacion
Secundaria con precios iguales o menores a . i3
los presentados en la Operacién Principal, AN Cumplié.
dentro de los términos fijados al envio de
esta.

Informar a Colombia Compra Eficiente
cualquier cambio en su condicién como
Proveedor, bien sea cambios de nombre,
ser parte de fusiones o adquisiciones o
reorganizaciones empresariales, cesiones
de derechos econémicos, liquidaciones, etc.

Cumplio.

SiXNo___ Cumplio.

SiXNo___ cumplio..

GS-2024-060055-DIPRO
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Abstenerse de cotizar precios por encima de
los precios maximos publicados en el
Catalogo. Los precios cotizados por encima

: X s i SiXNo___ Cumpli6.
de los precios maximos permitidos se
entenderan como cotizados a los precios
maximos permitidos.
Abstienerse de modificar o alterar la
informacion y las formulas de calculo de la
Solicitud de Cotizacion y de los formatos | Si X No___ Cumplid
disponibles en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano.
Responder ante la Entidad Compradora y
ante terceros por la divulgacién indebida o
el manejo inadecuado de la informacién | Si XNo____ Cumplié
entregada por la Entidad Compradora para
el desarrollo de las actividades contratadas.
Responder a los reclamos, consultas y/o
solicitudes de Colombia Compra Eficiente o
las Entidades Compradoras eficaz y | SiXNo____ Cumplié
oportunamente, de acuerdo con o
establecido en el presente documento.
Considerar a cada una de las Entidades Si X No No se presentaron novedades, anomalias ni
Compradoras como clientes prioritarios. = """— | eventos de relevancia.
Mantener la debida confidencialidad de la
informacién que pueda llegar a conocer Si X No No se presentaron novedades, anomalias ni
durante la ejecucion de la Orden de = """—— | eventos de relevancia.
Compra.
Remitir a la Entidad Compradora los Mediante certificacion de fecha 06/08/2024,
soportes gue certifiquen que se encuentra al suscrita por el Revisor Fiscal de |la empresa
dia con las obligaciones de pago de los | SiXNo___ | MOTO MUNDIAL. Certifica que la empresa ha
aportes al sistema de seguridad social y de cumplido con el pago de los aportes a salud,
salud. pension, ARP, caja de compensacion y SENA.
Mantener actualizada la informacion No se: presepiaron novgdades, anqmalias i
requerida por el SHF SiXNo___ | eventos de relevancia manteniendo Ia
’ actualizacion del SIIF.
Entregar la informacién requerida por las .
Entidades Compragloras para registrar al | SiX No____ §§tualriez 2212;' p(l)ar pa?‘tr:rgg?os greov ede%%:z:ntos
Proveedor en sus sistemas de pago.
Entregar a Colombia Compra Eficiente un
reporte de ventas al amparo del Acuerdo
Marco, incluyendo los inconvenientes
recurrentes durante este periodo, este
reporte debe entregarse los primeros 10
dias habiles de los meses de febrero y
agosto durante la vigencia, sin embargo, el Si X No No se presentaron novedades, anomalias ni

reporte puede ser solicitado en cualquier
momento por parte de Colombia Compra
Eficiente. El reporte debe mostrar
detalladamente las tareas que fueron
llevadas a cabo, asi como el cambio de
autopartes y las horas por actividad que
fueron dedicadas al mantenimiento de los

eventos de relevancia.

GS-2024-060055-DIPRO
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vehiculos, cabe aclarar que este reporte
debe segregar cada vehiculo segln su
tipologia y marca

Informar a Colombia Compra Eficiente
cuando una Entidad Estatal obligada a
contratar mediante Acuerdos Marco de
Precios, pretenda adquirir (i} el servicio de
Mantenimiento Preventivo y Correctivo
incluidas Autopartes y Mano de Obra; y (ii)
Adquisicién de autopartes en un proceso

No se presentaron novedades, anomalias ni

de todas las Ordenes de Compra, aun

independiente al acuerdo marco. Esta | Si X No :

Il debe ser alegetn s & GOE eventos de relevaysia:

dentro de los cinco (5) dias habiles

siguientes a la fecha en la cual el Proveedor

recibio la Solicitud de Cotizacién o de

informacién comercial o tuvo conocimiento

del Proceso de Contratacion que adelanta la

Entidad Estatal.

Informar a Colombia Compra Eficiente

U:;llti?ni(ei?g 3’:5;3('; gglaq”%edegg;ﬁad‘:: Si X No No se presentaron .novedades, anomalias ni
existen Entidades Compradoras con eventos dg relevancia.

obligaciones de pago pendientes.

Informar a Colombia Compra Eficiente

cualquier cambio en la persona que

representa al  Proveedor en la ] ;
administracion y ejecucion del Acuerdo | SiXNo___ No se pcrieserluaron.novedades, anomalias ni
Marco, a quien deben dirigirse las eyfenlos delrelevancla.

comunicaciones y notificaciones de acuerdo

con lo establecido en la Clausula 28.

Cumplir con el Cédigo de Integridad de

Colombia Compra Eficiente, disponible en el N ¢ dad i X
enlace:https://www.colombiacompra.gov.co | SiX No___ O Se preseniaron novedades, anomalias ni
[sites/cce_public/files/cce_documentos/codi eventos de relavaricia.

go_integridad_2018.pd

Cumplir con los Términos y Condiciones de Si X No Se cumplié con los Términos y Condiciones de
la Tienda Virtual del Estado Colombiano == | laTienda Virtual del Estado Colombiano
Mantener actualizada la garantia de No se presentaron novedades, anomalias ni
cumplimiento seglin lo establecido en la | SiXNo___ | eventos de relevancia manteniendo la
Clausula 17 del presente documento. actualizacion |a garantia de cumplimiento.
Notificar por escrito cualquier solicitud de

modificacion del Acuerdo Marco al Si X No No se presentaron novedades, anomalias ni
asegurador que expida la garantia de = ~~—— | eventos de relevancia.

cumplimiento.

Entregar a Colombia Compra Eficiente el

documento que acredite la adecuada ;
notificacion de la  modificacién  al | Si X No___ | NO Se presentaron novedades, anomalias ni
asegurador, en la fecha prevista para la eventos dé gfevancia.

firma de la modificacién del Acuerdo Marco.

Cumplir con las disposiciones del Acuerdo No se presentaron novedades, anomalias ni
Marco durante todo el término de duracién | Si X No eventos de relevancia, manteniendo las

disposiciones del Acuerdo Marco durante todo

CC_27N2A
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cuando estas excedan la vigencia del
Acuerdo Marco.

el término de duracién de todas las Ordenes de
Compra.

Publicar las facturas en la Tienda Virtual del
Estado Colombiano

SiXNo_

Se envidé mediante comunicado oficial No. GS-
2024-038500-DIPRO  al  taller MOTO
MUNDIAL. el cumplimiento a esta clausula, lo
cual esta supervision hara seguimiento.

Cumplir con la guia para Cotizar en la
Tienda Virtual del Estado Colombiano.

SiXNo_

El contratista cumple con la guia de cotizacion
de la tienda virtual del estado colombiano.

Permitir a la Entidad Compradora visitar las
instalaciones del Proveedor y los lugares
donde se prestara el servicio de
Mantenimiento cuando lo requiera.

Si X No

El contratista permite la presencia y acceso
necesario de los funcionarios policiales a las
entidades prestadoras de los servicios.

Informar a la Entidad Compradora y a
Colombia Compra Eficiente, en el plazo
establecido para responder la Solicitud de
Cotizacién la existencia de posibles
conflictos de interés con una Entidad
Compradora en los términos de Clausula 27

Si X No

No se presentaron novedades, anomalias ni
eventos de relevancia.

Cumplir con las disposiciones del Acuerdo
Marco durante el término de ejecucion de
todas las Ordenes de Compra, aun cuando
estas excedan el término de duracion del
Acuerdo Marco.

SiXNo___

No se presentaron novedades, anomalias ni
eventos de relevancia, cumpliendo con las
disposiciones del Acuerdo Marco durante el
término de ejecucion de las Ordenes de
Compra.

Cumplir con los tiempos de entrega
definidos en el Anexo técnico del Pliego de
Condiciones. En caso de no encontrar con
un repuesto para atender el mantenimiento
se debera informar de inmediato al
Supervisor de la Orden de Compra para que
este considere la oportunidad de adquirir la
autoparte mediante colocacién de Orden de
Compra en el Lote 2. Adquisicion de
Autopartes, en este caso el termino de
ejecucion de la Orden de Compra se
suspendera por el mismo término gue dure
el procedimiento de colocacion de la nueva
orden de compra para adquirir la autoparte.

SiXNo_

El contratista cumplié con los tiempos de
entrega definidos en el Anexo técnico del Pliego
de Condiciones

Informar a las entidades de control los
eventos de colusion o corrupcién que se
identifiquen en la operacion secundaria.

Si X No

Se realizaron las visitas de seguimiento al taller
realizando reuniones con el personal
encargado de los diferentes procesos en donde
no se evidencian, anomalias, ni eventos de
relevancia generando controles con el fin de
evitar situaciones de corrupcion.

CUMPLIMIENTO ESPECIFICACIONES TECNICAS

ESPECIFICACIONES TE;:NIC_AS MINIMAS | CUMPLIO

_ OBSERVACIONES

contrato u orden de compra)

DE CARACTER TECNICO:_(transcribir las establecidas en el anexo de especificaciones técnicas del

GS-2024-060055-DIPRO
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Cumplir con todo lo establecido en el Anexo
técnico que hace parte integral al estudio previo
y pliego de condiciones del presente proceso.

Sl

Para el periodo certificado el contratista cumplié con el
anexo técnico.

Mantenimiento Preventivo (MP):

- Nivel de Fluido

- Pastilla de Freno o Zapatas de Freno

- . Liquido de Frenos

- Bomba

- Servofreno

- Cilindro Auxiliar

- Chupas o Empaquetadura

- Caliper

- Mordaza

- Vaso

- Valvula Compensadora

- Banda

- Disco

- Campana

- Grifo de Purga

- ABS: del inglés Antilock Braking
System

- CBS: del inglés Combined Brake
System

- Aceite

- Filtro de Aire

- Filtro de Aceite

- Alineacion

- Balanceo de Llantas

- Revision de Luces

- Bateria

- Bombillo

- Revisién de llantas

Si

Para el periodo certificado se realizaron 39
mantenimientos preventivos descritos en la orden de
compra de las MOTOCICLETAS MARCA SUZUKI
de la Direccion de Proteccion de Servicios Especiales.

Mantenimiento Correctivo (MC):
- Barra de Torsion:
- Barra Estabilizadora:
- Amortiguador
- Espirales
- El sistema de direccién
- Sistema de transmisién
- Sistema Eléctrico

N/A

Para el periodo certificado no se realizaron
mantenimientos correctivos descritos en la orden de
compra para los MOTOCICLETAS MARCA
SUZUKI de la Direccién de Proteccién de Servicios
Especiales.

Valoracion  Técnica: Es la  inspeccién
técnicamente realizada al automotor para
determinar la averia en los sistemas que
componen los vehiculos, una vez realizada esta
verificacion el supervisor del contrato podra
autorizar el mantenimiento

N/A

Para el periodo certificadoc no se realizaron
valoraciones técnicas.

Repuesto: Son los elementos sustituibles de
cambio por su desgaste ya sea en un
mantenimiento  preventivo o correctivo y
prolongan la vida util del automotor.

Sl

Para el periodo certificado se utilizaron repuestos
originales, no manufacturados como se dejo
constancia en el certificado del taller MOTO
MUNDIAL, se anexa en el recibo a satisfaccion.

Mano de Obra: Es el servicio prestado por
personal técnico capacitado encargado de
mantener o reparar cualquier sistema del
automotor

Sl

Para el periodo certificado se realizé 76
mantenimientos preventivos en los cuales se utilizé la
mano de obra ofertada en la orden de compra y las no
contemplados.

Avaliio Comercial: Es el procedimiento mediante
el cual se determina, el valor comercial de un
automotor, y del estado técnico mecanico real del

N/A

El avalu6 comercial de los MOTOCICLETAS
MARCA SUZUKI los cuales se les realizo el
mantenimiento preventivo estd establecido en los
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vehiculo. Este documento es un soporte
fundamental para poder retirar (dar de baja) a un
automotor o mantenerlo en funcionamiento.

codigos FASECOLDA de los intervalos descritos en la
orden de compra

Tempario: Listado de actividades u operaciones
de mantenimiento preventivo o correctivo que se
realiza al automotor con las horas hombre (HH)
que se requieren para efectuarlas, en un vehiculo
en particular.

Si

Para el periodo certificado el tempario utilizado en el
desarrollo de los mantenimientos preventivos se aplico
de acuerdo con los valores descritos en la oferta de la
orden de compra y las no contempladas.

Cotizaciéon: Documento que relaciona los datos
del vehiculo (marca, chasis, motor, kilometraje,
fecha de ingreso, placa), la descripcién de mano
de obra, repuestos y precios que requiere un
servicio de mantenimiento autorizado

Sl

Para el periodo certificado se realizaron cotizaciones
teniendo en cuenta que los repuestos y mano de obra
no estan referenciados en la oferta econémica, se
anexa en el recibo a satisfaccion.

Factura: Documento que relaciona los datos del
vehiculo (marca, chasis, motor, kilometraje,
fecha de ingreso, placa, eic.), la descripcion de
mano de obra y repuestos que se ejecutaron
previa autorizacién de la cotizacion, ndmero de
factura, fecha de factura, precios discriminados y
total a pagar.

Sl

Para el periodo certificado se realizd la factura No. por
valor de $ 36.416.318,52

Recibo a Satisfaccién: Documento que relaciona
los datos del vehiculo (marca, chasis, motor,
kilometraje, fecha de ingreso, placa, efc.).

Sl

Para el periodo certificado se realizd el recibo a
satisfaccion, por valor de $ 36.416.318,52

Los Proponentes del Lote 1 Mantenimiento
Preventivo y Correctivo de automéviles vy
motocicletas deben tener un horario de atencion
entre semana de 8:00 a.m. a 6:00 p.m. y sabados
de 8:00 a.m. a 11:00 a.m., con atencion prioritaria
para las entidades

Sl

Para el periodo certificado el taller MOTO MUNDIAL
Cumplié con los horarios de atencién concertados en
el acta de inicio AE-2023-009826 ARLOF-GRULO
2.25 del 22/12/2023

El tiempo de entrega de los mantenimientos
preventivos no deben superar las 24 horas, sin
embargo, esto puede variar si producto del
mantenimiento preventivo se encuentra otra falla
en el vehiculo y/o motocicleta lo cual debera ser
notificado al supervisor de la Orden de Compra
durante las 24 horas mencionadas
anteriormente.

Sl

Para el periodo certificado se cumplié con el tiempo de
entrega de los mantenimientos, concertados en el acta
de inicio AE-2024-00690 ARLOF-GRULO 2.25 del
01/07/2024.

Para los mantenimientos correctivos mas
complejos, el tiempo de entrega lo manifestara el
proveedor una vez haga el diagnostico del
automotor, este plazo estara sujeto a la
aprobacion por parte del supervisor de las Orden
de Compra.

|

Teniendo en cuenta lo establecido en el Acta de inicio
AE-2024-00690 ARLOF-GRULO 2.25 del
01/07/2024 .se estipulo que el tiempo para la entrega
de los mantenimientos correctivos es de minimo 03
dias y méaximo de 10 dias calendario y 24 horas para
mantenimientos preventivos

Posterior al mantenimiento preventivo o
correctivo, debe llevarse a cabo un aspirado al
interior del vehiculo (en caso de ser un vehiculo
de carga liviana solo se realizara el aspirado de
la cabina de los tripulantes) y lavado exterior del
vehiculo y/o motocicleta.

Sl

Para el periodo certificado se cumplié con esta
obligacion del contratista teniendo en cuenta que los
conductores confirmaron esta actividad al finalizar el
mantenimiento.

El proponente debe permitir el ingreso a sus
instalaciones al supervisor de la Orden de
Compra, el cual podré ingresar a verificar el
estado de avance y procedimientos que se estan
llevando a cabo por parte del Proponente, asi
como la verificacién de correcta disposicion de
los repuestos vy residuos utilizados

Sl

Se realizo verificacion por parte del supervisor dejando
como constancia en el acta de reunion de trabajo AE-
2024-09291 ARLOF-GRULO 2.25 del 31/08/2024

Los servicios que sean requeridos y que no se
encuentren incluidos en el cuadro de precios

S|

Para el periodo certificado se realizaron servicios que
no estén estipulados en el cuadro de los precios de la
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seran ejecutados por el oferente, previa
autorizacion expresa de la Entidad, a través del
supervisor del contrato y aprobacion del precio el
cual debera ser acorde con el mercado. Dichos
servicios cubren todos los sistemas, accesorios y
partes que conforman los vehiculos o
motocicletas.

oferta econémica a los vehiculos descritos en la orden
de compra de la Direccion de Proteccion y Servicios
Especiales.

Si es necesario mover el vehiculo o motocicleta
fuera del taller, el Proponente debe contactarse
con el supervisor del contrato para que dicho
desplazamiento sea realizado por el supervisor,
en caso tal que el supervisor autorice al
proponente el movimiento del vehiculo o
motocicleta, debe autorizar por escrito y con su
firma respectiva autorizacién

N/A

Para el periodo certificado no se utilizd este servicio
teniendo en cuenta que los mantenimientos
preventivos se realizaron en las instalaciones del taller
MOTO MUNDIAL.

SERVICIO DE MANTENIMIENTO: Los
Proponentes deberan dar una garantia de 6
meses al trabajo de mantenimiento efectuado al
vehiculo y/o motocicleta*, o de acuerdo con los
tiempos que expida la casa matriz de la marca, el
cual debe ser fundamentado ante el supervisor
de la Orden de Compra. El Proveedor debera
informar por escrito las condiciones y exclusiones
de tal garantia, la cual debe ir acompafiada por
recomendaciones que deba tener la Entidad para
evitar que falle nuevamente el Vehiculo y/o
Motocicleta. En caso que se dé lugar a la
instalacion de un repuesto homologado, la
garantia en este caso debera mantenerse por 3
meses

Si

Para el periodo certificado se realizé 39
mantenimientos preventivo a los cuales el oferente da
una garantia de 6 meses para mantenimiento
preventivo y 2 afios para mantenimiento correctivo al
trabajo de mantenimiento; por lo anterior se les
realizara el seguimiento de la garantia a partir de la
salida del vehiculo del taller, se anexa certificado de
MOTO MUNDIAL y se anexa en el recibo a
satisfaccion

REPUESTOS Y AUTOPARTES: Los
proponentes deben suministrar repuestos
originales, nuevos y no remanufacturados con los
cuales debe anexar y mantener la garantia de
fabrica.

Sl

Para el periodo certificado se utilizaron repuestos
originales, nuevos y no remanufacturados como dejo
constancia en la certificacién del taller MOTO
MUNDIAL y se anexa en el recibo a satisfaccién

ACCESORIOS: Todos los accesorios adquiridos
o instalados al parque automotor de la entidad
debe estar soportado por la garantia de fabrica
de la Autoparte

Sl

Para el periodo certificado se utilizaron accesorios y
autopartes originales de las marcas de los
MOTOCICLETAS MARCA SUZUKI los cuales tiene
garantia de la casa matriz. y se anexan certificados en
el recibo a satisfaccion

Los repuesto y autopartes que sean
reemplazados producto de las tareas de
mantenimiento deben ser genuinos y/u
originales, nuevos y no remanufacturados
garantizando una compatibilidad del 100% con el
modelo del carro al cual serd instalados.
Unicamente a peticion del supervisor encargado,
se aceptara que los repuestos sean repuestos
homologados que cumplan con los
requerimientos técnicos.

Sl

Para el periodo certificado se utilizaron repuestos
originales, nuevos y no remanufacturados como dejo
constancia en la certificacion del taller MOTO
MUNDIAL.; de igual manera no fue necesario la
utilizacién de repuestos homologados y se anexa
certificados en el recibo a satisfaccion

El proponente debe garantizar que los aceites,
lubricantes, liquido de frenos, liquido de baterias
y demas utilizados en los mantenimientos de
vehiculos y motocicletas sea el recomendado por
el fabricante del automévil en su manual de
garantia.

Sl

Para el periodo certificado se utilizaron aceites,
lubricantes, liquido de frenos, liquido de baterias, los
cuales son los recomendados por los manuales de
garantia de las motocicletas objeto de los
mantenimientos y se anexa certificados en el recibo a
satisfaccion

Mano de Obra En caso de que una actividad de
mantenimiento requiera el desmonte de algunas

S|

Para el periodo certificado fue necesario la utilizacion
de mano de obra establecida en el tempario.
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piezas, las cuales no tienen que ver con la tarea
de mantenimiento, pero se deben desmontar
para poder llevar a cabo dicha tarea, el cobro de
la mano de obra debera corresponder al
estipulado en la tabla de temparios que
corresponda al cambio de la parte puntual para
cada tipologia de Vehiculo. Por otro lado, los
insumos adicionales* necesarios para las
distintas actividades de mantenimiento no deben
ser cobradas de manera independiente, puesto
que dichos insumos deben ser considerados en
cada una de las actividades de mantenimiento y
reparacion de las piezas y/o sistemas.

*Hace referencia a insumos como grasas,
limpiadores eléctricos, limpiador de carburador,
desengrasante, disolventes, gasolina o tiner para
la limpieza de piezas y repuestos, cinta aislante,

siliconas, amarres plasticos, abrazaderas
metalicas, teflén, eic.)
Manejo de residuos requiere que los

Proponentes deban realizar la disposicion final
de los elementos utilizados y sustituidos en el
proceso de mantenimiento de vehiculos y
motocicletas y fabricacion de autopartes deben
presentar el registro de Generadores de
Residuos o Desechos Peligrosos — RESPEL —
expedido por el IDEAM. El Registro de
Generadores de Residuos o Desechos
Peligrosos es la herramienta de captura de
informacién establecida en el capitulo VI del
decreto 4741 del 30 de diciembre de 2005 “Por el
cual se reglamenta parcialmente la prevencion y
manejo de los residuos o desechos peligrosos
generados en el marco de la gestion integral”,
expedido por el hoy Ministerio de Ambiente y
Desarrollo Sostenible MADS, para el caso de
proponentes plurales, todos los integrantes
deberan cumplir con este requisito

Sl

Para el periodo certificado fue necesario el manejo de
residuos se anexa la disposicion final en el recibo a
satisfaccion de los elementos utilizados.

Certificado conexion de alcantarillado (Lote 1 —
Lavaderos de Automéviles y Motocicletas) De
acuerdo con la ley 1955 de 2019 por el cual se
expide el Plan de Nacional de Desarrollo se
solicita a los Proponentes adjuntar en su oferta el
certificado de conexién al alcantarillado y
cumplimiento requerimientos de la empresa de
servicios. Los proponentes pueden tener
convenio con una empresa especializada en esta
tarea, cuando se presenten estos casos se
deben adjuntar junto con la propuesta un
documento que certifique que existe un vinculo
empresarial entre las partes y el certificado de
conexion al alcantariiado y cumplimiento
requerimientos de la empresa de servicios de la
empresa contratada.

N/A

Para el periodo certificado no fue necesario la
certificacion de conexion de alcantarillado, teniendo en
cuenta que esta fue anexada con anterioridad en la
propuesta que realizo la empresa para la aceptacion
en Colombia Compra eficiente para la celebracion del
Acuerdo Marco para la adquisicion de (i) Servicio de
Mantenimiento Preventivo y Correctivo incluidas
Autopartes y Mano de Obra; y (ii) Adquisicién de
autoparies

Los Proponentes que sean talleres autorizados
por las marcas deben adjuntar el documento que
certifigue su estado de taller autorizados, este
certificado debe ser expedido por parte de la

N/A

Para el periodo certificado no fue necesario el
certificado debe ser expedido por parte de la casa
matriz, teniendo en cuenta que esta fue anexada con
anterioridad en la propuesta que realizo la empresa

GS-2024-060055-DIPRO




Pagina 12 de 15 ELABORACION, EJECUCION Y LIQUIDACION DE

Cadigo: 2BS-FR-0019 CONTRATOS

Fecha: 12-03-2021 INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATOS U

Version: 5 ORDENES DE COMPRA POLICIA NACIONAL
casa matriz, distribuidor autorizado en el territorio para la aceptacion en Colombia Compra eficiente para
colombiano o ensambladora caso en el cual no la celebracion del Acuerdo Marco para la adquisicién
debera demostrar que cuenta con los perfiles de (i) Servicio de Mantenimiento Preventivo y
profesionales requeridos. Correctivo incluidas Autopartes y Mano de Qbra; y (ii)

Adquisicién de autopartes

Revision Técnico-Mecanica y Rectificacién del
Sistema de Gas (Lote 1) Los oferentes podran
tercerizar la revision técnico-mecénica y
rectificacion del sistema de gas, para esto el
proveedor debera entregar al Supervisor de la
Orden de Compra una cotizacion previa del
Centro de Diagndstico Automotor (CDA) y/o taller
de rectificacion del sistema de gas, el supervisor
de la orden de compra debera verificar que dicho
centro de diagndstico o taller de instalacién de
gas se encuentran acreditados por el Ministerio
de Transporte

Para el periodo certificado se realizaron Revisiones
Sl Técnico-mecanica asi: RTP25D, JXY66F, ILAB5F,
CIB92C, NVABSE, RTP27D.

2.1 NOVEDADES, SITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA
La ejecucion de la orden de compra se encuentra a cabalidad sin ninglin contratiempo.
3. AVANCE DE LA EJECUCION DE LA ORDEN COMPRA N° 130286

A la fecha de corte del presente informe de supervisién han transcurrido (62) dias calendario desde que inicié
el plazo de ejecucion del contrato u orden de compra, restando (91) dias calendario para que finalice el plazo
de ejecucion.

4. TRAMITES Y VERIFICACION DE PAGOS:

El Proveedor debe facturar dentro de los diez (10) dias calendario siguientes a la prestacién del servicio de
Mantenimiento o la entrega de las Autopartes, en cumplimiento de las caracteristicas técnicas establecidas en
los Documentos del Proceso y los valores establecidos en la Orden de Compra colocada por la Entidad
Compradora, también los gravamenes adicionales (estampillas) y niveles de servicio en caso de que apliguen,
y presentar la factura electrénica de acuerdo con las disposiciones legales del caso y en concordancia con las
disposiciones internas de cada Entidad Compradora y publicar una copia en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano.

El Proveedor debe remitir a la Entidad Compradora la factura junto con los soportes del caso, a saber: (i) pago
de los aportes al sistema de seguridad social del personal que prest6 el servicio durante el periodo a facturar
junto con un certificado suscrito por su representante legal o revisor fiscal en el cual manifieste que el Proveedor
esta a paz y salvo con sus obligaciones laborales frente al sistema de seguridad social integral y demas aportes
relacionados con sus obligaciones laborales de conformidad al articulo 50 de la Ley 789 de 2002 o aquellas
que la modifiquen. y (i) los soportes del mantenimiento efectivamente realizado, relacionando la mano de obra,
insumos y autopartes utilizadas o la relacién de Autopartes entregadas a la Entidad Compradora con la
declaracion de importacion o el documento que haga sus veces cuando aplique, en todo caso, el supervisor de
la Orden de Compra podra requerir los originales de éstos. El Proveedor debe publicar copia de estos
documentos en la Tienda Virtual del Estado Colombiano méximo dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes
a la fecha de aprobacion de la factura. -

La Entidad Compradora debe aprobar o rechazar las facturas dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a su
presentacion. Una vez aprobadas, la Entidad Compradora debe pagar las facturas dentro de los cuarenta y
cinco (45) dias calendario, siguientes a la fecha de su aprobacion. Si al realizar la verificacion completa de una
factura no cumple con las normas aplicables o se solicita correcciones a la misma, el término de cuarenta y
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cinco (45) dias calendario empezara a contar a partir de la aprobacion de la nueva factura. Igualmente, es
obligacion del Proveedor remitir a la Entidad Compradora los soportes. Con base en el calendario de
implementacion establecido en el articulo 20 del Titulo VI de la Resolucién 042 del 5 de mayo de 2020 expedida
por la Dian, los sujetos obligados deben expedir Factura Electronica de Venta segln los parametros
establecidos en dicha resolucion. En el caso que, se presenten diferencias en el proceso de facturacion para el
tema de retencion de gravamenes adicionales o de impuestos asociados a las Ordenes de Compra, esto debera
ser resuelto entre la Entidad Compradora y el Proveedor, no obstante, para el caso de aquellas entidades
compradoras que aln se encuentran ajustando sus procedimientos a las nuevas disposiciones de la DIAN el
proveedor debera entregar la factura de acuerdo con las disposiciones internas de la Entidad Compradora para
lo cual debera concertar el procedimiento con el supervisor de la Orden de Compra.

El Proveedor Logistico podra solicitar a la Entidad Compradora el envio del comprobante de pago, de

descuentos y retenciones realizados a la factura. En caso de solicitarlo, la Entidad Compradora tendra 10 dias
habiles siguientes al pago para remitirlo al Proveedor. ;

El Proveedor debe cumplir con las especificaciones del servicio establecidas en el anexo técnico, la oferta y
demas documentos y formatos del proceso so pena de que la Entidad Compradora aplique lo consignado en la
clausula 19 del presente documento. Respecto de la calidad del servicio prestado por el proponente se
acuerdan niveles de servicio frente a la prestacion del servicio para garantizar la calidad del servicio durante la
ejecucion de la Orden de Compra y su adecuada prestacion, al incurrir en lo establecido en cada nivel de
servicio, se genera la activacion de los porcentajes por niveles de servicios reconocidos por el proveedor a
favor de la Entidad Compradora y que se relacionan en los numerales subsiguientes.

Para aplicar los niveles de servicio, el supervisor o interventor debera allegar en los informes mensuales los
soportes (documentos de la entrega en mora, planilla, actas, registro fotografico, etc.) que permitan evidenciar
el retraso en los tiempos de entrega por causa imputable al Proveedor, aplicando los porcentajes por nivel de
servicio a favor de la Entidad Compradora en la factura correspondiente a la entrega donde se presento el
retraso. Si se justifica y se comprueba que el retraso en la entrega fue causado por causas atribuibles a la
Entidad Compradora, no es procedente la aplicacion de los porcentajes por niveles de servicio.

Facturacién mensual con aplicacién de nivel de servicio: de conformidad con la oferta presentada por el
Proveedor en el proceso de seleccion, las partes acuerdan aplicar los porcentajes por nivel de servicio en la
facturacién mensual que presente el Proveedor, en los eventos en que se configure alguna de las novedades
que a continuacion se relacionan:

- Cuando la devolucién del vehiculo objeto del servicio de mantenimiento preventivo y/o correctivo es realizada
24 horas después de la fecha acordada con el supervisor o interventor de la Orden de Compra y la demora es
por causas imputables al Proveedor se aplicaréd 10% de descuento.

- Cuando la devolucion del vehiculo objeto del servicio de mantenimiento preventivo y/o correctivo es realizada
48 horas después de la fecha acordada con el supervisor o interventor de la Orden de Compra, y la demora es
por causas imputables al Proveedor se aplicara 15% de descuento.

- Cuando la devolucién del vehiculo objeto del servicio de mantenimiento preventivo y/o correctivo es realizada
72 horas después de la fecha acordada con el supervisor o interventor de la Orden de Compra, y la demora es
por causas imputables al Proveedor se aplicara 20% de descuento. '

- Cuando la devolucion del vehiculo objeto del servicio de mantenimiento preventivo y/o correctivo es realizada
96 horas después de la fecha acordada con el supervisor o interventor de la Orden de Compra, y la demora es
por causas imputables al Proveedor se aplicard 30% de descuento, para las demoras que superen las 96 horas
se aplicara este nivel de servicio.

Nota No. 1: Cuando la entrega fuera de los plazos acordados con el supervisor o interventor sea causada por:

movilizaciones, paros, accidentes, cierres en las vias, causas de fuerza mayor o caso fortuito, _solo sera tenida
en cuenta la justificacion si se encuentra debidamente probada por el Proveedor y si ocurrido el hecho se
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informa por escrito de manera oportuna, es decir, en la inmediatez de |a ocurrencia del evento para determinar
si la Entidad Compradora acepta la justificacion.

Para efecto de lo anterior, la supervisién o interventoria informara al Proveedor los hechos que configuran la
novedad para que el Proveedor controvierta o acepte los hechos. En caso de aceptacion el Proveedor
procedera a realizar el ajuste en la facturacion. En caso de negarse el Proveedor debera aportar dentro del mes
siguiente prueba o contra argumento para desvirtuar la prueba obtenida por la supervisién o interventoria. En
caso de no presentarse los argumentos y pruebas para desvirtuar la novedad reportada por la supervision o
interventoria dentro del mes siguiente al informe de la interventoria, se entiende aceptada la aplicacion del nivel
de servicio y el Proveedor procedera a realizar el ajuste en la facturacion y remitirla a la Entidad Compradora
para su aprobacion.

La supervision o interventoria podré autorizar el pago de la factura con la correspondiente provisién de recursos
por concepto de retencidn por nivel de servicio mediante nota crédito en tanto se decide la procedencia de la
retencion, en caso de no ser procedente se ordenara la compensacién o se dejara en firme la retencion. El
Proveedor podra solicitar a la Entidad Compradora el envio del comprobante de pago, la aplicacion de
porcentajes por niveles de servicios realizados a la factura. En caso de solicitarlo, la Entidad Compradora tendr4
10 dias habiles siguientes al pago para remitirlo al Proveedor.

4.1. Ejecucién Financiera y Pagos:

‘a. Balance general de pagos y entregas ; 5 5 EenaRl
e T e e ore
Valor total del contrato u orden de compra $ 230.000.000,00 100%
Valor total de las entregas $132.007.213,42 57%
Valor total facturado $ 95.590.894,90 16%
Valor facturado pendiente de pago $0,00 0%
Valor pagado $ 95.590.894,90 42%
Valor pendiente de entrega $97.992.786,58 43%

FORMULA PARA CALCULAR PORCENTAJE DE BIENES O SERVICIOS ENTREGADOS POR EL
CONTRATISTA

(Valor de los bienes o servicios entregados por el contratista / valor total del contrato u orden compra)
*100 = porcentaje de bienes o servicios entregados por el contratista)

FORMULA PARA CALCULAR PORCENTAJE DE BIENES O SERVICIOS PENDIENTES DE SER
ENTREGADOS POR EL CONTRATISTA
(Valor total del contrato u orden compra - valor de los bienes o servicios entregados por el contratista)

I (Valor total del contrato u orden compra) * 100 = porcentaje de bienes o servicios pendientes de ser
entregados por el contratista.

a, - Detalle de las entregas, valores facturados y pagos efectuados en el periodo informado (la supervision deberd relacionar de manera discriminada o
. correspondiente a la ejecucian:del.contrato u orden decompra dnicamente del periodo que esta Informando) S8
No, de acta o constancia de 2 Fecha de Valor No, orden de
recibido Valor recibido recibido Valor facturado No. factura Valor pagado dedudelons page
001 $ 95.590.894,90 12/08/2024 $ 95.590.894,90 MTTO16921 $87.311.805,90 $8.279.089,00 322956524

4.2 Entrada de Bienes (verificar que los bienes hayan ingresado a los estados contables, si aplica)

NO APLICA
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5. RECOMENDACIONES

La orden de compra se ha cumplido a satisfaccion segin los términos exigidos en el mismo, hasta el
momento no tiene ninguna observacion de relevancia.

6. CONCLUSIONES

El supervisor, deberd marcar con una (x) las casillas segin corresponda al periodo entregado, con el fin de que la
administracion tenga claridad frente al cumplimiento o no del contratista. El no diligenciamiento sera causal de la devolucién
del respectivo informe de supervision.

Certifico con la firma del presente informe, que el contratista cumplié con las clausulas

El contratista sl X y especificaciones técnicas del contrato, en la fecha o fechas establecidas, para lo
cumplié con lo = cual relaciono y anexo los documentos soportes (técnicos obligatorios establecidos
. en las especificaciones técnicas, incluyendo las ambientales, de seguridad y salud
estblecigaen en el trabajo y otros)
las  clausulas 0y e - r— .
A ctiiales NO En caso de incumplimiento parcial o total del contrato, se informé mediante
& comunicacién oficial No. Del , dirigida al ordenador

del gasto, las obligaciones incumplidas.

Atentamente,

Firma @\3‘&4 ‘\&‘-’Q\NN{L &U\*‘X'\‘

SubintendeNe YURY MARTINEZ SOTELO
Responsable Combustibles

Supervisor Orden de compra. No. 130286

Correo electronico:yury.martinez@correo.policia.gov.co
No. Celular: 3131042043
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MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL

y POLICIA NACIONAL

DIRECCION DE PROTECCION Y SERVICIOS ESPECIALES
GRUPO LOGISTICO

i A
Sl x NAEL Y
&ty Ay

Fecha: ' Bogota D.C., 31 de agosto de 2024
Hora de inicio: 09:30 horas J Hora de final: | 10:30 horas
Lugar: MOTO MUNDIAL

ACTANo. 00 C3 g { ARLOF-GRULO-2.25
QUE TRATA DEL SEGUIMIENTO, VERIFICACION Y TRANSPARENCIA
INSTITUGIONAL DEL CUMPLIMIENTO A LA ORDEN DE COMPRA No. 130286 CUYO
OBJETO ES “MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A TODO COSTO
PARA LAS MOTOCICLETAS MARCA SUZUKI DE LA POLICIA NACIONAL.”
CORRESPONDIENTE AL MES DE AGOSTO.

ORDEN DEL DIA

Verificacion de Asistentes.
Lectura acta anterior.
Verificacion de los compromisos.

L by

4. Temas a tratar. SEGUIMIENTO Y VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO A LA ORDEN DE
COMPRA DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 130286 CUYO OBJETO ES
“MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A TODO COSTO PARA LAS
MOTOCICLETAS MARCA SUZUKI DE LA POLICIA NACIONAL.”

5. Compromisos

DESARROLLO
Verificacion de Asistentes.

En las instalaciones del contratista taller MOTO MUNDIAL, se reunieron el sefior Subintendente
Edward Pefia Villate supervisor orden de compra No.130286 y la sefiora Daila Téllez en
representacion de del taller MOTO MUNDIAL, o a quien delegue sus funciones, con el fin de

verificar el cumplimiento de las especificaciones técnicas de la Orden de Compra No. 130286 del
24/06/2024.

1. Lectura del acta anterior: No aplica. -
2. Verificacion de los compromisos:

Cumplir con las obligaciones contractuales establecidas en la Orden de Compra 130286 cuyo
objeto es “MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A TODO COSTO PARA LAS
MOTOCICLETAS MARCA SUZUKI DE LA POLICIA NACIONAL.”

Temas a tratar:
Objetivo General: Realizar seguimiento de la especificacion técnica a la Orden de Compra No.
130286 del equipo automotor perteneciente a GUMOV — DIPRO

ﬁ§2@24_060055_ DIPRO Pagina 1 de 4 Aprobacién: 30/08/2021
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ACTA No. ARLOF-GRULO - 2.25 QUE TRATA DEL SEGUIMIENTO, VERIFICACION Y TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL DEL CUMPLIMIENTO
A LA ORDEN DE COMPRA No. 130286 CUYO OBJETO ES MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A TODO GOSTO PARA LAS MOTOCICLETAS MARCA
—SUZUKI DE LA POLICIA NACIONAL." CORRESPONDIENTE AL ME

3 DE agosto

Objetivo especifico:
LISTA DE CHEQUEO

(VERIFICAR LAS CONDICIONES TECNICAS SEGUN LO DESCRITO EN LA ORDEN DE

COMPRA)

DESCRIPCION TECNICA

CUMPLE

NO
CUMPLE

REPUESTOS

Los repuestos y autopartes que sean reemplazados producto de las tareas de mantenimiento deben
ser genuinos y/u originales, nuevos y NO remanufacturados garantizando una compatibilidad del
100% con el modelo del carro al cual seran instalados. Unicamente a peticién del supervisor
encargado, se aceptara que los repuestos sean repuestos homologados que cumplan con los
requerimientos técnicos.

Para el caso LOTE 1. Mantenimiento preventivo y correctivo el proponente, debe presentar en su
oferta el certificado en el cual indique que los repuestos a suministrar sean genuinos y/u originales,
nuevos y NO remanufacturados, en este caso el certificado debe ser expedido de algunas de las
formas descritas en la cadena de distribucion.

El proponente debe garantizar que los aceites, lubricantes, liquidos de freno, liquido de bateria y
demas utilizados en los mantenimientos de vehiculos y/o motocicletas sea el recomendado por el
fabricante del automdvil en su manual de garantia.

SERVICIOS

Los proponentes del LOTE 1 Mantenimiento preventivo y/o correctivo de automaéviles y motocicletas
deben tener un horario de atencién entre semana de 08:00 a.m. a 06:00 p.m., y sabados de 08:00
a.m. a 11:00 a.m., con atencién prioritaria para las entidades.

El tiempo de entrega de los mantenimientos preventivos no deben superar las 24 horas, sin embargo,
esto puede variar si se encuentra otra falla en el vehiculo y/o motocicleta lo cual debera ser notificado
al supervisor de la Orden de Compra durante las 24 horas mencionadas anteriormente.

Para los mantenimientos correctivos mas complejos, el tiempo de entrega lo manifestara el proveedar
una vez haga el diagnéstico del automotor, este plazo estara sujeto a la aprobacion por parte del
supervisor de la Orden de Compra.

MANTENIMIENTO

Los proponentes del LOTE 1 Mantenimiento preventivo y/o correctivo de automéviles y motocicletas
deben tener un horario de atencién entre semana de 08:00 a.m. a 06:00 p.m., y sabados de 08:00
a.m. a 11:00 a.m., con atencidn prioritaria para las entidades.

SEGUIMIENTO

Durante la ejecucién del contrato el contratista facilitaré la presencia y acceso necesario a sus
instalaciones de un funcionario de la Policia Nacional acompafiado de un técnico interno o externo
previa autorizacién del supervisor del contrato, con el fin de verificar de manera aleatoria que los
repuestos a instalar durante las actividades de mantenimiento que se realizan a los vehiculos sean
NnUevos y genuinos.

PRIORIDAD EN LA ATENCION

El contratista dara pricridad en el servicio de mantenimiento solicitado a los vehiculos de cada unidad
de Policia descrita en este proceso, para todo tipo de servicio, en cada uno de los talleres ofertados.

MANEJO DEL VEHICULO

El contratista no realizard desplazamientos de los vehiculos, en caso de ser necesario algun
movimiento, éste sera coordinado con el supervisor del contrato y debe ser realizado por personal
policial uniformado.

TRANSPARENCIA DE ENTIDADES

Se le recuerda al contratista que solo se deben ingresar a mantenimiento vehiculos pertenecientes a

la Policia Nacional, tanto civiles como uniformadas.

Se prohiben todo tipo de favores personales a funcionarios de la policia con el fin de tener beneficios
ropios.

MANEJO DEL VEHICULO

El contratista no realizard desplazamientos de los vehiculos, en caso de ser necesario algun
movimiento, éste sera coordinado con el supervisor del contrato y debe ser realizado por personal
policial uniformado.

TIEMPO MAXIMO DE CUMPLIMIENTO

En caso que un proveedor del LOTE 1, que no sea un taller autorizado por la marca, no cuente con
un repuesto requerido para el mantenimiento, debe informar a la Entidad, con el fin de acudir a los
proveedores del LOTE 2, y verificar que dichos proveedores tampoco cuentan con el repuesto, una
vez dicha verificacion, si el proveedor del Lote 2 cuenta con el repuesto requerido la Entidad debe
colocar la Orden de Compra y entregar posteriormente el repuesto al proveedor del LOTE 1 para
llevar a cabo el mantenimiento mas rapido, por otro lado en caso tal que los proveedores del LOTE 2
no cuenten con el repuesto, el proveedor del LOTE 1 contara con 45 dias habiles para conseguir el
repuesto requerido.

GARANTIA EN TIEMPO PARA LOS MANTENIMIENTOS Y REPARACIONES REALIZADAS

1DS-AC-0001 Pagina2de 4 Aprobacién: 30/08/2021
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Servicio de mantenimiento: Los proponentes deberan dar una garantia de 6 meses al trabajo de
mantenimiento efectuado al vehiculo y/o motocicleta, o de acuerdo con los tiempos que expida la casa X
matriz de la marca, el cual debe ser fundamentado entre el supervisor de la Orden de Compra.
Reparacién parcial o general de motor.

Reparacién o cambio de caja de velocidades.

Reparacion o cambio de caja de direccién.

Reparacién o cambio de transmision (kit de arrastre).

Reparacién o cambio de suspension X
Reparacion o cambio de sistema de refrigeracion.

Reparacion o cambio de kit de embrague.
Reparacion de frenos.

Reparacién sistema eléctrico y electrénico
Servicio de latoneria y pintura

(&)

MANO DE OBRA
El proponente conforme al ofrecimiento realizado, se obliga a que en la actividad de mantenimiento
donde se requiera cambiar varios repuestos, en cuyo paso obligado se deba desmontar estos u otros,
el valor de la mano de obra a cobrar, sera la del trabajo solicitado y no la de los elementos
desmontados.
El proponente certificé que los insumos diferentes a los repuestos de cualquier tipo necesarios para
realizar las diferentes actividades de mantenimiento como grasas, limpiadores eléctricos, limpiadores
limpiador de carburador, limpiador de partes eléctricas, desengrasantes, disolventes, gasolina para X
limpiar piezas o repuestos, cinta aislante, siliconas, amarres plasticos y demas, no deben ser cobrados
como independientes en la factura por cuando hacen parte de la actividad de mantenimiento.
FACTURACION
El proponente debera actuar con total transparencia en la ejecucion del contrato cumpliendo con la
calidad y especificaciones técnicas contratadas, asi mismo al momento de facturar las actividades de
mantenimiento debe tener en cuenta las condiciones aqui establecidas.

Teniendo en cuenta la necesidad de realizar sequimiento a la ejecucion de la Orden de Compra, el
proponente deberad entregar de manera mensual con corte (10) diez las preliquidaciones para su
respectiva revision y aprobacién por parte de la DIPRO en el presente proceso para el tramite del
pago. Si por esta causa se genera que se supere el valor designado este valor sera asumido por el
proponente.

La documentacion solicitada al taller tiene que ser de fecha vigente

A continuacion, se detallan los vehiculos adscritos a la Direcciéon de Proteccion y Servicios Especiales que

ingresaron al taller en el periodo comprendido entre el 01/08/2024 hasta el 31/08/2024 a los cuales se les
realizé mantenimiento asi:

N | NT | siGLA PLACA MODELO | PRELI No ORDEN DE TRABAJO K SR FECHA SALIDA
1 | 3 | oei128 | MZUTIE 2018 75781 PE-DIPRO-2024-1045 42377 110812024 0B/2024
2 | 3 | oedi25s | MzUt4E 2018 75815 PE-IDIPRO-2024-1054 39687 11082024 1/08/2024
3 | 3 [ 080849 | RIP2D 2016 75816 PE-DIPRO-2024-1053 87072 2/08/2024 2/08/202%
a_ | 3 | os1563 JXVBEF 2020 75552 PE-DIPRO-2024-1054 21344 200812024 2/0872024
5 | 3 | 080678 | NGRIC 2013 75807 PE-DIPRO-2024-1049 60271 1/08/2024 1/08/2024
& [ 2 | 081230 CIC40C 2012 75799 PE-DIPRO-2024-1048 116942 1/08/2024 110872024
7 | 3 | 081565 ILABSF 2020 75877 PE-DIPRO-2024-1074 59368 5/08/2024 5/08/2024
8 | 3 | 081431 IKPO2F 2019 75879 PE-DIPRO-2024-1082 44479 6108/2024 610812024
§ | 3 | oso8R0 RTP36D 2016 75882 PE-DIPRO-2024-1085 55510 610812024 6/08/2024
10 | 3 | 080744 | NGG#4C 2013 75887 PE-DIPRO-2024-1100 72216 610812024 E108/2024
11| 3 | 081520 NVAT4E 2018 75811 PE-DIPRO-2024-1115 1786 810812024 8082024
12 | 3 | 081329 DXF16F 2019 75909 PE-DIPRO-20241116 B01%8 E/08/202% B/08/2024
15| 3 | os1s21 NVAGEE 2018 75798 PE-DIPRO-2024-1206 74786 2200812024 22/08/2024
14 | 3 | os08st RTP27D 2016 76012 PE-DIPRO-2024-1147 B2161 15/08/2024 15/0872024
15 | 3 | 08-1560 ILATOF 2020 76086 PE-DIPRO-2024-1288 26886 15/08/2024 15/0812024
6 | 3 | 080557 CIBS7C 2013 75901 PE-DIPRO-2024-1129 26118 T2108/2024 1210812024
17 | 3 | o8-1550 IKP 13F 2020 76087 PE-DIPRO-2024-1288 47530 1710812024 17/0812024
18 | 3 | 080559 CIB92C 2013 76111 PE-DIPRO-2024-1164 20076 17/08/2024 1710812024
19 [ 3 | os-15e2 ILA7ZE 2020 76115 PE-DIPRO-2024-1163 39188 171082054 1710872054
20 | 3 | osise2 ILAT2F 2020 76103 PE-DIPRO-2024-1160 39127 16/08/2024 16/08/2024
21 | 3 | o080es4 | NGRITC 2013 76207 PE-DIPRO-2024-1205 57304 2210872024 22008/2024
22 | 3 | osi42s IKPOBF 2019 76185 PE-DIPRO-2024-1196 67228 2210812024 22/08/2024
23 | 3 | osse NVAGBE 2018 76298 PE-DIPRO-2024-1047 74548 1/08/2024 1/08/2024
24 | 3 | 081425 | RIP40D 2019 76213 PE-DIPRO-2024-119 67227 2210812024 22/08/2024
25 | 3 | 080953 | RSO0 2015 76173 PE-DIPRO-2024-1150 78111 21/08/2024 21/08/2024
26 | 3 | 030328 | NGNSSC 2013 76316 PE-DIPRO-2024-1230 53950 27/08/2024 2710812024
27 | 3 | o08-148 TKOS5F 2019 76376 PE-DIPRO-2024-1248 57078 3000812024 3010812024
26 | 2 | 08-0448 JQPTiC 2011 75889 PE-DIPRO-2024-1087 72350 BI08/2024 ©/06/2024
29 | 1 081730 | RSWAED 2015 75880 PE-DIPRO-2024-1088 76221 EI08/2024 610812024
30 | 1 08-0784 | _RRVDED 2015 75552 PE-DIPRO-2024-264 40652 8022024 B/02/2024
31 | 3 | 080948 | RSO14D 2015 76309 PE-DIPRO-2024-1225 64845 2710812024 2710812024
32 | 3 | 030330 | NGNGOC 2013 76315 PE-DIPRO-2024-1231 50346 2710812024 27/08/2024
33 | 3 | 081250 | JQH39C 2010 76310 PE-DIPRO-2024-1224 34436 2710812024 27/08/2024
3 | 3 | 030353 | NGRA8C 2013 76317 PE-DIPRO-2024-1235 55300 27/08/2024 2710812024
35 | 2 | osder4a | JQPSIC 2011 76319 PE-DIPRO-2024-1233 99475 2710812024 2710872024
3% | 2 | 080683 | NGRI6C 2013 76371 PE-DIPRO-2024-1266 57952 31/08/2024 3110812022
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37 3 08-0851 RTP27D 2016 76107 PE-DIPRO-2024-1138 82124 13/08/2024 13/08/2024

38 3 08-1561 ILAT1F 2020 76150 PE-DIPRO-2024-1176 42515 20/08/2024 20/08/2024

38 3 08-159 ILAGIF 2020 76391 PE-DIPRO-2024-1287 47530 17/08/2024 17/08/2024

Para las siguientes motocicletas fue necesario que ingresara al taller en dos ocasiones durante el mismo

mes, teniendo en cuenta la necesidad de realizar mantenimiento preventivo, asi:

PLACA

SIGLA

INGRESO No. 1

INGRESO No. 2

NVAGBE

08-15621

CAMBIO DEACEITE Y FILTROS, CAMBIO DE PASTILLAS
DELANTERAS Y TRASERAS,REVISION CARBURADOR
REVISION FRENOS CAMBIO DE BUJIA 74548 Km

REVISION TECNICOMECANICA 74786 Km

RTP27D

08-0851

CAMBIO DEACEITE Y FILTROS, CAMBIO DE PASTILLAS
DELANTERAS Y TRASERAS 82124 Km

REVISION TECNICOMECANICAS 82161 Km

ILA72F

08-1562

CAMBIO DE BOMBILLO FAROLA BOMBILLO LUZ PLACA
CAMBIO DE PASTILLAS DELANTERAS Y TRASERAS
REVISION TECNICO MECANICA 39126 Km

REVISION TECNICOMECANICA 39188 Km

3. COMPROMISOS:

Se estan desarrollando los trabajos de mantenimiento de acuerdo a lo contemplado en la Orden de

Compra.
ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA DE ENTREGA
Realizar el servicic de mantenimiento en forma oportuna y eficaz. Taller Mantlemmlento Permanente
Tercerlzado
Informar al supervisor de la orden de compra cualquier novedad Taller Mantlemmlanto armanents
ocurrida Tercerizado
Realizar la correcta y adecuada disposicién final de los repuestos Taller Mantenimiento
f ; - ; Permanente
e insumos, que se derivan de las reparaciones a los vehiculos. Tercerizado

GS-2024-060055-DIPRO
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MOTO

MUNDIAL

CERTIFICACION PAGO SEGURIDAD SOCIAL

Que mediante certificacién de fecha 6 de Agosto de 2024, suscrita por el sefior HENRY CORTES
VELASQUEZ identificado con C.C. 79.204.832 representante, de la empresa Cortes Velasquez
Omar Henry establecimiento de comercio MOTO MUNDIAL NIT. 79.204.832-5, y bajo la gravedad
de juramento, certifico que en cumplimiento con lo requerido en el articulo 50 de la Ley 789 de
2002, se estan efectuando las provisiones o pagos, segln corresponda, de las prestaciones
sociales y también pagos de salarios, y de aportes a los sistemas de salud, riesgos laborales,
pensiones y aportes a las Cajas de Compensacién Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje, para todos los empleados de la Firma, y que a la
fecha y durante los Ultimos seis (6) meses, se encuentra al dia con estas obligaciones.

Adicionalmente certifico que conforme a lo establecido por la legislacion sobre Seguridad Social,
Ley 100 de 1993, todos los empleados de la Firma se encuentran afiliados al Sistema de Seguridad

Social Integral con el objeto de garantizarles el cubrimiento de las contingencias econdémicas y de
salud.

Agradezco la atencion a la presente.

Cordialmente.

CORTES VELASQUEZ OMAR HENRY
C.C. 79.204.832

200 ol cort.co
J CORTLCD

HESTIHEGE055-DIPRO
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ELABORACION, EJECUCION Y LIQUIDACION DE
CONTRATOS

INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATOS U
ORDENES DE COMPRA

POLICIA NACIONAL

informa por escrito de manera oportuna, es decir, en la inmediatez de la ocurrencia del evento para determinar
si la Entidad Compradora acepta la justificacion.

Version: 5

Para efecto de lo anterior, |la supervision o interventoria informara al Proveedor los hechos que configuran la
novedad para que el Proveedor controvierta o acepte los hechos. En caso de aceptacién el Proveedor
procedera a realizar el ajuste en la facturacién. En caso de negarse el Proveedor debera aportar dentro del mes
siguiente prueba o contra argumento para desvirtuar la prueba obtenida por la supervision o interventoria. En
caso de no presentarse los argumentos y pruebas para desvirtuar la novedad reportada por la supervision o
interventoria dentro del mes siguiente al informe de la interventoria, se entiende aceptada la aplicacion del nivel
de servicio y el Proveedor procedera a realizar el ajuste en la facturacion y remitirla a la Entidad Compradora
para su aprobacion. '

La supervision o interventoria podra autorizar el pago de la factura con la correspondiente provisién de recursos
por concepto de retencion por nivel de servicio mediante nota crédito en tanto se decide la procedencia de la
retencién, en caso de no ser procedente se ordenard la compensacion o se dejara en firme la retencién. El
Proveedor podra solicitar a la Entidad Compradora el envio del comprobante de pago, la aplicacion de
porcentajes por niveles de servicios realizados a la factura. En caso de solicitarlo, la Entidad Compradora tendra
10 dias habiles siguientes al pago para remitirlo al Proveedor.

4.1. Ejecucion Financiera y Pagos:

a. Balance general de pagos y entregas et
o,

Valor en pesos % del valor;’ ie:: :;:t::to u orden
Valor total del contrato u orden de compra $ 230.000.000,00 100%
Valor total de las entregas — $.132.007.21342 57%
Valor total facturado - <%$36:416.318,52 |- D Compy ~5 17 16%
Valor facturado pendiente de pago $0,00 . 0%
Valor pagado $ 95.590.894,90 42%
Valor pendiente de entrega $97.992.786,58 43%

FORMULA PARA CALCULAR PORCENTAJE DE BIENES O SERVICIOS ENTREGADOS POR EL
CONTRATISTA

(Valor de los bienes o servicios entregados por el contratista / valor total del contrato u orden compra)
*100 = porcentaje de bienes o servicios entregados por el contratista)

FORMULA PARA CALCULAR PORCENTAJE DE BIENES O SERVICIOS PENDIENTES DE SER
ENTREGADOS POR EL CONTRATISTA

(Valor total del contrato u orden compra - valor de los bienes o servicios entregados por el contratista)
! (Valor total del contrato u orden compra) * 100 = porcentaje de bienes o servicios pendientes de ser
entregados por el contratista.

a. Detalle de las entregas, valores facturados y pagos efectuados en el periodo Iinformado (la supervision debera relacionar de manera discriminada lo
correspondiente a la ejecucion del contrato u orden de compra Uinicamente del periodo que est4 informando)
No. de acta o constancia de e Fecha de Valor Valor No. orden de
recibido \alor racibido recibido facturado No.factid Valarpagada deducciones pago
$ $87.311.805,9
001 $95.590.894,90 12/08/2024 95.590.894.90 MTTO16921 0 $8.279.088,00 322956524

4.2 Entrada de Bienes (verificar que los bienes hayan ingresado a los estados contables, si aplica)

NO APLICA

GS-2024-060055-DIPRQO




Pagina 13 de 15 ELABORACION, EJECUCION Y LIQUIDACION DE

Cédigo: 2BS-FR-0019 CONTRATOS :
Fecha: 12-03-2021 INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATOS U B
Versién: 5 ORDENES DE COMPRA POLICIA NACIONAL

cinco (45) dias calendario empezara a contar a partir de la aprobacién de la nueva factura. Igualmente, es
obligacion del Proveedor remitir a la Entidad Compradora los soportes. Con base en el calendario de
implementacion establecido en el articulo 20 del Titulo VI de la Resolucion 042 del 5 de mayo de 2020 expedida
por la Dian, los sujetos obligados deben expedir Factura Electrénica de Venta segun los parametros
establecidos en dicha resolucién. En el caso que, se presenten diferencias en el proceso de facturacion para el
tema de retencion de gravamenes adicionales o de impuestos asociados a las Ordenes de Compra, esto debera
ser resuelto entre la Entidad Compradora y el Proveedor, no obstante, para el caso de aquellas entidades
compradoras que aun se encuentran ajustando sus procedimientos a las nuevas disposiciones de la DIAN el
proveedor debera entregar |a factura de acuerdo con las disposiciones internas de la Entidad Compradora para
lo cual debera concertar el procedimiento con el supervisor de la Orden de Compra.

El Proveedor Logistico podra solicitar a la Entidad Compradora el envio del comprobante de pago, de
descuentos y retenciones realizados a la factura. En caso de solicitarlo, la Entidad Compradora tendra 10 dias
habiles siguientes al pago para remitirlo al Proveedor.

El Proveedor debe cumplir con las especificaciones del servicio establecidas en el anexo técnico, la oferta y
demas documentos y formatos del proceso so pena de que la Entidad Compradora aplique lo consignado en la
clausula 19 del presente documento. Respecto de la calidad del servicio prestado por el proponente se
acuerdan niveles de servicio frente a la prestacion del servicio para garantizar la calidad del servicio durante la
ejecucion de la Orden de Compra y su adecuada prestacion, al incurrir en lo establecido en cada nivel de
servicio, se genera la activacién de los porcentajes por niveles de servicios reconocidos por el proveedor a
favor de la Entidad Compradora y que se relacionan en los numerales subsiguientes.

Para aplicar los niveles de servicio, el supervisor o interventor debera allegar en los informes mensuales los
soportes (documentos de la entrega en mora, planilla, actas, registro fotografico, etc.) que permitan evidenciar
el retraso en los tiempos de entrega por causa imputable al Proveedor, aplicando los porcentajes por nivel de
servicio a favor de la Entidad Compradora en la factura correspondiente a la entrega donde se presentd el
retraso. Si se justifica y se comprueba que el retraso en la entrega fue causado por causas atribuibles a la
Entidad Compradora, no es procedente la aplicacion de los porcentajes por niveles de servicio.

Facturacién mensual con aplicacién de nivel de servicio: de conformidad con la oferta presentada por el
Proveedor en el proceso de seleccion, las partes acuerdan aplicar los porcentajes por nivel de servicio en la
facturacién mensual que presente el Proveedor, en los eventos en que se configure alguna de las novedades
que a continuacién se relacionan:

- Cuando la devolucién del vehiculo objeto del servicio de mantenimiento preventivo y/o correctivo es realizada
24 horas después de la fecha acordada con el supervisor o interventor de la Orden de Compra y la demora es
por causas imputables al Proveedor se aplicara 10% de descuento.

- Cuando la devolucion del vehiculo objeto del servicio de mantenimiento preventivo y/o correctivo es realizada
48 horas después de la fecha acordada con el supervisor o interventor de la Orden de Compra, y la demora es
por causas imputables al Proveedor se aplicara 15% de descuento.

- Cuando la devolucién del vehiculo objeto del servicio de mantenimiento preventivo y/o correctivo es realizada
72 horas después de la fecha acordada con el supervisor o interventor de la Orden de Compra, y Ia demora es
por causas imputables al Proveedor se aplicara 20% de descuento.

- Cuando la devolucién del vehiculo objeto del servicio de mantenimiento preventivo y/o correctivo es realizada
96 horas después de la fecha acordada con el supervisor o interventor de la Orden de Compra, y la demora es
por causas imputables al Proveedor se aplicara 30% de descuento, para las demoras que superen las 96 horas
se aplicara este nivel de servicio.

Nota No. 1: Cuando la entrega fuera de los plazos acordados con el supervisor o interventor sea causada por:

movilizaciones, paros, accidentes, cierres en las vias, causas de fuerza mayor o caso fortuito, solo sera tenida
en cuenta la justificacion si se encuentra debidamente probada por el Proveedor y si ocurrido el hecho se

GS-2024-060055-DIPRO




