
RFQ - Lote 1 - BPO III - Evento 190214 Concluyó el evento

Mostrar
Mejor precio
|
Precio base
Nombre
Proveedores adjudicados
Cantidad esperada
Mejor precio
Precio x Cantidad esperada

Los artículos no están en Lotes (72 artículos)

bpo03--1 - IT-BPO-1-1-
Troncal SIP
_NA_NA_NA_NA_NA_NA
- 250 Mes
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024
5,8000 (Mes)
x
8.321.532,50
COP
48.264.888,50
COP
OUTSOURCING SERVICIOS INFORMATICOS SAS BIC

bpo03--2 - IT-BPO-2-1-
Minuto IVR (Interactive
Voice Response) -
Enrutador_NA_NA_NA_NA_NA_NA
- 300000 Minuto
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024
5,8000 (Mes)
x
0,00
COP
0,00
COP
CUSTOMER OPERATION SUCCESS SAS

bpo03--3 - IT-BPO-3-1-
Minuto IVR (Interactive
Voice Response) -
Audiotexto
_NA_NA_NA_NA_NA_NA
- 80000 Minuto
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024
5,8000 (Mes)
x
80.800,00
COP
468.640,00
COP
CUSTOMER OPERATION SUCCESS SAS

bpo03--4 - IT-BPO-7-5-
Minutos de conexión
outbound/Inbound_Outbound

Configuración Tiempo Detalles Proveedores Evaluaciones Respuestas

Artículos y servicios

¿Qué necesita? CC
0
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de fijo a larga distancia
nacional_NA_NA_NA_NA_NA
- 10000 Minuto
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024
5,8000 (Mes)
x
210.000,00
COP
1.218.000,00
COP
BPM CONSULTING SAS

bpo03--5 - IT-BPO-7-6-
Minutos de conexión
outbound/Inbound_Outbound
de fijo a celular
_NA_NA_NA_NA_NA -
50000 Minuto
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024
5,8000 (Mes)
x
1.050.000,00
COP
6.090.000,00
COP
BPM CONSULTING SAS

bpo03--6 - IT-BPO-9-1-
Mensajes de voz o audio
_NA_NA_NA_NA_NA_NA
- 50000 Minuto
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024
5,8000 (Mes)
x
1.002.000,00
COP
5.811.600,00
COP
MILLENIUM BPO SA

bpo03--7 - IT-BPO-11-1-
Clic to
call_NA_NA_NA_NA_NA_NA
- 3 Licencia Mes
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024
5,8000 (Mes)
x
234.213,48
COP
1.358.438,184
COP
OUTSOURCING SERVICIOS INFORMATICOS SAS BIC

bpo03--8 - IT-BPO-12-1-
Web Callback
_NA_NA_NA_NA_NA_NA
- 9 Licencia Mes
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024
5,8000 (Mes)
x
668.427,12
COP
3.876.877,296
COP
OUTSOURCING SERVICIOS INFORMATICOS SAS BIC

bpo03--9 - IT-BPO-13-1-
Mailing_NA_NA_NA_NA_NA_NA
- 1000000 Correo
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024

21/5/25, 4:59 p.m. RFQ - Lote 1 - BPO III - Evento 190214

https://colombiacompra.coupahost.com/quotes/requests/190214/responses 2/17



5,8000 (Mes)
x
1.490.000,00
COP
8.642.000,00
COP
COBRANZA NACIONAL DE CREDITOS SAS

bpo03--10 - IT-BPO-14-1-
WhatsApp for Business
API_setup
_NA_NA_NA_NA_NA - 1
setup
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024
5,8000 (Mes)
x
0,00
COP
0,00
COP
CUSTOMER OPERATION SUCCESS SAS

bpo03--11 - IT-BPO-14-2-
WhatsApp for Business
API_API_NA_NA_NA_NA_NA
- 1 Mes
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024
5,8000 (Mes)
x
99.155,44
COP
575.101,552
COP
COBRANZA NACIONAL DE CREDITOS SAS

bpo03--12 - IT-BPO-14-
102-WhatsApp for
Business
API_conversación iniciada
por el
cliente_Colombia_Servicio_NA_NA_NA
- 200000 Conversación
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024
5,8000 (Mes)
x
200.000,00
COP
1.160.000,00
COP
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024

bpo03--13 - IT-BPO-14-
38-WhatsApp for Business
API_conversación iniciada
por la empresa
(Entidad)_Colombia_Utilidad_NA_NA_NA
- 117190 Conversación
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024
5,8000 (Mes)
x
101.955,30
COP
591.340,74
COP
OUTSOURCING SERVICIOS INFORMATICOS SAS BIC

bpo03--14 - IT-BPO-16-1-
Mensaje SMS (Short
Message Service) _SMS
en una
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vía_NA_NA_NA_NA_NA -
2000000 Mensaje SMS
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024
5,8000 (Mes)
x
6.040.000,00
COP
35.032.000,00
COP
CUSTOMER OPERATION SUCCESS SAS

bpo03--15 - IT-BPO-16-2-
Mensaje SMS (Short
Message Service) _SMS
en doble
vía_NA_NA_NA_NA_NA -
300000 Mensaje SMS
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024
5,8000 (Mes)
x
906.000,00
COP
5.254.800,00
COP
CUSTOMER OPERATION SUCCESS SAS

bpo03--16 - IT-BPO-17-1-
SMS con Landing
Page_NA_NA_NA_NA_NA_NA
- 12000 Mensaje SMS
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024
5,8000 (Mes)
x
36.240,00
COP
210.192,00
COP
CUSTOMER OPERATION SUCCESS SAS

bpo03--17 - IT-BPO-18-1-
SMS como CHAT _Agente
General_Jornada
Ordinaria_NA_NA_NA_NA
- 20 Mes
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024
5,8000 (Mes)
x
70.583.720,00
COP
409.385.576,00
COP
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024

bpo03--18 - IT-BPO-20-1-
Chatbot
dumb_NA_NA_NA_NA_NA_NA
- 2510000 Respuesta
Chatbot dumb
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024
5,8000 (Mes)
x
12.550.000,00
COP
72.790.000,00
COP
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024

bpo03--19 - IT-BPO-23-1-
Hora desarrollo para
Integraciones y canales
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digitales_NA_NA_NA_NA_NA_NA
- 8 Hora desarrollo para
Integraciones y canales
digitales
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024
5,8000 (Mes)
x
514.405,84
COP
2.983.553,872
COP
COBRANZA NACIONAL DE CREDITOS SAS

bpo03--20 - IT-BPO-24-1-
Analytics_NA_NA_NA_NA_NA_NA
- 1 Licencia Mes
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024
5,8000 (Mes)
x
44.638,78
COP
258.904,924
COP
OUTSOURCING SERVICIOS INFORMATICOS SAS BIC

bpo03--21 - IT-BPO-25-1-
Agente en Sitio _Agente
general_Jornada
Ordinaria_En
sitio_Oro_NA_NA - 202
Mes
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024
5,8000 (Mes)
x
705.837.288,00
COP
4.093.856.270,40
COP
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024

bpo03--22 - IT-BPO-25-2-
Agente en Sitio _Agente
general_Hora extra
diurna_En
sitio_Oro_NA_NA - 5 Hora
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024
5,8000 (Mes)
x
69.320,00
COP
402.056,00
COP
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024

bpo03--23 - IT-BPO-25-11-
Agente en Sitio _Agente
técnico_Jornada
Ordinaria_En
sitio_Oro_NA_NA - 8 Mes
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024
5,8000 (Mes)
x
38.303.440,00
COP
222.159.952,00
COP
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024

bpo03--24 - IT-BPO-25-
131-Agente en
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Sitio _Agente
especializado_Ciencias
sociales, humanas y
afines_Jornada
Ordinaria_En
sitio_Oro_NA - 43 Mes
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024
5,8000 (Mes)
x
383.198.172,20
COP
2.222.549.398,76
COP
MILLENIUM BPO SA

bpo03--25 - IT-BPO-25-
132-Agente en
Sitio _Agente
especializado_Ciencias
sociales, humanas y
afines_Hora extra
diurna_En sitio_Oro_NA -
5 Hora
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024
5,8000 (Mes)
x
184.850,00
COP
1.072.130,00
COP
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024

bpo03--26 - IT-BPO-26-1-
Agente en la Entidad
Compradora o Back
Office_Agente
general_Jornada
Ordinaria_Oro_Zona
1_NA_NA - 4 Mes
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024
5,8000 (Mes)
x
15.241.260,00
COP
88.399.308,00
COP
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024

bpo03--27 - IT-BPO-26-
31-Agente en la Entidad
Compradora o Back
Office_Agente
técnico_Jornada
Ordinaria_Oro_Zona
1_NA_NA - 1 Mes
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024
5,8000 (Mes)
x
4.643.639,09
COP
26.933.106,722
COP
OUTSOURCING SERVICIOS INFORMATICOS SAS BIC

bpo03--28 - IT-BPO-26-
331-Agente en la Entidad
Compradora o Back
Office_Agente
especializado_Ciencias
sociales, humanas y

21/5/25, 4:59 p.m. RFQ - Lote 1 - BPO III - Evento 190214

https://colombiacompra.coupahost.com/quotes/requests/190214/responses 6/17



afines_Jornada
Ordinaria_Oro_Zona 1_NA
- 1 Mes
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024
5,8000 (Mes)
x
8.734.462,54
COP
50.659.882,732
COP
OUTSOURCING SERVICIOS INFORMATICOS SAS BIC

bpo03--29 - IT-BPO-27-
31-Agente Front
Office_Agente
técnico_Jornada
Ordinaria_Oro_Zona
1_NA_NA - 26 Mes
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024
5,8000 (Mes)
x
121.054.665,16
COP
702.117.057,928
COP
OUTSOURCING SERVICIOS INFORMATICOS SAS BIC

bpo03--30 - IT-BPO-27-
41-Agente Front
Office_Agente
técnico_Jornada
Ordinaria_Oro_Zona
2_NA_NA - 13 Mes
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024
5,8000 (Mes)
x
60.527.332,58
COP
351.058.528,964
COP
OUTSOURCING SERVICIOS INFORMATICOS SAS BIC

bpo03--31 - IT-BPO-27-
51-Agente Front
Office_Agente
técnico_Jornada
Ordinaria_Oro_Zona
3_NA_NA - 11 Mes
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024
5,8000 (Mes)
x
51.215.435,26
COP
297.049.524,508
COP
OUTSOURCING SERVICIOS INFORMATICOS SAS BIC

bpo03--32 - IT-BPO-29-1-
Agente con dominio en
lenguaje de señas
colombiana
(Videollamada)_Agente
general_En Sitio_Jornada
Ordinaria_Oro_NA_NA - 1
Mes
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024
5,8000 (Mes)
x
3.999.744,00
COP
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23.198.515,20
COP
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024

bpo03--33 - IT-BPO-30-1-
Agente para atención con
Videollamada_Agente
general_Jornada
Ordinaria_En
Sitio_Oro_NA_NA - 2 Mes
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024
5,8000 (Mes)
x
7.058.372,00
COP
40.938.557,60
COP
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024

bpo03--34 - IT-BPO-31-1-
Agente para gestión de
redes sociales_Agente
técnico_Jornada
Ordinaria_Oro_NA_NA_NA
- 3 Mes
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024
5,8000 (Mes)
x
14.238.702,51
COP
82.584.474,558
COP
OUTSOURCING SERVICIOS INFORMATICOS SAS BIC

bpo03--35 - IT-BPO-33-5-
Agente Minero de
Datos_Agente
especializado_Jornada
Ordinaria _NA_NA_NA_NA
- 1 Mes
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024
5,8000 (Mes)
x
12.215.196,68
COP
70.848.140,744
COP
COBRANZA NACIONAL DE CREDITOS SAS

bpo03--36 - IT-BPO-34-1-
Gerente de proyecto
_NA_NA_NA_NA_NA_NA
- 1 Mes
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024
5,8000 (Mes)
x
20.431.256,65
COP
118.501.288,57
COP
OUTSOURCING SERVICIOS INFORMATICOS SAS BIC

bpo03--37 - IT-BPO-35-1-
Coordinador
Nacional_Jornada
Ordinaria_Zona 1_Con
herramienta_NA_NA_NA -
1 Mes
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024
5,8000 (Mes)
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x
14.709.123,54
COP
85.312.916,532
COP
OUTSOURCING SERVICIOS INFORMATICOS SAS BIC

bpo03--38 - IT-BPO-36-1-
Profesional de operación
zonal en campo_Jornada
Ordinaria_Zona 1_Con
herramienta_NA_NA_NA -
4 Mes
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024
5,8000 (Mes)
x
46.750.880,04
COP
271.155.104,232
COP
OUTSOURCING SERVICIOS INFORMATICOS SAS BIC

bpo03--39 - IT-BPO-37-
13-Supervisor Servicios
BPO_Jornada
Ordinaria_Amplia_Con
herramienta_NA_NA_NA -
13 Mes
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024
5,8000 (Mes)
x
112.476.751,79
COP
652.365.160,382
COP
OUTSOURCING SERVICIOS INFORMATICOS SAS BIC

bpo03--40 - IT-BPO-38-7-
Líder de calidad_Jornada
Ordinaria_Amplia_Con
herramienta_NA_NA_NA -
10 Mes
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024
5,8000 (Mes)
x
75.690.692,90
COP
439.006.018,82
COP
OUTSOURCING SERVICIOS INFORMATICOS SAS BIC

bpo03--41 - IT-BPO-39-1-
Formador_Jornada
Ordinaria_NA_NA_NA_NA_NA
- 13 Mes
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024
5,8000 (Mes)
x
85.023.707,34
COP
493.137.502,572
COP
OUTSOURCING SERVICIOS INFORMATICOS SAS BIC

bpo03--42 - IT-BPO-40-1-
Sesión formación o
capacitación_Detallada_NA_NA_NA_NA_NA
- 2 Sesión
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024
5,8000 (Mes)
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x
277.713,48
COP
1.610.738,184
COP
MILLENIUM BPO SA

bpo03--43 - IT-BPO-43-4-
Transporte_Trayecto ida-
regreso aéreo_De zona 1
a zona 2 y
viceversa_NA_NA_NA_NA
- 2 Trayecto ida-regreso
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024
5,8000 (Mes)
x
1.194.102,82
COP
6.925.796,356
COP
CUSTOMER OPERATION SUCCESS SAS

bpo03--44 - IT-BPO-43-5-
Transporte_Trayecto ida-
regreso aéreo_De zona 1
a zona 3 y
viceversa_NA_NA_NA_NA
- 1 Trayecto ida-regreso
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024
5,8000 (Mes)
x
859.981,52
COP
4.987.892,816
COP
CUSTOMER OPERATION SUCCESS SAS

bpo03--45 - IT-BPO-43-6-
Transporte_Trayecto ida-
regreso aéreo_De zona 2
a zona 3 y
viceversa_NA_NA_NA_NA
- 1 Trayecto ida-regreso
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024
5,8000 (Mes)
x
942.216,65
COP
5.464.856,57
COP
CUSTOMER OPERATION SUCCESS SAS

bpo03--46 - IT-BPO-43-7-
Transporte_Trayecto ida-
regreso terrestre_Entre
Zona 1 _NA_NA_NA_NA -
2 Trayecto ida-regreso
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024
5,8000 (Mes)
x
132.035,60
COP
765.806,48
COP
OUTSOURCING SERVICIOS INFORMATICOS SAS BIC

bpo03--47 - IT-BPO-43-8-
Transporte_Trayecto ida-
regreso terrestre_Entre
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Zona 2 _NA_NA_NA_NA -
2 Trayecto ida-regreso
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024
5,8000 (Mes)
x
128.638,96
COP
746.105,968
COP
OUTSOURCING SERVICIOS INFORMATICOS SAS BIC

bpo03--48 - IT-BPO-43-9-
Transporte_Trayecto ida-
regreso terrestre_Entre
Zona 3 _NA_NA_NA_NA -
2 Trayecto ida-regreso
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024
5,8000 (Mes)
x
205.960,48
COP
1.194.570,784
COP
OUTSOURCING SERVICIOS INFORMATICOS SAS BIC

bpo03--49 - IT-BPO-43-
10-Transporte_Trayecto
ida-regreso terrestre_De
zona 1 a zona 2 y
viceversa_NA_NA_NA_NA
- 2 Trayecto ida-regreso
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024
5,8000 (Mes)
x
189.352,52
COP
1.098.244,616
COP
OUTSOURCING SERVICIOS INFORMATICOS SAS BIC

bpo03--50 - IT-BPO-43-11-
Transporte_Trayecto ida-
regreso terrestre_De zona
1 a zona 3 y
viceversa_NA_NA_NA_NA
- 2 Trayecto ida-regreso
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024
5,8000 (Mes)
x
197.855,66
COP
1.147.562,828
COP
OUTSOURCING SERVICIOS INFORMATICOS SAS BIC

bpo03--51 - IT-BPO-43-
12-Transporte_Trayecto
ida-regreso terrestre_De
zona 2 a zona 3 y
viceversa_NA_NA_NA_NA
- 2 Trayecto ida-regreso
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024
5,8000 (Mes)
x
221.545,82
COP
1.284.965,756
COP
OUTSOURCING SERVICIOS INFORMATICOS SAS BIC
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bpo03--52 - IT-BPO-44-1-
Alimentación
_Completo_Zona
1_NA_NA_NA_NA - 2 Tipo
alimentación
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024
5,8000 (Mes)
x
102.304,92
COP
593.368,536
COP
OUTSOURCING SERVICIOS INFORMATICOS SAS BIC

bpo03--53 - IT-BPO-44-6-
Alimentación
_Completo_Zona
2_NA_NA_NA_NA - 2 Tipo
alimentación
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024
5,8000 (Mes)
x
102.304,92
COP
593.368,536
COP
OUTSOURCING SERVICIOS INFORMATICOS SAS BIC

bpo03--54 - IT-BPO-44-11-
Alimentación
_Completo_Zona
3_NA_NA_NA_NA - 2 Tipo
alimentación
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024
5,8000 (Mes)
x
102.304,92
COP
593.368,536
COP
OUTSOURCING SERVICIOS INFORMATICOS SAS BIC

bpo03--55 - IT-BPO-45-1-
Alojamiento_Zona
1_NA_NA_NA_NA_NA - 2
Alojamiento
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024
5,8000 (Mes)
x
204.609,84
COP
1.186.737,072
COP
OUTSOURCING SERVICIOS INFORMATICOS SAS BIC

bpo03--56 - IT-BPO-45-2-
Alojamiento_Zona
2_NA_NA_NA_NA_NA - 2
Alojamiento
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024
5,8000 (Mes)
x
204.609,84
COP
1.186.737,072
COP
OUTSOURCING SERVICIOS INFORMATICOS SAS BIC

bpo03--57 - IT-BPO-45-3-
Alojamiento_Zona
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3_NA_NA_NA_NA_NA - 2
Alojamiento
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024
5,8000 (Mes)
x
204.609,84
COP
1.186.737,072
COP
OUTSOURCING SERVICIOS INFORMATICOS SAS BIC

bpo03--58 - IT-BPO-47-1-
Plataforma de Centro de
Contacto para
Agente _Omnicanal_NA_NA_NA_NA_NA
- 201 Licencia por posición
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024
5,8000 (Mes)
x
13.174.305,81
COP
76.410.973,698
COP
MILLENIUM BPO SA

bpo03--59 - IT-BPO-48-1-
Hora
desarrollo_NA_NA_NA_NA_NA_NA
- 30 Hora desarrollo
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024
5,8000 (Mes)
x
1.365.479,70
COP
7.919.782,26
COP
MILLENIUM BPO SA

bpo03--60 - IT-BPO-50-2-
Puesto de trabajo móvil
sin Agente_Zona
1_NA_NA_NA_NA_NA - 2
Puesto de trabajo
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024
5,8000 (Mes)
x
238.934,00
COP
1.385.817,20
COP
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024

bpo03--61 - IT-BPO-50-3-
Puesto de trabajo móvil
sin Agente_Zona
2_NA_NA_NA_NA_NA - 2
Puesto de trabajo
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024
5,8000 (Mes)
x
238.934,00
COP
1.385.817,20
COP
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024

bpo03--62 - IT-BPO-50-4-
Puesto de trabajo móvil
sin Agente_Zona

21/5/25, 4:59 p.m. RFQ - Lote 1 - BPO III - Evento 190214

https://colombiacompra.coupahost.com/quotes/requests/190214/responses 13/17



3_NA_NA_NA_NA_NA - 2
Puesto de trabajo
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024
5,8000 (Mes)
x
238.934,00
COP
1.385.817,20
COP
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024

bpo03--63 - IT-BPO-52-2-
Enlace Dedicado entre
puntos _15Mbps_Zona
1_NA_NA_NA_NA - 1 Mes
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024
5,8000 (Mes)
x
893.718,31
COP
5.183.566,198
COP
COBRANZA NACIONAL DE CREDITOS SAS

bpo03--64 - IT-BPO-55-1-
Cabina de contacto
telefónico _Zona
1_NA_NA_NA_NA_NA - 1
Cabina
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024
5,8000 (Mes)
x
410.696,33
COP
2.382.038,714
COP
OUTSOURCING SERVICIOS INFORMATICOS SAS BIC

bpo03--65 - IT-BPO-55-2-
Cabina de contacto
telefónico _Zona
2_NA_NA_NA_NA_NA - 6
Cabina
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024
5,8000 (Mes)
x
2.464.177,98
COP
14.292.232,284
COP
OUTSOURCING SERVICIOS INFORMATICOS SAS BIC

bpo03--66 - IT-BPO-55-3-
Cabina de contacto
telefónico _Zona
3_NA_NA_NA_NA_NA - 2
Cabina
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024
5,8000 (Mes)
x
821.392,66
COP
4.764.077,428
COP
OUTSOURCING SERVICIOS INFORMATICOS SAS BIC

bpo03--67 - IT-BPO-57-4-
Quiosco virtual de auto
consulta_Zona 1_Bajo
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volumen_NA_NA_NA_NA
- 1 Quiosco auto-consulta
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024
5,8000 (Mes)
x
1.114.081,06
COP
6.461.670,148
COP
OUTSOURCING SERVICIOS INFORMATICOS SAS BIC

bpo03--68 - IT-BPO-62-
42-Componentes
complemento Puesto de
Trabajo_Licencia Software
de plataforma de Centro
de Contacto - Monitoreo y
calidad_NA_NA_NA_NA_NA
- 18 Licencia Mes
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024
5,8000 (Mes)
x
16.916,04
COP
98.113,032
COP
COBRANZA NACIONAL DE CREDITOS SAS

bpo03--69 - IT-BPO-62-
43-Componentes
complemento Puesto de
Trabajo_Licenciamiento
de
ofimatica_NA_NA_NA_NA_NA
- 356 Licencia Mes
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024
5,8000 (Mes)
x
13.040.614,64
COP
75.635.564,912
COP
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024

bpo03--70 - IT-BPO-64-1-
Servicio de interprete -
Traductor_Jornada
Ordinaria _Zona
1_NA_NA_NA_NA - 1 Mes
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024
5,8000 (Mes)
x
5.206.386,00
COP
30.197.038,80
COP
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024

bpo03--71 - IT-BPO-66-2-
Servidor de Aplicaciones y
Componentes_Servidor
Medium_NA_NA_NA_NA_NA
- 1 Mes
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024
5,8000 (Mes)
x
718.069,00
COP
4.164.800,20
COP
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UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024

bpo03--IVA
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024
1,0000 (Unidad)
x
2.248.418.732,65
COP
2.248.418.732,65
COP
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024

Total de la base
19.860.306.808,52
COP
Mejor total (todos los proveedores)
13.447.929.707,40
COP
Ahorros 6.412.377.101,12 COP
Mejor total de proveedor
14.082.201.536,07
COP
Ahorros 5.778.105.272,45 COP
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024

Respuestas

 

Por página 15  | 45  | 90

Nombre de la respuesta Enviado Precio base Capacidad Precio ofertado Ahorros ¿Adjudicado? Descalificación Acciones

Q

UNION TEMPORAL
ACUERDO MARCO ASD-

IQ 2024 - #1170197

13/05/25
16:07
-0500

19.860.306.808,516
COP

100% 14.082.201.536,07
COP

5.778.105.272,446
COP

sí

S

CUSTOMER
OPERATION SUCCESS

SAS - #1170199

13/05/25
16:08
-0500

19.860.306.808,516
COP

100% 16.798.003.411,82
COP

3.062.303.396,696
COP

G

OS

OUTSOURCING
SERVICIOS

INFORMATICOS SAS
BIC - #1170208

13/05/25
16:18
-0500

19.860.306.808,516
COP

100% 14.522.280.630,942
COP

5.338.026.177,574
COP

S EMTELCO SAS -
#1170226

13/05/25
15:44
-0500

19.860.306.808,516
COP

100% 19.860.306.808,516
COP

0,00 COP

E
AS

COBRANZA NACIONAL
DE CREDITOS SAS -

#1170397

13/05/25
16:55
-0500

19.860.306.808,516
COP

100% 17.942.149.695,26
COP

1.918.157.113,256
COP

G
BPM CONSULTING SAS

- #1171297
13/05/25

15:30
-0500

19.860.306.808,516
COP

100% 15.513.131.313,148
COP

4.347.175.495,368
COP

MILLENIUM BPO SA -
#1174500

13/05/25
16:22
-0500

19.860.306.808,516
COP

100% 17.675.692.067,072
COP

2.184.614.741,444
COP

AvanzadoVista TodoExportar Buscar

0 Comentarios Silenciar comentarios
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