
  

 
 Bogotá, 29 de octubre de 2025 

 
 
Señores  
FUERZA AEROESPACIAL COLOMBIANA 
Ciudad  
 
 
 
Respetados Señores: 
 
 
Por medio de la presente nos permitimos enviar respuesta punto a punto a cada una de 
las observaciones realizadas en su documento FAC-S-2025-040168-CE 
 
 
 
1- SISTEMA DE EVACUACION DE GASES 

El horno entregado a la entidad cuenta con punto de salida de gases el cual está 
localizado en la parte superior izquierda del horno, para monóxido de carbono hasta 
el punto 0, mas no cuenta con el ducto ya que este ducto se adecua de acuerdo a las 
necesidades del cliente 
 

2- PUERTA DEL HORNO 
El día de entrega del horno nuestro técnico Harley Sánchez informo al Sr Giovanny que 
el piso se encontraba en desnivel, se solicitó la nivelación del para que la puerta del 
horno quedara nivelada; recalcamos que el horno no presenta fuga de gases ya que 
maneja Cámara de combustión y no hay contaminación cruzada  
 

3- EMPALMES DE LA PUERTA 
Las separaciones que presenta el horno son mínimas por la construcción del mismo y 
no afecta ni produce fugas de gas ya que cuenta con Cámara de Combustión. 
 

4- VIDRIO TEMPLADO DEL HORNO 
El vidrio se compró en una empresa certificada donde se puede verificar la calidad del 
vidrio (se anexa factura de compra) 
 

5- ESCALIBADORES 
Los espacios entre las bandejas no afectan el funcionamiento del horno, se cumple con 
las especificaciones de 12 latas  
 

6- CAUCHO DE SELLADO DE LA PUERTA 
El caucho instalado en el horno es de alta temperatura siliconado resistente a altas 
temperaturas de más de 400 a 500 grados y es el caucho con mayor calidad para la 
utilización de hornos en Colombia 
 
 
 
 
 



  

 
 

7- MARCACION DEL HORNO 
Se realizará por parte de nuestro técnico  
 

8- MANUAL DE INSTRUCCIONES  
  

Recalcamos que el equipo que se entregó cumple con las características que 
se encuentran registradas en la tienda virtual de Colombia Compra Eficiente; 
se recomienda el mantenimiento cada tres meses, para cambio de elementos 
de desgaste formal de uso y así evitar:  
 
- Fugas de gas y riesgos de explosión 
- Emisión de monóxido de carbono al ambiente laboral 
- Riesgos de quemaduras a los operarios 
- Daños materiales a las instalaciones  

         

Atentamente.  

 

     

 JIMMY ARENAS VELASCO                                    
 C.C. 80.048.498  
 Tel 311 8108726 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


