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Al contestar por favor cite estos datos:
Radicado No.: 202460010002063

Publica Publica Publica Clasificada
Reservada
MEMORANDO
Bogota D.C, 22-05-2024 15:55:50
PARA: NANEE CHRIS VALENZUELA PLAZAS

GERENTE GRUPO PROCESOS DE SELECCION CON

DE: JUAN GUILLERMO ORTIZ JULIAO
SUBGERENTE ADMINISTRATIVO

ARMANDO VIVAS SALAMANCA
GERENTE GRUPO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

ASUNTO: Solicitud de contratacion por medio de catdlogo de Grandes Superficies para la
SUSCRIPCION DEL SERVICIO DE ADOBE CREATIVE CLOUD PARA ENTERRITORIO
S.A.

Respetada Doctora,
Cordial saludo,

Para efectos de contratar la SUSCRIPCION A SERVICIO DE ADOBE CREATIVE CLOUD PARA
ENTERRITORIO S.A. por medio del catalogo de Grandes Superficies, me permito adjuntar los siguientes
documentos:

- Estudio de Necesidad.

- Certificado de Disponibilidad Presupuestal

- Registro Consulta Catalogo Grandes Superficies TVEC

- Términos y Condiciones de Uso de la Tienda Virtual del Estado Colombiano

- Guia para comprar en la tienda virtual del Estado colombiano (TVEC) a través de instrumento de
agregacion de demanda de grandes almacenes

Cordialmente,

TN

ARMANDO VIVAS SALAMANCA ] ]
GERENTE DE UNIDAD DEL GRUPO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
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Empresa Nacional Promotora del Desarrollo Territorial SA

ESTUDIO DE NECESIDAD TECNICA
Adquisicién de Bienes con Grandes Superficies en la Tienda virtual del estado colombiano
(Grandes Almacenes)

1. INTRODUCCION

El presente documento contiene el estudio de necesidad requerido por el Numeral 32.2. del Manual de
Contratacion M-PR-01,Version 2.

2. IDENTIFICACION, DESCRIPCION Y JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD

La Empresa Nacional Promotora del Desarrollo Territorial S.A. —ENTerritorio-, creada en virtud del Decreto
Ley 3068 de 1968, reestructurada mediante el Decreto 2168 de 1992 y transformada por el Decreto Ley
1962 de 2023, es una sociedad anénima de economia mixta de la rama ejecutiva del orden nacional, de
caracter financiero, vinculada al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico y vigilada por la Superintendencia
Financiera de Colombia.

La sociedad -ENTerritorio- tiene como objeto social principal ser agente en cualquiera de las etapas del
ciclo de proyectos de inversion para el desarrollo, lo que implica participar en cualquiera de las etapas de
preparacion, financiaciéon y administracion de estudios, y la preparacion, financiacién, administracion,
ejecucién y evaluacion de proyectos de desarrollo. Adicionalmente, las siguientes actividades forman parte
del objeto social de la sociedad: 1. Promover, estructurar, gerenciar, ejecutar, evaluar y gestionar proyectos
de desarrollo financiados con recursos de fuentes nacionales o internacionales. 2. Prestar asesoria y
asistencia técnica a entidades publicas y privadas en materias relacionadas con proyectos de desarrollo.
3. Estructurar, formular, evaluar y/o validar técnica, financiera y legalmente proyectos de inversién y/o de
Asociacion Publico-Privada. 4. Brindar asistencia técnica, financiera y legal a las entidades estatales del
orden nacional, territorial, privadas y/o multilaterales, respecto a la evaluacion, estructuracion de proyectos
y vinculacién de capital publico y/o privado, para el desarrollo de proyectos de inversiéon o implementacion
de sus programas. 5. Acompafiar a las entidades del orden nacional y/o territorial en las labores de
financiacion y/o promocion para la participacion de capital publico y/o privado en proyectos de inversion y/
o de Asociacion Publico-Privada, asi como en procesos donde se requiera la seleccién de los inversionistas
privados para su ejecucion, entre otros.

De conformidad con lo establecido en los Articulos 13 y 15 de la Ley 1150 de 2007, el régimen juridico de
contratacion de ENTerritorio es el del derecho privado. Por lo tanto, las normas que regulan sus contratos
seran el Cadigo Civil, el Cddigo de Comercio, las disposiciones del Estatuto Orgénico del Sistema
Financiero y las demas disposiciones especiales que le sean aplicables en consideracién a su naturaleza
juridica.

El régimen aplicable a cada contrato que ENTerritorio celebre se determinara de acuerdo con la posicion
contractual que ostente. Asi, cuando funja como parte contratista se sujetara al régimen juridico aplicable
al contratante; y cuando actde en calidad de contratante se regira por el derecho privado, en concordancia
con lo dispuesto por los articulos 13 y 15 de la Ley 1150 de 2007.

Dentro de la organizaciéon y estructura de ENTerritorio, se encuentra la Subgerencia de desarrollo de
proyectos - Grupo de Desarrollo de Proyectos 3 y el Grupo de Comunicaciones de ENTerritorio quienes
requieren del uso constante de aplicaciones y software que garanticen la ejecucién apropiada de las
actividades de edicidn de contenidos, disefio grafico y web, estas herramientas informéticas deben contar
con una arquitectura robusta que permita atender la gran demanda de contenido y disefio de gran calidad.

Péagina 1 de 8

Calle 26 # 13-19, Bogota D.C., Colombia. Tel: +57 (601) 915 6282
Linea de Transparencia: +57 01 8000 914 502
www.enterritorio.gov.co

o Niimero CMD-SG-00012


http://www.enterritorio.gov.co

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILADO

CoLOMBIA o
(@ VIDA eterritorio

Durante las vigencias anteriores fueron suministradas suscripciones Adobe Creative Cloud, las cuales han
permitido que dichos grupos puedan llevar a cabo las actividades indicadas.

El Grupo de Tecnologias de la Informacion, al reconocer las necesidades de estos grupos de trabajo, ha
identificado la importancia de proveerles con recursos tecnolégicos de vanguardia que faciliten el desarrollo
de sus funciones. En este contexto, se ha determinado que es fundamental proporcionarles acceso
mediante suscripcion a la herramienta tecnoldgicas Adobe Creative Cloud, que ofrece una amplia gama de
aplicaciones, servicios en linea y recursos para proyectos creativos. Entre estas herramientas se incluyen
Photoshop para edicion y disefio de imagenes, Adobe Spark para la creaciéon de graficos para redes
sociales, Lightroom para el trabajo fotografico en la nube, lllustrator para ilustraciones y graficos vectoriales,
Premiere Pro para la edicién y produccion de videos, y Adobe Stock para acceder a una amplia biblioteca
de contenido digital de alta calidad, como imagenes, ilustraciones, videos y plantillas, que estan disponibles
para ser licenciados y utilizados en proyectos creativos, entre otras mas de 20 aplicaciones creativas
disponibles en esta suscripcion.

Ademas de las funcionalidades y recursos mencionados anteriormente, esta suscripcién ofrece una
variedad de otras herramientas y recursos, que incluyen:

e Fuentes, imagenes de archivo y tutoriales: La suscripcién incluye acceso a una amplia biblioteca
de recursos visuales y fuentes tipograficas. Con mas de un millén de fotos, dibujos y clips de video,
asi como mas de 20,000 fuentes, los usuarios tienen a su disposicion una amplia gama de
elementos creativos para sus proyectos. Ademas, se proporcionan tutoriales sobre los conceptos
basicos y técnicas avanzadas para aprovechar al maximo las herramientas disponibles.

e Herramientas para trabajar en equipo: Adobe Creative Cloud facilita la colaboracién entre equipos
creativos al ofrecer formas innovadoras de trabajar juntos. Esto incluye la capacidad de crear y
compartir bibliotecas para almacenar y organizar logotipos, fuentes, imagenes y otros elementos
utilizados cominmente en los proyectos. También se proporcionan herramientas tecnolégicas
disefiadas especificamente para satisfacer las necesidades del equipo de Tl, lo que garantiza una
integracion suave y eficiente de las soluciones creativas en el entorno de trabajo de la organizacion.

El objeto a contratar NO le aplica los lineamientos de la normativa de la austeridad del gasto publico, y
verificados los Instrumentos de agregaciéon de demanda vigentes de la Tienda Virtual del Estado
Colombiano -TVEC, se identifica que no se encuentra incluido dentro de los Acuerdos Marco vigentes, no
obstante, se identifica que se encuentran incluidos dentro del catdlogo de Gran Almacén (Grandes
Superficies) de la TVEC.

De acuerdo a lo expuesto, se requiere suscripcion a servicio de Adobe Creative Cloud para ENTerritorio,
para usuarios (5) usuarios, por doce (12) meses contados a partir de la activacién, previa suscripcién de
acta de inicio.

La necesidad a satisfacer se encuentra incluido dentro del Plan Anual de Adquisiciones mediante el codigo
No. 145.

En virtud de lo anterior, se requiere la contratacion de “SUSCRIPCION A SERVICIO DE ADOBE CREATIVE
CLOUD PARA ENTERRITORIO.".

3. OBJETO

La Empresa Nacional Promotora del Desarrollo Territorial S.A. —ENTerritorio, esta interesada en contratar
“SUSCRIPCION A SERVICIO DE ADOBE CREATIVE CLOUD PARA ENTERRITORIO S.A.".
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4. CONDICIONES DEL CONTRATO
4.1.Tipologia del contrato

Compraventa.

4.2.Plazo estimado del Contrato y su justificacion

El plazo maximo previsto para la ejecucion del contrato es de DOCE (12) MESES, contados a partir de la
emision de la orden de compra previo cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion del
contrato.

4.3. Actas de ejecucion

Para la ejecucién del contrato a suscribir, se requiere de la suscripcién de acta de inicio entre las partes,
previo cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y de ejecucion del contrato.

Se requiere de la suscripcion de acta de recibo a satisfaccion y del formato ACTA DE ENTREGA Y RECIBO
FINAL DEL OBJETO CONTRACTUAL - F-GG-16 (O el que corresponda segun catalogo documental)
debidamente diligenciado y firmado una vez se tramite el pago correspondiente.

4.4.Lugar de ejecucién

El objeto contractual sera ejecutado en la ciudad de Bogota D.C., en las instalaciones de la Empresa
Nacional Promotora del Desarrollo Territorial — ENTerritorio, Calle 26 No. 13 -19.

5. ALCANCE DEL OBJETO Y ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL BIEN, OBRA O SERVICIO A
CONTRATAR.

5.1.items o servicios para contratar y cantidades

ITEM Bien o servicio requerido CANTIDAD
1 |GSFO1-LICENCIA CCT VIP GOV CREATIVE CLOUD 5

5.2.Especificaciones técnicas o condiciones generales del bien o servicio:

Las establecidas en el catalogo de grandes superficies, de acuerdo con lo establecido en el Numeral X.
Procesos y reglas de contratacion con Gran Almacén en la TVEC del documento de Términos y
Condiciones de Uso de la Tienda Virtual del Estado Colombiano.
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Adobe’ Creative Cloud

No hay comentarios

GSFO1-LICENCIA ADOBE CREATIVE CLOUD 1 ANO 1-9 UND cod:
900501217 scsmececs

S exzretaz. O clasficaciones

¢Ha Comprado GSFO1-LICENCIA ADOBE CREATIVE CLOUD 1 ANO 1-9 UND cod: 9005012172 Agregar una revisién

MARCA: ADOBE REFERENCIA: 65297750B8C01C12 1-9 LICENCIAS
Licenciamiento: CCT Nueva // Programa de Licenciamiento: VIP
Gobierno // Creative Cloud for teams All Apps.// Sistema Operativo
Muiltiple plataforma // Idioma: Multi Latin American Lenguajes //
Duracion 12 Meses // 1 Usuario // nivel 1 rango de compra con este
precio es de 1 a 9 licencias // bajo solicitud 8 - 10 dias después de
enviar informacion completa. *Sujeto a disponibilidad de inventario*

5.287.000,00 COP

1,0000 Unidad Agregar al carrito
Suministrado por | pANAMERICANA LIBRERIA Y PAPELERIA v
No. parte del proveedor p900501217

Nombre del N
fabricante

Numerode N
parte del
fabricante

Mercancia Computadores

Etiquetas

Valor IVA

o

Valor N
Ipoconsumo

Valor IVA 0

Los Términos y Condiciones de Uso de la Tienda Virtual del Estado Colombiano se encuentran en el
siguiente link: https://colombiacompra.gov.co/tienda-virtual-del-estado-colombiano/grandes-superficies

6. ANALISIS DE CONDICIONES ECONOMICAS DEL BIEN, OBRA O SERVICIO A CONTRATAR

6.1.Rubro presupuestal

CcODIGO .
PRESUPUESTAL DESCRIPCION DEL RUBRO CENTRO DE COSTOS
21110071 SUSCRIPCIONES VIGENCIA ACTUAL 1700

6.2.Presupuesto oficial estimado — POE y justificacion

El Presupuesto oficial estimado — POE fue determinado de acuerdo con lo establecido en el Numeral X.
Procesos y reglas de contratacion con Gran Almacén en la TVEC del documento de Términos y
Condiciones de Uso de la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

Calle 26 # 13-19, Bogota D.C., Colombia. Tel: +57 (601) 915 6282
Linea de Transparencia: +57 01 8000 914 502
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Los Términos y Condiciones de Uso de la Tienda Virtual del Estado Colombiano se encuentran en el
siguiente link: https://colombiacompra.gov.co/tienda-virtual-del-estado-colombiano/grandes-superficies

El valor de los bienes o servicios incluidos en el Catalogo del Gran Almaceén, los cuales incluyen IVA e
impuesto al consumo aplicable si hay lugar a ello, corresponde a VEINTISEIS MILLONES
CUATROCIENTOS TREINTA Y CINCO MIL PESOS M/CTE ($ 26.435.000), discriminados asi:

VALOR VALOR UNITARIO TOTAL | VALOR TOTAL IVA

ITEM Bien o servicio requerido CANTIDAD UNITARIO VALOR IVA VA INCLUIDO INCLUIDO
GSFO1-LICENCIA CCT VIP GOV
1 CREATIVE CLOUD 5 $5.287.000 $0 $5.287.000 $ 26.435.000
VALOR TOTAL IVA INCLUIDO $ 26.435.000

6.3.Forma de pago

La forma de pago sera la establecida en el Numeral X. Procesos y reglas de contratacién con Gran Almacén
en la TVEC del documento de Términos y Condiciones de Uso de la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

Los Términos y Condiciones de Uso de la Tienda Virtual del Estado Colombiano se encuentran en el
siguiente link: https://colombiacompra.gov.co/tienda-virtual-del-estado-colombiano/grandes-superficies

Nota: El pago esta sujeto a la presentacion de acta de recibo a satisfaccion, acta de recibo a satisfaccion,

formato ACTA DE ENTREGA Y RECIBO FINAL DEL OBJETO CONTRACTUAL - F-GG-16 (O el que
corresponda segun catalogo documental).

6.4.Requisitos para el pago

El pago y/o el desembolso de recursos relacionados con el contrato quedan sometidos al cumplimiento de
los siguientes requisitos:

1. EL CONTRATISTA debera presentar factura o documento equivalente con lleno de requisitos legales,
antes de las fechas establecidas para el cierre contable de la Entidad.

2. En caso de estar obligado a facturar electronicamente, se debe seguir el siguiente procedimiento:

a) Enviar la factura al correo facturacionelectronica@enterritorio.gov.co para aprobacion del
supervisor o interventor. Este es_el Unico canal dispuesto por ENTerritorio S.A. para la recepcién
de la factura electrénica y registro ante la DIAN.

b) La factura electrénica debe contener el XML vy la representacion gréafica de la factura, con las
definiciones de la DIAN y debera cumplir con los requerimientos contenidos en la Resolucién
00042 del 5 de mayo de 2020, asi como con los requisitos sefialados en el articulo 617 del Estatuto
Tributario.

c) La factura debe enviarse para aceptacion por parte del supervisor o interventor Unicamente
cuando se tenga el recibido a satisfaccion del bien o servicio prestado y con la informacion
completa que incluya el niumero del contrato y el nombre del supervisor o interventor.
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d) El envio y aceptacién de la factura electrénica por el supervisor o interventor constituye un
requisito previo y necesario para continuar con el proceso de trdmite y pago de los bienes y/o
servicios contratados por la Entidad.

e) Para la validacién de la factura, no se requiere el envio de anexos o demas documentos exigidos
para el tramite del pago y/o desembolso.

f) En el evento en que el supervisor o interventor rechace la factura, el contratista deberd ajustarla y
enviarla nuevamente.

3. ElI CONTRATISTA acreditara a la supervision o interventor del contrato, el cumplimiento de sus
obligaciones frente al Sistema de Seguridad Social Integral y Parafiscales (Cajas de Compensacién
Familiar, SENA, e ICBF) de conformidad con lo establecido en la normatividad vigente.

4. EL CONTRATISTA deberéa presentar Certificado de Cumplimiento para el Pago (Formato F-FI-06)
suministrado por ENTerritorio S.A, el cual debe ser aprobado por el Supervisor o interventor del
Contrato.

El pago se realizara dentro de los diez (10) dias calendario siguientes a la fecha de radicacion de la factura
y demas documentos antes citados.

Toda vez que los impuestos y retenciones que surjan por la celebracion y ejecucién del contrato corren por
cuenta de EL CONTRATISTA, la Empresa Nacional Promotora del Desarrollo Territorial - ENTerritorio S.A.
hara las retenciones del caso y cumplira las obligaciones fiscales que ordene la ley.

ENTerritorio S.A. no se hace responsable por las demoras presentadas en el tramite para el pago al
Contratista cuando ellas fueren ocasionadas por encontrarse incompleta la documentacion de soporte 0 no
ajustarse a cualquiera de las condiciones establecidas en el Contrato.

7. OBLIGACIONES DE LAS PARTES.
7.1.0bligaciones generales del contratista

En atencion al tipo de contrato que se suscribird, las obligaciones para tener en cuenta son las estipuladas
en el Numeral X. Procesos y reglas de contratacién con Gran Almacén en la TVEC, del documento de
Términos y Condiciones de Uso de la Tienda Virtual del Estado Colombiano de la Agencia Nacional de
Contratacién Colombia Compra Eficiente.

Los Términos y Condiciones de Uso de la Tienda Virtual del Estado Colombiano se encuentran en el
siguiente link: https://colombiacompra.gov.co/tienda-virtual-del-estado-colombiano/grandes-superficies

7.2.0bligaciones especificas del contratista

En atencion al tipo de contrato que se suscribira, las obligaciones para tener en cuenta son las estipuladas
en el Numeral X. Procesos y reglas de contratacién con Gran Almacén en la TVEC, del documento de
Términos y Condiciones de Uso de la Tienda Virtual del Estado Colombiano de la Agencia Nacional de
Contratacion Colombia Compra Eficiente.
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Los Términos y Condiciones de Uso de la Tienda Virtual del Estado Colombiano se encuentran en el
siguiente link: https://colombiacompra.gov.co/tienda-virtual-del-estado-colombiano/grandes-superficies

7.3.0Obligaciones de ENTerritorio

En atencion al tipo de contrato que se suscribira, las obligaciones para tener en cuenta son las estipuladas
en el Numeral X. Procesos y reglas de contratacién con Gran Almacén en la TVEC, del documento de
Términos y Condiciones de Uso de la Tienda Virtual del Estado Colombiano de la Agencia Nacional de
Contratacion Colombia Compra Eficiente.

Los Términos y Condiciones de Uso de la Tienda Virtual del Estado Colombiano se encuentran en el
siguiente link: https://colombiacompra.gov.co/tienda-virtual-del-estado-colombiano/grandes-superficies.

8. INTERVENTORIA Y/O SUPERVISION

La supervision del contrato sera ejercida de forma conjunta por el Subgerente de Estructuracion Proyectos,
el Subgerente de Desarrollo de Proyectos y el Gerente del Grupo de Tecnologias de la Informacién, de
conformidad con lo estipulado en el Manual de Supervisién e Interventoria de ENTerritorio S.A. vigente,
quien realizara el seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable y juridico del contrato,
verificando ademas la correcta ejecucion del objeto contratado.

9. MODALIDAD DE SELECCION Y JUSTIFICACION

La modalidad de seleccion sera la ADQUISICION DE BIENES CON GRANDES SUPERFICIES, atendiendo
a lo previsto en el Numeral 32.2. del Manual de Contratacion M-PR-01 de ENTerritorio.

En atencién al tipo de proceso que se adelantard, se atendera a lo previsto en el Numeral X. Procesos y
reglas de contratacion con Gran Almacén en la TVEC, del documento de Términos y Condiciones de Uso
de la Tienda Virtual del Estado Colombiano de la Agencia Nacional de Contratacion Colombia Compra
Eficiente.

Los Términos y Condiciones de Uso de la Tienda Virtual del Estado Colombiano se encuentran en el

siguiente link: https://colombiacompra.gov.co/tienda-virtual-del-estado-colombiano/grandes-superficies

10. LIQUIDACION Y/O CIERRE CONTRACTUAL

De acuerdo con lo dispuesto por el Manual de Contratacién ENTerritorio (M-PR-01, Versién 02), en el
Capitulo VIII, numeral 50, 51, 52 y demas disposiciones y normatividad vigentes aplicable a la Entidad el
contrato que se suscriba NO requiere ser liquidado, y de quedar saldos pendientes por liberar requiere de
Acta de Cierre Contractual.

11. DETERMINACION DE REQUISITOS DE SELECCION

En atencién al tipo de proceso que se adelantard, se atendera a lo previsto en el Numeral X. Procesos y
reglas de contratacion con Gran Almacén en la TVEC, del documento de Términos y Condiciones de Uso
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de la Tienda Virtual del Estado Colombiano de la Agencia Nacional de Contratacion Colombia Compra
Eficiente.

Los Términos y Condiciones de Uso de la Tienda Virtual del Estado Colombiano se encuentran en el
siguiente link: https://colombiacompra.gov.co/tienda-virtual-del-estado-colombiano/grandes-superficies

12. ANALISIS DE RIESGOS, MATRIZ DE RIESGOS Y ESQUEMA DE GARANTIAS

En atencién al tipo de contrato que se suscribira, no se requiere de la presentacion de garantias adicionales
a las previstas en la Ley 1480 de 2011 dado que los bienes objeto de la Orden de Compra a favor del Gran
Almacén estan amparados por la garantia legal a que se refiere el Capitulo | del Titulo 11l de la Ley 1480
de 2011 y el Capitulo Il del Decreto 735 de 2013, de acuerdo con el Numeral X. Procesos y reglas de
contratacién con Gran Almacén en la TVEC, del documento de Términos y Condiciones de Uso de la Tienda
Virtual del Estado Colombiano de la Agencia Nacional de Contratacién Colombia Compra Eficiente.

Los Términos y Condiciones de Uso de la Tienda Virtual del Estado Colombiano se encuentran en el
siguiente link: https://colombiacompra.gov.co/tienda-virtual-del-estado-colombiano/grandes-superficies.

13. ANEXOS:

13.1. Registro Consulta Catalogo Grandes Superficies TVEC
13.2. Términos y Condiciones de Uso de la Tienda Virtual del Estado Colombiano

13.3. Guia para la Adquisicion en Gran Almacén cuando se trata de minima cuantia por la Tienda
Virtual del Estado Colombiano.

Atentamente,

Firmado digitalmente por
ARMANDO VIVAS SALAMANCA
Fecha: 2024.05.16 17:26:57
'-05'00

ARMANDO VIVAS SALAMANCA i
GERENTE GRUPO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

Elaboré: Carlos Julian Calvete Ferreira — Contratista Grupo Tecnologias de la Informacion. /jgr@\vc—k
Revis6: Armando Vivas Salamanca - Gerente Grupo de Tecnologias de la Informacién o
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Introduccién

La Agencia Nacional de Contratacion Publica -Colombia Compra Eficiente- en virtud de las
funciones otorgadas por el articulo 12 del Decreto 4170 de 2011, invita a los Grandes Almacenes a
vincularse a la Tienda Virtual del Estado Colombiano para ofrecer a las Entidades Compradoras el
Catalogo de Gran Almaceén para sus Procesos de Contratacion hasta la minima cuantia. Los manuales
de contratacion de las Entidades Estatales de réegimen especial pueden incluir un limite distinto en
funcion de la cuantia, para revisar la modalidad de seleccion de minima cuantia se puede consultar
el manual en el siguiente enlace: Ver Manual

La Entidad Compradora debe conocer las clausulas de la adquisicion en Gran Almacén cuando se
trata de adquisiciones hasta la minima cuantia por la Tienda Virtual del Estado Colombiano. Estas
reglas se consultan en los Terminos v Condiciones de Uso de la Tienda Virtual del Estado
Colombiano para las Entidades Compradoras.

Previo a iniciar el proceso de compra en Gran Almacen, se recomienda revisar la concurrencia de
otras modalidades de seleccion para el objeto contractual. Cuando la modalidad de seleccion de
minima cuantia concurre con otras modalidades de seleccion es necesario acudir a los principios
generales establecidos en la Ley 80 de 1993 para decidir cual modalidad de seleccion debe
utilizarse puesto que el articulo 23 de la Ley 80 de 1993 establece que las actuaciones en el Proceso
de Contratacion deben desarrollarse con arreglo a los principios de transparencia, economia y
responsabilidad, y la ley y la jurisprudencia constitucional frente al conflicto en la aplicacion de
normas de la misma jerarquia establece que prevalece la disposicion de caracter especial sobre la
de caracter general.

En el siguiente enlace encontrara el minisitio del Instrumento de Agregacion de Demanda: Ver
Minisitio

Nota I: Las Entidades Compradora al vincularse a traves de la Tienda Virtual del Estado Colombiano,
acepta conocer los Términos y Condiciones bajo las cuales se vinculara al mismo, asi como la
forma de operacion del mismo.

Nota 2: Se le informa a las Entidades Compradoras que el funcionamiento de la plataforma Tienda

Virtual del Estado Colombiano esta soportado para todos los navegadores web [Chrome, Mozilla,
Edge, etc] exceptuando INTERNET EXPLORER, en esa medida, tenga en cuenta al momento de
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presentar cualquier error en la plataforma, que no se este trabajando sobre un equipo con
navegador web Internet Explorer.

1. Informacion General del Instrumento de Agregacion de Demanda

1.1 Objeto del Instrumento de Agregacion de Demanda

El objeto del Instrumento de Agregacion de Demanda es establecer: (i) las condiciones para la
adquisicion de bienes y/o servicios en Grandes Almacenes por la modalidad de seleccidon de hasta
minima cuantia.

1.2. Alcance del Objeto

Los Proveedores se obligan a entregar a las Entidades Compradoras los bienes adquiridos a traves
de la Tienda Virtual del Estado Colombiano; (i] Alimentos, (i) Aseo v limpieza, (iii] (iv] Cuidado
personal, [v] Electrodomeésticos vy tecnologia, (vi) Ferreteria, [vii] Jugueteria y articulos deportivos,
(viii] Muebles y lenceria, [ix) Papeleria, (x) Otros, adquiridos a traves por minima cuantia.

1.3. Cobertura del Instrumento de Agregacion de Demanda

La cobertura de los proveedores del Instrumento de Agregacion de Demanda se relaciona en el

siguiente

enlace:https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce public/files/cce tienda_virtual/zonas_de
cobertura 20211802 .xIsX.

1.4. Vigencia maxima de generacion de érdenes de compra
Las Entidades Compradoras pueden generar Ordenes de Compra durante el plazo del Instrumento
de Agregacion de Demanda. La fecha maxima para la generacion de Ordenes de Compra para el

Instrumento de Agregacion de Demanda es indefinida v la vigencia maxima para ejecutarlas es el
31/12/2030.

1.5. Tiempos de entrega maximos
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El Gran Almacén debe entregar a las Entidades Compradores los bienes a mas tardar dentro de los
cinco (5] dias habiles después de la fecha de la colocacion de la Orden de Compra, si es la primera
compra de la Entidad en el Gran Almacén el tiempo de entrega aumenta a maximo 10 dias habiles,
a menos que la Entidad Compradora establezca un plazo mayor en la Orden de Compra.

Si el Gran Almaceén no tiene en su inventario el bien objeto de una Orden de Compra debe
informarlo a la Entidad Compradora dentro del dia habil siguientes al recibo de la Orden de Compra
para que ésta solicite la cancelacion o modificacion de la Orden de Compra [haciendo clic agui] y
siguiendo los pasos. La falta de inventario es el Unico motivo que da lugar a no cumplir una Orden
de Compra.

1.6. Productos disponibles

Los productos disponibles son los publicados en el catalogo de la TVEC. La Entidad Compradora
debe tener en cuenta que las especificaciones técnicas de los productos son las especificaciones
técnicas definidas por cada Gran Almacen.

1.7. Valor de compra

El valor minimo y maximo de las transacciones en la TVEC entre Entidades Compradoras y el Gran

Almaceén debe ser:
e Elvalor minimo de las transacciones debe ser de un (1) SMMLV.
e Elvalor maximo de las transacciones debe ser el valor de la minima cuantia de la
respectiva Entidad Compradora.

1.8. Precio

(i} Los precios de los bienes vy servicios incluidos en el Catalogo del Gran Almacén incluyen
(a) IVA; e [b] impuesto al consumo aplicable.

Las Entidades Compradoras ya sea de orden territorial © nacional que funcionen en un ente
territorial, son responsables de indicar detalladamente a los proveedores en los campos
correspondientes dentro de la Solicitud de Compra, los gravamenes o tributos, impuestos,
tasas, contribuciones y en general cualquier carga impositiva, a los que estan sujetos sus
procesos de contratacion.
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En linea con lo anterior, la finalidad principal es que los proveedores de la TVEC conozcan
claramente las obligaciones a su haber por concepto de los gravamenes o tributos,
impuestos, tasas, contribuciones y en general cualquier carga impositiva que les seran
retenidos en calidad de sujetos pasivos del hecho generador. Adicionalmente, las Entidades
Compradoras deberan informar la forma de recaudo de los mismos.

(i) La Entidad Compradora es responsable de analizar y verificar que los precios de los
catdlogos de Grandes Almacenes sean acordes a los precios del mercado nacional. Lo
anterior, teniendo en cuenta los puntos de entrega, cantidades y caracteristicas de los
productos y demas especificaciones que hacen parte del precio total.

(i) En caso de que la entidad compradora evidencie que, los precios de los catalogos de
proveedores del Instrumento de Agregacion de Demanda de Grandes Almacenes estan
por encima de los precios de mercado, la entidad compradora debera comunicarle a la
Agencia Nacional de Contratacion Publica -Colombia Compra Eficiente-, con el objetivo de
analizar los precios, y, en los casos que proceda, suspender los productos identificados con
sobre costos.

19. Facturacion y pago

Las Entidades Compradoras son responsables de pagar las facturas al Gran Almacén dentro de los
treinta (30] dias calendario siguientes de la presentacion de la factura.

1.10. Politica de cambios

Las politicas de cambio son las definidas en los Terminos v Condiciones de Usode la Tienda
Virtual del Estado Colombiano para las Entidades Compradoras.

2. Registro de usuario — Ingreso a la Tienda Virtual del Estado Colombiano
Las Entidades Compradoras para el registro de usuarios o informacion relacionada con el ingreso a

la Tienda Virtual del Estado Colombiano podran consultar la Guia General de los Acuerdos Marco
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que Colombia Compra Eficiente tiene a disposicion en el siguiente enlace, o el que se encuentre
vigente en la pagina web: Guia General de los Acuerdos Marco

3. Solicitud de Informacién (RFI)

Para el Instrumento de Agregacion de Demanda de Grandes Almacenes no se requiere realizar
previamente la Solicitud de Informacion [RFI) en la Tienda Virtual del Estado Colombiano, debido a
que no se contempla para dicho instrumento.

4. Proceso de adquisicion Instrumento de Agregaciéon de Demanda

El Instrumento de Agregacion de Grandes Almacenes establece que el proceso de adquisicion de
los bienes; (i) Alimentos, (i) Aseo vy limpieza, (iv] Cuidado personal, (v] Electrodomesticos y
tecnologia, (vi] Ferreteria, (vii] Jugueteria y articulos deportivos, (viii) Muebles y lenceria, (ix) Papeleria,
(x] Otro, debe realizarse por medio de la Tienda Virtual del Estado Colombiano a los Proveedores
que se encuentren vinculados en la operacion secundaria.

5. Solicitud de cotizaciéon

5.1 No contempla evento de cotizacion

Para el Instrumento de Agregacion de Demanda de Grandes Almacenes no se requiere realizar la
solicitud de cotizacion [RFQ] en la Tienda Virtual del Estado Colombiano, debido a que no se
contempla para dicho instrumento.

5.2. Busqueda del bien en la Tienda Virtual del Estado Colombiano

Ingrese al sitio web de Colombia Compra Eficiente, y en la parte superior ingrese a la Tienda Virtual.
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&'cov.co [C_— fow < PORSO < Pregusies trecoeies @) E4 o (D)
=

Quienes somos  SECI elatorta Participa Atencion y
y Prensa servicio a tla

cludacania

.,wllat:

*> Inco / Content / tanda-vrtual

llustracion 1 - Ingreso a la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

Una vez alli, en la lista desplegable “Categoria” escoja la opcion “Grandes Almacenes o por
productos seleccione “Grandes Almacenes” o busque por palabra clave “Grandes Almacenes’”.

Consulta nuestros videos con Indisponibilided en la TVEC
recomendacones generales

Que puede comprar Categoria v Productos -

Seeccione la CEagona Yo o producio que desea comprat

5
2
llustracion 2 — Seleccion del Instrumento de Agregacion de Demanda.

Se abrira una ventana que lo redireccionara al mini sitio en donde usted vera el Instrumento de

Agregacion de Demanda de Grandes Almacenes, sus datos y documentos.

J
.
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——_]‘ _j; Grandes Almacenes
.
1™ Adgquisicion en Grandes
i Almacenes
Grandes Almacenes
w El objeto del Acuerdo Marco es establecer:
w Condiciones del Acuerdo Marco de Precio:
() Fecha maxima para Y Vigencia maxima para
- colocar ordenes de ejecutar las ordenes de
compra compra: . .

Indefinida 31/12/2030

llustracion 3 — Minisitio Grandes Almacenes

Una vez alli, puede descargar todos los documentos referentes al Instrumento de Agregacion de
Demanda de Grandes Almacenes.
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@ Formato de solicitud de inclusion de bienes

i Manual de la Modalidad de Seleccion de Minima Cuantia

@ Zonas de Cobertura Proveedores Grandes Almacenes

i Términos y condiciones de la TVEC

i Guia para el uso del portal de Proveedores de Grandes Aimacenes en la TVEC

@ Formato Creacion Entidad Compradora

¢Ya leyo la guia para comprar en la Tienda Virtual
del Estado Colombiano?
Fecha de ultima actualizacion:

llustracion 4 — Documentos del Instrumento de Agregacion de Demanda.

5.3. Como realizar la compra en la Tienda Virtual del Estado Colombiano

Inicie sesion con su usuario y contrasena en la Tienda Virtual Del Estado Colombiano entrando al
siguiente enlace: https://colombiacompra.coupahost.com/session/new.
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LY 1

Colomio Campra EScents

Colombia Compra Eficiente

$coupa

Entrar

Nambre de usuario

llustracion 5 - Ingreso a la TVEC.

Una vez dentro de la plataforma de la Tienda Virtual del Estado Colombiano (TVEC], la Entidad
Compradora debe seleccionar la lupa en el buscador.

I\HI\IIIII\III"W\HII £Qué necesita? L ~ & carrTo @ AYUDA
ColomuaCom ora e
0 Solicitudes Ordenes Facturas Comunidad Recepcidn Cotizacion Proveedores Articulos Informes Configuracién
Categ Listas d [ g
Actividad reciente vertedss v

Tareas pendientes: 95 misensubuzen

No tiene actividad resiente Factura N.8 AB12277 et rechazada

Factura N.% A311307 esta rechazada

Factura N.¢ AB02924 esti rechazada

Factura N8 AB07547 est rechazada

o
g 8 |8 | E i
:
<

llustracion 6 — Buscador TVEC.
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Posteriormente, aparecera la siguiente ventana donde la Entidad Compradora debe hacer clic en
“Articulos y Servicios”, luego buscar “Grandes Almacenes” y se desplegara las categorias del
catalogo; (i) Alimentos, (i) Aseo vy limpieza, (iv] Cuidado personal, (v] Electrodomesticos y tecnologia,
(vi] Ferreteria, (vii] Jugueteria vy articulos deportivos, (viii] Muebles v lenceria, (ix] Papeleria, (x] Otro.
Cada categoria tiene subcategorias para facilitar la busqueda.

Todo ~ i Que necesita?
Todo Fotovoitzioos 2+ | Grandes Almacenes =
| Articulos ¥ servicios > I Grandes Almacenas > Alimantos >
Solicitudes Hemoafilia As=o y Limpieza >
Ordznes Hemafiiz Il Automotores >
Facturas Manlenf.mien'.c- Cuidado Personal »
Preventive yio
Cotizacion Correctiveo de YWehiculos Elactrodomésticos y >
. o . . Tecnolagia
Proveedores Material de Intendencia
o . Ferrateria >
Confratos Material de Intendencia
= 1] Juguetaria y Arifoulos »
ersonas .
departivos
Mzterial de Intendenciz ¥ F ¥

llustracion 7 — Busqueda de Categorias Grandes Almacenes
5.3.1.  Andlisis de las condiciones para adquirir bienes por Gran Almacén
Las Entidades Compradoras deben identificar su necesidad, revisar la informacion v los precios en
el catalogo para cada uno de los bienes que pretende adquirir y asi seleccionar el Gran Almacén

que ofrece el menor precio por el total de |os bienes requeridos.

Una vez identificados los productos v el proveedor, (i] el comprador debe ingresar la cantidad que
desea adquirir, (i) y agregar los productos al carrito de compras.
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Preductn 1- Prueha

'@?’ e g Hll1r|l.ll {2

% Descrpcidon producto da prusba

1,00 cop (M= Agregar al carro

llustracion 8 — Agregar productos al carro.

Estos dos pasos se deben repetir por la totalidad de los productos que se desea adquirir, teniendo
en cuenta que una orden de compra solo puede contener los productos de un proveedor. (i) Una
vez se complete el carrito de compras, la Entidad debe hacer clic sobre este e ingresar a revisar los
productos y diligenciar la solicitud de compra.

i A .
(INNDIEAEEY  coue necesiar 0 .
mmmmmmmmmmmmm

- ) ‘Anlculos racién incorporados
o Solicitudes Ordenes Facturas Comunidad Recepcian Cotizacién Proveedares Articulos Informes Configuracion

1 Unidad Preducto - Prusba 1,00c0p [=——
de Proveedor1aMP para 1,00

cop Poliicas v

: . . Total  1,00COP
Actividad reciente vertedss v Tareas pendientes: esmis v
No tiene actividad recients Factura N.9 A912277 esta rechazada m
ar

Factura N. A311307 estd rechazada

llustracion 9 — Descripcion carrito de compras.

Nota:

[i] Los precios de los bienes incluidos en el Catalogo de Gran Almacén contienen (a) IVA; v [D]
impuesto al consumo [si aplica) y cualquier carga tributaria que aplique en la jurisdiccion donde
esta ubicado el Gran Almacén.

[i] Las Entidades Compradoras ya sea de orden territorial © nacional que funcionen en un ente
territorial, son responsables de indicar detalladamente a los proveedores en los campos
correspondientes dentro de la Solicitud de Compra, los gravamenes o tributos, impuestos, tasas,
contribuciones y en general cualquier carga impositiva, a los que estan sujetos sus procesos de
contratacion.
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En linea con lo anterior, la finalidad principal es que los proveedores de la TVEC conozcan
claramente las obligaciones a su haber por concepto de los gravamenes o tributos, impuestos,
tasas, contribuciones y en general cualquier carga impositiva gue les seran retenidos en calidad de
sujetos pasivos del hecho generador. Adicionalmente, las Entidades Compradoras deberan
informar la forma de recaudo de los mismos.

5.4.  Solicitud de inclusion de nuevos productos

Si las Entidades Compradoras no encuentran los productos requeridos en la Tienda Virtual del
Estado Colombiano, pueden seguir el siguiente procedimiento para solicitar a los Grandes
Almacenes la inclusion:

5.4.1. Diligenciar el Formato de Solicitud de Inclusion

Las Entidades Compradoras deben descargar en el mini sitio del Instrumento de Agregacion de
Demanda de Grandes Almacenes el formato de solicitud de inclusion de bienes:
https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_tienda_virtual/copia_de_format
o_solicitud de inclusionxlsx, vy diligenciar los campos correspondientes del archivo,
posteriormente las Entidades Compradoras deben guardar el archivo en el equipo para adjuntarlo
como se indica en los siguientes pasos.

5.4.2. Crear el Evento de Solicitud de Inclusion en la Tienda Virtual del Estado Colombiano

Ingrese a la Tienda Virtual del Estado Colombiano (TVEC), v luego en la pestafia “Cotizacion” ubicada
en el menu superior, haga clic en “Crear un evento”.

Ill\l\llll\ll'"ifll!] £ Qué necesita? 0 v 8° carrmo @ AvUDA v
Colomba Comora Escene

A Solicitudes Ordenes Facturas Recepcion Proveedores Articulos Informes Configuracion

Eventos Respuesta proveedores Perspectivas

Administrador de cotizaciones

l Crear un evento I Crear una plantilla I Exportara « m Todo ~ IOI Avanzado l Buscar Ol

[lustracion 10 — Crear evento en la TVEC.
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El evento se creard a traves de una plantilla v la Entidad Compradora para ello debe digitar el
numero 19785 vy dar clic en el nimero de plantilla cuando se despliegue, posteriormente debe
hacer clic en “Crear”.

Hay tres formas de crear un evento. X
Crear un nuevo evento. o Crear a partir de una o Copiar el evento
plantilla.
Solicitud de informacion #135415 Motocicletas II-F... {Prod)
#124578 RF| Materizles de Constru...
RFQ #135414 RFI Materiales da... (Prod)
#124124
Solicitud de propuasta #135412 RFI - Nube Puklic... (Prod)
#123304 Fabricante: Control Onlin...
Subastainglasa inversa #134875 SOAT Il (Prod)

#132623 Oracle- |IAD Software -CX ..
Subasta holandasa inversa

Encontrar un evento para O

Subasta inversz japonasa 16785 |03ra.=_r

Inciusidn da productos- Gra... - #19786 (Flantilla)

Cancelar

[lustracion 11 — Plantilla inclusion de bienes.

Al crear el evento, el sistema arrojara un consecutivo que la Entidad Compradora debe tener en
cuenta para identificar el proceso.
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(ITNUOPEINN  caus necssia 0

uuuuuuuuuuu

A Solicitudes Grdenes Facturas Comunidad Recepcion Proveadores Articulos Informes Configuracion

Eventos Respuesta proveedores Perspectivas
Inclusion de productos... -|Evento 13541 8|edrar

nfiguracion  Tiempo  Detalles  Proveedores  Evaluaciones

= Configuracién bésica . Términos y condiciones

Nombre del evento | Inclusién de productos- Gra Términos del evento Agragar Archivo | Ur | Testo

D hitpoid
wirtual-del-estado-colombiznoterminos-y-

vi.colombiacompra.gov.co'tienda-

Divisa | COP ~

Mis informacién del Agregar Archive | Url | Texto condicionas [+ Prowverdar)
evento
Logo de la Entidad T Este es un evento de inclusidn de bienes al

catalogo del instrumento de Grandes
Agregar Archive de logetipa Superficies.

Los Témings y Condiciones de Uso dela

Agregar una imagen en formates JPEG o PNG P ey

establzcen gue |z Entidad

Compradarz debe determinar un plazo de cinco
(5) dias hibes parala solicitud. £/ plazo inicia
es a partir del

diz hakil siguiente 2 |3 Solicitud da Inciusidn y
terming a |as 5:00 pm del dia de finalizacian dal
Ewvanta

definido por |a Entidad Compradara.

Antas da |3 fnafizacion del evento, los
proveedaras deben cargar sl catslogo ala

TWEC con los hienas |+ Prowesdar)
llustracion 12 — Identificacion del evento.
En la solicitud de inclusion, las Entidades Compradoras deben diligenciar unicamente |los siguientes
campos, los demas campos estan predefinidos y no deben ser modificados.

Logo de la Entidad
Equipo del Evento
Plazo del evento
Anexos

Adjuntar el logo de la Entidad Compradora en alta resolucion, este logo sera usado para el evento
de la solicitud de inclusion.

Pagina 18 de 38

@ DEPARTAMENTO Agencia Nacional de Contratacién Publica - Colombia Compra Eficiente
NACIONAL DE PLANEACION Tel. (601) 7956600  Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 17  Bogota - Colombia

""”I|I|I www.colombiacompra.gov.co

Version: 01 Cddigo: CCE-GAD-GI-30 Fecha: 04 DE OCTUBRE DE 2022 Pagina 18 de 38




GUIA PARA COMPRAR EN LA TIENDA VIRTUAL DEL ESTADO COLOMBIANO Agencia Nacional de Contratacién puu.ca
(TVEC) A TRAVES DEL INSTRUMENTO DE AGREGACION DE DEMANDA DE | ’ |I‘ |||||||1 |'”
I

GRANDES ALMACENES
Colombia Compra Eficiente
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JIITFEIY e necesita? 0

Coloemiio Compra Efciente

ﬁ Solicitudes Ordenes Facturas Comunidad Recepcion Proveedares Articulos

Eventos Respuesta proveedores Perspectivas

Inclusion de productos... - Evento 135418 eoirar

Configuracion Tiempo  Detalles Proveedores  Evaluaciones
=1 Configuracion basica N\ Términos
Mombre del evento | Inclusién de productos- Gra Términos del event

Divisa | COP ~

Mas infermacion del Agregar Archivo | Urd | Texto
evento

Logo de la Entidad

Agregar Archivo d= logotipo

Agregar una imagen en formatos JPEG o PHG

llustracion 13 — Adjuntar logo.

Equipo del Evento: Es posible incluir como “Propietario del evento”, “Observador del evento” o
“Evaluador” a usuarios adicionales de la Entidad Compradora, estos usuarios deben estar activos
dentro de la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

evento II'_'.lnIu.'!:Ian

1 Ruben Hermandez (Creador

llustracion 14 — Equipo del evento.

Por ejemplo, cuando hace clic en responsable de cotizacion, es habilitado el siguiente campo, en
el cual debe incluir el nombre del usuario.
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4~ Equipo del evento

Equipo del evento  Agregar  Propietario del evento Observador del
evento E% Agragar Propistaric
del evento | Agregar | £

llustracion 15 — Modificaciones del equipo del evento.

Las Entidades Compradoras deben seleccionar el usuario correspondiente y hacer clic en Agregar.

&2 Equipo del evento

Equipo del evento Agregar Propletario del evento Observador del

evento Ev Agregar Propietario
del evento Juan Fernandd Agregar |©
; ~ A / ) : tirkow342
.l Ruben Hemandez (Creada Juan Fernando Acosta Mirkow (JuanFernandoAcostaMrkow3429_bdcede)

Juan Fernando Echandia Bustamante (JuanFernandoEchandiaBustamante 14349_bdcade)
Juan Fernando Ramirez Agudelo (JuanFernandoRamirezAgudelo213_bdcede)

llustracion 16 — Seleccion de personal adicional en el equipo del evento.

Esta opcion puede ser util en el caso en que las Entidades Compradoras requieran que otros
usuarios de la entidad aprueben o revisen la Solicitud.

Plazo del Evento: El Instrumento de Agregacion de Demanda establece que las Entidades
Compradoras deben determinar un plazo de cinco (5) dias habiles para la solicitud de inclusion de
bienes. El plazo inicia a partir del dia habil siguiente a la solicitud de inclusion y termina a las 18:00
horas del dia de finalizacion del evento definido por la Entidad Compradora.
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Inclusiéon de productos... - Evento 135418 =aier

Configuracion | Tiempo | Detalles  Proveedores  Evaluaciones
Zona horaria del evento
Americs - Bogota (-05; UTC-5) ~| O
Presentacion del evento Después dal anvio manuzl [
Inicio del evento Después de prasentar el evento ~
. 5 e
Fin del evento Facha'hora especifica e 2805122 18:00

llustracion 17 - Tiempo evento de solicitud.

Nota: si la Entidad no configura estos campos como se presentan en esta imagen, debe tener en
cuenta que el evento iniciara en las fechas que estipulen para la presentacion e inicio del evento.

Cargar el archivo de formato de solicitud de inclusion

Las Entidades Compradoras deben adjuntar el archivo de “Formato de solicitud de inclusion” que
previamente ha diligenciado [Ver seccion_5.4.1. Diligenciar el formato de solicitud de inclusion) en
archivos adjuntos. Debe hacer clic en “Seleccionar archivo™ y proceder a seleccionar el archivo
diligenciado con toda la informacion de los requerimientos de la Entidad. Luego debe hacer clic
en “guardar” al final de la plantilla de solicitud.
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Inclusién de productos... - Evento 135418 eaitar

Configuracion  Tiempo Proveedores  Evaluaciones

Datos adjuntos v
Agregar adjunto
Seccion de ’dJLlrIth Eliminar
Nombre del adjunto Instrucciones al proveedor
Formato de Solicitud de Inclusidn Este es un evento de inclusion de bianes zl catalogo del instruments e
de Grandes Superficies.
-
Archivo adjunto Los Términos y Condiciones de Uso de Ia Tienda Virtual del Estade
Colombiano establecen que |a Entidad . 5

Agregar Archive
Permitir al proveedor responder con un adjunto
Hacer que sea obligatoria la respuesta.

llustracion 18 — Adjuntar archivos.
Envio de la Solicitud de Inclusion

Las Entidades Compradoras deben hacer clic en el boton “Enviar el evento de produccion”.

Porpagina 15 45 90

Cancelar Guardar Crear un evento de pruebas Enviar el evento de produccion

Crea un evento duplicado Activa el evento y envia
para pruebas notificaciones a proveedores

[lustracion 19 — Enviar el evento.

Para finalizar, la Entidad debe revisar el plazo y oprimir el boton “Enviar el Evento” con lo cual se
enviara la Solicitud de Inclusion a los Proveedores de Grandes Almacenes
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Dlemme - o e e
& s

[ %eageegd la fecha Mombre Mambre del contacts Correo elecirdnice: Mro. de respuesias Térmmos y condicicnes  Yisto por albma wer  Conlralos  Acciones
27ri2e Ammeriniemational  Juan Manudl Bamiga  siacing@enupa com [O1s] Hunca wisin Il

s

T

llustracion 20 - Revision y envio de evento.
54.3. Mensajes

Es posible gue las Entidades Compradoras sean consultada por los Grandes Almacenes acerca de
la Solicitud de Inclusion. La recepcion de las consultas se hara a traves de la funcionalidad
“‘Mensajes” y sera naotificada por correo electronico. La Entidad Compradora debe enviar la
respuesta a traves de “Mensajes” a todos los Grandes Almacenes, sin importar el remitente original.
Es importante que toda la comunicacion del Evento de Inclusion se realice unicamente a traves
de la opcion de “Mensajes” de la Tienda Virtual, cualguier comunicacion por fuera la Tienda Virtual
no es valida.

En el caso que una Entidad Compradora requiera de una anulacion o retracto del proceso de
inclusion debe manifestarlo a traves de la casilla mensajes justificando el porgué de la situacion.
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Versiones

Inclusion de productos... - Evento 135400 acive 125400 -Prod (sctusl)

Fin dal avanto EB . l_:' [

) pausar el svento dias -
Configuracion  Tiempo Detalles  Proveedores  Evaluaciones Respuesias
Fin del evento Editar evento
Lz revisién de las
secriones de divisas,
términos y condicionas y
tipo de evento crazrd un
evanto revisado,
Configuracion bésica . Terminos y condiciones
Nombre del evento Inclusién de produstos- Grandes Superficies Términos del evento
o9 hitpcfewcolombiacompra. govooftienda-
Divisa COP virtuzdalestado-colombiznofarminas-y-
Mas informacién del X N . . condiciones ( + Proveesar)
aventa copia_de_formato_soliciiud_de_indusio...
SOLICITUD_COTIZACION_SECOR_ | T+ Este es un evento de inclusisn da bienss al
Mensaj es catalogo dl instrumento da Grandas

Superficias.

Fara:

Eseribir un nueve mensaje

Los Téminos y Condiciones de Uso dela

Tienda Virusl del Estado Colombiana

Ry
E5F

establacen que |s Entidad
Compradora debe detemminar un plazo de cinco
- (5) dias habies para la solicitud. El plaze inicia
& Adjuntar anchivos
&5 3 partir del
4 Tiene problemas bécnicos? Cantacln sourding.suppar@coupa.com diz habil siguiente 2 la Solicitud de Inclusidn y
ternnina a la= 500 pm del dia de finalizacidn dal

llustracion 21 - Visualizacion ventana de mensajes.

5.4.4. Editar un Evento de Inclusion

Sidespués de enviar el evento a produccion las Entidades Compradoras requieren hacer cambios
pOr errores O cualquier otra razon, la entidad debe editar el evento antes de la finalizacion del
plazo para recibir respuestas ast:

Paso 1: Las Entidades Compradoras debe escribir el numero del Evento en la barra de busqueda y
presionar “enter” para buscar.

Pagina 24 de 38

@ DEPARTAMENTO Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia Compra Eficiente
NACIONAL DE PLANEACION Tel. (601) 7956600  Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 17  Bogota - Colombia

I||I||I|I|I www.colombiacompra.gov.co

Version: 01 Cddigo: CCE-GAD-GI-30 Fecha: 04 DE OCTUBRE DE 2022 Pagina 24 de 38




GUIA PARA COMPRAR EN LA TIENDA VIRTUAL DEL ESTADO COLOMBIANO
(TVEC) A TRAVES DEL INSTRUMENTO DE AGREGACION DE DEMANDA DE
GRANDES ALMACENES

Codigo: CCE-GAD-GI-30

Agencia Nacional de Contratacién Publlcu

LTI 5

Colombia Compra Eficiente

Version. 01 DEL 04 DE OCTUBRE DE 2022

A  Solicitudas Ordenes Facturas Comunidad Articulos Informes Configuracion

Recepcidn Proveadoras

Respueita prowesdores Persaectivas

Administrador de cotizaciones

I Craar wm avenis I Crear una plantilla I Exporiara - m Tado

llustracion 22 - Busqueda del evento.

- l ] l Avanzadi l 12087 = I

Paso 2: Las Entidades Compradoras deben seleccionar el Evento haciendo “Clic” sobre el nimero

del Evento.

Evento Version Nombre del evento Creador Etiquetas Mercancia Fecha de inicio Fecha de finalizacion Estado Tipo
135400 I Inclusion de productos- Grandes Superficies Grandes 19/08/22 24/08/22 Prod  Solicitud de
Almacenes informacidn
135385 Inclusion de productos- Grandes Superficies Grandes 22i08/22 2610822 Prod  Solicitud de
Almacenes informacidn
135367 Inclusién de productos- Grandes Superficies Grandes 22108122 26108122 Prod  Solicitud de
Almacenes informacisn
llustracion 23 — Identificacion por consecutivo.
Paso 3: La Entidad Compradora debe hacer clic en el botdn “Editar evento”.
Versiones

135400 - Prod (actual) ~

Inclusion de productos... - Evento 135400 acivo

Fin del evento

03 2

u) pausar el evento

dias hrs

Detalles  Proveedores  Evaluaciones — Respuestas

Tiempo

Fin del evento Editar evento

La revision de las
secciones de divisas,
términos y condiciones y
tipo de evento creara un
evento revisado.

llustracion 24 — Editar evento de solicitud.
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Version. 01 DEL 04 DE OCTUBRE DE 2022
]

El sistema generara una nueva version al numero de la Solicitud de Inclusion adicionando una letra
en orden alfabeético (ejemplo 12057a) y este sera el evento de Solicitud que se tendra en cuenta
para consultas y para culminar el proceso de compra.

Versiones

Inclusion de productos... -[Evento 135400 Acivo 135400 - Prod (actual) v

Fin del evento Dg E I

1) pausar el evento dias hrs

Configuracion ~ Tiempo  Detalles  Proveedores  Evaluaciones — Respuestas

llustracion 25 — Versiones del evento.

Paso 4: Realice los cambios que requiera, teniendo en cuenta que si se trata de cambio de archivos
anexos debe eliminar las versiones anteriores haciendo clic en de cada archivo y cargar el (los)

nuevo(s).

Configuracion ~ Tiempo  Detalles  Proveedores  Evaluaciones

Datos adjuntos -

Agregar adjunto

Seccion de adjuntos Eliminar

Nombre del adjunto Instrucciones al proveedor

Este es un evento de inclusién de bienes al catalogo del instrumento de

Formato de Solicitud de Inclusién
Grandes Superficies.

Archivo adjunto Los Términos y Condiciones de Uso de la Tienda Virtual del Estado
Agregar Archivo Colombiano establecen que la Entidad o
copia de formato solicitud de inclusio] . L .
. = o Permitir al proveedor responder con un adjunto

Hacer que sea obligatoria la respuesta.
llustracion 26 - Modificacion de archivos adjuntos.

Paso 5: La entidad debe reiniciar los plazos de respuesta, para ello modifique la fecha y hora en fin
del evento ampliando el plazo en cinco (5] dias calendario a partir del dia que envie el evento
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editado. El plazo de inclusion inicia a partir del dia habil siguiente a la Solicitud de Inclusion y termina
a las 6:00 pm del dia de finalizacion del Evento de Inclusion definido por la Entidad Compradora.

Flazo del evento
- -

ol . &3
Iniciar al emviar 12

1444 AmericaBogota

00 - 00min

Iniciar evanie al ‘Enviar

8 7 8 & 10 1 H
J e s =ty
Proveedores 12 14 15 16 17 18 18

Esta @5 un aventa de prucbas, asequrase de no ulilizar una direccian da comen aleciranica real da un provesdor, FL LR < B R

Esta dal
provaedor, utilice su prapla dirscclin da corrao elecirdnico FIL:

llustracion 27 - Modificacion plazo del evento de solicitud.

Paso 6: Después de realizar los cambios, hacer clic en “Vista previa del evento”.

Cancelar Crear un evento de pruebas Vista previa del evento |

Crea un evento duplicada Haga una vista previa de la invitacidr |.H| las proveedaras
para pruebas a lista de proveedores

y el cronograma
ankes de enviar ¢ evenio

llustracion 28 — Visualizacion vista previa del evento.

Paso 7: Para finalizar, la entidad debe hacer clic en “Enviar el Evento” con lo cual se enviara la Solicitud
de Inclusion a los Proveedores.

llustracion 29 - Envio del evento.
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5.45. Finalizar el Evento de Inclusion

Las Entidades Compradoras pueden concluir el evento antes del plazo estipulado en los Términos
y Condiciones de la Tienda Virtual del Estado Colombiano, solamente si se cumplen las dos
siguientes condiciones:

(i) Todos los Grandes Almacenes han enviado la respuesta, y

(ii) La Entidad Compradora ha enviado mensaje a todos los Grandes Almacenes a traves de
la Tienda Virtual, solicitando confirmacion de que estas respuestas son definitivas, y ha
recibido respuesta positiva de todos los Grandes Almacenes.

Una vez finalizado el Evento de Inclusiones, la Entidad Compradora puede ver las respuestas
recibidas para analizarlas y compararlas.

Versiones

Inclusién de productos... - Evento 135400 acive 135400 - Prod (actual) v

Fin del evento D 3 E I

u) pausar el evento

dias hrs

onfiguracion ~ Tiempo  Detalles  Proveedores  Evaluaciones  Respuestas

Fin del evento Editar evento

La revision de las
secciones de divisas,
términos y condiciones y
tipo de evento creara un
evento revisado.

llustracion 30 — Finalizacion del evento.
5.4.6. Andlisis de las respuestas de los Grandes Almacenes

Una vez recibidas las respuestas, las Entidades Compradoras deben analizarlas y compararlas. La
Entidad Compradora puede consultar las respuestas en su correo electronico o a traves de la
Tienda Virtual del Estado Colombiano en el menu superior en la pestafia de “cotizacion”.

(il La Entidad Compradora debe hacer clic en la Solicitud de Inclusion correspondiente,
luego en la pestana “Respuestas” y finalmente, en el “Nombre de la respuesta” de cada Gran
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Almacen.

Inclusion de productos... - Evento 134858

C ":g.-".:!:':"l Tlempo Detalles Proveedares Evaluaciones Respuestas

Articulos y servicios 5

= doc Cag =T
Respuestas -

Buscar -~ |

Precio base Precio ofertade Ahorros  Acciones

Avanzado

Enviado

Respuesta

Proveedor

FANAMERICANA LIBRERIAY MAMERICAMA LIBRERIA Y FAFELERIA 1808/22 18:00
FAPELERIA 5.A. S.A -#811403 -0500
COLSUBSIDID COLSUBSIDIO - #311800 16/08/22 08:33

-0500
Por pagina 15 45 a0

llustracion 31— Respuestas del evento.
5.4.7. Seleccion del Gran Almacén
Una vez el Gran Almacen ha ingresado su respuesta definitiva debe solicitar a Colombia Compra

Eficiente a traves del cargue de un catdlogo los bienes ofrecidos, una vez aprobado por Colombia
Compra Eficiente la Entidad Compradora puede verificar el bien solicitado y seleccionado.

5.5.  Publicidad de las Ordenes de Compra

Las Entidades Compradoras cumplen con la obligacion establecida en la Ley 1150 de 2007, Decreto
Ley 019 de 2012, y Decreto 1082 de 2015, de publicar en el SECOP la actividad contractual en la que
se ejecutan recursos publicos una vez colocan la Orden de Compra en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano.

La Tienda Virtual del Estado Colombiano hace parte integral del Sistema Electronico de Contratacion
Publica, y es la plataforma a traves de la cual se gestionan las adquisiciones de las Entidades
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Compradoras al amparo del Acuerdo Marco de Precios y otros Instrumentos de Agregacion de
Demanda, asi como la adquisicion de bienes en Grandes Almacenes. Asi, las operaciones que se
realizan a traves de la Tienda virtual del Estado colombiano cumplen con el principio de publicidad
al quedar registradas en la pagina web de Colombia Compra Eficiente, en el enlace: Ordenes de
compra | Colombia Compra Eficiente | Agencia Nacional de Contratacion Publica en
consecuencia, la Entidad Compradora no debe publicar nuevamente la Orden de Compra como
un contrato independiente en el SECOP, pues estaria duplicando el registro y afectando la calidad
de la informacion del sistema de compra y contratacion publica.

La numeracion del contrato es la dada por la Tienda Virtual del Estado Colombiano a la Orden de
Compra y es la Unica referencia que debe ser empelada por la Entidad Compradora respecto de
la gestion y ejecucion del contrato.

La Entidad Compradora podra asignar un nimero interno de seguimiento documental o archivo,
de manera que sea identificable respecto de sus demas Procesos de Contratacion, sin que esto
implique que sea necesario publicar esta numeracion interna nuevamente en el SECOP.

6. Solicitud de Compra

El detalle para poder realizar las solicitudes de compra se encontrara en la Guia General de los
Acuerdos Marco que Colombia Compra Eficiente tiene a disposicion en la seccion de guias y
manuales de la pagina web oficial de la Entidad, en el siguiente enlace: Guia General de los
Acuerdos Marco

7. Verificacion de Inhabilidades, Multas, Sanciones e Incompatibilidades del Proveedor

Las Entidades Compradoras son responsables de realizar la verificacion de las inhabilidades, multas,
sanciones e incompatibilidades en que pueda estar en curso el proveedor que presento la oferta
mas economica antes del momento de la adjudicacion de la Orden de Compra, para lo cual se
sugiere revisar la informacion consignada en el aplicativo RUES, sin que ello sea la Unica fuente de
verificacion.

En ese sentido, en caso tal de identificar que se encuentra incurso en alguna de las causales de
inhabilidad o incompatibilidad previstas en la legislacion vigente, debera informarlo de inmediato a
la Agencia Nacional de Contratacion Publica --Colombia Compra Eficiente- para el tramite
respectivo y tomar las acciones que se consideren necesarias por la Entidad Compradora.
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8. Orden de Compra

El detalle para las Ordenes de compra se encontrara en la Guia General de los Acuerdos Marco que
Colombia Compra Eficiente tiene a disposicion en el siguiente enlace: Guia General de los Acuerdos
Marco

9. Facturaciény Pago

El detalle para la Facturacion y pago se encontrara en Terminos y Condiciones de Uso de la Tienda
Virtual del Estado Colombiano clausula x literal G que Colombia Compra Eficiente tiene a
disposicion en el siguiente enlace: facturacion y pago grandes almacenes

10. Publicacion de documentos adicionales en las Ordenes de Compra

El detalle para la publicacion de documentos adicionales en las drdenes de compra se encontrara
en la Guia General de los Acuerdos Marco que Colombia Compra Eficiente tiene a disposicion en
el siguiente enlace: Guia General de los Acuerdos Marco

11. Modificaciones, aclaraciones, terminacién o liquidaciéon de la Orden de Compra

El detalle para las Modificaciones, aclaraciones, terminacion o liquidacion de la Orden de Compra
se encontrara en la Tienda Virtual del Estado Colombiano [TVEC], que Colombia Compra Eficiente
tiene a disposicion en el siguiente enlace: https://www.colombiacompra.gov.co/solicitud-
modificacion-orden-de-compra-entidad donde encontrard material de apoyo para realizar este
procedimiento.
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PUBLICACION DE MODIFICACION, ACLARACION,
Granses supericies TERMINACION DE MUTUQ ACUERDO O LIQUIDACION
——— DE ORDEN DE COMPRA

En el siguiente formularlo las entidades compradoras pueden informar las novedades de una orden de compra registrada la
——— Tienda Virtual del Estado Colombiano. Antes de realizar la solicitud de modificacién, ten en cuenta las siguientes
4Qué es la Tienda Virtual del ~ "ecomendaciones:
Estado Colombiano? a. La solicitud tiene validez desde que fue firmada por ambas partes y no es necesario su publicacion para comenzar con la
efecucién
b. Reeuerda que una orden de compra vencida solamente acepta ser liquidada.
c. La fecha de elaboracién de la solicitud es tomada autométicamente por el sistema
d. La atencién de las solicitudes es realizada en estricto orden de registro.
e La adicién de la orden de compra no debe superar el 50% del valor inicial.
. Debes ser cuidadoso al momento de ingresar decimales, ya que pueden alterar el valor inal de tu orden de compra
de Orden de Compra g. Recuerde que el IVA, AlU y los gravé deben ser por la entidad, ya que el formulario en linea no
los caleula &
h. Valida que tu correo electrénico funcione ¥ reciba correos provenientes de
solicitudes@colombiacompra. gov.co.
i. Revisa el video, la infografia y el manual antes de iniciar el tramite.

Consulta el material de apoyo antes de realizar este procedimiento.
Consulta los usuarios de su
Entidad Canoce el paso a paso para hacer una modificacién de una orden de compra
Descarga el manual con todos los detalles para hacsr una modificacién en linea

Conoce el video tutorial con el paso a paso para modificar una orden de compra

Otros Instrumentos de
agregacion de demanda

Términos y Condiciones

Selicitud de modificacion

Publicacion de documentos
en las Ordenes de Compra

Declaro que h leido y entiendo las instrucciones para diligenciar la seliciiud. *

Aceptar

llustracion 32 Modificacion, aclaracion, terminacion o liquidacion

Nota: Las Ordenes de Compra son contratos estatales en los términos del articulo 32 de la Ley 80
de 1993, debido a que son actos juridicos generadores de obligaciones, que constan por escrito.
Por lo anterior, las Ordenes de Compra de tracto sucesivo, aquellas cuya ejecucion o cumplimiento
se prolongue en el tiempo, deben ser objeto de liquidacion [articulo 60 de la Ley 80 de 1993), por
el contrario, las Ordenes de Compra que no cumplan con esta condicién y que solo tengan una
entrega, no deben ser liquidadas. La liquidacion es un procedimiento a partir del cual el contrato
finaliza, y mediante el cual las partes del contrato, o eventualmente un juez, se pronuncian sobre la
gjecucion de las prestaciones, y sobre las circunstancias presentadas durante la ejecucion del
objeto contractual.

La liguidacion de una Orden de Compra respecto de la cual no se ejecutod la totalidad del valor y
la posterior liberacion del compromiso presupuestal, debe hacerse de la misma manera que
cualqguier otro contrato, esto es, de acuerdo con las normas presupuestales para tal efecto vy los
procedimientos internos definidos por la Entidad Estatal.

Independientemente de que aplique o no la liquidacion para las Ordenes de Compra, todas deben
ser cerradas en la Tienda Virtual del Estado Colombiano, por lo anterior, la Entidad Compradora
debe diligenciar el formato de modificacion, aclaracion, terminacion o liquidacion de Orden de
Compra una vez ejecutada la Orden de Compra, y enviarlo junto con el formato adicional que
diligencie la Entidad Compradora (este formato solo aplica para las Ordenes de Compra que deben
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ser liquidadas) a Colombia Compra Eficiente, para que esta pueda dejar cerrada v liquidada la
Orden de Compra en la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

Tenga en cuenta que para poder liquidar la Orden de Compra no puede hacer facturas en estado
(iI"pendiente de aprobacion”, (i) “rechazada” o [iii] “en borrador” en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano. Si hay alguna factura de la Orden de Compra en alguno de esos estados, la Entidad
debe realizar el siguiente procedimiento segun corresponda:

(i) Pendiente de aprobacion: aprobar o rechazar la factura.

(ii) Rechazada: registrar el Caso a traves del formulario de soporte
(www.colombiacompra.gov.co/soporte, en la opcion “Crear caso - soporte Técnico”’), adjuntando
un documento de solicitud de anulacion firmado por el Supervisor de la Orden de Compra.
Documento en el cual debe indicar el nimero de la Orden de Compra vy los niumeros de las facturas
en estado rechazado que deben ser anuladas.

(iii) Borrador: solicitar al Proveedor que elimine la factura.

Solo cuando la Entidad esté segura de que todas las facturas de la Orden de Compra estén
aprobadas o anuladas, debe enviar a Colombia Compra Eficiente el formato para publicar la
liquidacion en la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

12. Factores ponderables de interés de las Entidades Compradoras (Criterios de
sostenibilidad)

El Instrumento de Agregacion de Demanda de Grandes Almacenes, no contempla criterios de
sostenibilidad en su operacion secundaria.

13. Criterios de Desempate de los Proveedores en sus Propuestas

Teniendo en cuenta que la Ley 2069 de 2020 fue promulgada vy publicada el 31 de diciembre de
2020 vy que la misma comprende criterios de desempate a ser observados al momento de decidir
la colocacion de ordenes de compra derivadas de los Acuerdos Marco de Precios. Es preciso
sefalar a las Entidades Compradoras que con el fin de identificar y establecer cuales son los criterios
aplicables a cada Acuerdo Marco, deberan remitirse a los documentos del proceso vy a la minuta
toda vez que alli se definen tales criterios v la forma en que deben ser acreditados por parte de los
proveedores que resulten adjudicados.
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Nota: La Entidad Compradora debera tener en cuenta que estos factores fueron presentados en el
desarrollo de la licitacion publica mediante la cual se adjudico el acuerdo marco de precios, no
obstante, es responsabilidad de la Entidad Compradora requerirlos en caso de presentarse
situaciones de empate, y esto obedece a una relacion de la operacion principal, sin embargo,
pueden presentarse situaciones cambiantes de estas condiciones en el transcurso del tiempo.

14. Preguntas frecuentes referente al Instrumento de Agregacion de Demanda de Grandes
Almacenes

1. ¢COmo se realiza el proceso de seleccion por minima cuantia a través de SECOP para
Grandes Almacenes?

El Decreto 1860 de 2021 en su articulo (2.2.1.2.1.5.3.) versa en torno al método de compra de
minima cuantia a traves del codigo de usuario y contrasena con que cuente la respectiva
Entidad Estatal a traves del SECOP |l. La peculiaridad o particularidad la cual le individualiza
con respecto a la especie de contratacion de minima cuantia contenido al interior del
articulo 2.2.1.2.1.5.2., estriba en el que éste Ultimo si bien de igual manera se efectla a traves
del SECOP II, no se encuentra dicha convocatoria dirigida a MIPYMES sino a todo tipo de
proveedor.

Tal especifico procedimiento de contratacion se despliega en la forma descrita en el
precitado articulo 2.2.1.2.15.3., precisamente, en la forma establecido en sus numerales 1a 4,
lo cual se debe desplegar a traves del SECOP. La alusion a la “pagina web de la entidad”,
refiere a la exigencia de la norma en cuanto a que -en aras de maximizar el principio de
publicidad y de procurar la mas alta libre concurrencia- aviso informativo acerca de la
tramitacion del procedimiento de seleccion sea divulgado en la propia pagina web de que
goza toda entidad estatal. Ello, adicionalmente a las publicaciones que se despliegan en la
plataforma SECOP Il.

La version de la plataforma SECOP a emplear (I o Il), debe ser determinada por la propia
Entidad Estatal Compradora, conforme |os criterios ya establecidos de manera perentoria
por la Agencia Nacional de Contratacion Publica Colombia Compra Eficiente a traves de las
Circulares ya expedidas para el efecto (03 y 02 de 2022 y 02 de 2021). Tanto el tramite
establecido en el articulo 2.212.15.2. como el establecido en el articulo 2.2.1.2.1.5.3. son
procedimientos existentes vy viables, pues, se encuentra vigente tanto la posibilidad de
efectuar compras a traves de Gran Almacén ya sea a traves del SECOP Il en la forma y
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mediante el tramite establecido en el articulo 2.2.1.2.1.5.3. del Decreto 1082 de 2015 (con su
modificacion introducida por el Decreto 1860 de 2021), o, mediante el uso del INSTRUMENTO
DE AGREGACION DE DEMANDA — “GRAN ALMACEN" administrado por la ANCP-CCE, a traves
de la plataforma TIENDA VIRTUAL DEL ESTADO COLOMBIANO TVEC. Este Ultimo, conforme
lo hoy normado por el articulo 2.2.1.2.1.5.4. del Decreto 1082.

La normativa, no otorga un régimen de preferencia o prevalencia entre estos dos escenarios
de compra por procedimiento de minima cuantia, lo cual permite deducir, el que sera la
Entidad Estatal compradora quien, en su ejercicio de planeacion precontractual, determine
el escenario a emplear, determinacion que debe deducirse con fundamento en razones
objetivas y propias de la buena administracion publica y la mayor costo-eficiencia del gasto
publico. En el caso de que la entidad opte por aplicar el segundo procedimiento
mencionado, esto es, la compra a traves de IAD — GRAN ALMACEN mediante la plataforma
TVEC conforme lo regulado por el articulo 2.2.1.2.1.5.4. del Reglamento, no se requerira
entonces el efectuar adicionales divulgaciones al interior de la plataforma SECOP I, pues, la
publicidad del procedimiento ya se ha agotado y garantizado a traves de la plataforma
TIENDA VIRTUAL DEL ESTADO COLOMBIANO TVEC. La publicacion en SECOP Il se predica si
la Entidad opta por adelantar su tramite de compra mediante el proceso regulado en el
articulo 2.21.2152.022.121.2.3.

Al amparo del principio de legalidad y de “reserva legal” que informa el quehacer
contractual del Estado, le regularidad de los procedimientos administrativos de seleccion
de contratistas deviene de la observancia del marco legal vigente en la materia. La vigencia
del marco normativo no deviene, se supedita o deviene de la existencia de guias, manuales
O conceptos por tratarse tales herramientas de instrumentos que no engendran raigambre
legal. Asi, resulta perfectamente procedente la realizacion de actuaciones precontractuales
por parte de los Entes compradores, con la sola observancia del marco legal superior y sin
requerirse o supeditarse a “actualizacion” de guia alguna.

2. ¢Como se puede realizar una adicion a una orden de compra, toda vez que dentro del
rubro que se tiene no se ha ejecutado la totalidad?

En el siguiente enlace la Entidad Compradora puede realizar todo o relacionado con la
publicacion de modificacion, aclaracion, terminacion de mutuo acuerdo o liquidacion de
orden de compra https://www.colombiacompra.gov.co/solicitud-modificacion-orden-de-
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compra-entidad. De igual forma, puede comunicarse con la Mesa de ayuda para un mayor
asesoramiento.

e Linea telefdnica en Bogota: (601) 7456788

e Linea Nacional: 018000 520808
e Pagina web: https://www.colombiacompra.gov.co/ciudadanos/ayuda-tecnica
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15. Ficha técnica de documento y control de cambios

1. IDENTIFICACION Y UBICACION
Guia para comprar en la Tienda Virtual del Estado Colombiano (TVEC] a través del

Titulodeld to:

ulo del documento Instrumento de Agregacion de Demanda de Grandes Almacenes
Fecha de aprobacion:
Area / Dependencia de autoria: Subdireccion de Negocios

Orientar a las Entidades Estatales en el proceso de compra, en Instrumento de

Resumen / Objetivo de contenido: Agregacion de Demanda [IAD]de Grandes Almacenes

Cédigo de estandarizacion:

Categoria / Tipo de documento: Guia

Aprobacién por: Catalina Pimienta Gomez - subdirectora de negocios (E)
Informacién adicional: N/A

Serie documental segin TRD 02 Guia para compra en la TVEC

Link de ubicacion original del
documento (especifique donde se (02 Guia para compraen la TVEC
aloja o reposa el documento)

2. AUTORES Y RESPONSABLES DE REVISION Y APROBACION

ACCION NOMBRE CARGO/ PERFIL FECHA FIRMA
Contratista-
Elaboré Felipe Hernandez Subdireccion de 25/08/2022 ’%}QA_—;;LL_
Negocios HY
Luis Fajardo Gestor T1-15 !
Revisé 30/09/2022 Enenany G
Giovany Cantor Ortega Analista T2-02 i -

_ . . . Subdirectora de
Aprobé Catalina Pimienta Gomez negocios [E) Qﬂw\fa() h
Nota: Si la aprobacion se realizd mediante acta de alguno de los comités internos considerados en la resolucion numero 173
de 2020 por favor especificar acta y mes del desarrollo de esta.

Pagina 37 de 38

g; DEPARTAMENTO Agencia Nacional de Contratacién Publica - Colombia Compra Eficiente
NACIONAL DE PLANEACION Tel. (601) 7956600  Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 17  Bogota - Colombia

I"I”I"" www.colombiacompra.gov.co

Version: 01 Cddigo: CCE-GAD-GI-30 Fecha: 04 DE OCTUBRE DE 2022 Pagina 37 de 38



https://cceficiente.sharepoint.com/:f:/r/cce/Documentos%20compartidos/SNG%201/003.%20INSTRUMENTOS%20DE%20AGREGACI%C3%93N%20DE%20DEMANDA/GRAN%20ALMACEN/2021/02%20Gu%C3%ADa%20para%20compra%20en%20la%20TVEC?csf=1&web=1&e=ubUFFj

GUIA PARA COMPRAR EN LA TIENDA VIRTUAL DEL ESTADO COLOMBIANO Agencia Nacional de Contratacién puu.ca
(TVEC) A TRAVES DEL INSTRUMENTO DE AGREGACION DE DEMANDA DE {1 [
GRANDES ALMACENES "

Cédigo: CCE-GAD-GI-30
Version. 01 DEL 04 DE OCTUBRE DE 2022 Colombia Compra Eficiente

ONTROLD AMBIOS DE DOCUMENTO Version vigente del documento: 01
DESCRIPCION DE
VERSION FECHA AJUSTES ELABORO REVISO APROBO
Luis Fajardo
01 04/10/2022 Creacion Guia : o v subdirectora de negocios
Subdireccion de Ortega (E)
Negocios Analista T2-02

Nota: £I control de cambios en el documento, se refiere a cualquier ajuste que se efectue sobre el documento que describe ficha técnica
del presente documento.

Pagina 38 de 38

a DEPARTAMENTO Agencia Nacional de Contratacién Publica - Colombia Compra Eficiente
NACIONAL DE PLANEACION Tel. (601) 7956600  Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 17  Bogota - Colombia

”"”I|I|I www.colombiacompra.gov.co

Version: 01 Cddigo: CCE-GAD-GI-30 Fecha: 04 DE OCTUBRE DE 2022 Pagina 38 de 38




gencia Macional de Contratacién Puhllca

MU ST

Colombia Compra Eficiente

TERMINOS Y CONDICIONES DE USO DE LA TIENDA VIRTUAL DEL
ESTADO COLOMBIANO

AGENCIA NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA
COLOMBIA COMPRA EFICIENTE

Agosto 2022

Subdirectora de Ncgoclos (e)
Catalina Pimienta G< Ascsor;cho
Director General Subdirector de Gestién Contractual(e)
Jorge Augusto Tirado Navarro juan David Marin Lopez Asesor Juridico
an David Marin Lopez
Subdirectora de Estudiosde Mercadoy ... subdirecciénIDT
Secretario General (e) Abastecimiento Estratéglco(EMAE) an Camito Arango
Mauro Rodrigo Palta Ceron Catalina Pimienta Gom
Asesora Planeacién
Subdirector de Informacién (arina Blanco Matls
y Desarrollo Tecnolégico (IDT)
Asesora Control Interno

Rigoberto Rodriguez Peralta

dith Gomez Zambrano




TERMINOS Y CONDICIONES DE USO DE LA TIENDA
VIRTUAL DEL ESTADO CO LOM BlANO Agencia Macional de Contratacién Publlca

il
Codigo: CCE-GAD-IDI-01 ‘ H I‘ |||||||1|
|

Version: 02 del 08 de agosto de 2022
Colombia Compra Eficiente

Términos y Condiciones de uso de la Tienda Virtual del
Estado Colombiano

Contenido
. ATTIDIEO Y @INICACION ..vvvvvvveuuseesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnnns 3
R = e [0 4 =T RSO 3
lll. Conocimiento, aceptacion y respeto de los Términos y Condiciones de USO ..., 6
V.  OPEracCiOn de 18 TVEC.......iissssssssssssssssssss s ssssssssssssssssssssssssssssssssssss s s s s 6
V. Ante eventuales fallas en la TVEC, los Usuarios deben aplicar el Protocolo de Indisponibilidad, el cual
se encuentra disponible en Normativa aplicable y reglas adiCionales ... 7
VI. Normativa aplicable y reglas adiCiONaAlES........ s s s s 7
VI USO B 18 TVEC ....coiitieetieersesssssssssssssssssssssssssssssssesssssssesssesssesssess st sssssesssesssess st sess st sesssesssesssesssssssssssssssssssnsssssssssssssssnssasssssssnsss 8
A.  Manejo de la informacién de cuentas y contrasefias en la TVEC........ccmme: 8
B. Registro, actualizacién, retiro y cancelacién de Entidades Compradoras y Usuarios en la TVEC....9
C. Registros electrénicos, comunicaciones y notificaciones de la TVEC..........cccovvvineineivernnens 9
D. Informacion y archivos €n [a TVEC ...t ssssssssssssssssssssssassans 10
VIIl. Ausencia de licencia de USO de 1a TVEC.........c.cosssssssssssssssssssssssssses 10

IX. Procesos de Contratacion a través de Acuerdos Marco de Precios e Instrumentos de
Agregacion de Demanda €N 12 TVEC ... eeessssssesssssssesssssssessssssssessssssssesssssssssssssssssssssnes 10

X. Procesosy reglas para la adquisicion de bienes a través del Instrumento de Agregacion de
Demanda de Gran Almacén en la TVEC, para la conformacion y uso de los catalogos de bienes

o servicios derivados de Instrumentos de Agregaciéon de Demanda con MiPymes..........ccccoueeen. 1
A. Catdlogos de Grandes AlMACENES...........s s sssans 1
B. CotizaciOn de NUEVOS PrOTUCLOS ...t ssssssssssssssssssssssssssssssssssssssans 12
C. Proceso de Contratacion en Gran AIMACEN ... 12
D =1 11 (=T o - VT 14
E. Imposicidon de multas, sanciones y declaratorias de incumplimiento ..........ccconenneeneeenne. 14
(SR Tox 10 Vo (o ] o I8 Vo [ OO 14
G. Politica de CamDIOS ... 15
H. Garantias de [0S bienes O ProUCLOS ... ssssssssssssesans 16

2

E futuro e
ﬁ €100 10005 parmal e Psmasie

Versi6n: 02 | Cédigo:

Colombia Compra Eficiente
Tel (+57 1)7956600 o Carrera 7 No. 26 - 20 Plso 17 e Bogotd - Colombla

Fecha: 08 DE AGOSTO DE 2022 Péagina 2 de
19

CCE-GAD-IDI-01




TERMINOS Y CONDICIONES DE USO DE LA TIENDA

VIRTUAL DEL ESTADO COLOMBIANO Agencia Nacional de c:-mrmucia;”nubnca
Codigo: CCE-GAD-IDI-O1 ‘ | ‘ I‘ IIIIIII1 || H
Version: 02 del 08 de agosto de 2022

Colombia Compra Eficiente

I. Instrumento de Agregacién de Demanda para la conformacién y uso de catalogos de

bienes y servicios ofertados POr MiPYMES. ... 16
Xl. Obligaciones de Colombia Compra EfiCIENTE ... 16
Xll. Compras coordinadas en la Tienda Virtual del Estado Colombiano (TVEC)..........conininn: 17
XIll. Exoneracién de responsabilidad de Colombia Compra Eficiente...........coinnniceinsincnninns 18
XIV. DEIECNOS 0@ AULOT .......ccoiiirersissirsssessssssss st s sssssss st s sssss s sessessssssnsnssans 18
XV. Autorizacion de utilizaciOn de datos ... ———————————————— 18

Las Entidades Compradoras y los Proveedores que son Usuarios de la Tienda Virtual del Estado
Colombiano (TVEC) estan sujetos a los Términos y Condiciones de Uso contenidos en este
documento.

La TVEC es un portal web de comercio electrénico a través del cual las Entidades Compradoras
hacen las transacciones de los Procesos de Contratacion vinculados a los Acuerdos Marco de
Precios, Instrumentos de Agregacion de Demanda y a las adquisiciones en Grandes Almacenes.

I. Ambito y aplicacién
El presente documento tiene por objeto regular y disponer los procedimientos y usos de la Tienda
Virtual del Estado Colombiano, la cual se emplea para la realizacién de compras publicas derivadas

de Acuerdos Marco de Precios, Instrumentos de Agregacion de Demanda y compra en Grandes
Almacenes, en este Ultimo caso hasta la minima cuantia.

II. Definiciones

Las expresiones utilizadas en el presente documento con mayuscula inicial deben ser entendidas
con el significado que a continuacién se indica. Los términos definidos son usados en singular y en
plural de acuerdo con el contexto en el cual son empleados. Otros términos aplicados con
mayuscula inicial deben ser entendidos de acuerdo con la definicion contenida en el articulo
2.2.1113.1 del Decreto 1082 de 2015. Los términos no definidos y adoptados en el presente
documento deben entenderse de acuerdo con su significado natural y obvio.
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Definiciones

Contrato celebrado entre uno o méas proveedores y Colombia

Compra Eficiente, o quien haga sus veces, para la provision a las
Acuerdo Marco de Precios Entidades Compradoras de Bienes y Servicios de Caracteristicas
Técnicas Uniformes y no Uniformes en la forma, plazo y
condiciones establecidas en este.
Ficha que contiene: (a) la lista de bienes y servicios; (b) las
condiciones de su contratacidbn que estdn amparadas por un
Acuerdo Marco de Precios, incluyendo el precio o la forma de
determinarlo y (c) la lista de los Proveedores que hacen parte
del Acuerdo Marco de Precios.
Ficha que cada Gran Almacén publica enla TVEC y que contiene:
(@) la identificacion de los bienes; (b) descripcion de la
presentacion de los bienes lo cual incluye unidad de medida y
(c) el precio que contiene el costo de entrega en las ciudades
en donde el Gran Almacén pone a disposicion su Catalogo.
Ficha que contiene: (a) la lista de bienes y servicios; (b) las
condiciones de su contratacion que estan amparadas por un
Contrato de Agregacion de Demanda, incluyendo el precio o la
forma de determinarlo y (c) la lista de los Proveedores que hacen
parte del Contrato de Agregacion de Demanda.
Clasificaciones en las cuales estan agrupados los bienes que los
Grandes Almacenes ofrecen en la TVEC.
Agencia Nacional de Contratacion Publica creada por el Decreto
4170 de 201L
Entidades Estatales que aceptan los Términos y Condiciones de
Uso para comprar en la TVEC y (a) a las que se refiere el articulo
2 de laLey 80 de 1993; (b) a las que hace relacion los articulos 10,
Entidades Compradoras 14 (modificado por el articulo 93 de la Ley 1474 de 2011) y 24 de
la Ley 1150 de 2007; y (c) aquellas Entidades que por disposicion
de la ley deban aplicar las Leyes 80 de 1993 y 1150 de 2007, o las
normas que las modifiquen, aclaren, adicionen o sustituyan
Establecimiento de comercio que vende bienes de consumo
masivo al detal y cuyos ingresos brutos bimestrales son iguales
0 mayores a 3.000 SMMLYV, incluyendo almacenes de cadena,
almacenes por  departamentos, supermercados e
hipermercados, segun lo indica el numeral 2.11.1 del Titulo Il de la
Circular Unica de la Superintendencia de Industria y Comercio.

Catalogo del Acuerdo Marco
de Precios

Catalogo del Grandes
Almacenes

Catélogo de los Contratos de
Agregacion de Demanda

Categorias

Colombia Compra Eficiente

Gran Almacén
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Definiciones

Instrumento desarrollado por Colombia Compra Eficiente para
agregar la demanda de bienes y servicios de un grupo de
Entidades Estatales y hacer una negociacion con uno o varios
proveedores para unificar las condiciones de adquisicion vy
mejorar las mismas.
Modalidad de seleccion de contratistas aplicable a los Procesos
de Contratacion para la adquisicion de bienes y servicios por un
Minima Cuantia valor inferior al diez por ciento (10 %) de la menor cuantia de las
Entidades Compradoras sujetas a las Leyes 80 de 1993 y 1150 de
2007 y al Decreto 1082 de 2015.
Manifestacion de la voluntad de la Entidad Compradora de
adquirir bienes o servicios en la TVEC que sirve como soporte
documental de la relacion contractual entre la Entidad
Compradora y el Proveedor o el Gran Almacén.
Persona natural o juridica autorizada a vender bienes y servicios
Proveedor en la TVEC por haber suscrito un Acuerdo Marco de Precios o
un Instrumento de Agregacion de Demanda.
Reglas de funcionamiento y utilizacion de la TVEC contenidas en
el presente documento y que vinculan a los Usuarios, Entidades
Compradoras, Proveedores y Grandes Almacenes y MiPymes.
Portal web de comercio electrénico que hace parte del Sistema
de Compra Publica y que Colombia Compra Eficiente ofrece a
las Entidades Compradoras para contratar: (i) bienes y servicios
Tienda Virtual del Estado | através de los Acuerdos Marco de Precios; (i) bienes y servicios
Colombiano (TVEC) al amparo de Instrumentos de Agregacion de Demanda v (iii)
bienes en la modalidad de Minima Cuantia en Grandes
Almacenes y (iv) bienes y servicios en la modalidad de minima
cuantia adquiridos a MiPymes.

Instrumento de Agregacion
de Demanda

Orden de Compra

Términos y Condiciones de
Uso

Usuario Cualquier persona natural o juridica que utiliza la TVEC.
Usuario que adelanta las solicitudes de cotizacion y genera la
Usuario Comprador solicitud de compra a nombre de la Entidad Compradora en la
TVEC.

Usuario que pone la Orden de Compra a nombre de la Entidad
Estatal en la TVEC. Este Usuario también puede elaborar
solicitudes de cotizacién y generar la solicitud de compra a
nombre de la Entidad Estatal en la TVEC.

Usuario Ordenador del Gasto
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Definiciones

Usuario que envia una cotizacibn como respuesta a las
Usuario Proveedor solicitudes de cotizacion, carga las facturas y los Catalogos a
nombre de un Proveedor o un Gran Almacén en la TVEC.

I1l. Conocimiento, aceptacion y respeto de los Términos y Condiciones de uso

Colombia Compra Eficiente recomienda que los Usuarios lean cuidadosamente los Términos y
Condiciones de uso de manera previa a la utilizacion de la TVEC, en tanto su uso implica la
aceptacion de los mismos.

Los Usuarios estan obligados a conocer y respetar los Términos y Condiciones de uso vigentes
publicados en la pagina web de Colombia Compra Eficiente.

Los Usuarios son responsables de contar con el conocimiento suficiente para el manejo de la
TVEC. Colombia Compra Eficiente ofrece guias y videos en su pagina web y capacitaciones
presenciales y virtuales a las cuales los Usuarios pueden acudir siguiendo el procedimiento
establecido para el efecto.

Colombia Compra Eficiente puede modificar unilateralmente y sin previo aviso los Términos y
Condiciones de Uso. En caso de maodificacion, debe anunciar en su pagina web el cambio y
publicar los nuevos Términos y Condiciones tanto en su pagina web como en la TVEC. Lo anterior,
en ejercicio de la atribucion conferida por el numeral 7 del articulo 3 del Decreto-Ley 4170 de 2011

IV.Operacion de laTVEC

(@ Colombia Compra Eficiente ofrece a los Usuarios la TVEC de forma gratuita.

(b) ElusodelaTVEC por parte de los Usuarios requiere (i) un computador con conexion a internet
de al menos Imbps, (i) navegador de internet, (iii) la Gltima version de los navegadores Mozilla
Firefox, Microsoft Edge o Google Chrome y (iv) que el servidor de correo electrénico de los
Usuarios permita recibir correos electrénicos de
do_not_reply@colombiacompra.coupahost.com y
notificacionestvec@colombiacompra.gov.co

() Los Usuarios son responsables del funcionamiento y seguridad de sus computadores y de
sus conexiones a Internet.

(d) LaTVEC registra la hora en la cual los Usuarios hacen sus transacciones.

Bl futuro
e de todos Farmsstiv

Versi6n: 02 | Cédigo:

Colombia Compra Eficiente
Tel (+57 1)7956800 o Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 17 e Bogota - Colombia

Fecha: 08 DE AGOSTO DE 2022 Péagina 6 de

CCE-GAD-IDI-01 19



mailto:do_not_reply@colombiacompra.coupahost.com
mailto:notificacionestvec@colombiacompra.gov.co

TERMINOS Y CONDICIONES DE USO DE LA TIENDA

VIRTUAL DEL ESTADO COLOMBIANO Agencia Nacional de c:-mrmucia;”nubnca
Codigo: CCE-GAD-IDI-O1 ‘ | ‘ I‘ IIIIIII1 || H
Version: 02 del 08 de agosto de 2022

Colombia Compra Eficiente

(e) LaTVEC est4 en operacion todos los dias del afio, las veinticuatro (24) horas del dia.

V. Ante eventuales fallas en la TVEC, los Usuarios deben aplicar el Protocolo de
Indisponibilidad, el cual se encuentra disponible en Normativa aplicable y reglas
adicionales

VI. Normativa aplicable y reglas adicionales

(@ Las Entidades Compradoras y los Usuarios son responsables de cumplir con la normativa
aplicable al sistema de compra publica en los Procesos de Contratacién que adelantan en la
TVEC y de las decisiones que toman en materia de contratacién estatal.

(b) Es responsabilidad de la Entidades Compradoras la observacion y cumplimiento de las
disposiciones legales en materia de planeacién precontractual y ejecucion presupuestal.

(c) Elnumeral 2.11.1 del Titulo Il de la Circular Unica de la Superintendencia de Industria y Comercio.

(d) Las Entidades Compradoras deben contar con el Certificado de Disponibilidad Presupuestal
o0 autorizacion de vigencias futuras (cuando aplique) antes de generar las Ordenes de Compra
en la TVEC. Antes de la ejecucion deberan expedir el Registro Presupuestal y tener en cuenta
los tiempos de entrega y facturacion para el tramite de flujo de caja. Todo lo anterior de
conformidad con lo establecido en el Estatuto Organico del Presupuesto o norma que haga
sus veces.

(e) Las Ordenes de Compran son contratos estatales de conformidad con lo establecido en el
paragrafo 5 del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007. En consecuencia, las Entidades Compradoras
debe respetar la normativa aplicable para realizar adiciones, modificaciones o en general
cualquier actuacion administrativa que en la ejecucion de la Orden de Compra resulte
necesaria emplear en los términos del Estatuto General de Contratacion de la Administracion
Publica.

()  La oportunidad, perfeccionamiento y publicidad de las modificaciones, adiciones, prérrogas
u otra actuacién administrativa desplegada por la Entidad Compradora, serd de exclusiva
responsabilidad de ésta.

(g) Paraefectos de laterminacion y liquidacion de cualquier Orden de Compra, la entidad estatal
debera observar las disposiciones legales vigentes contenidas en la Ley 80 de 1993 y las
normas que la modifiquen o reglamenten.

(h) Las Entidades Compradoras registradas en la TVEC que no estén obligadas a adquirir Bienes
y Servicios de Caracteristicas Técnicas Uniformes y no Uniformes, aceptan la normativa
aplicable a los procesos de contratacion de los Acuerdos Marco de Precios e Instrumentos
de Agregacion de Demanda para las transacciones que adelanten en la TVEC.
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(i) Las Entidades Compradoras ya sea de orden territorial o nacional que funcionen en un ente
territorial, son responsables de indicar detalladamente a los proveedores en los campos
correspondientes dentro de la Solicitud de Cotizacién y en la Solicitud de Compra, los
gravAmenes o tributos, impuestos, tasas, contribuciones y en general cualquier carga
impositiva, a los que estan sujetos sus procesos de contratacion.

Los proveedores de la TVEC deben conocer claramente las obligaciones a su haber por
concepto de los gravamenes o tributos, impuestos, tasas, contribuciones y en general
cualquier carga impositiva que pesa sobre el bien o servicio requerido. Adicionalmente, las
Entidades Compradoras deberan informar la forma de recaudo de los mismos.

() Los documentos del proceso son publicos, salvo por la informacion sujeta a reserva de
conformidad con la normativa aplicable. Las Entidades Compradoras son responsables de
suministrar la informacién de cotizaciones y respuestas a las observaciones que soliciten los
Proveedores, los Grandes Almacenes o los ciudadanos.

(k) La informacién de la TVEC esta a disposicion de los érganos de control y de las entidades
gue realicen inspeccion, vigilancia y control.

(0 Las Entidades Compradoras son responsables de ajustar sus procesos y procedimientos de

gestidon y operacién, sus manuales de funciones y de contratacion para usar la TVEC, si esto
es necesario.

VIl. Uso de la TVEC

A. Manejo de la informacién de cuentas y contrasefias en la TVEC

(0 Las Entidades Compradoras son responsables de mantener actualizada la informacion tanto
suya como de sus Usuarios.

(i)  Los Proveedores son responsables de mantener actualizada su informacién y la de sus
Usuarios en la TVEC.

(i) Los Grandes Almacenes son responsables de mantener actualizada la informacion de estas y
el Catalogo de Gran Almacén.

(v) Las actuaciones de los Usuarios en la TVEC comprometen a la Entidad Compradora,
Proveedor o Gran Almacén que representan.

(v)  Los Usuarios de la TVEC son responsables de las actuaciones efectuadas con su Usuario y
contrasefia en la TVEC. En consecuencia, deben tratar con reserva la informacion de su cuenta
y contrasefia.

(vi)  Laautenticacion en la TVEC con el nombre de Usuario y la contrasefia es una firma electronica
en los términos del articulo 7 de la Ley 527 de 1999 y las normas que lo reglamentan.
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(vi) Los Usuarios son responsables de actualizar cualquier cambio en su informacién personal o
en su correo electronico.

(vii) Los Usuarios pueden cambiar la contrasefia cuando lo requieran y de acuerdo con las
practicas de seguridad informatica que tenga la respectiva Entidad Compradora, Proveedor
o Gran Almaceén.

(ix) Si el Usuario sospecha del acceso de un tercero a su cuenta o del compromiso de la
seguridad de su contrasefa, debe inmediatamente cambiarla y dar cuenta de ello por escrito
a Colombia Compra Eficiente sobre la situacion para verificar si la cuenta del Usuario ha sido
utilizada de forma indebida y en caso dado informar la tesitura a quien corresponda. Lo
anterior sin perjuicio de la responsabilidad del Usuario del manejo de su contrasefa.

(x) Colombia Compra Eficiente puede cancelar sin previo aviso los Usuarios que durante seis
meses no hayan hecho transacciones en la TVEC.

(xi) Si el Usuario olvida su contrasefia 0 esta es eliminada o inactivada por falta de uso, uso
indebido, condiciones de seguridad, borrado o por cualquier otra circunstancia, debe
comunicarse con Colombia Compra Eficiente y solicitar una nueva contrasefia de acuerdo
con el procedimiento establecido para el efecto.

B. Registro, actualizacién, retiro y cancelaciéon de Entidades Compradoras y Usuarios
enla TVEC

(i) Las Entidades Compradoras deben registrarse en la TVEC siguiendo el procedimiento
sefialado por Colombia Compra Eficiente para el efecto.

(i) Las Entidades Compradoras deben activar en la TVEC sus Usuarios, actualizar la informacion
de la Entidad Compradora y retirar al Usuario cuando deje de estar vinculado a la Entidad
Compradora correspondiente.

(i) La Entidad Compradora es responsable de la veracidad de la informacion registrada para
crear un Usuario. Colombia Compra Eficiente puede suspender o inactivar unilateralmente de
la TVEC al Usuario o a la Entidad Estatal que incumpla los Términos y Condiciones de Uso pues
tal incumplimiento afecta la confianza de los Usuarios en la TVEC.

C. Regqistros electrénicos, comunicaciones y notificaciones de la TVEC

(i) Los registros magnéticos y electrénicos de las transacciones generados por la TVEC son
validos y suficientes para los prop6sitos de los Procesos de Contratacion y los Usuarios
expresamente los aceptan como prueba de sus actuaciones de acuerdo con lo dispuesto en
el articulo 10 de la Ley 527 de 1999.

(i) Las notificaciones recibidas por correo electrénico y los mensajes publicados en la TVEC son
validos y suficientes para los prop6sitos de los Procesos de Contratacion.
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(i) Los Usuarios recibiran en la direccion de correo electronico informada cuando se registraron
en la TVEC, las notificaciones y la informacion relacionada con los Procesos de Contratacion
que se adelanten en la TVEC.

D. Informacién y archivos en la TVEC

(0 La informacion registrada en la TVEC para adelantar Procesos de Contratacion es publica,
salvo las excepciones constitucionales o legales aplicables.

(i)  Los Usuarios de la TVEC son responsables de la veracidad, consistencia, exactitud, coherencia
y en general del contenido de la informacion que ingresan en la TVEC y del impacto de la
misma en los Procesos de Contratacion. Colombia Compra Eficiente puede suspender o
inactivar unilateralmente de la TVEC al Usuario o a la Entidad Estatal cuando encuentre
inconsistencias, inexactitudes e incoherencias en la informacion ingresada en la TVEC.

(i)  Los Usuarios de la TVEC son los encargados de verificar los archivos que cargan y que estos
estén libres de virus o cualquier software malicioso. Colombia Compra Eficiente puede
suspender o inactivar unilateralmente de la TVEC al Usuario o a la Entidad Compradora cuando
encuentre archivos que contengan software malicioso o virus informaticos.

VIIl. Ausenciade licenciade Uso de la TVEC

La creacion de un Usuario en la TVEC no otorga derecho alguno sobre la plataforma web. Colombia
Compra Eficiente concede a los Usuarios licencia limitada, no exclusiva, no transferible, de acceso
y uso en los términos establecidos en el presente documento.

IX. Procesos de Contratacion a través de Acuerdos Marco de Precios e Instrumentos
de Agregacion de Demanda en la TVEC

(@) Las Entidades Compradoras deben cumplir con lo establecido en los Acuerdos Marco de
Precios y los Instrumentos de Agregacion de Demanda a través de los cuales adelantan
Procesos de Contratacion en la TVEC.

(b) Las actuaciones adelantadas en la TVEC comportan responsabilidad para quien las efectula.

() LasEntidades Compradoras deben responder las peticiones de aclaracion formuladas por los
Proveedores y si estas implican la variacion o modificacién de los bienes y servicios objeto
de la cotizacion, la Entidad Compradora debe ajustar su solicitud.

(d) Las Entidades Compradoras adelantaran el procedimiento de imposicion de sanciones y
declaratorias de incumplimiento. Colombia Compra Eficiente iniciara dichas actuaciones
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frente a las obligaciones de la operacion principal derivadas del Acuerdo Marco de Precios
o el Instrumento de Agregacion de Demanda.

(e) Colombia Compra Eficiente tiene la facultad de suspender el registro en la TVEC de las
Entidades Compradoras en las siguientes circunstancias: (i) incumplimiento de los Términos y
Condiciones de Uso; (i) incumplimiento de las obligaciones derivadas de los Acuerdos Marco
de Precios o de los Instrumentos de Agregacion de Demanda; (i) mora en el pago de sus
facturas por treinta (30) dias calendario o0 mas; o (iv) que hayan presentado mora en el pago
de sus facturas en cuatro (4) oportunidades en un mismo afio.

X. Procesos y reglas para la adquisicion de bienes a través del Instrumento de
Agregacion de Demanda de Gran Almacén en la TVEC, para la conformaciény uso
de los catalogos de bienes o servicios derivados de Instrumentos de Agregacion
de Demanda con MiPymes

Adquisiciones hasta por el monto de la minima cuantia

Colombia Compra Eficiente invita a los Grandes Almacenes a vincularse a la TVEC para ofrecer a las
Entidades Compradoras el Catalogo de Gran Almacén para sus Procesos de Contratacion hasta por
el monto maximo de la Minima Cuantia de la respectiva Entidad Compradora.

De conformidad con lo establecido en el articulo 2.2.1.2.1.5.4. del Decreto 1860 de 2021, Colombia
Compra Eficiente establecié las reglas para la creacion y utilizacién de los catdlogos de bienes o
servicios derivados de Instrumentos de Agregacion de Demanda con MiPymes, a los cuales podran
acudir las Entidades Compradoras para celebrar contratos hasta por el monto de la minima cuantia.

Las Entidades Compradoras con régimen especial de contratacion podran realizar compras en los
catadlogos de la Tienda Virtual del Estado Colombiano, de acuerdo con lo que establezca su Manual
de Contratacion.

A. Catalogos de Grandes Almacenes

(@ El Gran Almacén interesado en ofrecer sus productos en la TVEC debe solicitar a Colombia
Compra Eficiente la asignacion de un usuario, aceptar y firmar los Términos y Condiciones de
Uso contenidos en el presente documento.

(b) ElI Gran Almacén debe publicar su Catalogo en la TVEC utilizando el formato definido por
Colombia Compra Eficiente. Cada Gran Almacén debe publicar un Gnico Catalogo de Gran
Almacen.
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(c) ElI Gran Almacén es responsable de su Catalogo para: (i) actualizar precios; (i) actualizar la
descripcion, especificaciones técnicas del bien, inclusion de armado o instalacion para los
bienes que lo requieran (iv) incluir nuevos bienes; (v) eliminar bienes y (vi) introducir o eliminar
ciudades o municipios en los que ofrezca su Catalogo.

(d) ElI Gran Almacén puede actualizar el Catdlogo en cualquier momento.

(e) Colombia Compra Eficiente revisa, aprueba o rechaza semanalmente el Catdlogo de Gran
Almacén en la TVEC.

()  Colombia Compra Eficiente puede rechazar la inclusiébn de bienes nuevos en el Catalogo de
Gran Almaceén si: (i) este no sigui6 los parametros del Clasificador de Bienes y Servicios Yy (ii)
las especificaciones del bien no son claras o completas.

(g) Los costos y gastos en que incurra el Gran Almacén con ocasion de las siguientes actividades
son exclusivamente de su cargo: (i) la vinculacion a la TVEC; (i) la publicacién del Catadlogo
del Gran Almacén y (iii) la actualizacion del Catalogo del Gran Almacén.

(h)  Colombia Compra Eficiente no garantiza a los Grandes Almacenes la colocacién de érdenes
de compra a su favor en la TVEC.

B. Cotizacién de nuevos productos

(@) La Entidades Compradoras que requieran productos no incluidos en los Catadlogos de
Grandes Almacenes en la TVEC debe solicitar la incorporacion segun el procedimiento
establecido por Colombia Compra Eficiente, describiendo las caracteristicas técnicas
detalladas del bien y su identificacion hasta el cuarto nivel del Clasificador de Bienes y
Servicios.

(b) La Entidad Compradora debe consultar a los Grandes Almacenes activos en la TVEC y estos
deben responder sobre la disponibilidad del bien a incluir, y si lo ofrecen, indicar su precio e
incluirlo en su Catalogo dentro de los siguientes cinco (5) dias habiles siguientes al recibo de
la solicitud de incorporacion.

(c) Los Grandes Almacenes que no respondan atres (3) solicitudes de inclusién seran inactivados
de la TVEC por el término de cinco (5) dias habiles a partir del aviso por parte de Colombia
Compra Eficiente.

C. Proceso de Contrataciéon en Gran Almacén

(@ LaEntidad Compradora debe adjuntar el estudio previo en la TVEC y revisar los precios del
Catadlogo para cada uno de los bienes que pretende adquirir y asi seleccionar el Gran
Almacén que ofrezca el menor precio de cada uno de los bienes requeridos. Cuando
distintos Grandes Almacenes ofrecen el menor precio para algunos de los bienes solicitados,
la Entidad Compradora debe generar una Orden de Compra para cada uno de los Grandes
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Almacenes que los presente, caso en el cual la sumatoria de los bienes requeridos no debe
superar el valor de la minima cuantia de la respectiva Entidad Compradora.

En caso de empate, se debe aplicar lo siguiente:

Numeral 3 del articulo 2..2.1.2.1.5.3 del Decreto 1082 de 2015 que dice: En caso de empate, la
Entidad Estatal aplicara los criterios de desempate de que trata el articulo 35 de la Ley 2069
de 2020, conforme a los medios de acreditacion del articulo 2.2.1.2.4.2.17 del presente Decreto
o las normas que los modifiquen, adicionen o sustituyan

(b)  Solamente para la primera compra a cada Gran Almacén, la Entidad Compradora debe anexar
en la Orden de Compra el formulario para creacion de la Entidad Compradora en el Gran
Almacén y los documentos que alli se relacionen.

(c) Si hay dudas en relacién con la determinacion del valor de la minima cuantia de la Entidad
Compradora, esta debe consultar en la pagina web de Colombia Compra Eficiente el Manual
de la Modalidad de Seleccion de Minima Cuantia.

(d) Los precios de los bienes incluidos en el Catdlogo de Gran Almacén contienen (a) IVA; y (b)
impuesto al consumo (si aplica) y cualquier carga tributaria que aplique en la jurisdiccion
donde esta ubicado el Gran Almacén.

(e) Las Entidades Compradoras ya sea de orden territorial 0 nacional que funcionen en un ente
territorial, son responsables de indicar detalladamente a los proveedores en los campos
correspondientes dentro de la Solicitud de Compra, los gravdmenes o tributos, impuestos,
tasas, contribuciones y en general cualquier carga impositiva, a los que estan sujetos sus
procesos de contratacion.

En linea con lo anterior, la finalidad principal es que los proveedores de la TVEC conozcan
claramente las obligaciones a su haber por concepto de los gravAmenes o tributos,
impuestos, tasas, contribuciones y en general cualquier carga impositiva que les seran
retenidos en calidad de sujetos pasivos del hecho generador. Adicionalmente, las Entidades
Compradoras deberan informar la forma de recaudo de los mismos.

(f)  Elvalor minimo de las transacciones realizadas en la TVEC entre Entidades Compradoras y los
Grandes Almacenes, debera ser de un (1) SMMLV. Es potestad del Gran Almacén ejecutar la
Orden de Compra que reciba con un valor inferior a este. En caso de decidir no ejecutarla,
esta en la obligacién de informarle a la Entidad Compradora durante el dia habil siguiente al
recibo de la Orden de Compra para cancelar la misma.

(g) Elvalor maximo de las transacciones realizadas en la TVEC entre Entidades Compradoras y el
Gran Almacén debe ser hasta la minima cuantia de la respectiva Entidad Compradora. Para
las Entidades Compradoras de régimen especial el valor maximo sera el que haya definido
en su manual de contratacion.
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D. Entrega

(@ El Gran Almacén debe entregar a las Entidades Compradoras los bienes objeto de los
Procesos de Contratacion realizados en la TVEC dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes
a la colocacion de la Orden de Compra en los lugares donde tenga disponible el Catdlogo
del Gran Almacén, a menos que la Entidad Estatal Compradora establezca un plazo mayor en
la Orden de Compra. Sin embargo, el plazo de entrega del bien objeto del primer Proceso
de Contratacion sera de diez (10) dias habiles después de la colocacion de la Orden de
Compra, a menos que la Entidad Compradora indique un plazo mayor en la Orden de
Compra.

(b) Sila Entidad Compradora requiere entregas parciales de los bienes debe acordarlo con el
Gran Almacén. El precio de estos bienes es el establecido al momento de la compra. Los
Grandes Almacenes no estan obligados a generar entregas parciales de los bienes si estas
no fueron convenidas al instante de la compra.

(c) SilaEntidad Compradora no manifiesta inconformidades con los bienes entregados dentro
de los cinco (5) dias habiles siguientes a la proporcion del mismo, el Gran Almacén debe
entender que la Entidad Compradora recibi6 los bienes a satisfaccion.

(d) Siel Gran Almacén no tiene en su inventario el bien objeto de una Orden de Compra, debe
informarlo a la Entidad Compradora el dia habil siguiente al recibo de la Orden de Compray
solicitar a la Entidad Compradora cancelar o modificar la Orden de Compra.

(e) SilaEntidad Compradora comete errores en una Orden de Compra, el Gran Almacén que la
recibe debe informar la existencia de tales errores a Colombia Compra Eficiente y a la Entidad
Compradora para que la Entidad Compradora corrija la Orden de Compra. Si la Entidad
Compradora se da cuenta del error debe informar de inmediato a Colombia Compra Eficiente
y al Gran Almacén para hacer la correccidn a que haya lugar. El plazo para comunicar el error
en cualquiera de los dos casos vence el dia habil siguiente a la expedicion o al recibo de la
Orden de Compra, segun corresponda.

E. Imposicidbn de multas, sanciones y declaratorias de incumplimiento

Si el Gran Almacén incumple los términos y plazos de entrega de los bienes adquiridos de la
Orden de Compra, la Entidad Compradora puede seguir el procedimiento para declarar el
incumplimiento e imponer multas o sanciones segun el régimen aplicable a su contratacion.
Si la Entidad Compradora declara el incumplimiento e impone multas o sanciones, debe
informar del hecho a Colombia Compra Eficiente y aplicar las reglas de publicidad
correspondientes de conformidad con lo establecido en el articulo 31 de la Ley 80 de 1993.

F. Facturaciony Pago
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(@ LaEntidad Compradora es responsable de verificar al momento del pago si el Gran Almacén
es autorretenedor, y una vez realizado el pago debe remitir a este el respectivo certificado o
soporte de pago que indique las retenciones si asi las hizo, dentro de los 30 dias calendario
siguientes al pago.

(b) LaEntidad Compradora es responsable de pagar las facturas al Gran Almacén dentro de los
treinta (30) dias calendario siguientes de la presentacion de la factura.

(¢) ElI'Gran Almacén debe informar a Colombia Compra Eficiente las demoras en el pago de sus
facturas dentro de los 5 (cinco) habiles siguientes al plazo establecido para pagar las mismas.

(d) Sila Entidad Compradora estd en mora en el pago de al menos una factura por treinta (30)
dias calendario o mas, el Gran Almacén puede rechazar las érdenes de compra de esta
entidad hasta que la misma haya cumplido con sus obligaciones. Si la Entidad Compradora
ha presentado mora (30 dias) en el pago de sus facturas en tres (3) oportunidades en un
mismo afio, el Gran Almacén puede rechazar las 6rdenes de compra de dicha Entidad hasta
el final de la vigencia fiscal.

G. Politica de Cambios

(@ LaEntidad Compradora puede devolver un bien y solicitar su cambio exclusivamente en los
siguientes casos: (i) el bien entregado no es el solicitado por la Entidad Compradora lo cual
se entiende cuando el bien no cumple con las especificaciones y caracteristicas técnicas
dispuestas en el Catalogo del Gran Almacén; (i) el bien tiene defectos visibles u ocultos; o (iii)
el bien tiene defectos de funcionamiento.

(b) Las Entidades Compradoras deben solicitar el cambio y realizar la devolucién del bien en los
casos (i) y (i) del anterior literal en cualquier fecha entre la recepcion del bien y el recibo a
satisfaccion del mismo por parte del supervisor de la Orden de Compra. En estos casos, el
Gran Almaceén tiene tres (3) dias habiles para reponer el bien. En el caso (iii) anterior, la Entidad
Compradora debe comunicarse con el Gran Almacén dentro del término establecido en el
articulo 8 de la Ley 1480 de 201l y el articulo 2 del Decreto 735 de 2013, para que este inicie el
tramite de garantia del bien dentro de los tres (3) dias habiles siguientes al reclamo realizado
por la Entidad Compradora.

Si el Gran Almacén no tiene disponibilidad del bien sujeto al cambio dentro del tiempo
establecido para su reposicién, el Gran Almacén debe sustituir el bien por uno con
caracteristicas y especificaciones técnicas similares o superiores, y la Entidad Compradora
debe modificar la Orden de Compra si se generan cambios en la referencia del bien
sustituido. El Gran Almacén no debe hacer el cambio si demuestra que el defecto fue causado
por: (i) fuerza mayor o caso fortuito con posterioridad a la entrega del bien; (ii) acciones de
un tercero (iii) uso inadecuado del bien; o (iv) productos que no son sujetos a cambio por
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disposicion legal como medicamentos, ropa interior y licores. Para que el cambio proceda el
bien debe estar en el estado en que se recibié y en su empaque original.

H. Garantias de los bienes o productos

Los bienes objeto de la Orden de Compra deben estar amparados por la garantia legal a que
se refiere el Capitulo | del Titulo Ill de la Ley 1480 de 2011 y el Capitulo Il del Decreto 735 de
2013.

Cuando la Entidad Compradora decide adquirir bienes del Catdlogo de Gran Almacén en la
TVEC no puede exigir garantias adicionales a las previstas en la Ley 1480 de 20!l y en el
Decreto 735 de 2013.

I. Instrumento de Agregacion de Demanda para la conformacién y uso de catalogos de
bienes y servicios ofertados por MiPymes

De acuerdo con el articulo 2.2.1.2.1.5.4 del Decreto 1860 de 2021 que establecié las reglas del
Instrumento de Agregacion de Demanda para la conformacion y uso de catadlogos de bienes
y servicios ofertados por MiPymes.

Colombia Compra Eficiente derivado del analisis de las necesidades de las Entidades
Compradoras priorizara y definira los catalogos especificos para bienes y servicios ofertados
por MiPymes.

Cada catdlogo derivado del Instrumento de Agregacion de Demanda contar4 con
condiciones y especificaciones particulares, dependiendo del sector al que pertenezca. Por
lo anterior, las MiPymes que deseen aceptar la invitacion de Colombia Compra Eficiente,
deberan conocer los documentos establecidos para la conformacién y uso de cada catalogo,
asi como los requisitos exigidos y las condiciones de vinculacién previstas en la invitacion.

Las condiciones particulares de los catadlogos derivados del instrumento de Agregacion de
Demanda con MiPymes se estableceran en el suplemento de cada catalogo.

XI. Obligaciones de Colombia Compra Eficiente

Las siguientes son las obligaciones de Colombia Compra Eficiente en relacién con la TVEC:

(@  Administrar la TVEC de acuerdo con lo establecido en el Decreto Ley 4170 de 201l y demas
normas vigentes.
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(b) Actualizar los Catalogos de la TVEC y cumplir con las obligaciones a su cargo establecidas en
los Acuerdos Marco de Precios y los Contratos de Agregacion de Demanda.

(c) Autorizar el registro, actualizacion y retiro de la TVEC de las Entidades Compradoras y de sus
Usuarios.

(d) Registrar en la TVEC a los Proveedores de los Acuerdos Marco de Precios y de los Contratos
de Agregacion de Demanda.

() Registrar en la TVEC al Gran Almacén que acepta los Términos y Condiciones de Uso de la
TVEC.

()  Informar a través de su pagina web las situaciones que afecten la disponibilidad de la TVEC.

(g) Informary publicar los cambios en los Términos y Condiciones de Uso de la TVEC.

XIl.  Compras coordinadas en la Tienda Virtual del Estado Colombiano (TVEC)

La Agencia Nacional de Contratacion Publica -Colombia Compra Eficiente- en cumplimiento de las
funciones de: “formulacion de politicas, planes y programas buscando optimizar la oferta y a
demanda en el mercado”; “la coordinacion con otras Entidades Publicas para el cumplimiento de
sus objetivos” brindard las herramientas operativas y administrativas con el fin de fortalecer la
ejecucion de compras coordinadas y masivas entre Entidades del Estado para la optimizacion de
recursos, mediante el aprovechamiento de las economias de escala.

Como una forma adicional de generar estrategias de cooperacion entre actores del Sistema de
Compra Publica, dos o mas Entidades del Estado pueden agregar demanda y llevar a cabo una
Unica solicitud de cotizacion que abarque la totalidad de las necesidades de las Entidades
involucradas, buscando mayor eficiencia en la destinacion de los recursos y promoviendo la
competitividad del mercado.

La viabilidad de la compra esta sujeta a que el Acuerdo Marco de Precios sea susceptible de llevar
cabo la misma y de la verificacion del cumplimiento de requisitos legales y procedimentales, pues
el éxito de dicha articulacion dependera en gran medida de la buena planeacién entre las partes
interesadas. Este tipo de compras podran realizarse con el acompafiamiento de Colombia Compra
Eficiente, con el fin de determinar si el Instrumento de Agregacién de Demanda se facilita para la
compra. Las siguientes son recomendaciones de Colombia Compra Eficiente para la realizacion de
compras coordinadas: (a) Las partes interesadas en llevar a cabo compras coordinadas a través de
la Tienda Virtual del Estado Colombiano (TVEC), en cumplimiento del principio de planeacion,
deberan realizar la verificacion de los requisitos legales y procedimentales aplicables, asi como
acreditar la formalizacion de la figura asociativa que permita viabilizar las compras coordinadas
entre Entidades del Estado. (b) En caso de ser necesario, Colombia Compra Eficiente brindara el
acompafiamiento necesario y resolvera las inquietudes que puedan surgir sobre el particular.
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TERMINOS Y CONDICIONES DE USO DE LA TIENDA

VIRTUAL DEL ESTADO COLOMBIANO Agencia Nacional de c:-mrmucia;”nubnca
Codigo: CCE-GAD-IDI-O1 ‘ | ‘ I‘ IIIIIII1 || H
Version: 02 del 08 de agosto de 2022

Colombia Compra Eficiente

XIIl. Exoneracion de responsabilidad de Colombia Compra Eficiente

(@) Colombia Compra Eficiente, sus funcionarios y contratistas no son responsables de las
eventualidades que afecten a las Entidades Compradoras, los Proveedores, a los Grandes
Almacenes, MiPymes y a los Usuarios con ocasion del uso de la TVEC, particularmente de: (a)
dafio emergente y lucro cesante; (b) dafios inmateriales y (c) pérdida de datos o de la
informacion de las Ordenes de Compra o de cualquier otro dato alojado en la TVEC.

(b) Colombia Compra Eficiente no es responsable de la legalidad, conveniencia y pertinencia de
los Procesos de Contratacion que adelanten en la TVEC las Entidades Compradoras.

() Colombia Compra Eficiente no es responsable del cumplimiento de la normativa aplicable y
de las buenas précticas por parte de las Entidades Compradoras.

(d) Colombia Compra Eficiente no es responsable de la veracidad y la calidad de la informacion
ingresada en la TVEC por las Entidades Compradoras.

(e) Colombia Compra Eficiente no es responsable de las obligaciones de las Entidades
Compradoras y de los Proveedores y Grandes Aimacenes derivadas de las Ordenes de
Compra que adelanten en la TVEC.

() Colombia Compra Eficiente no es responsable por los ataques contra la seguridad de la
TVEC o por cualquier exposicién o acceso no autorizado, fraudulento o ilicito que pueda
afectar la confidencialidad, integridad o autenticidad de la informacion publicada o asociada
con los contenidos y servicios que se ofrece en la TVEC.

(g) Colombia Compra Eficiente no es responsable por los perjuicios que pueda sufrir una
Entidad Compradora, un Proveedor o un Gran Almacén como consecuencia de fallas
técnicas, de comunicaciones, transmision de datos, fallas en el computador o cualquier otra
falla ajena a Colombia Compra Eficiente.

(h) La TVEC proporciona informacion estadistica de las Ordenes de Compra generadas. El uso
de esta informacion y la interpretacion de la misma por parte de terceros no es
responsabilidad de Colombia Compra Eficiente.

XIV. Derechos de Autor

Los derechos de autor y la propiedad intelectual sobre la informacién, infografia e imagenes
contenidas en la TVEC, es propiedad exclusiva del Estado colombiano y es operada y administrada
por Colombia Compra Eficiente.

XV. Autorizacién de utilizacion de datos

18

Colombia Compra Eficiente
Tel (+57 1)7956600 o Carrera 7 No. 26 - 20 Plso 17 e Bogotd - Colombla

Versién: 02 = Cdédigo: CCE-GAD-IDI-01 Fecha: 08 DE AGOSTO DE 2022 = Pagina 18 de

19




TERMINOS Y CONDICIONES DE USO DE LA TIENDA
VIRTUAL DEL ESTADO COLOMB'ANO Agencia Macional de Contratacién Publlca

1|
Codigo: CCE-GAD-DI-01 ‘ H |I‘ IIIII|I1|
i

Version: 02 del 08 de agosto de 2022
Colombia Compra Eficiente

El registro del Usuario en la TVEC es una autorizacion expresa a Colombia Compra Eficiente al
tratamiento de sus datos personales en la base de datos de la TVEC, la cual cumple con las politicas
de tratamiento de datos personales y mecanismos seguros y confidenciales.

Los Usuarios autorizan a Colombia Compra Eficiente a utilizar la informacién almacenada en la TVEC
para propositos de analisis del Sistema de Compra Pubica y para preparar los informes que
requieran los organismos de control. Los Usuarios autorizan a Colombia Compra Eficiente y a su
Mesa de Servicio a grabar las llamadas que esta Ultima reciba.

El Usuario tiene los derechos de acceso, rectificacidon, cancelacion y oposicion al tratamiento de
datos personales y puede ejercerlos mediante comunicacion dirigida a Colombia Compra
Eficientest-El Usuario puede modificar o actualizar la informacion suministrada en el registro en
cualquier momento a través de la pagina web de Colombia Compra Eficiente.

Fecha;

Firma del Usuario proveedor de Gran Almacén

Versidn vigente del

CONTROL DE CAMBIOS DE DOCUMENTO , 02
. g documento: :
FECHA DESCRIPCION DE AJUSTES ELABORO REVISO APROBO
ol 03/05/2019 | Creacién del Documento Subdlrgcmon deSubdlre_:cmon deSubdlre_:cmon de
Negocios Negocios Negocios
Actualizacion del juan PabloJuan Pabloé?ﬁ:?ﬁ rimena
02 08/08/2022 Veldsquez Silva  Veldsquez Silva .
Documento Subdirector de
Asesor Asesor ;
Negocios
Nota; El control de cambios en el documento, se refiere a cualquier ajuste que se efectle sobre el documento
que describe ficha técnica del presente documento.
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RE: Memorando con Radicado No. 202460010001943 - Caso Lira No. 24385 - Solicitud Suscripcién del Servicio Adobe Acrobat Pro

Linda Lucia Monrroy Pefiuela <Imonrroyl@enterritorio.gov.co>

Mié 15/05/2024 18:20

ParaCarlos Julian Calvete Ferreira

CC:Yazmin Sofia Valbuena Fernandez it ; Vivas Salamanca . Antonio Acevedo Figueredo it “Monica Gonzalez Salazar {Nanee Chris Valenzuela Plazas <nvalenzuela@enterritorio.gov.co>
Cordial saludo

De conformidad con lo mencionado en el correo que antecede me permito dar respuesta en los siguientes términos
1. LICENCIA ACROBAT PRO 1 ANO 10-49 LICENCIAS NIVEL 2

Me permito remitir la imagen correspondiente al producto GSFO1-LICENCIA ADOBE CREATIVE CLOUD 1 ANO 1-9 UND cod: 900501217

i} Colombia Qué nacasita? Q R & = 2

@) solictudes  Ordenes  Factwras  Recepcion  Comzacion  Proveedores  Informes  Configuracion

GSFO1-LICENCIA ADOBE CREATIVE CLOUD 1 ARIO 1-9 UND cod:
900501217 xccsimeres

R

MARCA: ADOBE REFERENCIA: 65297750BC01C12 1-9 LICENCIAS
Licenciamiento: CCT Nueva J/ Programa de Licenciamiento: VIP
Gobiemo // Creative Cloud for teams All Appe // Sistema Operativo:
Miltiple plataforma /f Idioma: Multi Latin American Lenguales /f
Duracion 12 Meses // 1 Usuario // nivel 1 rango de compra con este
precio es de 1 a 9 licencias / bajo solicitud 8 - 10 dias después de
enviar informacién completa. *Sujeto a disponibiiidad de inventario™

Adobe’ Creative Cloud™
5.287.000,00 COP

Suministrado por | pANAMERICANA LIBRERIAY PAPELERIA v

Nombre del Ninguno/a
fabricante

Nimero de Ninguno/a
parte del
fabricante

Mercancia Gomputadores
Etiquetas €

ctiqueta

Valor IVA 0

Valor Ninguno/a
Ipoconsumo

Valor VA 0

Comentarios del comprador

Mo hay comentarios

Ha Comprado GSFO1-LICENCIA ADOBE CREATIVE CLOUD 1 AR 1-9 UND cad: 9005012172 Agregar una revisién

#coupa

Business Spend Management + Accesibilidad

= R T ~ ESpI. 611 p.m.
Q Buscar [ ¥ O - C’ Q n_ﬂ ~e e e [ TNO o O

2. GSFO1-LICENCIA ADOBE CREATIVE CLOUD 1 ANO 1-9 UND cod: 900501217

Quedaré muy atenta a la respuesta emitida por parte de PANAMERIACANA, toda vez que es necesario que el bien o servicio se encuentre en TVEC para poder realizar la compra

Cordialmente,
Contratista

COLOMBIA Linda Lu
(. POTENCIA DE LA

Monrroy Pefuela
Subgerencia de Operaciones
Imonrroyl@enterritorio.gov.co
(+57) (601) 915 6282

e territorio Calle 26 # 13-19 Piso 21, Bogota

g acnt ot Dol T A http://www.enterritorio.gov.co

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD:

Este correo electronico, incluyendo sus archivos adjuntos, pueden contener informacién de caracter confidencial, sensible y/o privilegiada, la cual esta dirigida
Gnica y exclusivamente a la persona y/o entidad destinataria. La copia, revision, uso, revelacion y/o distribucion de dicha informacién confidencial sin la
autorizacion por escrito de ENTerritorio esta prohibida. Por otra parte, dando cumplimiento a lo estipulado en la Ley 1581 de 2012 lo invitamos a que conozca la
Poltica de Tratamiento de Informacion Personal en nuestro sitio web wyw.enterritorio.gov.co. La politica establece los derechos que le asisten como titular, el
procedimiento para ejercerlos, las finalidades para la cual se tratan los datos, entre otros aspectos. Si usted tiene alguna inquietud frente al manejo de la
informacion envié su solicitud a través del correo electrénico quiejasyreclamos@enterritorio.gov.co y con gusto sera atendido.

De: Carlos Julian Calvete Ferreira <ccalvete@enterritorio.gov.co>

Enviado: miércoles, 15 de mayo de 2024 17:22

Para: Linda Lucia Monrroy Pefiuela <Imonrroyl@enterritorio.gov.co>

Cc: Yazmin Sofia Valbuena Fernéndez <yvalbuen@enterritorio.gov.co>; Armando Vivas Salamanca <asalaman@enterritorio.gov.co>; Jhonattan Antonio Acevedo Figueredo <jacevedo2@enterritorio.gov.co>; Ménica Gonzalez Salazar <mgonzal5@enterritorio.gov.co>; Nanee Chris Valenzuela Plazas
<nvalenzuela@enterritorio.gov.co>

Asunto: RE: Radicado No. - Caso Lira No. 24385 - Solicitud Suscripcion del Servicio Adobe Acrobat Pro

Buenas tardes Linda,

las i al sea enviada la imagen del producto 900501217 (GSFO1-LICENCIA CCT VIP GOV CREATIVE CLOUD) de la tienda virtual con el nuevo valor, ya que es necesario poner esa imagen en el documento.
El 4 de marzo de 2024 la imagen fue enviada por parte de Mayra Ducon ya que desde el area de TI no se cuenta con acceso a la tienda virtual y el valor en ese momento era de $5.597.900 (Ver correo adjunto).
Con respecto al documento de adobe acrobat una observacion dice lo siguiente: “Una vez verificado el codigo del catalogo, se evidencia que no se encuentra disponible.
En el momento de revision se encuentra la siguiente referencia:
GSFO01-LICENCIA RNW ACROBAT PRO 1ANO 10-49 UND cod: 900508107 por 1.287.400,00 COP/Unidad”

El codigo mencionado hace referencia a renovacion de licenciamiento y actualmente se esta adquiriendo nuevo licenciamiento, por lo tanto no es posible realizar la compra con ese cddigo. Estoy escalando con panamerica la razén por la cual no aparece el
Cédigo 900523684, de acuerdo a lo que mencionas. En su momento el licenciamiento requerido debido a la cantidad no existia en la tienda virtual y fue creado y el dia 9 de marzo Mayra Ducon los envi6 la imagen para adjuntarla al documento (Ver correo adjunto).

Se adjuntas las versiones del i i ite y una vez resultas las dudas se envia el documento en su version final.

De: Yazmin Sofia Valbuena Fernéndez <yvalbuen@enterritorio.gov.co>

Enviado: miércoles, 15 de mayo de 2024 11:39

Para: Carlos Julian Calvete Ferreira <ccalvete@enterritorio.gov.co>

Cc: Armando Vivas Salamanca <asalaman@enterritorio.gov.co>

Asunto: RV: con Radicado No. 1943 - Caso Lira No. 24385 - Solicitud Suscripcion del Servicio Adobe Acrobat Pro

Cordial saludo Julian
De la manera mas atenta remito correo con observaciones para el proceso de las licencias de Adobe Cloud y Pro.
Por favor remitir los documentos para iniciar de nuevo el proceso
Cordialmente,
COLOMBIA Contratista
(. POTENCIA DE LA YAZMIN SOFIA VALBUENA FERNANDEZ

Grupo de Tecnologias de la Informacion
yvalbuen@enterritorio.gov.co

lde4 16/05/2024, 1:44 p. m.
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AVISO DE CONFIDENCIALIDAD:

Este correo electrénico, incluyendo sus archivos adjuntos, pueden contener informacion de caracter confidencial, sensible y/o privilegiada, la cual esta dirigida tnica y exclusivamente a la persona y/o entidad destinataria. La copia, revision, uso, revelacion y/o distribucion de dicha informacion confidencial sin la autorizacion por escrito de ENTerritorio esta
prohibida. Por otra parte, dando cumplimiento a lo estipulado en la Ley 1581 de 2012 lo invitamos a que conozca la Politica de Tratamiento de Informacion Personal en nuestro sitio web www.enterritorio.gov.co. La politica establece los derechos que le asisten como titular, el procedimiento para ejercerlos, las finalidades para la cual se tratan los datos,
entre otros aspectos. Si usted tiene alguna inquietud frente al manejo de la informacion envié su solicitud a través del correo electronico uejasyreclar 0y con gusto sera atendido.

De: Linda Lucia Monrroy Pefiuela <Imonrroyl@enterritorio.gov.co>

Enviado el: miércoles, 15 de mayo de 2024 11:32a. m.

Para: Yazmin Sofia Valbuena Fernandez <yvalbuen@enterritorio.gov.co>

CC: Nanee Chris Valenzuela Plazas <nvalenzuela@enterritorio.gov.co>; Ménica Gonzalez Salazar <mgonzal5@enterritorio.gov.co>; Armando Vivas Salamanca <asalaman@enterritorio.gov.co>
Asun Radicado No. - Caso Lira No. 24385 - Solicitud Suscripcién del Servicio Adobe Acrobat Pro

Cordial saludo,

Una vez revisada las solicitudes de estudio de necesidad técnica allegadas en el cormreo que antecede, de manera atenta me permito remitir las siguientes apreciaciones:

a. Licencias Creative Cloud

1. De acuerdo a las instrucciones impartidas por el Grupo de Comunicaciones el dia 14/03/2024, es necesario realizar la actualizacion de los logos y los documentos deben contener la firma de ENTerritorio S.A

2. El articulo 9 del Decreto 1962 de 2023 establece que: "A partir de la expedicion del presente Decreto, transférmese la Empresa Nacional Promotora del Desarrollo Territorial, en una sociedad por acciones, del tipo de las an6nimas, cuya razén
social serd Empresa Nacional Promotora del Desarrollo Territorial S.A., la cual formara una persona juridica distinta de sus accionistas, sociedad de economia mixta vinculada al Ministerio de Hacienda y Crédito Ptblico, con domicilio en la
ciudad de Bogota, D.C., de la Rama Ejecutiva del orden nacional".

3. Se sugiere realizar la verificacion de la concordancia entre el objeto especificado en el estudio de la necesidad tecnica y el definido en el PAA, en cual es el siguiente: ADQUISICION Y/O RENOVACION, INSTALACION, SOPORTE Y
ACTUALIZACION DE LAS LICENCIAS DE SOFTWARE SUITE ADOBE.

Se sugiere solicitar ajuste de la linea del PAA
4.

. Una vez consultadas las especificaciones técnicas o condiciones generales del bien o servicio, el valor actual de la licencia corresponde al valor de 5.287.000,00 COP

. )
| Solombla £Qué necesita? Q m o2 @,

@) colicitudes  Ordenes  Factwras  Recepcion  Cotizacion  Proveedores  Informes  Configuracion

GSFO1-LICENCIA ADOBE CREATIVE CLOUD 1 ANIO 1-9 UND cod:
900501217 (scnamenzoomesmeiss o casreacones)

MARCA: ADOBE REFERENGIA: 652977508C01C12 1-9 LICENCIAS
Licenciamiento: CCT Nueva / Programa de Licenciamiento: VIP
Gobiemo // Creative Cloud for teams All Apps. / Sistema Operativo:
Miiitile plataforma /f Idioma: Multi Latin American Lenguajes //
Duracién 12 Meses // 1 Usuario // nivel 1 rango de compra con este
precio es de 1a 9 licencias // bajo solicitud 8 - 10 dias después de
enviar informacién completa. *Sujeto a disponibilidad de inventario™

Adobe’ Creative Cloud™
5.287.000,00 COP

ALINMRVITEN  Agregar al canito
Suministrado por | PANAMERICANALIBRERIAY PAPELERIA
No. parte del proveedor p900501217

Nombre del Ning:
fabricante

ofa

Nimero de Ninguno!
parte del
fabricante

Mercancia

Etiquetas

Valor IVA 0

Valor
Ipoconsumo

Valor IVA 0

Comentarios del comprador

No hay comentarios.
¢Ha Comprado GSFO1-LICENGIA ADOBE GREATIVE GLOUD 1 ANO 1-9 UND cod: 9005012177 Agregar una revision
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Se solicita actualizar la informacion técnica en virtud de lo expuesto en la imagen anterior

5. Se sugiere realizar la verificacion del POE, toda vez que el valor unitario actual corresponde a 5.287.000

Bien o servicio cantidad |Valor unitario valor total
(GSFO1-LICENCIA ADOBE

ICREATIVE CLOUD 1 ANO 1-9
JUND cod: 900501217 4] $ 5.287.000,00 $ 21.148.000,00

b. Servicio de Adobe Acrobat PRO

1. De acuerdo a las instrucciones impartidas por el Grupo de Comunicaciones el dia 14/03/2024, es necesario realizar la actualizacién de los logos y los documentos deben contener la firma de ENTerritorio S.A

2. Una vez verificado el cédigo del catélogo, se evidencia que no se encuentra disponible. En el momento de revisién de las especificaciones técnicas, se encuentra la siguiente referencia:

4,
GSFO1-LICENCIA RNW ACROBAT PRO 1ARO 10-49 UND cod: 900508107 por 1.287.400,00 COP/Unidad

2de4 16/05/2024, 1:44 p. m.
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o Solicitudes Ordenes Facturas Recepcion Cotizacién Proveedores Informes Configuracion

GSFO1-LICENCIA RNW ACROBAT PRO TANO 10-49 UND cod: 900508107

Actualmente 0,075 estrellas. 0 ciasificaciones )

MARCA: ADOBE REFERENCIA: 65324124BC02A12 10-49
LICENCIAS Licenciamiento Adobe Acrobat Pro for teams ALL
Subscription Renovacion Multiple Piatforms Muli Latin American
Languages // Programa de Licenciamiento: VIP Gobiemo // Sistema
Operativo: Miltiple Piataforma // Idioma: Multi Latin American
Lenguajes // Duracion 12 Meses // 1 Usuario // Nivel 2 rango de
compra con este precio es de 10 a 43 licencias // bajo solicitud 6 - 10

> dias después de enviar informacion completa. *Sujeto a
disponibilidad de inventario®

Adobe Acrobat DC 1.287.400,00 COP
1,0000 | Unidad

Suministrado por | pANAMERICANALIBRERIAY PAPELERIA v
No. parte del proveedor p900508107

Nombre del Nin.
fabricante

Niimero de
parte del
fabricante

Mercancia Ningunoa

Etiquetas 4 Agregar stiqueta

Valor IVA 0
Valor
Ipoconsumo
Valor IVA 0
Comentarios del comprador
No hay comentarios
ULTIMA HORA =m PR . c e T ESHES 1:13a.m.
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Se solicita actualizar la informacion técnica en virtud de lo expuesto en la imagen anterior

3. Se sugiere realizar la verificacién del POE, toda vez que el valor unitario actual corresponde

" . \Valor
Bien o servicio cantidad |2/ valor total
unitario

(GSFO1-LICENCIA RNW
IACROBAT PRO 1ANO
10-49

N

$ $
4{1.287.400,00 [30.897.600,00

Se anexan capturas los documentos con los comentarios correspondientes
Cordialmente,

Contratista
COLOMBIA Linda Lucia Monrroy Pefiuela
(. POTENCIA DE LA Subgerencia de Operaciones

Imonrroyl@enterritorio.gov.co
(+57) (601) 915 6282

H H Calle 26 # 13-19 Piso 21, Bogota
eterr!torlq http://www.enterritorio.gov.co

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD:
Este correo electronico, incluyendo sus archivos adjuntos, pueden contener informacion de caracter confidencial, sensible y/o privilegiada, la cual esta dirigida
Gnica y exclusivamente a la persona y/o entidad destinataria. La copia, revision, uso, revelacion y/o distribucion de dicha informacion confidencial sin la
autorizacion por escrito de ENTerritorio esta prohibida. Por otra parte, dando cumplimiento a lo estipulado en la Ley 1581 de 2012 lo invitamos a que conozea la
Politica de Tratamiento de Informacion Personal en nuestro sitio web wwy enterritorio,00v.co. La politica establece los derechos que le asisten como titular, el
procedimiento para ejercerlos, las finalidades para la cual se tratan los datos, entre otros aspectos. Si usted tiene alguna inquietud frente al manejo de la
informacion envié su solicitud a través del correo electrénico quejasyreclamos@enterritorio.qov.co y con gusto sera atendido.

De: Nanee Chris Valenzuela Plazas <nvalenzuela@enterritorio.gov.co>

Enviado: martes, 14 de mayo de 2024 16:13

Para: Linda Lucia Monrroy Pefiuela <Imonrroyl @enterritorio.qov.co>; Ménica Gonzalez Salazar <mgonzal5@enterritorio.qov.co>

Asunto: RV: con Radicado No. 1943 - Caso Lira No. 24385 - Solicitud Suscripcion del Servicio Adobe Acrobat Pro

Buena tarde
Lo remito por aca con el radicado Lira para revision del presente proceso.

Cordialmente,

COLOMBIA Nanee Chris Valenzuela Plazas
(. POTENCIA DE LA Gerente de Unidad
Grupo Procesos de Seleccion

nvalenzuela@enterritorio.gov.co
(+57) (601) 915 6282

eterritorio Calle 26 # 13-19 Piso 21, Bogota
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B
AVISO DE CONFIDENCIALIDAD!

Este correo electronico, incluyendo sus archivos adjuntos, pueden contener informacion de caracter confidencial

sensible y/o privilegiada, la cual esta dirigida tnica y exclusivamente a la persona y/o entidad destinataria. La copia, revision,
uso, revelacién y/o distribucion de dicha informacién confidencial sin la autorizacién por escrito de ENTerritorio esta prohibida. Por otra parte, dando cumplimiento a lo estipulado en la Ley 1581 de 2012 lo invitamos a que conozea la Politica de
Tratamiento de Informacion Personal en nuestro sitio web yww entey covco. La politica establece los derechos que le asisten como titular, el procedimiento para ejercerlos, las finalidades para la cual se tratan los datos, entre otros
aspectos. Si usted tiene alguna inquietud frente al manejo de la informacion envié su solicitud a través del correo electronico quejasyreclamos@enterritorio,aov.co y con gusto sera atendido.

De: Yazmin Sofia Valbuena Fernandez <yvalbuen@enterritorio.gov.co>
Enviado el: martes, 14 de mayo de 2024 3:59 p. m.
Para: Nanee Chris Valenzuela Plazas <nvalenzuela@enterritorio.gov.co>; Ménica Gonzélez Salazar <mgonzal5@enterritorio.gov.co>; Linda Lucia Monrroy Pefiuela <Imonrroyl@enterritorio.gov.co>

CC: Armando Vivas Salamanca gov.co>; Carlos Julian Calvete Ferreira <ccalvete@enterritorio,gov.co>
Asunto: con Radicado No. - Caso Lira No. 24385 - Solicitud Suscripcion del Servicio Adobe Acrobat Pro

Cordial saludo,

De la manera mas atenta me permito informar que ya fue enviado por LIRA el nuevo memorando de solicitud de apertura de proceso para compra de las licencias de Adobe Cloud y Adobe PRO, Agradezco su amable ayuda para que se realice de manera prioritaria la contratacion de las
licencias ya que los Grupos solicitantes se encuentran a la espera de la activacion de las suscripciones.

Cordialmente,

COLOMBIA Contratista
(. POTENCIA DE LA YAZMIN SOFIA VALBUENA FERNANDEZ
Grupo de Tecnologias de la Informacion
yvalbuen@enterritorio.gov.co
- . (+57) (601) 915 6282
eterritorio Calle 26 # 13-19 Piso 28, Bogota

i acamt oot i el S http://www.enterritorio.gov.co
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AVISO DE CONFIDENCIALIDAD:

Este correo electrénico, incluyendo sus archivos adjuntos, pueden contener informacion de caracter confidencial, sensible y/o privilegiada, la cual esté dirigida Gnica y exclusivamente a la persona y/o entidad destinataria. La copia, revision, uso, revelacion y/o distribucion de dicha informacion confidencial sin la autorizacion por escrito de ENTerritorio esta
prohibida. Por otra parte, dando cumplimiento a lo estipulado en la Ley 1581 de 2012 lo invitamos a que conozca la Politica de Tratamiento de Informacion Personal en nuestro sitio web www.enterritorio.gov.co. La politica establece los derechos que le asisten como titular, el procedimiento para ejercerlos, las finalidades para la cual se tratan los datos,
entre otros aspectos. Si usted tiene alguna inquietud frente al manejo de la informacion envié su solicitud a través del correo electronico guejgsyreclamos@enterritorio GOV.Co y €on guUSto serd atendido.

De: Martha Consuelo Tinoco Pacheco <mtinoco@enterritorio.gov.co>

Enviado el: martes, 14 de mayo de 2024 3:52 p. m.

Para: Armando Vivas Salamanca <asalaman@enterritorio.qov.co>

CC: Yazmin Sofia Valbuena Fernandez <yvalbuen@enterritorio.gov.co>; Juan Guillermo Ortiz Juliao <jortiz4@enterritorio.gov.co>; Alberto Mario Munevar Manotas <amunevar@enterritorio.gov.co>
Asunto: REVISION: Memorando con Radicado No. 202460010001943 - Caso Lira No. 24385 - Solicitud Suscripcion del Servicio Adobe Acrobat Pro

Buenas tardes,

Por instrucciones del Dr. Juan Guillermo Ortiz Juliao — inis ivo, nos i informar que el CASO LIRA No. 24385, fue para su tramite

Agradezco de antemano su colaboracion y quedamos atentos para atender cualquier duda o inquietud al respecto.
Cordialmente,

COLOMBIA Contratista
(, POTENCIA DE LA Martha Consuelo Tinoco Pacheco
Subgerencia Administrativa
mtinoco@enterritorio.gov.co
(+57) (601) 915 6282 Ext 13055

e territorio Calle 26 # 13-19 Piso 30, Bogotd

e e http://www.enterritorio.gov.co

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD:

Este correo electronico, incluyendo sus archivos adjuntos, pueden contener informacion de carécter confidencial, sensible y/o privilegiada, la cual esta dirigida Gnica y exclusivamente a la persona y/o entidad destinataria. La copia, revision, uso, revelacion y/o distribucion de dicha informacion confidencial sin la autorizacion por escrito de ENTerritorio esta
prohibida. Por otra parte, dando cumplimiento a lo estipulado en la Ley 1581 de 2012 lo invitamos a que conozca la Politica de Tratamiento de Informacion Personal en nuestro sitio web ww enterritorio.qov.co. La politica establece los derechos que le asisten como titular, el procedimiento para ejercerlos, las finalidades para la cual se tratan los datos,
entre otros aspectos. Si usted tiene alguna inquietud frente al manejo de la informacion envié su solicitud a través del correo electrénico quejasyreclamos@enterritorio qov.co y €on gusto seré atendido.

De: Yazmin Sofia Valbuena Fernandez <yvalbuen@enterritorio.gov.co>

Enviado el: martes, 14 de mayo de 2024 10:02 a. m.

Para: Martha Consuelo Tinoco Pacheco <mtinoco@enterritorio.gov.co>

CC: Alberto Mario Munevar Manotas <amunevar@enterritorio.gov.co>

Asunto: Memorando de apertura de proceso de contratacién Licenciamiento Adobe

Cordial saludo,

De la manera mas atenta se remite caso 24385 para revision y firma.

@Principal | [ QO =& ias@ O E

— Detalle del Caso

Namero de Caso: 24385 Radicado Inicial:

Remitente I

ial: ENTERRITORIO Documento en Gesti

itud: COMUNICACIONES OFICIALES - COMUNICCIONES OFICIALES INTERNAS

mpo de Término: Dias Tipo de Término: Calendario
Tiempo de Término: 5 Tiempo Restante: N/A

Estado del Cas

[active | Estado do la Respussta a Requerimisnto: /A

Asunto: Inicio de proyeccion Prioridad de la Gestion [T

Comentarios Actividad Anterior:

Solicitud de contratacién por medio de ca
ENTERRITORIO

5logo de Grandes Superfici:

para 1a SUSCRIPCION A SERVICIO DE ADOBE CREATIVE CLOUD PARA ENTERRITORIO y las SUSCRIPCION A SERVICIO DE ADOBE ACROBAT PRO PARA

N

Cordialmente,

COLOMBIA Contratista
(. POTENCIA DE LA Yazmin Sofia Valbuena Fernandez
Grupo de Tecnologias de la Informacion
valbuen@enterritorio.gov.co
(+57) (601) 915 6282

eterritorio | cate26 # 13-19 piso 28, Bogota

http://www.enterritorio.gov.co

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD:
Este correo electrénico, incluyendo sus archivos adjuntos, pueden contener informacion de caracter confidencial, sensible /o privilegiada, la cual esta dirigida Gnica y exclusivamente a la persona y/o entidad
destinataria. La copia, revisién, uso, revelacion y/o distribucién de dicha informacién confidencial sin la autorizacion por escrito de ENTerritorio esta prohibida. Por otra parte, dando cumplimiento a lo estipulado en
la Ley 1581 de 2012 lo invitamos a que conozca la Politica de Tratamiento de Informacion Personal en nuestro sitio web www.ente:

rio.qov.co. La politica establece los derechos que le asisten como titular, el
procedimiento para ejercerlos, las finalidades para la cual se tratan los datos, entre otros aspectos. Si usted tiene alguna inquietud frente al manejo de la informacion envié su solicitud a través del correo
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