- SEGU!D! POLIZA DE SEGURO DE CUMPLIMIENTO ENTIDAD ESTATAL
u ESTRDO 8.4,
= e MERPU DECRETO 1082 DE 2015
CIUDAD DE EXPEDICION SUCURSAL COD.SUC NO.POLIZA ANEXO
BOGOTA, D.C. CHICO 18 18-44-101105664 0

FECHA EXPEDICION _ VIGENGIA DESDE ALAS _ VIGENCIA HASTA ALAS

DiA ~ MES ~ ANO | DIA  MES ~ANO | HORAS | DIA° MES ~ ANO | HORAS TIPO MOVIMIENTO

09 | 04 | 2025 04 | oa | 2025 00:00 30 | 11 | 2028 23:59 | EMISION ORIGINAL

DATOS DEL TOMADOR | GARANTIZADG

NOMBRE O RAZON COBRANZA NACIONAL DE CREDITOS S.A.S IDENTIFICACION NIT: 800.219.668-3

BSloreccion: oL 98 70 91 OF 302 CENTRO EMPRESARIAL PONTEVEDRA |cluDAD:  BOGOTA, D.C., DISTRITO CAPITAL [TELEFONO: 7454040

DATOS DEL ASEGURADD | BENEFICIARID

SEGURADO /

BENEFICIARIO: COMISION DE REGULACION DE COMUNICACIONES |IDENTIFICACION NIT: 830.002.593-6
IRECCION: CL 59 ABIS NRO. 5 - 53 PISO 9 EDF LINK SIETE SESENTA CIUDAD:  BOGOTA, D.C., DISTRITO CAPITAL  |TELEFONO 3198300
DICIONAL:

OBJETO DEL SEGURO

CON SUJECION A LAS CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA QUE SE ANEXAN ECU010B, QUE FORMAN PARTE INTEGRANTE DE LA MISMA Y QUE EL ASEGURADO Y EL
TOMADOR DECLARAN HABER RECIBIDO Y HASTA EL LIMITE DE VALOR ASEGURADO SENALADO EN CADA AMPARO, SEGUROS DEL ESTADO S.A., GARANTIZA:

GARANTIZAR EL PAGO DE LOS PERJUICIOS DERIVADOS DE LA EJECUCION DE LA ORDEN DE COMPRA 144583 ADQUIRIR LOS SERVICIOS DEL CENTRO DE CONTACTO CON EL
FIN GARANTIZAR LA ATENCION EFICIENTE Y OPORTUNA DE LAS NECESIDADES DE LOS USUARIOS DE LA CRC. ESTO INCLUYE LA GESTION DE SOLICITUDES TELEFONICAS
ATENCION PRESENCIAL, INTERACCION MEDIANTE CHAT Y LA RECEPCION Y RESOLUCION DE PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS O CONSULTAS ESCRITAS RELACIONADAS CON EL
REGIMEN DE PROTECCION AL USUARIO, PERMITIENDO A LOS USUARIOS ACCEDER DE MANERA GIL, EFECTIVA Y SEGURA A LOS CANALES DE COMUNICACION DE LA ENTIDAD.

AMPARDS
RIESGO: PRESTACION DE SERVICIOS
AMPAROS VIGENCIA DESDE VIGENCIA HASTA SUMA ASEG/ACTUAL
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO 04/04/2025 30/05/2026 $34,948,581.21
CALIDAD DEL SERVICIO 04/04/2025 30/05/2026 $34,948,581.21
PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES LEGALES E INDEMNIZACIONES 04/04/2025 30/11/2028 $17,474,290.60
LABORALES
ACLARACIONES 7\ . \\ 2
\| \ L
'UMLD\)\J\ ﬁc&
\/ :
Aprobado 10.04.2025
ALOR PRIMA NETA | GASTOS EXPEDICION IVA TOTAL A PAGAR VALOR ASEGURADOTOTAL | PIANDEPAGO |
$ *****289,163.00 § *+*++*8 000.00 $ ******56,461.00 § Frmrmnr353,624.00 § *rr+87,371,453.02 CONTADO
INTERWEDGARID DI2 TRIBUCION COASERURD
MOMERE EAVE W DE PART. MOMBRE COMPARLA % PART, VALOR ASEGQURADC

AON RISK SERVICES COLOMBIA S.A CORR 971116 100.00

QUEDA EXPRESAMENTE CONVENIDO QUE LAS OBLIGACIONES DE SEGUROS DEL ESTADO S.A. SE REFIERE UNICAMENTE AL OBJETO Y OBSERVACIONES DE LA(S)
GARANTIA(S) QUE SE ESPECIFICAN EN ESTE CUADRO.

NOTA: SEGUROS DE ESTADO S.A SE RESERVA EL DERECHO DE REVISAR Y HACER ACOMPANAMIENTO AL RIESGO ASUMIDO DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESENTE
POLIZA, POR LO TANTO EL ASEGURADOR COMO EL TOMADOR, PRESTARAN SU COLABORACION
PARA EFECTOS DE NOTIFICACIONES LA DIRECCION DE SEGUROS DEL ESTADO S.A. ES CALLE 85 NO 10-85 - TELEFONO: 6171035 - BOGOTA, D.C.
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18-44-101105664
! anzas FIRMA TOMADOR
flUSTED PUEDE CONSULTAR ESTA POLIZA EN WWW.SEGUROSDELESTADO.COM ~ OFICINA PRINCIPAL: AUTOPISTA NORTE # 103 - 60, PISO 5 TELEFONO: 601-2186977, 601-6019330 JOSELEAL




