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CONTRATO X CONVENIO
ORDEN  DE

K
MINISTERIO  DE  EDIJCACI0N  NACIONA102-05-20191146  43  AM

ACEPTAC16N Al  contes(ar  ci(e  este  No   2019-lE-003779  FOL  0  ANEX  0

Ndmero: 1371 de 2016

Ongen    Oficina  de  .recnologla  y  Sislem8s  de  lnlarmacion

Des`ino    Subdirecci6n  de  Con`ralacion  /  KAREN  EZPELETA  MERCHAN

Asunlo   INFORME  PARCIAI  NO    10  CONTRATO  1371   DE  2016  MEDIACOMMERCEPARTNERSSAS

Objeto:
Contratar  los  servicios  de  conectivIdad   para   el   Ministeriode

:                       .i...?.iEducaci6n,  Secretarias de Educaci6n y CNA.

Contratista: MEDIA COMMERCE PARTNERs sAs                                          con{cA u\ck+cJJ=

NF.ORMAC,6N,-DE  LA  EJECuC,6N,`:.,,c: ,   ,                                      -,,,    \`  ,,\t  \       `   ,"  `r-   \-,,;,  ,  -. ,

Registro Presupuestal (articulo 42 ley 80): 06 de Diciembre de 2016

Fecha aprobaci6n de P6lizas Garantias: 06 de Diciembre de 2016

Fecha de inicio:
06 de Diciembre de 2016

Duraci6n total: 20 meses

Fecha de terminaci6n: 31 de Julio de 2018

Pr6rroqas
Adicional  No. Tiempo (dias calendariot

1
CLAUSULA CATORCE -Vigencia del

Ciento treinta y siete (137)acuerdo marco de Drecios

2

Fecha de terminaci6n de acuerdo con la pr6rroga: 15 de Diciembre de 2018

Adiciones

Adicional  No. Valor (S)

1 Adici6n  #  1
TRESCIENTOS VEINTICINCO  MILLONES  QUINIENTOS CINCUENTA Y  DOS  MIL

QUINIENTOS SESENTA Y NUEVE PESOS CON QUINCE CENTAVOS
M/CTE.  ($325.552.569.15)   lvA  INCLulDO

2 Adici6n # 2
QUINIENTOS SESENTA Y UN  MILLONES  DOSCIENTOS OCHENTA Y
TRES  MIL QUINIENTOS  OCHENTA Y TRES  PESOS CON  SESENTA Y

CUATRO CENTAVOS M/CTE.  ($561.283.583,64)   lvA INCLUIDO

Valor total :
($2.611,632.833,68)  DOS  MIL SEISCIENTOS  ONCE  MILLONES SEISCIENTOS TREINTA Y  DOS
IVIIL OCHOCIENTOS TREINTA Y TRES PESOS CON SESENTA Y OCHO CENTAVOS M/CTE.

SusDensiones

Adicional  No. Tiempo (dias calendario)

1 I        .tt`   ,--,
2 ^c`u`tts^L`u4b`.

Vv        O_J

A-FM-CN-CO-02-08 V.1 Pag.  1  de 38
fy



®w,nco,,{„,OH    €NTrapi!€

7

MINISTERIO DE  EDUCAC16N  NACIONAL
SUBDIRECC16N  DE CONTRATAC16N

lNFORME PARCIAL  DE  INTERVENTORiA/SUPERVISION  N°       10

:::::nds:6t::mlnac16ndeacuerd°Conla                         I          Dia          I    de    I                mes                I    de    I              Afio
Modificaciones

Clausula  No Breve descripci6n de la modificaci6n

1 Modificaci6n  No.  1

Inclusion de item de servicios de conectividad  para ampliaci6n de ancho
de banda en la Secretaria de Ediicaci6n de Mocoa,  utilizando recursos no
utilizados del item 68,  inicialmente previsto para el traslado del enlace en
DIVE0 en donde se aloiaba la Dlataforma Corea.

2 Modificaci6n  No. 2

Ampliaci6n de ancho de banda para la sede de la Secretaria de
Educaci6n de Maicao e lnclusi6n de  item de conectividad con  BW de 50
Mbps para  la sede San  Cayetano,  en  Bogota, originada por el traslado de
personal de la sede del CAN.  Esta ampliaci6n utiliz6 recursos derivados
de penalizaciones y consider6 proyecciones de servicios hasta el 31  de
diciembre de 2017.

3 Modificaci6n  No. 3

Inclusion de otro  item  que permita ejecutar los 2 traslados externos de
regi6n  1  para la sede CNA y SEM Armenia. Tambien el aseguramiento de
prestaci6n de servicios de ampliaciones de Mocoa,  Maicao y el enlace
adicional de la sede San Cayetano, hasta el 31  de marzo de 2018,
utilizando recursos de penalizaciones e items de enlaces suspendidos con
viQencia  del 2018.

4 Modificaci6n  No. 4

lnclusi6n de item para  un canal dedicado redundante entre puntos con
fibra oscura entre el  DC CAN y el  DC  Level  3,  servicio plata,  hasta el  15
de febrero de 2018,  para asegurar un Plan de Recuperaci6n de Desastres
(DRP)  que sera implementado con  la nueva plataforma de
Hiperconvergencia para las aplicaciones misionales y de soporte del
Ministerio de Educaci6n  Nacional.

5 Modificaci6n  No. 5

Adici6n  #  1   de  recursos  financieros  por  valor  de  $311.157.265,86  pesos
para  garantizar  la  operaci6n  de  los  servicios  incluidos  de  adici6n  de  los  2
enlaces  y  las  2  ampliaciones  en  las  modificaciones  previas  hasta  el  final
del contrato  (31  iulio 2018) v seran cubiertos con el CDP# 57718.

6 Modificaci6n  No. 6
lnclusi6n  de  item  para  la  ampliaci6n  del  item  66  donde  su  capacidad  de
ancho de banda actual de 128 Mbps,  el  retiro del item 61,  correspondiente
a canal datos del  CAN  miarado a la  Dlataforma de Hit)erconveroencia.

7 Modificaci6n  No. 7
Adici6n  #  2  de  recursos  financieros  por  valor  de  $561.283.583,64  pesos
para  garantizar  la  operaci6n  de  todos  los  servicios  de  conectividad  hasta
el  15 de diciembre de 2018 v seran cubiertos con el CDP# 72818

8 Modificaci6n  No. 8
Correcci6n  de   la   reducci6n  de   recursos  #  1(minuta)   presentada  en   la
modificaci6n # 7 en donde se Dresent6 un error en  la informaci6n.

BALANCE

El contrato/convenio/arden de aceptaci6n estipul6 anticipo: Sl _     No      X

*Si manejo anticipo.  relacione los datos de la cuenta para  la consignaci6n de  los anticipos en el cuadro a continuaci6n

Cuenta Corriente Ahorros Ndmero Cuenta: Banco:

El   interventor/supervisor  debefa   anexar   los   siguientes   documentos   de   programaci6n   y   seguimiento   del
anticipo
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MINISTERIO  DE  EDUCAC16N  NACIONAL

SUBDIRECC16N  DE CONTRATAC16N

lNFORME PARCIAL DE INTERVENTORIA/SUPERVISION N°       10

•La  legalizaci6n  del  anticipo debe ser en  funci6n  a  la  programaci6n  acordada  con  el  contratista y debe coincidir  la  programaci6n  con  la

actividad y el valor aprobado en  las fechas respectivas
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Teniendo en  cuenta que en  la modificaci6n # 8 a  la OC  12461se  hizo la  liberaci6n de recursos del presupuesto de la vigencia 2.017 par
valor de $  5.689.714,58  pesos moneda  corriente,  teniendo  en  cuenta  que  se  aplicaron durante el 2017  penalidades y retiro de enlaces
por la suma de $ 47,822.529 de acuerdo a  la siguiente tabla:

``          A-FM-CN-CO-02-08
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MINISTERIO DE  EDUCAC16N  NACIONAL
SUBDIRECC16N  DE  CONTRATAC16N

lNFORME PARCIAL DE INTERVENTORiAISUPERVIS16N  N°       10

ANS y/o Menor Vr Facturado 2017

ANS  Enero ; 773,100.00

ANS Febrero S 12,736,722.20

ANS Marzo S 4,109,411.00

ANS  Abril ; 9,740,713.00

ANS Mayo S 3,592,491.00

ANS Junio ; 1,835,114.00

ANS Ju'io S 133,435.00

Enlaces Suspendidos y retirados   2017 S 14,901,542.73

Total Penalidades vigencia 2017 S 47,822,528.93

Con  parte  de  estos  recursos  se  realizaron  modificaciones  y  adquisiciones  de  servicios  por  la  suma  de  $42.132.814.35.  por  tanto.  el
saldo no ejecutado en  2017 de los enlaces retirados y penalidades por la suma de $ 5.689.714,58 se deben  liberar

Tambi6n   para   el   proceso   de   liquidacidn   se   solicita   la   liberaci6n   de   recursos   del   presupuesto   de   la   vigencia   2.018   por  valor  de
$33.321.616,56 pesos moneda corriente, teniendo en cuenta que durante 2018  no se prestaron y/o  retiran algiinos servicios por la suma
de $ 33.321.616,56 de acuerdo a  la siguiente tabla.

ANS v/o Menor Vr Facturado 2018

Servicios  no prestados y/o retirados Febrero $              29.831.791,36

Servicios  no prestados y/o retirados Junio $                1,744.912,60

Servicios no Drestados v/o retirados Julio $                 1.744.912.60
Total descuentos por servicios no prestados

$             33.321.616,56y/o retirados vigencia 2018

El  saldo  no  ejecutado  en  2018  de  los  servicios  no  prestados  y/o  retirados  por  la  suma  de  $  33.321.616,56  se  deben
liberar.

lNSTRUCTIV0 PARA DILGENCIAMIENTO  DEL BALANCE  FINANCIER0

1.        Antlclpo  lnlclal:  Registre el valor del poroentaie deleminado como anbcipo.  Sl  no liene anfrolpo,  regishe o.00%
2.        Fecha de De8embolso del anticipo. Registe la techa de desembolsodel anticipo.
L\        No.  Orden  de pago deAnticlpo:  RegisLre el  ndmerod9 la orden de pagodel  anticipo.
4.        Antlclpo  de Adlclones:  Regislre el valordel  porcentaie determinado como  anticipo de fas adiciones.  Si  ro  se efecluaron,  regislrB 0  cO%
5.        Valor del  antlclpo  lnicial. Correspondo a  fa mulliplicacion de lecasilla (1). Casilla co

6.        Valor del  an(iclpo adiciones:  Conresponde  a  la mulljplicaci6n  de lacasilla (4).  Casilla (10)

7.        ValorTotal  antlclpo:  Es  lasumatoria de  fa cas"a ® + W  Q:Valc>ranticipc> inicial  +Valor antieipo  ediciones).

8.        Saldo  pendiente por amortlzar.  Es  fa dl!erencla entre  fa casilla in valor total  anticipo -ZDe lacasilla qu) Valortotal  amortizacwh andelpos.
9.        \/aTor lnlcial:  Este es  valor del  contrato/con\/enio/orden de aceplaci6n  inicial  principal  sin  adictones.

10.     Valor Adiciones  :  En  esla casilla se deben  incluir las  adiciones  realizadas

11.     Valor Reducclones  :  En  esta casilla se deben  incluir las  reducoiones iealizadas

12.     ValorTotal.  Es la sumade lacasilla   Ow   +(10)

13.     Valor Pagado:  Es  le suma de la columna de valor total  de fa faclura (19)

14.     Valor Caus3do ro  Pagado:  Esle corresponde  al valor  bruto (sin incluir amorlizaciones)  de le laclura qiie se esta /adicando pare  pago.
15.     Valor Total Ejecutado:  Es fa surmatona de fa casilla (12) + (13)  (I Valor pagado + Valor  causado  ro  pagado)

16.     Valor por qieeutardiferencra eotre el valor Total  y valorTolal  Ejecutado.
17.     Concepto:  Corresponde a los  N\1meros  de pago realizedos
10.     Orden  de Pago:  F!egistre  al  Nbmero de la arden de  pago.
19.     Fecha.  Regisbe la fecha de la Numero de orden  de pago.

220.     ValorTotal  Factura.  Co/rosponde  al valor de factura
21.     Valor Amortlzacl6n  antlclpo;  Regislre el valor de  amortjzacidn  del  anliclpo pare fa faclura, tonga en cuenLa que este debe eslar de acuerdo con  la forma de amortieacton estipuleda en  el

contratofoonvenio/olden  de  aceptacibn inicial.

22.     Valor Neto:  Es  fa di/erencla entre el valor de la  factura (19)  y Valor Amortizacton  anticipo (20)
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SUBDIRECC16N  DE CONTRATAC16N

lNFORME PARCIAL DE INTERVENTORiA/SUPERVISION N°       10

Cuando   se   trate   de   un   convenio   que   estipule   aportes   en   contrapartida,   especificar   la   siguiente
informaci6n:

Valor aporte contraDartida S
Valor eiecutado contraDart ida a la fecha S
°/a de Eiecuci6n contrapart da a la fecha %

Cuando se trate de un convenio que entrega recursos para administrarLos, debe adjuntarse el "[nforme
de Ejecuci6n Financiera Recursos Entregados en Administraci6n" A-FM-CN-AC-02-06.

R.ENDIMIENTOS

El contrato/convenio/orden de aceptaci6n gener6 rendimientos: SI                   No

Periodo de generaci6n derendimientos(Fechadelnicio-Fechadecortet
Valor de Rendimientos Fecha de consignaci6n derendlmlentos

Anexa recibo (Sl/NO)

PAGOS REALIZADOS A LOS SISTEIVIAS DEtsALUD,  RIESGOS PROFEsloNALES\, PENSIONES Y APARTES ,
PARAFISCALES

El    interventor/supervisor   verific6   el   cumplimiento   por   parte   del    CONTRATISTA/ENTIDAD   de   sus
SIX NOobligaciones frente a los aportes a los sistemas de salud,  pensiones,  y cuando a ello haya  lugar.  nesgos

profesionales,  aportes a  la  Caja  de  Compensaci6n  Familiar,  Instituto  Colombiano  de  Bienestar  Familiar y
Servicio  Nacional  de  Aprendizaje,  y  su  correcta  relacton  entre  el  monto  cancelado  y  las  sumas  que

Marque con  una Xdebieron haber sido cotizadas, de conformidad con la ley 789 de 2002, art. 50.

'ESTADO DE AVANCE

Estado de avance de la ejecuci6n fisica es

Formula:   Alcance Prestaci6n  Bien o Servicio = % Total  Pactado Contractualmente
•Esto debe estar acorde con el Forma de Pa contenido en el contrato suscrito.

Descri ci6n de la actual De acuerdo con el crono rama de actividades

Obligaciones Especificas del
Contratista/Entidad Estado de avance de la obligaci6n

Descripci6n   del   avance:   lnherente   a   la   operaci6n   del
servicio.  EI  Contratista  cumpli6  con  las  actividades  descritas
en  el  anexo  I  del  pliego  de  condiciones,  evidenciado  desde
el 21  de se tiembre al  15 de diciembre de 2018.

Prestar   los    Servicios    de    Conectividad    de
acuerdo  a  las  condiciones  y  especificaciones
t6cnicas   de    los    Documentos   del    Proceso
incluido el Anexo I del  Pliego de Condiciones

A-FM-CN-CO-02-08 V.1

Entrega producto Si _X_ No _
Ubicaci6n:  En el  repositorio se encuentran los lnformes
mensueles SSP y Dlsponibllidad del servicio en el siguiente
URL:  httDs/inineducacioriaovco-
mv.shareDoint.com/oersonal/infraestructura-
men   mineducacion   ao\r   co/   lavouts/15/onedrive.asDx?Fold
ei.CTID=Ox012000E58337BF0882194E835A9696A3758845
&id=%2F ersonal%2Finfraestructura-
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MINISTERIO DE  EDUCACION  NACIONAL
SUBDIRECC16N  DE CONTRATAC16N

INFORME  PARCIAL DE  INTERVENTORiA/SUPERVISION  N°       10

men   mineducacion   aov   co%2FDocuments%2FCONTRAT
0%201371%20DE°/o202016%2F1%2E%20ACTAS%2F2%2
E%20ANS%20Y%20APROBACIONES%20MENSUALES

%   de   Avance:      96.25%   a   la   fecha   de   corte   de   este
informe.

11.2

Entregar  a  Colombia  Compra  Eficiente  en  la
Descripci6n   del   avance:   El   contratista   lo   realiz6   en   el
momento en clue aplic6 como Droveedor ante CCE.

oportunidad   que  esta  sef`ale,   la   informaci6n Entrega producto Si_ No _X_
necesaria  para  incluir en  el  Catalogo y  para  la

Ubicaci6n:  No Aplicaoperaci6n   de   la   Tienda   Virtual   del   EstadoColombiano
% de Avance:   96.25% a la fecha de corte de este
informe.

11.3

Operar el  portal  de  Proveedores de  la Tienda

Descripci6n  del  avance: Aunque  no  es  responsabilidad  de
la  lnterventoria  hacer  seguimiento  al  cumplimiento  de  esta
obligaci6n,  y  CCE  como  garante  del  servicio  debe  asegurar
su  cumplimiento,  se  ha  evidenciado  que  en  Contrataci6n  se
ha operado correctamente.

Virtual del  Estado Colombiano en  los terminos
Entrega producto Si_ No _X_definidos en  las guias de la Tienda Virtual
Ubicaci6n:  No aplica

°/a   de  Avance:        96.25%  a   la  fecha   de  corte  de  esteinforme

11.4
Cumplir con  los  procesos definidos  en  la  guia

Descripci6n   del   avance:   lnherente   a   la   prestaci6n   del
servicio,   se   ha   evidenciado   que   en   C6ntrataci6n   se   ha
oDerado correctamente.

Entrega producto Si_ No _X_
de Proveedores para el Acuerdo Marco

Ubicaci6n:  No ADlica

%   de   Avance:      96.250/a   a   la   fecha   de   corte   de   este
informe.

11.5

Abstenerse  de  suministrar  informaci6n  sobre

Descripci6n   del   avance:   lnherente   a   la   prestaci6n   del
servicio,  se  ha  evidenciado  el  cumplimiento  desde  el  21   de
seDtiembre al  15 de diciembre de 2018.

precios     y     costos     de     los     Servicios     de Entrega producto Si_ No _X_
Conectividad  durante  la  fase  de  Solicitud  de

Ubicaci6n:  No aplica
Informaci6n 0/a   de   Avance:      96.25%   a   la   fecha   de   corte   de   este

informe.

11.6

Responder  dentro  del  termino  previsto  en  los

Descripci6n  del  avance:  Para  cada  solicitud  de  cotizaci6n
presentada    por    la    entidad    compradora    a    CCE,    Media
Commerce   por   medio   de   la    pagina   habilitada   presenta
evento de cotizaci6n segtln aplique.

Documentos del  Proceso todas las Solicitudes
(httos://colombiacompra.couDahost.com/sessions/new)de  Cotizaci6n  de  las  Entidades  Compradoras
Entrega producto Si_ No _X_y  cumplir  con  los  demas  plazos  establecidos

en el presente Acuerdo Marco de Precios Ubicaci6n:  No  aDlica
a/o   de   Avance:      96.25°/a   a   la   fecha   de   corte   de   este
informe.

11.7

Abstenerse    de    responder    la    Solicitud    de Descripci6n  del  avance: A  la  entidad  compradora  no  se  le
han cotizado enlaces redundantes independientes diferentes

Cotizaci6n  de  enlaces  redundantes  cuando  e a   los  adquiridc)s  en   la  OC   12461,  que  incluyeron   el  canal
Proveedor   tenga    adjudicada    la    Orden    de orinciDal y el canal  secundario.
Compra del enlace(s)  principal(es)  en  caso de

Entrega producto Si_ No _X_que       la       Entidad       Compradora       requlera
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diferentes Proveedores para este servicio Ubicaci6n:  No aplica

a/,,   de  Avance:     96.25°/a  a   la  fecha   de   corte   de   este
informe.

11.8

Notificar  a  Colombia  Compra  Eficiente  y  a  la

Descripci6n del  avance: A la fecha no se ha presentado el
caso  de  que  el   proveedor  deba  ser  notificado   por  dichas
situaciones.

Entidad  Compradora  de  inmediato  cuando  el Entrega producto Si _ No_X_
Proveedor  no  cotice  por  mora  o  por  enlaces

Ubicaci6n:  No Aolica.
redundantes

%   de   Avance:      96.25°/a   a   la   fecha   de   corte   de   este
informe.

11.9

Abstenerse de cotizar precios superiores a los

Descripci6n del avance:  El proveedor no ha realizado
cotizaciones por fuera del Acuerdo Marco de Precios, con
precios superiores a los publicados en el catalogo,
evidenciado a lo larqo del contrato.

Entrega producto Si _X_ No_
Ubicaci6n:  En el repositorio se encuentran las cotizaciones
en el siguiente URL:  httDs://mineducacionaovco-mv.shareDoint.com/Dersonal/infraestructura-menmineducacionaovco/lavouts/15/onedrive.asox?Fold

publicados    en     el     Cafalogo.     Los     preciossuperioresalospublicadosenelCatalogose
ercTID=Ox012000E58337BF0882194E835A9696A3758845

entendefan   como   cotizados   a   los   precios &id=%2FDersonal%2Finfraestructura-
publicados en el Catalogo. men   mineducacion   aov  co%2FDocuments%2FCONTRAT

0%201371 %20DE%202016%2F2%2E%20CONTRACTUAL
°/o2F2%2E1%2E%20CONTRAT0%2F2%2E1%2E1%2E%20

CONECTIVIDAD%20ll

0/a   de   Avance:      96.25%   a   la   fecha   de   corte   de   este
infome.

11.10

Garantizar que  ninguna  de  las  condiciones  y

Descripci6n   del   avance:   La   lnterventoria   evidenci6   que,
durante  todo  el  contrato  hasta  el  15  de  diciembre  de  2018,
Media Commerce no ha genefo costos adicionales sobre los
items contratados sobre el AMP.  En  la facturacidn se puede
verificar  que  los   precios  esfan   acordes  a  la   OC   y  no  se
generan   cobros   adicionales   por   el   cumplimiento   de   las
ca racteristicas tecnicas.

Entrega productosi  X    No
Ubicaci6n:  En el  siguiente  Link se puede verificar lasespecificaciones  tecnicas  establecidas  en  el facturas emitidas en el  proyecto:

presente    documento    y    en    el    pliego    de
httDs://mineducacionaovco-condiciones generan  costos  adicionales  a  las
mv.shareDoint.com/I)ersonal/infraestructura-menmineducacionaovco/lavouts/15/onedrjve asDx?FoldEntidades     Compradoras     o     a     Colombia

Compra Eficiente ercTID=Ox012000E58337BF0882194E835A9696A3758845
&id=%2Foersonal%2Finfraestructura-
men   mineducacion   ciov  co%2FDocuments%2FCONTRAT
0%201371%20DE%202016%2F4%2E%20FACTURAC1%C
3%93N

a/a   de  Avance:     96.25%  a   la   fecha   de  corte   de  esteinfome.

11.11
Abstenerse       de       utilizar       la       informaci6n Descripci6n  del  avance:   La   lnterventoria  ha  evidenciado

que,  durante  todos  el  contrato  hasta  el  15  de  diciembre  deentregada   por   la   Entidad   Compradora   para 2018„  el  Contratista  aarantiz6  la  Drotecci6n  de datos  baio  la
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cualquier   fin    distinto   a    la   ejecuci6n    de   la ley LEY  1581  DE 2012 -DECRET01377 DE 2013.
Orden de Compra

Entrega producto si    X    No
Ubicaci6n:  En el siguiente  Link se puede verificar

https:/^^rvw.mc.net.co/Dolitica-tratamiento-de-datos/
a/a   de   Avance:      96.25%   a   la   fecha   de   corte   de   este
informe.

11.12

Responder   ante   la   Entidad   Compradora   y

Descripci6n    del    avance:    A    lo    largo    del    contrato    el
contratista   gestion6   adecuadamente   la   informaci6n    ,   de
acuerdo a  la  LEY  1581  DE 2012 -DECRETO  1377 de 2013
Media     Commerce    garantiza     el     cumplimiento    de     esta

ante  terceros  por  la  divulgaci6n  indebida  o  el oblic]aci6n.
manejo      inadecuado      de      la      informaci6n Entrega productosi    X   No
entregada  por  la  Entidad  Compradora  para  el

Ubicaci6n:  En el siguiente  Link se puede verificar
desarrollo de las actividades contratadas httDs://www.mc.net.co/Dolitica-tratamiento-de-datos/

a/a de Avance:   96.25% a la fecha de corte de este
informe.

11.13

Contar   con   todos   lc)s   permisos   y   licencias

Descripci6n  del  avance:  El  contratista  cumpli6  con  todas
las  condiciones  exigidas  por  CCE,  y  ha  mantenido  vigente
las   licencias   en    el    registro   TIC,    para   la   prestaci6n   delservicio.

Entrega producto si    X    No
Ubicaci6n:  En  el siguiente Link se puede verificar el registro
TIC:  httDs://mineducacionciovco-mv.shareDoint.com/Dersonal/infraestructura-menmineducacionaovco/lavouts/15/onedrive.asDx?Fold

necesarios    para    prestar    los    Servicios    de
ercTID=Ox012000E58337BF0882194E835A9696A3758845

Conectividad   durante   toda   la   ejecuci6n   del &id=%2Fr)ersonal°/o2Finfraestructura-
Acuerdo Marco de Precios. men   mineducacion   aov  co%2FDocuments%2FCONTRAT

0%201371°/o20DE°/o202016%2F3%2E%20ENTREGABLES
°/o2F3%2E6%2E%20SOPORTES%20lNFORMES%20PARC

lALES%2F 11 %2 E 13%2F lnformes%20Parciales%2FSooorte
s%2FSoDortes%2F 11 %2E 13

%   de   Avance:      96.250/a   a   la   fecha   de   corte   de   esteinforme.

11.14

Cumplir  con  la  normativa  vigente  en  terminos

Descripci6n del avance:  Se evidenci6 con  la  publicaci6n de
la     LEY  1581   DE  2012  -DECRETO   1377  de  2013  en   la
Daaina de Media Commerce.

Entrega producto Si _X_ No_de     protecci6n     de     datos,     publicaci6n     de
material      pornogfafico      y      protecci6n       de Ubicaci6n:  En el siguiente  Link se puede verificar

propiedad intelectual https://www.mc.net.co/Dolitica-tratamiento-de-datos/

%   de   Avance:      96.25%   a   la   fecha   de   corte   de   este
informe.

11.15
Mantener actualizado  el  Registro  TIC  durante

Descripci6n  del  avance  La  lnterventoria  hace  seguimiento
al   cumplimiento   de   esta   obligaci6n,   y   se   verifica   que   el
reoistro esta vidente.

Entrega producto Si_X_ No_
toda  la ejecuci6n  del Acuerdo Marco Ubicaci6n:  En el siguiente  Link se puede verificar el registro

TIC:  httDs://mineducacionoovco-
mv.shareDoint.com/oersonal/infraestructura-menmineducacionoovco/lavouts/15/onedrive.asDx?Fold
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ercTID=Ox012000E58337BF0882194E835A9696A3758845
&id=%2FDersonal%2Finfraestructura-
men   mineducacion   aov  co%2FDocuments%2FCONTRAT
0%201371%20DE%202016%2F3%2E%20ENTREGABLES
%2F3%2E6%2E%20SOPORTES%20lNFORMES%20PARC
lALES%2F 11 %2 E13

a/a   de   Avance:      96.25°/a   a   la   fecha   de   corte   de   este
infome.

11.16

Contar   y   mantener   durante   la   vigencia   del

Descripci6n  del  avance  La  lnterventoria  hace  seguimiento
al   cumplimiento   de   esta   obligaci6n,   y   se   verifica   que   el
reaistro est6 viaente.

Entrega producto si  X   No
Ubicaci6n:  En el siguiente Link se puede verificar el registro
TIC:  httos://mineducacionaovco-
mv.shareDoint.com/oersonal/infraestructura-menmineducacionoovco/lavouts/15/onedrive.asDx?Fold

Acuerdo   Marco   la   habilitaci6n   para   prestar ercTID=Ox012000E58337BF0882194E835A9696A3758845
servicios mdviles en el  Registro TIC. &id=%2Foersonal%2Finfraestructura-

men   mineducacion   aov  co%2FDocuments%2FCONTRAT
0%201371%20DE%202016%2F3%2E%20ENTREGABLES
%2F3%2E6%2E%20SOPORTES%20lNFORMES%20PARC
lALES%2F11%2E13

a/a   de   Avance:      96.25%   a   la   fecha   de   corte   de   este
informe.

11.17

Entregar   a    Colombia    Compra    Eficiente    el

Descripci6n  del  avance  La  lnterventoria  hace  seguimiento
al   cumplimiento   de   esta   obligaci6n,   y   se   verifica   que   el
reqistro est6 viqente.

Entrega productosi  X    No
Ubicaci6n:  En el siguiente Link se puede verificar el  registro
TIC:

Registro  TIC  que  habilite  al   Proveedor  para httDs://mineducacionaovco-

prestar    los    Servicios    de    las    Categorlas mv.shareDoint.com/oersonal/infraestructura-menmineducacionaovco/lavouts/15/onedrive.asi)x?Fold
"Enlaces de Conectividad  Satelital" y "Enlaces

ercTID=Ox012000E58337BF0882194E835A9696A3758845de   conectMdad    m6vil"    15   dlas   calendario
&id=%2FDersonal%2Finfraestructura-

despues  de  la  firma  del  Acuerdo  Marco  de men   mineducacion   aov  co%2FDocuments%2FCONTRAT
Precios. 0%201371%20DE%202016%2F3%2E%20ENTF{EGABLES

a/o2F3%2E6%2E%20SOPORTES%20lNFORMES%20PARC

lALES%2F 11 %2E13

%   de  Avance:     96.25°/a  a   la   fecha   de  corte  de  este
informe.

11.18

Contar   y   mantener   durante   la   vigencia   del

Descripci6n  del  avance  La  lnterventoria  hace  seguimiento
al   cumplimiento   de   e§ta   obligaci6n,   y   se   verifica   que   el
reaistro este viaente.

Acuerdo   Marco   de   Precios   el   Registro   TIC Entrega producto Si  X   No
con  las  casillas  habilitadas  para  la  prestaci6n Ubicaci6n:  En el siguiente Link se puede verificar el registro
de   los   servicios   incluidos   en    la   Categoria TIC:  httDs://mineducacionaovco-"Enlaces       de      Conectividad       Satelital"      y

mv.shareDoint.com/Dersonal/infraestructura-menmineducacionaovco/lavouts/15/onedrive.asDx?Fold
Categorla "Enlaces de conectividad  m6vil"

ercTID=Ox012000E58337BF0882194E835A9696A3758845
&id=%2FDersonal%2Finfraestructura-
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men   mineducacion   aov   co%2FDocuments%2FCONTRAT
0°/o201371%20DE%202016%2F3°/o2E°/020ENTREGABLES
%2F3%2E6%2E%20SOPORTES%20lNFORMES%20PARC
1ALES%2F11°/o2E13

°/a   de   Avance:      96.25%   a   la   fecha   de   corte   de   este
informe,

11.19

Entregar a Colombia Compra  Eficiente.  dentro

Descripci6n     del     avance:     La     lnterventoria     solicit6    al
operador evidencia  para  el  cumplimiento  de  esta  obligaci6n,
y el  operador envi6  el  tlltimo comunicado el 20 de febrero  de
2018.  Los  resultados son  confidenciales entre el  proveedor y
CCE     por     lo     cual     se     sugiere     solicitar     certificado     de
cumplimiento a  GCE.

de  los  seis  (6)  meses  siguientes  a  la firma del
Entregaproductosi  x      NoAcuerdo   Marco   de   Precios   un   documento

suscrito     por     un     tercero     certificado,     que Ubicaci6n:    En    el    siguiente    Link    se    puede    verificar    el

acredite    que    el    Plan    de    Continuidad    de comunicado              enviado              por              el              operador:httr)s.//mineducacionaovco-

Negocio  es  coherente  con  las  caracteristicasdelainfraestructuradelProveedorycontiene
mv.shareooint.com/oersonal/infraestructura-
men   mineducacion   aov   co/   lavouts/15/onedrive asDx?Fold

todos   los   requisites   exigidos   por   Colombia ercTID=Ox012000E58337BF0882194E835A9696A3758845
Compra  Eficiente  en  el  pliego  de  condiciones. &id=%2FDersonal%2Finfraestructura-
El  tercero  debe  estar certificado  en:  (i)  Auditoria men   mineducacion   aov   co%2FDocuments%2FCONTRAT
de 0%201371%20DE°/o202016%2F3%2E%20ENTREGABLES
las   normas   lso   27001,    (ii)    lso   27002,    (iii)   27031,    (iv) %2F3%2E6%2E%20SOPORTES%20lNFORMES%20PARC
22399,  (v)  24762,  (vi)  22301,  (vii)22313.(viii)22315.(ix)31000.   (x)   BCCP   (BusinessContinuityProfessionalPlanner)(xi)CBCP lALES%2F11%2E19%2FComunicado%202°/o20CCE%20Pru

ebas%20de%20Seauridad%2Eodf&Darent=%2FDersonal%2
Finfraestructura-

(Certified   Business   Continuity   Professional).   (xii)   CMCP
(Crisls  Management Certified  planner),  (xiii)  MSCS  (Crisis men   mineducacic)n   aov   co%2FDocuments%2FCONTRAT

0%201371%20DE%202016%2F3%2E%20ENTREGABLESManagement   Certified   Specialist),   o   (xiv)   (CMCE   Crisis
Management Certified  Expert) %2F3%2E6°/o2E%20SOPORTES%20lNFORMES%20PARC

lALES%2F11 %2E19

0/a   de   Avance:      96.25%   a   la   fecha   de   corte   de   este
informe.

11.20
Corregir  las  vulnerabilidades  identificadas  en

Descripci6n     del     avance:     La     lnterventoria    solicit6    al
operador evidencia  para  el  cumplimiento  de  esta  obligaci6n,
y el operador envi6 el  tlltimo comunicado el  20 de febrero de
2018.  Los  resultados son confidenciales entre el  proveedor y
CCE     por    lo    cual     se    sugiere     solicitar    certificado    de
cumDlimiento  a  CCE.

Entrega producto SLX_ No_
Ubicaci6n:    En    el    siguiente    Link    se    puede    verificar    el
comunicado              enviado              por              el              operador:
httDs`//mineducacionaovco-

las  pruebas de seguridad mv shareooint.com/Dersonal/infraestructura-menmineducacionaovco/lavouts/15/onedrive.asDx?Fold

ercTID=Ox012000E58337BF0882194E835A9696A3758845
&id=%2FDersonal%2Finfraestructura-
men   mineducacion   aov  co%2FDocuments%2FCONTRAT
0%201371%20DE%202016%2F3%2E°/o20ENTREGABLES
%2F3%2E6%2E%20SOPORTES°/o20lNFORMES%20PARC
IALES%2F11 %2E19%2FComunicado%202%20CCE%20Pru
ebas%20de%20Seauridad%2EDdf&Darent=%2FDersonal%2
Finfraestructura-
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men   mineducacion   aov  co%2FDocuments%2FCONTRAT
0°/o201371%20DE%202016%2F3%2E%20ENTREGABLES
%2F3%2E6%2E%20SOPORTES%20lNFORMES%20PARC
lALES%2F11 %2E19

%   de  Avance:     96.25%  a   la  fecha   de  corte  de  este
informe.

11.21

Realizar   cada   seis   (6)   meses   pruebas   de

Descripci6n     del     avance:     La     lnterventoria     solicit6    al
operador evidencia  para  el  cumplimiento  de  esta  obligaci6n,
y el  operador envi6 el  dltimo comunicado el 20 de febrero de
2018.  Los  resultados son confidenciales entre el proveedor y
CCE     par    lo    cual     se     sugiere     solicitar    certificado    de
cumDlimiento a  CCE.

Entregaproductosi  x      No
Ubicaci6n:    En    el    siguiente    Link    se    puede    verificar   el
co municado              enviado              por             el              o perador:
httos://mineducacionaovco-
mv.shareDoint.com/Dersonal/infraestructura-menmineducacionciovco/lavouts/15/onedrive.asDx?Fold

seguridad   a   la   infraestructura   utilizada   para ercTID=Ox012000E58337BF0882194E835A9696A3758845
los  Servicios  de  Conectividad  en  los  t6rminos &id=%2Foersonal%2Finfraestructura-
definidos     en     el     Anexo     I     del     pliego     deCondiciones. men   mineducacion   aov  co%2FDocuments%2FCONTRAT

0%201371%20DE%202016%2F3%2E%20ENTREGABLES
%2F3%2E6°/o2E%20SOPORTES%20lNFORMES%20PARC
lALES°/o2F11%2E19%2FComunicado%202%20CCE%20Pru
ebas%20de%20Seauridad%2EDdf&Darent=°/o2FDersonal°/o2
Finfraestructura-
men   mineducacion   aov  co%2FDocuments%2FCONTRAT
0%201371%20DE%202016%2F3%2E%20ENTREGABLES
°/o2F3%2E6%2E%20SOPORTES%20lNFORMES%20PARC

lALES%2F 11 %2E19

a/o de Avance:   96.250/o a la fecha de corte de este informe

1 1 .22

Establecer  y  ejecutar  planes  de  contingencia

Descripci6n del avance:  EI Contratista present6 un plan de
aseguramiento  de  la  calidad  a  partir  del  mes  de  marzo  de
2017  y  un  plan  de  acci6n  frente  a  las  indisponibilidades  que
se  habian  registrado  en  el  primer trimestre  del  2017.  El  plan
de  acci6n  se  cumpli6  de  forma  adecuada  hasta  el   15  de
diciembre de 2018.

Entregaproductosi      X      No
Ubicaci6n:     Repositorio     central     MEN,     Carpeta     1371,
Entregables,   plan  Calidad.   Informe  Aseguramiento  Calidad

cuando  ocurran  eventos  de  fuerza  mayor  o servlcio.xls

caso  fortuito  que  afecten  la  prestaci6n  de  los httDs://mineducacionaovco-

Servicios de Conectividad mv.shareDoint.com/Dersonal/infraestructura-menmineducacionc]ovco/lavouts/15/onedrive.asDx?Fold

ercTID=Ox012000E58337BF0882194E835A9696A3758845
&id=%2FDersonal%2Finfraestructura-
men   mineducacion   aov  co%2FDocuments%2FCONTRAT
0%201371%20DE%202016%2F3%2E°/o20ENTREGABLES
%2F3%2E3%2E°/o20lNFORME%20ASEGURAMIENT0%20
CALIDAD%20SERVIC10%2Flnforme%20Aseciuramiento%2
OMarzo%2EDdf&Darent=°/o2Foersonal%2Finfraestructura-
men   mineducacion   cloy  co%2FDocuments%2FCONTRAT
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0%201371%20DE%202016%2F3%2E%20ENTREGABLES
%2F3°/o2E3%2E%20lNFORME%20ASEGURAMIENT0%20
CALIDAD%20SERVICIO

%   de   Avance:      96.250/a   a   la   fecha   de   corte   de   este
informe.

1 1 .23

Colaborar  con  las  Entidades  Compradoras  y

Descripci6n  del  avance:  EI  Contrati.sta  present6  un  plan de
aseguramiento  de  la  calidad  a  partir  del  mes  de  marzo  de
2017  y  un  plan  de  acci6n  frente  a  las  indisponibilidades  que
se  habian  registrado  en  el  primer trimestre  del  2017.  El  plan
de  acci6n  se  cumpli6  de  forma  adecuada  hasta  el   15  de
diciembre de 2018.

Entrega productosi    X   No
Ubicaci6n:      Repositorio     central      MEN,      Carpeta      1371,
Entregables,   Plan  Calidad,   lnforme  Aseguramiento  Calidad
servicio.xls

httDs://mineducacionaovco-
mv.shareDojnt.com/DersonaMnfraestructura-menmineducacionoovco/lavouts/15/onedrive.asDx?Fold

ercTID=Ox012000E58337BF0882194E835A9696A3758845
sus demas  proveedores  para  la configuraci6n &id=%2FDersonal%2Finfraestructura-

y  operaci6n  de  la  conectividad  y  la  resoluci6n men   mineducacion   oov  co%2FDocuments%2FCONTRAT
0%201371 %20DE%202016%2F3%2E%20ENTREGABLESde  Fallas e  lnterrupciones.
%2F3%2E3%2E%20lNFORME%20ASEGURAMIENT0%20
CALIDAD%20SERVIC10%2Flnforme%20Aseauramiento%2
OMarzo%2EDdf&i)arent=%2Foersonal%2Finfraestructura-
men   mineducacion   aov  coo/o2FDocuments%2FCONTRAT
0%201371 %20DE%202016%2F3%2E%20ENTREGABLES
%2F3%2E3%2E%20lNFORME%20ASEGURAMIENT0°/o20
CALIDAD%20SERVICIO

^`r||`   ~`)',              L'J|.:;)|.\1`'.`   (   /.1                  :     Ei`.Ht'J+^`5`ES              i'llll`   C.!    c^`l

a.  led.,.in.  |«.=dm+mio cd`ird S~`.,a

%   de   Avance:      96.25°/a   a   [a   fecha   de   corte   de   este
informe.

11.24

Entregar a  Colombia  Compra  Eficiente  el  plan

Descripci6n  del  avance:  El  operador report6  la  entrega  del
cumplimiento de esta obligaci6n a GCE,  y como evidencia se
incluye     el     documento     Certificado     GNAP     para     Media
Commerce.

Entrega producto SLX_ No_
Ubicaci6n:  En el  siguiente Link se puede verificar el
documento evidencia  por parte del operador:

de  trabajo  para  la  administraci6n  y  operaci6n httDs://mineducacionaovco-
de  GNAP  dentro  de  los  cinco  (5)  dias  habiles mv.shareooint.com/oersonal/infraestructura-menmineducacionaovco/lavouts/15/onedrive.asDx?Fold
siguientes  a   la  firma  del  Acuerdo   Marco  de
precios ercTID=Ox012000E58337BF0882194E835A9696A3758845

&id=%2FDersonal%2Finfraestructura-
men   mineducacion   aov  co%2FDocuments%2FCONTRAT
0%201371 %20DE%202016%2F3%2E%20ENTREGABLES
%2F3%2E6%2E%20SOPORTES%20lNFORMES%20PARC
lALES%2F11 %2E24
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%   de   Avance:      96.250/o   a   la   fecha   de   corte   de   esteinforme.

11.25
Ejecutar  el  plan  de  trabajo  de  administraci6n

Descripci6n del avance:  El  operador report6 la entrega del
cumplimiento de esta obligact6n a CCE. y como evidencia se
incluye     el     documento     Certificado     GNAP     para     Media
Commerce.

Entrega producto Si_X_ No_
Ubicaci6n:  En el  siguiente  Link se puede verificar el
documento evidencia por parte del operador:
httos://mineducacionaovco-
mv.shareDoint.com/Dersonal/infraestructura-

de  GNAP  bajo  los  parametros  definidos  en  elAnexoIdelpliegodecondiciones men   mineducacion   aov  co/  lavouts/15/onedrive asDx?Fold
ercTID=Ox012000E58337BF0882194E835A9696A3758845
&id=%2FDersonal%2Finfraestructura-
men   mineducacion   oov  co%2FDocuments%2FCONTRAT
0%201371 %20DE%202016%2F3%2E%20ENTREGABLES
%2F3%2E6%2E%20SOPORTES%20lNFORMES%20PARC
lALES%2F 11 %2 E24

%   de   Avance:      96.25%   a   la   fecha   de   corte   de   este
informe.

1 1 .26

Definir  el  administrador  e  iniciar  la  operaci6n

Descripci6n  del avance:  El operador report6 la entrega del
cumplimiento de  esta obligaci6n  a  CCE y como evidencia  se
incluye     el     documento     Certificado     GNAP     para     Media
Commerce.

Entregaproductosi  x      No
Ubicaci6n:  En el siguiente Link se puede verificar el
documento evidencia por parte del operador:
httDs://mineducacionaovco-

del  centro de gesti6n  del  GNAP  a  mas tardar mv.shareDoint com/oersonal/infraestructura-menmineducacionaovco/lavouts/15/onedrive.asDx?Fold
el 2 de septiembre de 2016 de acuerdo con el
Anexo I del  pliego de condiciones ercTID=Ox012000E58337BF0882194E835A9696A3758845

&id=%2FDersonal%2Finfraestructura-
men   mineducacion   aov  co%2FDocuments%2FCONTRAT
0%201371°/o20DE°/o202016%2F3%2E%20ENTREGABLES
°/o2F3%2E6%2E%20SOPORTES%20lNFORMES%20PARC

lALES%2F 11 %2E24
a/a   de  Avance:     96.25°/a  a   la  fecha   de  corte  de  este
informe.

1 1 .27
Operar  GNAP   por   la   vigencia   del   Acuerdo

Descripci6n  del  avance:  El  operador  report6  la  entrega  del
cumplimiento de esta obligaci6n a  CCE,  y como evidencia se
incluye     el     documento     Certificado     GNAP     para     Media
Commerce.

Entregaproductosi  x      No
Ubicaci6n:  En  el siguiente  Link se puede verificar el
documento evidencia por parte del operador:

Marco  de  Precios  y  mientras  tenga  6rdenes httDs://mlneducacionaovco-
de Compra vigentes mv.sharer)oint.com/oersonal/infraestructura-menmineducacionQovco/lavouts/15/onedrive.asDx?Fold

ercTID=Ox012000E58337BF0882194E835A9696A3758845
&id=%2FDersonal%2Finfraestructura-
men   mineducacion   aov  coo/o2FDocuments%2FCONTRAT
0%201371%20DE°/o202016%2F3%2E%20ENTREGABLES
%2F3%2E6%2E%20SOPORTES%20lNFORMES%20PARC
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lALES%2F 11 %2 E24

%   de   Avance:      96.25%   a   la   fecha   de   corte   de   este
informe,

11.28 Abstenerse  de  conectar  a  un  tercero  extemo

Descripci6n  del  avance:  El  operador report6  la entrega del
cumplimiento de esta obligaci6n  a CCE. y como evidencia se
incluye     el     documento     Certificado     GNAP     para     Media
Commerce.

Entregaproductosi  x      No
Ubicaci6n:  En el siguiente  Link se puede verificar el
documento evidencia por parte del operador:

httDs://mineducacionaovco-
mv.shareooint.com/Dersonal/infraestructura-menmineducacionaovco/lavouts/15/onedrive.asDx?Fold

al Acuerdo Marco de Precios a la red GNAP
ercTID=Ox012000E58337BF0882194E835A9696A3758845
&id=%2Foersonal%2Finfraestructura-
men   mineducacion   c]ov   co%2FDocuments°/o2FCONTRAT
0%201371%20DE%202016%2F3%2E%20ENTREGABLES
%2F3°/o2E6%2E%20SOPORTES%20lNFORMES%20PARC
lALES%2F11 %2E24

%   de   Avance:      96.25%   a   la   fecha   de   corte   de   esteinforme.

1 1 .29

Asegurar  que  los  proveedores  de  la  primera

Descripci6n  del avance:   El operador report6 la entrega del
cumplimiento de esta obligaci6n a CCE,  y como evidencia se
incluye     el     documento     Certificado     GNAP     para     Media
Commerce.

Entregaproductosi  x      No
Ubicaci6n:  En el siguiente Link se puede verificar el
documento evidencia por parte del operador:

generaci6n  del  acuerdo  marco  de  precios  de httDs://mineducacionaovco-

conectividad     y    centro    de    datos    pueden mv.shareDoint.com/Dersonal/infraestructura-menmineducacionaovco/lavouts/15/onedrive.asDx?Fold

conectarse a  GNAP  con  el  fin  de  ejecutar las
ercTID=Ox012000E58337BF0882194E835A9696A3758845Ordenes    de    Compra    que    estos    tengan
&id=%2FDersonal%2Finfraestmuctura-

vigentes,  hasta la terminaci6n de estas men   mineducacion   aov   co%2FDocuments%2FCONTRAT
0%201371 %20DE%202016%2F3%2E%20ENTREGABLES
%2F3%2E6%2E%20SOPORTES%20lNFORMES%20PARC
lALES%2F 11 %2E24

%   de   Avance:      96.25%   a   la   fecha   de   corte   de   este
informe.

1 1 .30

Buscar la causa raiz de las Fallas que afectan

Descripci6n  del  avance:  EI  Contratista  lo  ha  evidenciado  a
traves de  la  atenci6n  de fallas mediante el  reporte de casos
en     mesa     de     servicios,     los     informes     generados     por
indisponibilidad  y  las  actas  de  conciliaci6n  de  ANS,  durante
todo el contrato hasta el  15 de diciembre de 2018.

la  prestaci6n  de  los  Servicios de  Conectividad Entregaproductosi      X      No
y  proporclonar  soluci6n  a  ellas  en  el  tiempo Ubicaci6n:  Repositorio  Central  Share  Point-Carpeta  1371-
establecido en los ANS Actas de ANS

Ruta:

httos.//mineducacionoovco-
mv.shareDoint.com/Dersonal/infraestructura-
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men   mineducacion   aov  co/   lavouts/15/onedrive.asDx?Fold
ercTID=Ox012000E58337BF0882194E835A9696A3758845
&id=%2FDersonal%2Finfraestructura-
men   mineducacion   aov  co%2FDocuments%2FCONTRAT
0%201371 %20DE%202016%2F1 %2E%20ACTAS%2F2%2
E%20ANS°/o20Y%20APROBACIONES%20MENSUALES

%   de  Avance:     96.25%  a   la   fecha   de  corte   de  este
informe.

11.31

Garantizar      la      protecci6n      de      datos      e

Descripci6n  del  avance:  Se evidenci6 con  la  publicaci6n de
la  ley  LEY  1581   DE  2012  -DECRETO  1377  de  2013  en  la
Daaina de Media Commerce

Entrega productosi   x   No
informaci6n    entregada    por    las    Entidades

Ubjcaci6n:  En el siguiente Link §e puede verificarCompradoras httos://www.mc.net.co/oolitica-tratamiento-de-datos/

%   de   Avance:      96.25°/a   a   la   fecha   de   corte   de   este
informe.

11.32

Cumplir  con  la  normativa  ambiental  aplicable

Descripci6n  del  avance:  Se evidenci6 a traves del  Plan  de
Gesti6n Ambiental que maneia el Contratista

Entregaproductosi  x      No
Ubicaci6n:       Repositorio   Central    MEN,    carpeta   contrato
1371,     entregables,     plan    de    calidad,     plan    de    gesti6n
ambiental.xls

httDs://mineducacionaovco-
mv.shareooint.com/Dersonal/infraestructura-menmineducacionQovco/lavouts/15/onedrive.asDx?Fold

al manejo de desechos el6ctricos y
ercTI D=Ox012000E58337BF0882194E835A9696A3758845

Electr6nicos &id=%2FDersonal%2Finfraestructura-
men   mineducacion   aov  co%2FDocuments%2FCONTRAT
0%201371%20DE°/o202016°/o2F3°/o2E%20ENTREGABLES
%2F3%2E6°/o2E%20SOPORTES%20lNFORMES%20PARC
lALES%2F 11 %2 E32

%   de   Avance:      96.25°/a   a   la   fecha   de   corte   de   este
informe.

1 1 .33
Cumplir      los      protocolos      de      entrega      y

Descripci6n   del   avance:   El   operador  entreg6   todos   los
informes  del  protocolo  de  finalizaci6n  de  servicio  para  todos
los  enlaces y  la  lnterventoria gener6  la  informaci6n  de  estos
informes  que  quedan  en  el  repositorio  del  contrato  1371,  y
emiti6  el  acta  de  certificaci6n  de  cumplimiento  del  protocolo
de  finalizaci6n  y  el   servicio  prestado  par  el   operador  a  lo
larqo del contrato.

Entregaproductosi  x      No
Ubicaci6n:   Repositorio Central  MEN, contrato 1371,

finalizaci6n  del  servicio,  definidos en  el Anexo Entregables,  Consolidado
1  del  pliego de condiciones httDs://mineducacionaovco-

mv.shareDoint.com/Dersonal/infraestructura-menmineducacionaovco/lavouts/15/onedrive.asDx?Fold

ercTID=Ox012000E58337BF0882194E835A9696A3758845
&i.d=%2FDersonal%2Finfraestructura-
men   mineducacion   aov  co%2FDocuments%2FCONTRAT
0%201371 %20DE%202016%2F3%2E%20ENTREGABLES
%2F3%2E9%20PROTOCOL0%20ENTREGA%20ENLACE
S
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0/a   de   Avance:      96.25°/a   a   la   fecha   de   corte   de   este

informe.

11.3411.35

Ejecutar los  procedimientos de  recolecci6n  de

Descripci6n  del  avance:  A  la  fecha  se  han  gestionado  la
recolecci6n   de   equipos   para   5   enlaces   que   ya   fueron
suspendidos  (SEM  Rionegro,  SEM  Girardot,  SEM  Tumaco,
SEM   Piedecuesta  y  SEM   Neiva)   durante  la  ejecuci6n  del
contrato y con fechas  previas al  15 de diciembre de 2018.  El
pasado   4   de   diciembre   se   conoci6   que   el   operador   de
conectividad  para  el  nuevo  contrato  contintla  siendo  Media
Commerce,   lo   que   operativamente   implica   que   el   servicio
sigue   activo   desde   el   16   de   diciembre   con   los   mismos
equipos mientras se establece de acuerdo a las capacidades
de  ancho  de   banda  de   los   mismos  enlaces,   si   requieren
algtln  cambio  de  equipos.   Dicho  esto,   el  procedimiento  de
recolecci6n  de  equipos  solo aplica  a  los  5  equipos ya  dados

los   equipos  terminales,   dispositivos   y   todos de  baia  Drevio a  la finalizaci6n  del  contrato.

los  equipos  y   materiales   necesarios   para   la Entregaproductosi  x      No
prestaci6n   de   los   Servicios  de   Conectividad Ubicaci6n:    En    el    siguiente    Link    se    puede    verifiear    la
de    acuerdo    a    los    protocolos    de    entrega documentaci6n al  respecto:
suscritos con  las  Entidades CompradorasMantenerlascondicionesexigidasdecalidad httDs://mineducacionaovco-

mv.shareDoint.com/Dersonal/infraestructura-menmineducacionaovco/lavouts/15/onedrive.asDx?Fold

ercTID=Ox012000E58337BF0882194E835A9696A3758845
&id=%2FDersonal%2Finfraestructura-
men   mineducacion   aov  co%2FDocuments%2FCONTRAT
0%201371%20DE%202016%2F3%2E%20ENTREGABLES
%2F3%2E6%2E%20SOPORTES%20lNFORMES%20PARC
lALES%2F11°/o2E33

°/a   de   Avance:      96.25°/a   a   la   fecha   de   corte   de   este
informe.

Descripci6n  del  avance:  EI  Contratista  present6  un  plan  de
aseguramiento de la calidad en el  mes de marzo de 2017.  La
calidad   del   servicio   se   logr6   mantener   hasta   el   final   del
contrato,  es decir 15 de diciembre.

Entregaproductosi      X      No
Ubicaci6n:      Repositorio     central      MEN,      Carpeta      1371,
Entregables,   Plan  Calidad,   lnforme  Aseguramiento  Calidad
servicio.httDs://mineducacionoovco-

mv.shareDoint.com/Dersonal/infraestructura-menmineducacionaovco/lavouts/15/onedrive.asDx?Fold
para  los  Servicios de Conectividad  requeridos
por las Entidades Compradoras ercTID=Ox012000E58337BF0882194E835A9696A3758845

&id=%2FDersonal%2Finfraestructura-
men   mineducacion   aov   co%2FDocuments%2FCONTRAT
0%201371 %20DE%202016%2F3%2E%20ENTREGABLES
%2F3%2E3%2E%20lNFORME%20ASEGURAMIENT0%20
CALIDAD%20SERVICIO

0/a   de   Avance:      96.25%   a   la   fecha   de   corte   de   este
informe.

11.36
Garantizar        el        mantenimiento        de        la Descripci6n    del    avance:    EI    Contratista    evidenci6    las

ventanas   de   mantenimiento   programadas   a   lo   largo   del
infraestructura      y      los      cambios      de      sus contrato  y  hasta  el  15  de  diciembre  de  2018,  a  traves  de
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componentes  para garantizar la  prestaci6n  de envi6  de  correo  al  MEN  para  recibir  su  aprobaci6n  y  con

los Servicios de Conectividad copia  a   la   lnterventoria  que  valide   estos   proceso§,   o   los
reDortados en los informes mensuales.

Entrega producto Si_X_ No_
Ubicaci6n:    En    el    siguiente    Link    se    puede    verificar    la
documentaci6n al  respecto:

httDs://mineducacionaovco-
mv.shareDoint.com/oersonal/infraestructura-menmineducacionaovco/lavouts/15/onedrive.asi)x?Fold

ercTID=Ox012000E58337BF0882194E835A9696A3758845
&id=%2FDersonal%2Finfraestructura-
men   mineducacion   aov  co%2FDocuments%2FCONTRAT
0%201371%20DE%202016%2F3%2E%20ENTREGABLES
%2F3%2E6%2E%20SOPORTES°/o20lNFORMES%20PARC
lALES%2F11 %2E36

%   de   Avance:      96.25°/a   a   la   fecha   de   corte   de   este
informe.

1 1 .37

Mantener   la   debida   confidencialidad   de   la

Descripci6n   del   avance:    lnherente   a   la   prestaci6n   del
servicio.    se   evidenci6   del    21    de    septiembre    al    15   de
diciembre de 2018.

Entrega producto si        No    Xinformaci6n    que    pueda    llegar    a    conocer
durante la ejecuci6n de la Orden de Compra Ubicaci6n:  No Aplica.

a/a   de   Avance:      96.25°/a   a   la   fecha   de   corte   de   esteinforme.

11.38

Remitir a  la  Entidad  Compradora  los  soportes

Descripci6n    del    avance:    Se   evidenci6   con   todos    los
certificados  de  pago  al  SGSS  por  parte  del  contratista  a  lo
larao del contrato.

Entregaproductosi  x      No
Ubicaci6n:  Repositorio  central  MEN,  carpeta  1404,  Otros.
Certificaci6n pago parafiscales,  MC

httDs://mineducacionaovco-
mv.shareDoint.com/Dersonal/infraestructura-menmineducacionaovco/lavouts/15/onedrive.asi]x?Fold

que  certifiquen  que  se  encuentra  al  dia  con
las  obligaciones  de  pago  al  sistema  general ercTID=Ox012000E58337BF0882194E835A9696A3758845
seguridad social &id=%2FDersonal%2Finfraestructura-

men   mineducacion   ciov  co%2FDocuments%2FCONTRAT
0%20%201404%20DE%202016%2F15%2E%20GEST1%C3
%93N%20DE%20PAGOS%200PERADORES%2F2%2E%2
OCONTRAT0%201371

%   de  Avance:     96.25%  a   la  fecha   de  corte   de  este
informe,

11.39

Responder   a    los    reclamos,    consultas    y/o

Descripci6n  del  avance:  Se  evidenci6 a traves del  envio y
recepci6n  de  los  comunicados  oficiales,  evidenciado  desde
el 21  de seDtiembre al  15 de diciembre de 2018.

solicitudes  de   Colombia   Compra   Eficiente  o Entregaproductosi      X      No
las      Entidades      Compradoras      eficaz      y

Ubicaci6n:  Repositorio  Central  Share  Point-Carpeta  1404-oportunamente, de acuerdo con  lo establecido
Comunicados-MEDIA COMMERCE

en  el presente documento.  Considerar a cada
Ruta:httDs://mineducacionaovco-una   de   las   Entidades   Compradoras   como

clientes Prioritarios
mv.shareooint.com/Dersonal/infraestructura-menmineducacionaovco/lavouts/15/onedrive.asDx?Fold
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ercTID=Ox012000E58337BF0882194E835A9696A3758845
&id=%2Foersonal%2Finfraestructura-
men   mineducacion   aov   coo/o2FDocuments%2FCONTRAT
0%20%201404%20DE%202016%2F2%2E%20COMUNICA
DOS%2F2%2E4%2E%20MEDIA%20COMMERCE

% de Avance:   96.250/o a la fecha de corte de este informe

11.40

Permitir a  Colombia  Compra  Eficiente  realizar
Descripci6n del avance:   Durante todo el contrato, CCE  no
realiz6    visitas    de    verificaci6n    tecnica    respecto    de    la

visitas   o   verificaciones   tecnicas   en   relaci6n Drestaci6n de los servicios obieto del acuerdo marco.

con     la     prestaci6n     de     los     Servicios     de Entrega productosi         No     X
Conectividad,  en  cualquier  momento  durante Ubicaci6n:  No ADlica
la ejecuci6n  del Acuerdo Marco de  Precios 0/o de Avance:   96.25°/a a la fecha de corte de este informe

11.41

lnformar     a      Colombia      Compra      Eficiente
Descripci6n  del  avance:   Durante  todo  el  contrato,  no  se
Dresento esta situaci6n.

cualquier    cambio    en    su    condici6n    como Entrega producto si         No     X
Proveedor,  bien  sea  cambios  de  nombre,  ser

Ubicaci6n:  No ADlica
parte      de      fusiones      o      adquisiciones      o

%   de   Avance:      96.25%   a   la   fecha   de   corte   de   estereorganizaciones  Empresariales
informe.

1 1 .42
Mantener actualizada la  informaci6n  requerida

Descripci6n   del   avance:   No   es   responsabilidad   de   la
lnterventoria   hacer   seguimiento   al   cumplimiento   de   esta
obligaci6n,  GCE como garante  del  servlcio debe asegurar su
cumDlimiento.

Entrega producto si         No     Xpor el  SllF
ubicaci6n:  No ADlica

%   de   Avance:      96.250/o   a   la   fecha   de   corte   de   esteinforme.

1 1 .43
Entregar   la    informaci6n    requerida    por    las

Descripci6n del avance: Los documentos solicitados fueron
entregados al iniciar el contrato por parte del Contratista.

Entrega producto si         No     XEntidades    Compradoras    para    registrar    al
Proveedor en sus sistemas de pago Ubicaci6n:  No Aplica

a/o   de   Avance:      96.25°/a   a   la   fecha   de   corte   de   este
informe.

1 1 .44

Entregar   a   Colombia   Compra   Eficiente   un Descripci6n  del  avance:  Durante  todo  el  contrato,  no  se
reporte  de  servicios  al  amparo  del  Acuerdo I)resent6 esta situaci6n aue aenerara el reDorte en  menci6n.

Entrega producto Si_ No_X_Marco   de   Precios,   con   los   inconvenientes
recurrentes  durante  la  vigencia  del  mismo  en Ubicaci6n:  No Aolica
dos  oportunidades:   (i)   seis  (6)   meses  antes

%   de   Avance:      96.25%   a   la   fecha   de   corte   de   este
del     vencimiento     del     Acuerdo     Marco     de
Preciosa  y  (ii)  diez  (1  0)  dias  habiles  despues
del  vencimiento  del  plazo  del  Acuerdo  Marco informe.

de Precios

1 1 .45

lnformar a Colombia Compra  Eficiente cuando Descripci6n  del  avance:   Durante  todo  el  contrato,  no  se

una      Entidad      Estatal     del      nivel      nacional Dresent6 esta situaci6n aue aenerara el informe en mencion

Entregaproductosi        No     Xpretenda   adquir`ir   Servicios   de   Conectividad
por fuera del Acuerdo Marco de  Precios.  Esta Ubicaci6n:  No Aplica.
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informaci6n  debe  darse  dentro  de  los  cinco

a/a   de   Avance:      96.25%   a   la   fecha   de   corte   de   este
(5)   dlas   habiles  siguientes  a  la  fecha  en   la
cual    el    Proveedor    recibi6    Ia    solicitud    de
cotizaci6n  o  de  informaci6n  comercial,  o  tuvo infome.
conocimiento   del   Proceso   de   Contrataci6n
aue adelanta la  Entidad  Estatal.

1 1 .46

lnformar     a     Colombia      Compra      Eficiente Descripci6n  del  avance:   Durante  todo  el  contrato,  no  se
cualquier      cambio      en      la      persona      que Dresent6 esta situaci6n aue qenerara el infome en menci6n.

Entregaproductosi       No    Xrepresenta  al  Proveedor  en  la  administraci6n
y  ejecuci6n  del  Acuerdo  Marco  de  Precios,  a Ubicaci6n:  No ADlica.
quien   deben   dirigirse   las   comunicaciones   y

%   de  Avance:     96.25%   a   la  fecha   de  corte  de   estenotificaciones  de  acuerdo  con  lo  establecido
en la Clausula 25 informe.

1 1 .47
Cumplir  con  el  C6digo  de  Etica  de  Colombia

Descripci6n   del   avance:   lnherente   a   la   prestaci6n   del
servicio,  se  evidenci6  desde  el  21   de  septiembre  al  15  de
diciembre de 2018.

Entregaproductosi       No     X
Compra Eficiente

Ubicaci6n:  No ADlica.
0/o   de   Avance:      96.25°/a   a   la   fecha   de   corte   de   este
informe.

1 1 .48
Cumplir con  los Terminos y Condiciones de  la

Descripci6n  del  avance:  Aunque  no es  responsabilidad  de
la   lnterventoria  hacer  seguimiento  al  cumplimiento  de  esta
obligaci6n,  y  GCE  como  garante  del  servicio  debe  asegurar
su  cumplimiento,  se  ha  evidenciado  que  en  Contrataci6n  se
ha ooerado correctamente.

Tienda Virtual del  Estado Colombiano Entregaproductosi       No     X
Ubicaci6n:  No ADlica.

%   de  Avance:     96.25%  a   la   fecha   de   corte  de  este
informe.

1 1 .49

Mantener      actualizada       la       garantia      de

Descripci6n   del   avance:    No   es   responsabilidad   de   la
Interventoria   hacer   seguimiento   al   cumplimiento   de   esta
obligact6n,  CCE como garante del  servicio  debe  asegurar su
cumolimiento.

cumplimiento    segtin    lo    establecido    en    la Entregaproductosi       No     X
Clausula  17

Ubicaci6n:  No ADlica.

%   de   Avance:      96.25%   a   la   fecha   de   corte   de   este
informe.

11.50

Cumplir   con   las   disposiciones   del   Acuerdo

Descripci6n  del avance: Aunque  no es  responsabilidad  de
Ia  lnterventoria  hacer  seguimiento  al  cumplimiento  de  esta
obligaci6n,  y  GCE  como  garante  del  servicio  debe  asegurar

Marco de Precios durante la vigencia de todas su  cumplimlento,  se  ha  evldenciado  que  en  Contrataci6n  se
ha ooerado correctamente.las  6rdenes  de  Compra,   aun  cuando  estas
Entrega productosi         No     Xexcedan   la  vigencia  del   Acuerdo   Marco   de

precios Ubicaci6n:  No aDlica
°/o   de   Avance:      96.25%   a   la   fecha   de   corte   de   este
informe.

11.51
Publicar  las  facturas  en  la  Tienda  Virtual  del Descripci6n  del  avance:  Durante  la  ejecuci6n  del  contrato

Estado Colombiano el    contratista    cumple    con    la    publicaci6n    de    facturas
solicitadas por la entidad.
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Entregaproductosi       No      x
Ubicaci6n:  Se  pueden verificar en el siguiente  Link con el
usuario de la entidad:
https://colombiacomDra.couoahost.com/sessions/new

%   de   Avance:      96.25°/a   a   la   fecha   de   corte   de   este
informe.

11.52
Cumplir con  la  guia  para  Cotizar en  la  Tienda

Descripci6n   del   avance:    No   es    responsabilidad   de    la
lnterventoria   hacer   seguimiento   al   cumplimiento   de   esta
obligaci6n,  CCE  como garante del  servicio debe  asegurar su
cumDlimiento.

Entregaproductosi      No  xVirtual del  Estado Colombiano.
Ubicaci6n:  No  aDlica
0/a   de   Avance:      96.25%   a   la   fecha   de   corte   de   este
informe.

Obligaciones especificas

1

Garantizar    la    oportuna,    eficaz    y    eficiente

Descripci6n   del   avance:    lnherente   a   la   operaci6n   del
servicio,  de  igual  forma  se  evidenci6  con  el  seguimiento  de
la   matriz   de   obligaciones   contractuales   del   contrato   1371
realizado  por  parte  de  la  lnterventoria  durante  el  tiempo  del
contarto hasta el  15 de diciembre de 2018.

Entrega producto Si_X_ No_
Ubicaci6n:   Repositorio  central   MEN,   carpeta   1404,   Matriz
Obligaciones       Contractuales,       Contrato       1371,       Matriz-
Contractual-Contrato-1371.xls

Ruta:prestaci6n  del  objeto  contratado  y  responder
por  su  calidad,   sin   perjuicio  de  la  respectiva htti)s://mineducacionc]ovco-

garantia   o   de   la   declaraci6n   de   caducidad. mv.shareDoint.com/Dersonal/infraestructura-menmineducacionoovco/lavouts/15/onedrive.asDx?Fold

Dar    estricto    cumplimiento    a    los    terminos
ercTID=Ox012000E58337BF0882194E835A9696A3758845

pactados en  el contrato  y sus anexos,  incluido &id=%2FDersonal%2Finfraestructura-menmineducacionaovco%2FDocuments%2FCONTRAT
el  anexo  tecnico  establecido  por  el  Ministerio
y  por  ningtin  motivo  suspender  o  abandonar 0%20%201404%20DE°/o202016%2F7%2E%20MATRIZ%20
el cumplimiento del objeto del contrato. OBLIGACIONES%20CONTRACTUALES°/o2FCONTRAT0%

201371

r   3.,I,                                                   ii.r,``             :  cyel,              a   £..IDtr"       '.   c.`.Or.--,chi,,        .  a.,`*¢r       .r:;  stht`T+.a

'ii~r    `:.,              (   i)}i'r`,``r             I                         ..     I..,``rJtz  {;i`i  I(,                 (  +c`.`Tft,\T.:_,   1_J77

I  ,,,< , -,.

C     W.Uuc=nl/rtu.Icmt..(.  `|?|.ii`

% de Avance:   96.25°/a a la fecha de corte de este informe

2

Dar    estricto    cumplimiento    a    los    terminos

Descripci6n    del     avance:     lnherente    a     la    operacion,
evidenciado  desde  el  21   de  septiembre  al  15  de  diciembre
de 2018 del  presente informe.

pactados  en  el  contrato  y  por  ningun  motivo
Entrega producto Si _ No_X_suspender  o  abandonar  el  cumplimiento  del

objeto del contrato. Ubicaci6n:  No aplica

% de Avance:   96.25% a la fecha de corte de este informe
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3

Planificar  y  realizar  el   proceso  de  recepci6n

Descripci6n del avance: La recepci6n de los serviclos entre
Contratistas de conectividad  se  evidenci6 con  la  informaci6n
detallada   del   estado   actual   de   los  enlaces   por  parte   del
Contratista  saliente y  documento de continuidad  de serviclos
del   Contratista   entrante   emitido   al   inicio   del   contrato   en
diciembre de 2016.

Enti.ega producto Si _X_ No_
Ubicaci6n:      Repositorio     central     MEN-     Carpeta     1371.
Entregables,  Empalme y recepci6n de servicios

Ruta:de  los servicios del  Contratista actual durante
45  dlas  previos  a  la  entrada  en  Operaci6n, httns://mineducacionaovco-

que    le    permita    recibir    la    documentaci6n,
mv.shareDoint.com/oersonal/infraestructura-menmineducacionaovco/lavouts/15/onedrive.asDx?Fold

planificar    el    direccionamiento     lp    fisico    yvirtual,realizarlosdisefios,realizarpruebas ercTID=Ox012000E58337BF0882194E835A9696A3758845
&id=%2Foersonal%2Finfraestructura-

piloto,       cumplir      con       el       protocolo      detransferenciaparalarecepci6ndelos men   mineducacion   oov  co%2FDocuments%2FCONTRAT
0%201371%20DE%202016%2F3%2E%20ENTREGABLES

servicios  del  Contratista  actual  para  asegurar %2F3%2E1%2E%20ACTAS%20ENTREGA%20MC%2F3%
la  continuidad  en  la  prestacidn  del  servicio  e 2E1%2E1%2E%20lNFORME%20ACTIVACION-
iniciar la  prestaci6n  del  servicio a  partir del  21 1ER%20PARCIAL%2FComunicado%20Continuidad%20de

%20Servicios%2EDdf&Darent=%2FDersonal%2Finfraestructude diciembre de 2016.
ra-
men   mineducacion   aov   coo/o2FDocuments%2FCONTRAT
0%201371%20DE%202016%2F3%2E%20ENTREGABLES
%2F3%2E1%2E%20ACTAS%20ENTREGA%20MC%2F3%
2E1%2E1%2E%20lNFORME%20ACTIVACION-
1 ER%20PARCIAL

%   de  Avance:     96.25°/a  a   la   fecha   de  corte  de  este
informe.

4

Planificar  y  realizar  el  proceso  de  entrega  de

Descripci6n  del  avance:  A  la  fecha  de  este  informe  se
identific6 que el  operador del  nuevo contrato de conectividad
es  el  mismo,  por  lo  tanto  no  habfa  entrega  de  servicios  a

Ios  servicios  al  nuevo  Contratista  que  defina otro ooerador.

Entregaproductosi        No     Xel   Ministerio,   iniciando   45   dias   previos   a   la
finalizaci6n      del      contrato,       incluyendo      la Ubicaci6n:  No ADlica.
informaci6n    relacionada    con    los    servicios

%   de   Avance:      96.25%   a   la   fecha   de   corte   de   este

prestados,    entregando   toda   la   informaci6n
sobre       configuraci6n       de       los       canales,
direccionamiento  IP  fisico y virtual.

informe.

5

Efectuar el  control  de  calidad  de  los  servicios

Descripci6n del avance:  EI Contratista present6 un  plan de
aseguramiento   de   la   calidad,   el   cual   se   mantuvo   en   el
Deriodo del contrato hasta el  15 de diciembre.

Entrega producto Si x No
Ubicaci6n:     Repositorio     central     MEN,     Carpeta     1371,

prestados,   para  lo  cual  el   proponente  debe Entregables,   Plan  Calidad,   lnforme  Aseguramiento  Calidad
presentar al  inicio de la ejecuci6n del contrato, servicio y actas de ANS
la propuesta de evaluaci6n  de calidad. httDs://mineducacionciovco-

mv.shareooint.com/oersonal/infraestructura-menmineducacionaovco/lavouts/15/onedrive.asnx?Fold

ercTID=Ox012000E58337BF0882194E835A9696A3758845
&id=%2FDersonal%2Finfraestructura-
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men   mineducacion   ciov   co%2FDocuments%2FCONTRAT
0%201371%20DE°/o202016%2F3%2E%20ENTREGABLES
%2F3°/o2E3%2E%20lNFORME%20ASEGURAMIENT0%20
CALIDAD%20SERVICIO

httDs.//mineducacionaovco-
mv.shareDoint.com/Dersonal/infraestructura-menmineducacionoovco/lavouts/15/onedrive,asDx?Fold

ercTID=Ox012000E58337BF0882194E835A9696A3758845
&id=%2Foersonal%2Finfraestructura-
men   mineducacion   aov  co%2FDocuments%2FCONTRAT
0%201371%20DE%202016%2F1%2E%20ACTAS%2F2%2
E%20ANS%20Y%20APROBAcloNES%20MENSUALES

% de Avance:   96.25% a la fecha de corte de este informe

6
Medir el  nivel de satisfacci6n de  los usuarios y

Descripci6n    del    avance:     La    lnterventoria    reporta    la
satisfacci6n  de  los  usuarios  con  las  estadisticas  mensuales
de    los   casos   gestionados   por   mesa   de   servicios.    Los
informes mensuales estan en el  repositorio del contrato.

Entrega productosi   X    No
Ubicaci6n:    En    el    siguiente    Link    se    puede    verificar    la
documentaci6n  de  los  informes  mensuales  e  instructivo  de
casos de mesa de servicios al respecto:

httDs://mineducacionaovco-
mv.sharei)c)int.com/Dersonal/infraestructura-menmineducacionaovco/lavouts/15/onedrive.asDx?Fold

ercTID=Ox012000E58337BF0882194E835A9696A3758845
&id=%2Foersonal%2Finfraestructura-
men   mineducacion   aov   coo/o2FDocuments%2FCONTRAT
0%201371%20DE%202016%2F5°/o2E%20lNFORMES%20
MENSUALES

el servicio para  la entidad httDs.//mineducacionciovco-
mv.shareDoint.com/oersonal/infraestructura-menmineducacionaovco/lavouts/15/onedrive.asDx?Fold

ercTID=Ox012000E58337BF0882194E835A9696A3758845
&id=%2FDersonal%2Finfraestructura-
men   mineducacion   aov  co%2FDocuments%2FCONTRAT
0%201371%20DE%202016%2F3°/o2E%20ENTREGABLES
%2F3°/o2E8%2E%20PRUEBAS%20V%20EQUIPOS%2Flnst
ructivo%20de%20SoDorte°/o20al%20MEN%2EPDF&Darent=
%2FDersonal%2Finfraestructura-
men   mineducacion   aov  co%2FDocuments%2FCONTRAT
0%201371%20DE%202016%2F3%2E°/o20ENTREGABLES
°/o2F3%2E8%2E%20PRUEBAS%20Y%20EQUIPOS

%   de   Avance:      96.25%   a   la   fecha   de   corte   de   este
informe.

7

Dotar  de  los  implementos  que  requieran  sus Descripci6n  del  avance:  Se  evidenci6  a traves  de acta  de
labores  a  todo  el   personal  vinculado   por  el entrega  de  equipo  de  c6mputo  del  lngeniero  contratado  en

contratista   para   la   ejecuci6n   del    Proyecto: Bogota desde mavo de 2017.

Entregaproductosi       X      Nopuesto de trabajo,  silla,  computador, conexi6n
a  internet,  software  ajustado  para  el  servicio Ubicaci6n:  Repos.itorio  Central  Sharepoint-Carpeta  1371  -
del    MEN    para    los    servicios    contratados, Acta entrega de equipos al  lngeniero de soporte de MC.
capacitaci6n,   y   demas   requerjmientos   para httDs://mineducacionaovco-
cumplir con  el obieto del contrato. mv.shareooint.com/Dersonal/infraestructura-
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men   mineducacion   aov   co/   lavouts/15/onedrive.asDx?Fold
ercTID=Ox012000E58337BF0882194E835A9696A3758845
&id=%2Foersonal%2Finfraestructura-
men   mineducacion   aov  co%2FDocuments%2FCONTRAT
0%201371 %20DE%202016%2F3%2E%20ENTREGABLES
%2F3%2E8%2E%20PRUEBAS°/o20Y%20EQUIPOS%2F3%
2E8%2E1%2E°/o20ACTA%20DE%20ENTREGA%20EOUIP
OS

%   de   Avance:      96.25%   a   la   fecha   de   corte   de   este
informe.

8
Presentar el  organigrama  y  las  hojas  de  vida

Descripci6n  del  avance:  EI  Contratista  realiz6  entrega  del
organigrama  y  el  plan  de  comunicaciones.   En  cuanto  a  la
entrega   de   las   hojas  de  vida   no   aplica   para   el   presente
contrato.

Entrega producto SLX_ No_
Ubicaci6n:   Repositorio  Central  Sharepoint-Carpeta   1371-
Entregables-Planeaci6n,      Modelo      Operativo      de      Media
Commerce.pdf,  y Plan de Comunicaciones  Media Commerce
- Proyecto MEN.xls.

Ruta:

httDs://mineducacionaovco-
mv.shareDoint.com/Dersonal/infraestructura-menmineducacionoovco/lavouts/15/onedrive.asi)x?Fold

ercTID=Ox012000E58337BF0882194E835A9696A3758845
del    personal    directivo   y   staff   vinculado   al &id=%2FDersonal%2Finfraestructura-
contrato. men   mineducacion   ciov  co%2FDocuments%2FCONTRAT

0%201371%20DE%202016C/'o2F3%2E%20ENTREGABLES
%2F3%2E4%2E%20PLANEAC1%C3%93N

A/(I   `{)`              iLi.3tiTiz,'`T(;   t`7-                  3     EIJTRE`-IABL[s              ;'ltT}nc  I(   (.t`
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a/a de Avance:  96.25°/a a la fecha de corte de este informe

9

Responder al  Supervisor y  al  MEN  todas  las

Descripci6n  del  avance:  Se  evidenci6 a trav6s del  envio y
recepci6n      de      los      comunicados     oficiales     y     correo§
electr6nicos, evidenciado desde el 21  de septiembre al  15 de
diciembre de 2018.

Entregaproductosi      X      No
Ubicaci6n:  Repositorio  Central  Share  Point-  Carpeta  1404-

observaciones  tecnicas  y  administrativas  en Comunicados-MEDIA COMMERCE
cuanto    a    la    operaci6n    y    calidad    de    los Ruta:
servicios contratados httDs://mineducacionaovco-

mv.shareDoint.com/oersonal/infraestructura-menmineducacionoovco/lavouts/15/onedrive.asDx?Fold

ercTID=Ox012000E58337BF0882194E835A9696A3758845
&id=%2FDersonal%2Finfraestructura-
men   mineducacion   ciov  co%2FDocuments%2FCONTRAT
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0%201371%20DE%202016°/o2F6%2E%20COMUNICADOS

%   de   Avance:      96.25%   a   la   fecha   de   corte   de   este
informe.

10
Responder al  MEN y velar por la  buena calidad del

Descripci6n   del   avance:    lnherente   a   la   operaci6n   del
servicio,   evidenciado  desde  el  21   de  septiembre  al   15  de
diciembre de 2018.

Entrega productosi  X     No
Ubicaci6n:  Repositorio Central  Share Point-Carpeta  1371-
Actas de ANS
Ruta:

httDs://mineducacionaovco-
mv.shareDoint.com/Dersonal/infraestructura-
men   mineducacion   oov   co/   lavouts/15/onedrive.asDxobjeto contratado.
?FoldercTID=Ox012000E58337BF0882194E835A969
6A3758845&id=%2FDersonal%2Finfraestructura-
men   mineducacion   aov   co%2FDocuments%2FCON
TRAT0°/o201371%20DE%202016%2F1%2E%20ACT
AS%2F2%2E°/o20ANS°/o20Y%20APROBACIONES°/o2
OMENSUALES

a/a   de   Avance:      96.25%   a   la   fecha   de   corte   de   este
informe.

11

Proporcionar    el     soft\^/are,     hardware,     con

Descripci6n   del   avance:    Se   evidenci.6   a   trav6s   de   la
herramienta   de   monitoreo   utilizada   por  el   contratista   para
monitoreo  a   los  enlaces  contratados   por  el   Mini§terio.   Se
evidenci6  con  los  informes  de  Disponibilidad  de  lndicadores
y  el  lnforme  SSP  enviado  durante  los  meses  a  partir del  21
de  I.unio  de  2018  al  20  de  septiembre  de  2018.  En  el  acta
MEN-lNTERTIC-MEDIA-001  del  12 de enero de 2.017 qued6
evidencia   sobre   la   entrega   del   acceso   a   la   herramienta
ORION  Dor parte del oDerador.

Entregaproductosi     X      No

tecnologia  de  punta,  instalaciones,  equipo  de Ubicaci6n:  Repositorio Central  Share Point-Carpeta  1371-

trabajo    y    demas     recursos    necesarios    y lnformes Mensuales

suficientes    para    la    correcta    prestaci6n    y Ruta:
monitoreo del  servicio  en  6ptimas condiciones httDs://mineducacionaovco-
de funcionamiento mv.shareDoint.com/Dersonal/infraestructura-menmineducacionaovco/lavouts/15/onedrive.asox?Fold

ercTID=Ox012000E58337BF0882194E835A9696A3758845
&id=%2Foersonal%2Finfraestructura-
men   mineducacion   aov  co%2FDocuments%2FCONTRAT
0%201371%20DE%202016%2F5%2E%20lNFORMES%20
MENSUALES

% de Avance:   96.25% a la fecha de corte de este informe

12

Mantener   monitoreo    permar`ente   24x7x365 Descripci6n   del   avance:   Se   evidenci6   a   traves   de   la
herramienta  de  monitoreo  utilizada  por el contratista para  lossobre los canales contratados,  con  posibilidad enlaces  contratados  por  el  Ministerio,  se  evidenci6  en  los

de    tener    reportes    en     llnea    sobre    uso, informes  enviados  de  disponibilidad  de  lndicadores  hasta  el
consumo  de  ancho  de  banda,  tipo  de  trafico, 15 de diciembre de 2018.
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principales origenes y destinos. Entregaproductosi     X      No
Ubicaci6n:  Repositorio Central Share  Point-Carpeta  1371 -
lnformes Mensuales

Ruta:
httos://mineducacionaovco-
mv.shareDoint.com/Dersonal/infraestructura-menmineducacionaovco/lavouts/15/onedrive.asDx?Fold

ercTID=Ox012000E58337BF0882194E835A9696A3758845
&id=%2FDersonal%2Finfraestructura-
men   mineducacion   aov  co%2FDocuments%2FCONTRAT
0%201371%20DE%202016%2F5%2E%20lNFORMES%20
MENSUALES

%   de   Avance:      96.25%   a   la   fecha   de   corte   de   esteinforme.

13

Dar    acceso    web     a     la     herramienta     de

Descripci6n  del  avance:  EI  Contratista  concedi6  acceso  a
la    herramienta    utilizada    para    el    Monitoreo    de    enlaces
"ORIONl'

Entrega producto si  X    No

monitoreo  al   Ministerio,   a  la   lnterventorla,   al Ubicaci6n:

Centro de Contacto y Contratista de Servicios Ruta:
TICs contratados por el  Ministerio. htto://200.11017198:8787/Orion/Summarvview.asDx?Viewl

D=264
a/a   de   Avance:      96.25°/a   a   la   fecha   de   corte   de   este
informe.

14 Prestar     en      su      totalidad      los      servicios

Descripci6n   del   avance:    lnherente   a   la   prestaci6n   del
servicio,  adicionalmente  se  evidenci6  con  la  entrega  de  los
informes mensuales hasta el final del contrato, es decir hasta
el  15 de diciembre de 2018.

Entregaproductosi     X      No
Ubicaci6n:  Repositorio Central Share  Point-Carpeta  1371 -
Entregables-lnformes Mensuales

Ruta:

httDs://mineducacionaovco-

establecidos en la orden de compra. mv.shareDoint.com/Dersonal/infraeslructura-menmineducacionaovco/lavouts/15/onedrive.asDx?Fold

ercTID=Ox012000E58337BF0882194E835A9696A3758845
&id=%2FDersonal°/o2Finfraestructura-
men   mineducacion   aov  co%2FDocuments%2FCONTRAT
0%201371%20DE°/o202016%2F5%2E%20lNFORMES%20
MENSUALES

%   de   Avance:      96.25%   a   la   fecha   de   corte   de   este
informe.

15

lntegrarse con  la  herramienta de gesti6n  de  la
Descripci6n  del avance:  Se  realiz6  el  procedimiento  en  la
mesa  de  servicios  del  Ministerio,  donde  la  gesti6n  de  los

mesa   de   servicio   (Software   de   gesti6n   de casos  de  conectividad  ingrese  por la  mesa  de  servicios  del
operaciones  de  Tl)  del  Contratista  del  Centro MEN y posteriormente sean escalados a la mesa de servicio
de   Contacto   de   tal   forma   que   se   puedan de Media Commerce.
atender      los      casos      escalados,       hacer Entregaproductosi      No  X
seguimiento  a  la  atenci6n  y  al  cumplimiento

Ubicaci6n:  No ADlica.
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de los niveles de servicio de casos escalados,

0/a de Avance:   96.25°/a a la fecha de corte de este informereportar    al    centro    de    contacto    eventos,
ventanas   de   mantenimiento,   generaci6n   de
reportes.

16

Realizar   mantenimientos   preventivos   de   los

Descripci6n   del   avance:    EI   Contratista   constantemente
estuvo  monitoreando  los  equipos,  y en  caso  de  presentarse
alguna  falla  se  procedi6  al  cambio  del  equipo,  como  fue  el
caso   en   varias   secretarias   y   reportados   en   los   informes
mensuales.

Entregaproductosi  x      No
Ubicaci6n:  Se copia  la comunicaci6n  por correo.

servicios  de conectividad  cada  seis  (6)  meses
durante la vigencia de la orden. I

•J   ,.)-3       \     u

``,'.'/,"    .,1.

a/o   de   Avance:      96.25%   a   la   fecha   de   corte   de   este
informe.

17

Presentar      semanalmente      y      consolidado

Descripci6n  del  avance:  Se  evidenci6  con  la  entrega  del
informe  mensual  de  lndicadores  y  SSP,  correspondiente  al
periodo  entre  el  21  de junio  de  2018  al  20 de  septiembre  de
2018.

Entrega producto SLX_ No_
Ubicaci6n:  Repositorio Central MEN-Carpeta contrato  1371,
lnformes Mensuales

mensual  el  lnforme de  uso y disponibilidad  de Ruta:
cada   uno  de   los   canales,   mostrando   como httos.//mineducacionaovco-
minimo:  hist6ricos,  tendencias,  uso  del  ancho mv.shareDoint.com/Dersonal/infraestructura-menmineducacionaovco/lavouts/15/onedrive.asi)x?Fold
de  banda,  distribuci6n  por  tipos  de  servicio  /
tfafico,    principales   origenes   y   destinos   por ercTID=Ox012000E58337BF0882194E835A9696A3758845
tipo  de trafico. &id=%2Foersonal%2Finfraestructura-

men   mineducacion   aov  co%2FDocuments%2FCONTRAT
0%201371%20DE%202016%2F5°/o2E%20lNFORMES%20
MENSuALES

a/a   de   Avance:      96.25%   a   la   fecha   de   corte   de   este
informe.

18 Presentar el  informe de disponibilidad.

Descripci6n  del  avance:  Se  ha  evidenciado con  la entrega
del   informe   mensual   de   SSP   correspondiente   al   periodo
entre el 21  de seDtiembre al  15 de diciembre de 2018.

Entrega producto SLX_ No_
Ubicaci6n:  Repositorio Central  MEN-Carpeta contrato
1371 lnformes Mensuales

Ruta:

httos://mineducacionaovco-
mv.shareDoint.com/Dersonal/infraestructura-
men   mineducacion   aov   co/   lavouts/15/onedrive.asDx?Fold
ercTID=Ox012000E58337BF0882194E835A9696A3758845
&id=%2Foersonal%2Finfraestructura-
men   mineducacion   aov   co%2FDocuments°/o2FCONTF{AT
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0%201371%20DE%202016%2F4%2E%20lNFORMES%20
MENSUALES

%   de   Avance:      96.25°/a   a   la   fecha   de   corte   de   este
informe.

19

Presentar    mensualmente    el    Reporte    SSP

Descripci6n del  avance:  Se  ha evidenciado con  la entrega
del   .informe   mensual   de   SSP   correspondiente   al   periodo
entre el 21  de seDtiembre al  15 de diciembre de 2018.

Entrega producto SLX_ No_
Ubicaci6n:  Repositorio Central MEN-Carpeta contrato  1371,
lnformes Mensuales

Ruta:
httDs://mineducacionaovco-

(Sistema  de  Seguimiento  a  Proyectos).  Hace mv.shareDoint.com/Dersonal/infraestructura-menmineducacionciovco/lavouts/15/onedrive.asox?Fold
referencia  al  reporte  de  disponibilidad  de  los
servicios de conectividad. ercTID=Ox012000E58337BF0882194E835A9696A3758845

&id=%2FDersonal%2Finfraestructura-
men   mineducacion   oov  co%2FDocuments°/o2FCONTRAT
0%201371 %20DE%202016%2F5%2E%20l NFORMES%20
MENSUALES

0/o   de   Avance:      96.25%   a   la   fecha   de   corte   de   este
infome.

20

Presentar  recomendaciones  para  optimizar el

Descripci6n   del   avance:   Se   evidenci6   a   traves   de   los
informes   de   indicadores   mensuales,   en   los   cuales   esta
incluido  un  capitulo  de  recomendaciones  durante  todos  los
meses del contrato hasta diciembre de 2018.

Entregaproductosi  x      No
Ubicaci6n:  Repositorio Central  MEN-Carpeta contrato 1371.
lnformes Mensuales

Ruta:

uso de los servicios y alertas tempranas sobre httDs://mineducacionaovco-

tendencias    que    justifican     disminuci6n     y/o mv.shareDoint.com/Dersonal/infraestructura-menmineducacionaovco/lavouts/15/onedrive.asDx?Fold

aumento de anchos de banda.
ercTID=Ox012000E58337BF0882194E835A9696A3758845
&id=%2FDersonal%2Finfraestructura-
men   mineducacion   aov  co%2FDocuments%2FCONTRAT
0%201371%20DE%202016%2F5%2E%20lNFORMES%20
MENSUALES

0/o   de   Avance:     96.25%   a   la   fecha   de   corte   de   este
informe,

21

Programar en su red MPLS las redes virtuales

Descripci6n  del   avance:   Se  evidencta  este  compromiso
dentro de las actas de entreaa del servicio

Entregaproductosi  x      No
y segmentaciones requeridas  para  priorizar el Ubicaci6n:  Repositorio Central  MEN-Carpeta  contrato  1371,
trafico  hacia  las aplicaciones del  Ministerio  en entregables, consolidado,  BOGOTA CAN
los   centros   de   datos   respectivos   y   hacia Ruta:httDs.//mineducacionaovco-
Internet por su  propia red  MPLS sin  pasar por
los centros de datos del  Ministerio.

mv.shareDoint.com/Dersonal/infraestructura-menmineducacionoovco/lavouts/15/onedrive.asDx?Fold

ercTID=Ox012000E58337BF0882194E835A9696A3758845
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&id=%2FDersonal%2Finfraestructura-menmineducacionciovco%2FDocuments%2FCONTRAT

0%201371 %20DE%202016%2F3%2E%20ENTREGABLES
%2F3°/o2E8%2E%20PRUEBAS%20Y%20EQUIPOS%2FCo
nsolidado%20EauiDos

%   de   Avance:      96.25%   a   la   fecha   de   corte   de   este
jnforme.

22

Realizar    jntegraci6n     con     gesti6n     tecnica,
Descripci6n   del   avance:   Existe   comunicaci6n   entre   los
Contratistas  del  servicio  de  gesti6n  tecnica   y  conectividad

realizada  por otros  Contratistas del  Ministerio, para   configuraci6n   en   temas   de   implementaci6n   de   las
con    el    objetivo    de    validar    esquemas    de politicas de seguridad en  los Firewall.
seguridad  perimetral,  diagnosticar  problemas Entregaproductosi      No     X
y  asegurar  una  soluci6n   integral  de  acuerdo Ubicaci6n:  No aplica
con  los  niveles de servicio.

% de Avance:  96.250/o a [a fecha de corte de este informe

23

Atender  los casos  escalados  por el  centro  de
Descripci6n  del  avance:  Se  realiz6  el  procedimiento  en  la
mesa   de   servicios   del   Ministerio   para   que   los   casos   de

contacto  y  gesti6n  tecnica  relacionados  con conectividad  jngresen  por  la  mesa  de  servicios  del  MEN  y
conectividad,    disponer    de    una    mesa    de posteriormente  sean  gestionados  y escalados  a  la  mesa  de
servicio  del  Contratista  de  conectividad   para servicio  del  Contratista,  resueltos  y  devueltos  a  la  mesa  del

recibir  las  llamadas  transferidas  y  atender  los MEN.

Entrega producto si         No  Xcasos   escalados;   guardando   la   trazabilidad
hasta  la confirmaci6n  del  cierre con  el  usuario Ubicaci6n:  No Aplica
solicitante. %   de   Avance:      96.25%   a   la   fecha   de   corte   de   este

informe.

24

Mantener permanentemente actualizado en el

Descripci6n    del    avance:    EI    Contratista    evidenci6    la
informaci6n  en  documento  de topologias  del  proyecto  MEN.
Con  la  entrada  de  la  sede de San  Cayetano  se actualiz6 tal
informaci6n.

repositorio      documental      del      Ministerio      la Entrega producto Si  X    No
siguiente       informaci6n       y       transferirla       al

Ubicaci6n:      Repositorio     Central     MEN.     Carpeta     1371.Contratista  entrante  a   partir  de  los  45  dias
Entregables, Topologias MEN  PROYECTOhttDs://mineducacionaovco-

previos  a  la  finalizaci6n  del  contrato,  se  debe
mantener actualizado para su entrega:

mv.shareDoint.com/Dersonal/infraestructura-menmineducacionaovco/lavouts/15/onedrive.asDx?Fold-     Configuraci6n     detallada     de     enlaces     /

canales. ercTID=Ox012000E58337BF0882194E835A9696A3758845
-  Configuraci6n  detallada  de  equipos  de  red, &id=%2FDersonal%2Finfraestructura-

men   mineducacion   ciov   co%2FDocuments%2FCONTRATtablas      de      enrutamiento,       tablas       DNS,
0%201371 %20DE%202016%2F3%2E%20ENTREGABLES

Direccionamiento  lp  flsico y virtual. %2F3%2E7%2E%20TOPOLOGIAS%20PROYECT0%20ME
-Listado    de    VPN    y    configuraci6n    de    las N
mismas.

a/a   de   Avance:      96.25°/a   a   la   fecha   de   corte   de   este
informe.

25

Suministrar     las     direcciones     IP     para     los
Descripci6n    del    avance:     Las    direcciones     lp    fueron
entregadas al  MEN  a traves de correo electr6nico, durante la

elementos fisicos  bajo  protocolo  lpv4  e  lpv6 fase  de  implementaci6n  y  configuraci6n  de  los  servicios.  En

y   virtuales   requeridos    por   el    Ministerio   de el   mes   de   julio   de   2017,   se   entreg6   la   informaci6n   de
Educaci6n,   Secretarias  de   Educaci6n,   CNA,direccionamiento  lp  para  la  sede  Sam  Cayetano.   Por  otro
Centros  de  Datos  (externos,   CAN)  y  Centro lado,  durante  el  mes  de  octubre  y  noviembre  de  2017  se

realiz6 la  implementaci6n  de  lpv6  sobre todos  los  puntos  dede Contacto
la red WAN.
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Entrega producto si        No  x
Ubicaci6n:  No ADlica
°/a   de   Avance:      96.25°/o   a   la   fecha   de   corte   de   este
informe.

26

Prestar los  servicios  de  conectividad  para  las

Descripci6n del avance: Se evidenci6 a traves de las actas
de entrecia.

Entrega productosi  X    No
Ubicaci6n:       Repositorio       Central       MEN,       Entregables,
Consolidado.

httDs://mineducacionclovco-
mv.shareDoint.com/Dersonal/infraestructura-menmineducacionacivco/lavouts/15/onedrive.asDx?Fold

ercTID=Ox012000E58337BF0882194E835A9696A3758845
&id=%2FDersonal%2Finfraestructura-
men   mineducacion   aov   coo/o2FDocuments%2FCONTRAT
0%201371 %20DE%202016%2F3%2E%20ENTREGABLES

Secretarias  de  Educaci6n  Certificadas,  CNA, %2F3%2E8%2E%20PRUEBAS%20Y%20EC)ulpos%2FCO
Centros  de  Datos  y  Ministerio  de  Educaci6n NSOLIDAD0%20EQUIPOS
en  el  CAN  que  permitan  la  gesti6n  de  calidad

t`icl`riios          l-ONTR^T01371  DE                3    ENTREG^OIES           Col)s()lid`3(}ode   servicio,   priorizaci6n   de   trafico   hacia   el
centro de datos del  Ministerio.

``  ,`.,.                                                                                                                                                            ,I,--a.,.J¥  f`=`

rd   Am.zonal                                                                                     ``J  a,  !-iM..a                          lf.!«`,.r``o....-I.a,`

cg   A/m€nl.  CAM                                                                           I ,I  dr /`b.`iu                         I.I.i`cnt.I,.  all,tl,(

lid   All.n.i¢O                                                                                      I,i  u. foul.,a                         I-I.,y.,i!,.,.  hi.,i<

rg   8.lr4n<abe.me/a                                                                        .' 7  cic  f-ii.-/a                          lri(er,.nto,.4   -icn,c

r8   8oiraoquil)a                                                                                           2 /  a. T.A..iu                             h\t.i`chtL.I,.  ITL;ti`,t

E8   0ogoll  CAN                                                                                 J.'  Jc !cri".io                         inic.v.I.I¢i`.  i.I.fi.

%   de   Avance:      96.25%   a   la   fecha   de   corte   de   este
informe.

27

Garantizar  que  puede  transportar  los  datos,

Descripci6n    del    avance:    Se    garantiz6    a    traves    de
configuraci6n   y   topologia   de   red   del   MEN,   evidenciado
desde el 21  de septiembre al  15 de diciembre de 2018.

Entregaproductosi  x      Noasi  como  los  demas  servicios  solicitados  de
cada   Secretarla   de   Educaci6n,    Centro   de Ubicaci6n:     Repositorio     Central     MEN.     carpeta     1371,
Datos,     Ministerio    de    Educaci6n,     y    entre Entregables, Topologia Proyecto MEN.
Secretarias     y/o     Centro     de     Dates     y/o httDs://mineducacionaovco-
Ministerio,     a     lo     largo     de     toda     la     red. mv.shareooint.com/Dersonal/infraestructura-
respetando  la  asignaci6n  de  ancho  de  banda men   mineducacion   aov  co/  lavouts/15/onedrive.asDx?Fold

y  prioridad  de  tfafico  de  extremo  a  extremo ercTID=Ox012000E58337BF0882194E835A9696A3758845
&id=%2Foersonal%2Finfraestructura-(Quality of Service (QoS)).
men   mineducacion   aov  co%2FDocuments%2FCONTRAT
0%201371%20DE%202016%2F3%2E%20ENTREGABLES
%2F3%2E7%2E%20TOPOLOGIAS%20PROYECT0%20ME
N
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%   de   Avance:      96.25%   a   la   fecha   de   corte   de   este
informe.

28

lncluir   la   instalaci6n,   configuraci6n   y   puesta

Descripci6n del avance:  Se evidenci6 a traves de todas las
actas de entrega gestionadas a la fecha, con sus respectivos
Drotocolos de entreaa del servicio.

Entregaproductosi  x      No
Ubicaci6n:       Repositorio       Central       MEN,       Entregables,
Consolidado.

httDs://mineducacionaovco-
mv.shareDoint.com/Dersonal/infraestructura-menmineducacionaovco/lavouts/15/onedrive.asDx?Fold

ercTID=Ox012000E58337BF0882194E835A9696A3758845
&id=%2FDersonal%2Finfraestructura-
men   mineducacion   oov   co%2FDocuments%2FCONTRATen  servicio  de  los  canales  y  de  los  equipos
0%201371%20DE%202016%2F3%2E°/o20ENTREGABLES

Networking  necesarios  para  su  operaci6n  en %2F3%2E8%2E%20PRUEBAS%20Y%20EQUIPOS%2FCO
cada   Secretaria   de   Educaci6n,   Datacenter, NSOLIDAD0%20EQUIPOS
Ministerio  de  Educaci6n,  asi  como  tambien  la
realizaci6n  de  las  pruebas  que  garanticen  la A/clitvo5           CONTR/``1C)  137l  DE                 3    ENTREG^3lES            Co(iso!!<!`]dt)

entrega,  prestaci6n  del  servicio y seguridad.
'<r`wh ,,                                                                                                             `j,tt `, JJ,'                                      `'~',.-`,u-,rty

rd  Anl.]onaS                                                                                 z ,' d~ t.bi.,`,

rfe   Aim¢iii.  CAM                                                                               j i  u` /.b,t.,.                          t^,=.y.A,^,.j   ^,,,t.L

rfl   A..laiitico                                                                                                ,` ,'  d. I.h.io                            (.`te...`{3i,.  t^ii¢.:,{

r®    BaJr.n{.bamc/a                                                                             z ,'  a-I.tw.i`!                            i^{./v.-!(>ii.  i®i.r.. <

ffl    Batr]nqulll.                                                                                               .I  '  {l.  `~lii.io                              ltlt-rv.^).„.  I^i.n  t

ga    Bogota  CAN                                                                                      !,.  u€  I.bi,,u                           I.I.``±.:,I,.  Ir:,.{t

a/a   de   Avance:      96.25%   a   la   fecha   de   corte   de   este
informe.

29

Prestar  directamente  en  su   propia  mesa  de

Descripci6n  del  avance:  Se  realiz6  el  procedimiento  en  la
mesa   de   servicios   del   Ministerio   para   que   los   casos   de
conectividad  ingresen  por  la  mesa  de  servicios  del  MEN  yservicio  la atenci6n  nivel  1  para las soricitudes
posteriormente  sean  escalados  y gestionados  a  la  mesa  dede reporte de problemas de conectividad  para servicio del Contratista,  resueltos y se retornen a la mesa del

las Secretarias de Educaci6n conectadas.  Las MEN  Dara su cierre
solicitudes  que  lleguen  a  la  mesa  de  servicio Entrega producto Si_ No_X_
del  Ministerio seran escaladas y/o transferidas

Ubicaci6n:  No ADlicaa la  propia  mesa de servicio del Contratista.
%   de   Avance:      96.25%   a   la   fecha   de   corte   de   este
informe.

30 Descripci6n   del   avance:   Se   evidenci6   a   traves   de   los
correos y las actas de entrega asociadas al tema.
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Entregar  las  direcciones  lp   requeridas   para Entrega producto Si_X_ No_
los  equipos  f[sicos  y  virtuales  bajo  protocolo Ubicaci6n:       Repositorio       Central       MEN.       Entregables,
'PV4 e lpv6. Consolidado.

httDs://mineducacionaovco-
mv.shareDoint.com/Dersonal/infraestructura-menmineducacionaovco/lavouts/15/onedrive.asox?Fold

ercTID=Ox012000E58337BF0882194E835A9696A3758845
&id=%2FDersonal%2Finfraestructura-
men   mineducacion   aov  co%2FDocuments%2FCONTRAT
0%201371 %20DE%202016%2F3%2E%20ENTREGABLES
°/o2F3%2E8%2E%20PRUEBAS%20Y%20EQUIPOS%2FCO

NSOLIDAD0%20EOulpos

%   de   Avance:      96.25%   a   la   fecha   de   corte   de   esteinforme.

31

Prestar  el   servicio   de   conectividad   para   las
Descripci6n  del  avance:  A  partir  del  mes  de  agosto  de
2017  hasta  diciembre  de 2018.  se  han  realizado  pruebas  de

Secretarias   de   Educaci6n   Certificadas   para latencia   y   p6rdidas   de   paquetes   (QoS)   sobre   todos   los
enlaces.  Esta  informaci6n  se  encuentra  en  el  repositorio  del

garantizarles     el     acceso     con     calidad     de contrato.    Los   resultados    evidencian   el   cumplimiento   de
servicio     a     las     aplicaciones,     servicios     ysolucionesdesplegadasenelcentrodedatos aciierdo a las caracteristicas transversales del acuerdo.

Entregaproductosi  x      Nodel  MEN:
Ubicaci6n:     Repositorio     Central     MEN,     Carpeta     1371:

a.  Conectividad  hacia  el  centro  de  dates  del Entregables,      lnformes     de     P6rdidas     de     paquetes     y
MEN   y   hacia   Internet  a  traves   de   un   tlnico Consolidado de equipos.
enlace  de  la  Secretarla  con  la  red  MPLS  del Ruta:
Operador   y   luego   desde   la   red   MPLS   del

httDs;//mineducacionc]ovco-Operador   acceso   al   centro   de   datos   y   a
mv.shareDoint.com/Dersonal/infraestructura-menin.ineducacionaovco/lavouts/15/onedrive asDx?FoldInternet por de dos canales separados.

b.   Prestar  el   servicio   de   conectividad   a   las ercTID=Ox012000E58337BF0882194E835A9696A3758845
Secretarlas de Educaci6n a trav6s de una red &id=%2Foersonal%2Finfraestructura-
MPLS,  en  este  caso  el  acceso  a  Internet  sedeberiadeprogramardirectohacialaredde men   mineducacion   aov  co%2FDocuments%2FCONTRAT

0%201371%20DE%202016%2F3%2E%20ENTREGABLES
%2F3%2E8%2E%20PRUEBAS%20Y%20EQUIPOS%2F3%Internet  del  Operador  (sin  doble  recorrido  por
2E8%2E4%2E%20%20PRUEBAS%20P%C3%89RDIDAS°/oel  Centro de  Datos del  Ministerio).  En  el costo
20PAQUETES;\fchi..`o>CON"ATrjl37        ,   01F:()S        Piir=l)d>  P€ididaspa'i`re'[es  a

suministrado  se  debe  incluir  el  costo  de  los
canales  MPLS  e  incluir  el  costo  adicional  del
acceso  a  Internet  acumulado  de  los  canales
de    las    Secretarias   via    la    red    MPLS   del
Operador  en  forma  independiente  y  el  canal ca     ^ga!to                                                                                                                      I.    I--1\    -                        .'`       Q-'''

de acceso al Centro de Datos. c\a  `Nouonun

c.  Calidad de servicio. aJ  'O<!ubro

d.  Monitoreo permanente de uso, dS-.httDs://mineducacionaovco-
disponibilidad,  tfafico,  tipos de tfafico,
principales origenes y destinos.
e. Gesti6n lntegrada de extremo a extremo.
f.   Flexibilidad   para   aumento  y/o   disminuci6n mv.shareooint.com/Dersonal/infraestructura-menmineducacionciovco/lavouts/15/onedrive.asDx?Fold

de    anchos    de    banda    para    atenci6n    de
ercTID=Ox012000E58337BF0882194E835A9696A3758845

eventos   (del   Minjsterio   y   fechas   de   corte),garantizandotiemposdeatenci6naestas &id=%2FDersonal%2Finfraestructura-
men   mineducacion   ciov  co%2FDocuments°/o2FCONTRAT

solicitudes menores a tres (3) dias habiles. 0%201371%20DE%202016°/o2F3%2E%20ENTREGABLES
%2F3%2E8%2E%20PRUEBAS%20Y%20EQUIPOS%2FCO

A-FM-CN-CO-02-08 V.1 Pag.  31  de 38 EI



®mxon*ugiv     €FELisng

MINISTERIO  DE  EDUCAC16N  NACIONAL
SUBDIRECCION  DE CONTRATAC16N

lNFORIVIE  PARCIAL  DE  INTERVENTORiA/SUPERVISION  N°       10

NSOLIDAD0%20EQUIPOS
;\ichlvo>           CONTR^7C`  13-/1  DE                3    ENTREGj`BLES           Col.solidaclo

.`c tt-                                                                                           I,,-...a                                  `'c<,,`  , `o-ra,
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rd   Ban.nquill.                                                                                      .``   I...!..io                           /A.rr,.nT(.i^  '^(,q,(

ed   Bogo:.  CAN                                                                                   /.  J-t.b{.i`t                          i^i.t...i,tLx,. i-..c.`rt

%   de   Avance:      96.25%   a   la   fecha   de   corte   de   este
informe.

32

Coordinar  directamente  con  cada  una  de  las Descripci6n del avance:  La recepci6n de los servicios entre
Secretarlas    de    Educaci6n    el    proceso    de Contratistas de conectividad  se  evidenci6  por el  Ministerio al

puesta    en    servicio,    durante    los    45    dias inici6  del   contrato  con   la   informaci6n   detallada   del  estado

previos     al     21      de     diciembre     de     2016, actual   de  los  enlaces   por  parte  del   Contratista  saliente  y
documento    de    continuidad    de    servicios    del    ContratistaIncluyendo         la         visita         tecnica         inicial,
entrante.

identificaci6n  del  sitio  de   instalaci6n,   disefio,
Entregaproductosi      x      Noinstalaci6n,         configuraci6n,         capacitaci6n,

programaci6n   de   pruebas   piloto   acceso   a Ubicaci6n:      Repositorio     central      MEN-     Carpeta      1371,

aplicaciones   centro   de   datos   del   Ministerio, Entregables,  Empalme y recepci6n de servicios

pruebas   de   acceso   a   Internet  y   puesta   en Ruta:
servicio,    entregar    datos    de    la    mesa    de httDs;//mineducacionaovco-
servicio    de   conectividad    para    asegurar   la mv.shareDoint.com/Dersonal/infraestructura-menmineducacionaovco/lavouts/15/onedrive.asDx?Fold

continuidad     del     servicio     e     inicio     de     la

prestaci6n  del  servicio  el  21   de  diciembre  de ercTID=Ox012000E58337BF0882194E835A9696A3758845
&id=%2Foersonal%2Finfraestructura-2016 para cada una de las Secretarias.
men   mineducacion   aov  co%2FDocuments%2FCONTRAT

Se espera tener una  t]nica conexi6n MPLS en 0%201371%20DE%202016%2F7%2E%20lNFORMAC1%C3
cada  Secretaria de  Educaci6n conectada,  por %93N%20%20DE%20%20lNCUMPLIMIENT0%2F7%2E1%
esta  conexi6n  el  Operador  podria  configurar 2E%20DOCUMENTOS%20MC%2FComunicado%20Continu
el canal de datos  hacia el  centro de datos del idad%20de%20Servicjos%2EDdf&Darent=%2FDersonal%2Fi

MEN  y  el  canal  de  acceso  a  Internet  hacia  el nfraestructura-menmineducacion   c]ov   co%2FDocuments%2FCONTRAT

Internet   del   propio   Operador,   sin   pasar   las
0%201371%20DE%202016%2F7%2E%20lNFORMAC1%C3

peticiones  de  acceso  a  Internet  por  el  centro %93N%20%20DE%20%20lNCuMPLIMIENT0°/o2F7%2E1%
de      datos      del      MEN.      Bajo      la      anterior 2E%20DOCUMENTOS%20MC
configuraci6n se  ha  incluido en  el simulador el
costo     adicional      del     acceso     a      Internet

a/a   de   Avance:      96.25%   a   la   fecha   de   corte   de   este

centralizado  en  la  red del Operador,  dado que
deberla   asignar   un   ancho  de   banda   en   su
propio   Backbone   para   atender   el   trafico   de
Internet   proveniente   de   cada    una   de    las
Secretarias  de  Educaci6n,  con  esta  opci6n  la
seguridad    perimetral   correspondiente   a   los
enlaces  de   las  Secretarlas  deberia   incluirse informe,
en   el   Operador   en   el   punto   de   acceso   a
Internet    bajo    la    siguiente    figura    ''lnternet
Proveedor"
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Secretan'as de Educacl6n Certificadas

+`1.       `,:`i:`\               1          `,,`,``(,,~.I

[.A.krfdedw.do.           \                   MPLS            .`       ,

`._ire,nte,ne„roveedo,
\-,

(

c£:r;ndoeDatos   i            L++,

La   seguridad   Perimetral   podria   estar   en   la
entrada  del  acceso  a  Internet  como  muestra
Ia    figura.     En     la    figura     anterior    "Internet
Proveedor''    hace    referencia    al    acceso    a
Internet  en   la   red  del  Operador  a  contratar
con este proceso,  sin pasar por los centros de
datos del  Ministerio

33
Prestar    los    servicios    de    conectividad    de

Descripci6n   del   avance:    lnherente   a   la   prestaci6n   del
servicio.

Entregaproductosi    No      X
acuerdo  con  el  lis{ado  adjunto  en  el  lnsumo

Ubicaci6n:  No aDlicade contrataci6n  paginas  19-22 0/a   de   Avance:      96.25°/a   a   la   fecha   de   corte   de   este
informe.

OBLIGACIONES GENERALES

1

Asumir     la     responsabilidad     de     todas     las

Descripci6n   del   avance:   lnherente   a   la   operaci6n   del
servicio.    adicionalmente    se    evidencia    con    la   firma    del
contrato.

Entrega producto si         No     Xactividades   relativas   a   la   ejecuci6n   de   las
obligaciones establecidas en este contrato. Ubicaci6n:  No Aplica

%   de  Avance:     96.250/a  a   [a   fecha  de   corte  de  este
informe.

2
Participar y apoyar a  EL MINISTERlo en todas

Descripci6n del avance:  Se evidencia con las actas de las
reuniones  de   seguimiento  semanales   realizadas  los  dias
jueves,  correspondiente  al  periodo  entre  el  21   de  junio  de
2018 al 20 de seDtiembre de 2018.

Entregaproductosi  x      No
Ubicaci6n:  Repositorio  Central  Share  Point-Carpeta  1371-
Actas.

Ruta:las   reuniones   a   las   que   6ste   lo   convoque
relacionadas con  la ejecuci6n del contrato. httos://mineducacionoovco-

mv.shareDoint.com/Dersonal/infraestructura-menmjneducacionaovco/lavouts/15/onedrive.asox?Fol

dercTID=Ox012000E58337BF0882194E835A9696A375B8
45&id=%2FDersonal%2Finfraestructura-
men   mineducacion   aov  co%2FDocuments%2FCONTRAT
0%201371 %20DE%202016%2F1 %2E%20ACTAS%2F1 %2
E%20SEGUIMIENT0%20Y%20EJECUC1%C3%93N
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%   de  Avance:     96.25°/o   a   la   fecha   de  corte   de  esteinforme.

3
Disponer   de   los   medios   necesarios   para   el

Descripci6n  del  avance:  El  contratista  y  el  supervisor  del
contrato definieron  el  repositorio  oficial  del contrato  1371  de
2016,   asimismo  se  realiz6  la  carga  de  la  documentaci6n
qenerada  hasta el  15 de diciembre de 2018.

Entregaproductosi  x      No
Ubicaci6n:  Repositorio Central Share  Point-Carpeta  1371

Ruta:

httr)s://mineducacionaovco-
mantenimiento,     cuidado    y    custodia    de     la mv.shareDoint.com/Dersonal/infraestructura-menmineducacionaovco/lavouts/15/onedrive.asDx?Fol
documentaci6n objeto del presente contrato

dercTID=Ox012000E58337BF0882194E835A9696A375B8
45&id=%2FDersonal%2Finfraestructura-
men   mineducacion   ciov   co%2FDocuments%2FCONTRAT
0%201371 %20DE%202016

%   de  Avance:     96.25%   a   la  fecha   de   corte  de   este
informe.

4

Devolver      a      EL      MINISTERIO,      una      vez Descripci6n  del  avance:  No  aplica  para  la fecha  de  corte
finalizado  el  contrato,  los  documentos  que  en del  presente  lnforme.  Pero  en  su  momento  la  lnterventoria

desarrollo   del   contrato   se   hayan   producido entreaara toda la documentaci6n  establecida en el contrato.

Entregaproductosi      No  X(fisicos   y   digitales),    e   igualmente   todos   los
archivos      que      se      hayan      generado      en Ubicaci6n:  No ADlica
cumplimiento    de    sus    obligaciones    y    a    la

%   de  Avance:     96.25%   a   la  fecha   de   corte  de  esteSubdirecci6n   de   Gesti6n   Administrativa,    los
bienes      devolutivos      que      le      hayan      sido informe.
asiqnados en custodia

5

Colaborar      con      EL      MINISTERIO      en      el Descripci6n  del  avance:  No  aplica  para  la fecha de  corte
suministro    y    respuesta    de    la     informaci6n del     presente     lnforme,     en     dado     caso     se     daria     el

correspondiente   ante   cualquier  requerimiento reauerimiento por demanda.

Entrega productosi         No     Xde    los    organismos    de    control    del    Estado
Colombiano    en    relaci6n    con    la    ejecuci6n, Ubicaci6n:  No Aplica
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desarrollo     o     implementaci6n     del     contrato a/a  de  Avance:     96.25%  a   la  fecha  de  corte  de  este
objeto del presente documento. informe.

6

Utilizar    la    imagen    de    EL    MINISTERIO    de Descripci6n   del   avance:   lnherente   a   la   prestaci6n   del

acuerdo con  los  lineamientos establecidos  por servicio,   se   evidenci6   durante   el   periodo   entre   el   21   de
seDtiembre al  15 de diciembre de 20186ste.  Salvo  autorizaci6n  expresa  y  escrita  de
Entrega producto si        No     Xlas  partes  ningdn  funcionario,   pod fa  utilizar  el

nombre,   emblema   o   sello   oficial   de   la   otra Ubicaci6n:  No Aplica.

parte   para   fines   publicitarios   o   de   cualquier %   de   Avance:     96.25%   a   la  fecha   de   corte  de   este
otra  indole. informe.

7

Responder  ante  las  autoridades  competentes
Descripci6n  del  avance:   No  se  ha  presentado  ninguna
situaci6n a la fecha de corte del Dresente contrato.

por los actos u  omisiones en el ejercicio de las Entrega producto si        No     X
actividades   que   se   desarrollen   en   virtud   del

Ubicaci6n:  No ADlica.
contrato,  cuando con ellos cause  perjuicio a  la a/a   de   Avance:     96.25%   a   la  fecha   de  corte   de  este
administraci6n  o a terceros.

informe.

8
Obrar  con  lealtad  y  buena  fe  en  las  distintas

Descripci6n   del   avance:   lnherente   a   la   prestaci6n   del
servicio,   se   evidenci6   durante   el   periodo   entre   el   21   de
seDtiembre al  15 de diciembre de 2018.

Entrega productosi        No     Xetapas   contractuales,    evitando   dilaciones   y
dificultades. Ubicaci6n:  No Aplica.

a/o   de  Avance:     96.25°/a   a   la  fecha   de   corte   de  este
informe.

9

Realizar los  pagos  al  SGSS  (salud,  pension  y

Descripci6n del avance: Se evidenci6 con el certificado de
pago  del  SGSS  por parte  del  contratista,  en  los  meses  del
I)resente contrato hasta el  15 de diciembre de 2018.

Entregaproductosi     X      No
Ubicaci6n:  Repositorio  central  share  point,  carpeta  1404-
Gesti6n de pagos operadores -Contrato  1371.

Ruta:
httDs://mineducacionaovco-

riesgos      laborales),     de     acuerdo     con      la mv.shareDoint.com/Dersonal/infraestructura-
normatividad   vigente   aportando   los   soportes men   mineducacion   aov  co/   lavouts/15/onedrive.asox?FoldercTID

=Ox012000E58337 B F0882194 E835A9696A3758845&id=%2 FDersde pago correspondientes
onal%2Finfraeslructura-
men   mineducacion   aov  co%2FDocuments%2FCONTRAT0%20
%201404%20DE%202016%2F15°/o2E%20GEST1%C3%93N%20D
E%20PAGOS%200PERADORES%2F2%2E%20CONTRAT0°/o20
1371

%  de  Avance:     96.250/o  a   la   fecha  de   corte  de   esteinforme.

10
Garantizar      la      confidencialidad      sobre      la

Descripci6n   del   avance:   lnherente   a   la   prestaci6n   del
serviclo,   se  evidenci6  durante   el  periodo  entre  el   21   de
seDtiembre al  15 de diciembre de 2018

Entrega productosi        No    Xinformaci6n  que  gestiona  durante  la  ejecuci6n
del contrato. Ubicaci6n:  No Aplica.

% de Avance:   96.25°/a a la fecha de corte de esteinforme.

11
Realizar   por  escrito   cualquier   requerimiento, Descripci6n del avance:  Se evidenci6 a trav6s del envio y

recepci6n  de  los  comunicados  oficiales.   hasta  el  final  delreclamaci6n,  sugerencia,  comentario  o  demas contrato. es decir.15 de diciembre.
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que    considere     pertinente     para    la     debida
ejecuci6n        del        objeto        contractual,        al
MINISTERIO

Entrega producto Si _X_ No_
Ubicaci6n:  Repositorio  Central  Share  Point-Carpeta  1371-
Comunicados.

Ruta:

httDs//mineducacioncrovco-
mv.shareDc>int.com/Dersonavlnfraestructura-
men   mineducacion   aov   co/  layouts/15/onedrive.asDx?Fol
dercTID=Ox012000E58337BF0882194E835A9696A375B8
45&id=%2Foersonal%2Finfraestructura-
men   mineducacion.._qov   co%2FDocuments%2FCONTRAT
0°/o201371%20DE%202016°/o2F6%2E%20COMUNICADO
a

%   de   Avance:     96.25%   a   la  fecha   de   corte   de  este
informe.

NO Obligaciones del Ministerio Estado de cumplimiento de la obligaci6n

1

Teniendo  en  cuenta  lo  dispuesto  en  el Acuerdo

Descripci6n  del  cumplimiento:    EI  Ministerio  ha  realizado

Marco de Precios para la prestaci6n de servicios
de  nube   privada   No  CCE427-1-AMP-2016,   el
Ministerio   de   Educaci6n   Nacional   se   acoge   a los pagos de las facturas en el tiempo estipulado
Clausula  No.   12  0bligaciones  de  las  Entidades
Compradoras.

2 Designar al supervisor del  contrato.

Descripci6n  del  cumplimiento:    EI  Ministerio de Educaci6n
Nacional  suscn.bid  con  la  empresa  CONSORCIO  INTERTIC
2016   NIT   901.037.543-6,    el    contrato    1404   de   2016,    la
interventoria  del  contrato  1371   de  2016,  a  partir  del  29  de
diciembre   de   2016  y  hasta  31   de  Julio  de  2018  y  con  la
Dr6rroqa del contrato hasta el  15 de diciembre de 2018.

3 Certificar y  efectuar  los  pagos  causados  por  EL
Descripci6n  del  cumplimiento:  Se  gestiona  la  facturaci6n
por  concepto  de  servicios  prestados  dentro  de  la  Orden  de

CONTRATISTA. Compra     1371     de    2016.     Bajo     los    pafametros     de     la
subdirecci6n financiera de la entidad.

ACC ioNEs coRRECTivAs TorvlADAS PARA GARANTlzAR EL cuMPLiMIENTo
'Diliaehcie un bloaue oor cada Droblema Eden(ific adol

NO
Problema identificado que afecta Justificaci6n

Acciones a implementar oimplementadaspara

Ia ejecuci6n solucionar los problemasidentificados

1

Limitaciones  de  acceso  a  aplicaciones
Calamidad  por desastres  naturales  de

Ampliaci6n    de    ancho    de    banda

misionales   y   de   soporte   y   apoyo   delMinisterio sobre   el   enlace   de   Mocoa,   de   2
fuerza  mayor. Mbps a 8 Mbps

2 Se  requiere  un  nuevo enlace WAN  para
Cumplimiento           de           condicionesambientalesyderiesgoslaborales,de Inclusion  de  un   item  de  servlciosdeconectividadparalasedede

atender necesidades de personal. personal  del  Ministerio  que  labora  en
San     Cayetano     en     donde     se

el s6tano de la sede principal. ubicaria el personal.
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3
Requerimiento    de    traslado    de    sede

La     Secretar`a     Municipal     mediante Aseguramiento    de    recursos    del

comunicaci6n  escrita  a  la  Oficina  de contrato,  sobre  el  item  que  preve

Tecnologias         y         Sistemas         de tales            traslados,            util izan dopenalizacionesaplicadasporel

Secretaria de Educaci6n de Armenia I nformaci6n ,        i nform6        sobre        la
necesidad  de  realizar  traslado  de  esasedeaunnuevopuntodelaciudad. incumplimiento de ANS

4
lnexistencia      de      enlaces      de       altadisponibilidadentreCANyLevel3para

lmplementacidn      de      un      Plan      de

Contrataci6n      de      servicios      deconectividaddeunafibraoscurade24kin,servicioplata,

Disaster  Recovery  entre  los  nodos  CA redundante,  entre  CAN  y  Level  3,
-    Level     3,     para     la    soluci6n     de uti lizando               recursos               de

u n       DRP       con       la       soluci6n       deHiperconvergencia Hiperconvergencia   contratada   par   el penalizaciones   por  incumplimiento
Ministerio, con el  proveedor SONDA. de  ANS  y  recursos  disponibles  delcontratoquenohansidoreaueridosenlaviqencia2017.

5

Adicionar  recursos  financieros   para   las Garantizar      la      operaci6n      de      las
Gestionar    la    Adici6n    #    1     delcontrato1371(OC12461anteGCE)paraasegurarlaoperaci6ndeestosnuevositemshastaelfinaldelcontrato.

ampliaciones  de  Mocoa  y  Maicao;  y  los ampliaciones   de   Mocoa   y   Maicao;   y
nuevos enlaces de San Cayetano y fibra los nuevos enlaces de San Cayetano y
oscura entre CAN y Level 3. fibra oscura entre CAN y Level 3.

6
Asignaci6n    de    nuevas    funciones    al

Mediante comunicado  No. 2018-lE- Se  requiere  realizar  a  partir  de  la

026535,  en las que se comunica allngenieroAndresMauricioBricefio, en fecha      indicada      12/06/2018,      ladesignaci6ndesupervisorpor

lngeniero,      Andr6s      Mauricio      Bricefio las nuevas funciones en la parte de la Ordenadora del Gasto.
Ardila. subdireccidn de  DesarrolloOrganizacionalapartirdel 12 de juniode2018.

7

Adicionar     recursos     financieros     para Garantizar la operaci6n de todos los
Gestionar    la     Adici6n    #    2     delcontrato1371(OC12461ante

darle  continuidad   a  todos   los   servicios enlaces actuales del contrato para que GCE)   para  asegurar  la  operaci6n
actuales de Conectividad hasta  el  15 de puedan operar hasta el 15 de de       todos       los       servicios       d e
diciembre de 2018. diciembre de 2018. conectividad      hasta     el      15     dediciembrede2018.

'     RECOIVIENDACIONES

1
Asegurar la continuidad  de los servicios de Conectividad en las lineas de la adicio•n  No.  2 que implementa

la pforroaa del contrato  1371  hasta el  15 de diciembre de 2018.

Este  informe  corresponde  al  periodo  comprendido  entre  21/09/2018  al  15/12/2018.  Para  constancia  de  lo  anterior,  se
firma la presente certificaci6n a los 27 dias del mes de dictembre de 2018.
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ANEXOS OBSERVAC16N /
Soporte de paqos de Salud v Pension Personas Naturales
Certificaci6n de pago de aportes de parafiscales,

Persona Juridicaexpedido  por contador Ddblico a  representante  lecial
lnforme de Ejecuci6n Financiera  Recursos Cuando se trate de un convenio que entrega
Entreciados en Administraci6n recursos  para administrarlos

Nombre:          FEF`NANDO LINARES CASTRO

Cargo:               Director de lnterventor[a

Fecha:             27 de diciembre de 2018

Original:  Carpeta  de contrato.   1 ra.  Copia:  Interventor/Supervisor
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