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MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL
Ounemucen o Ptsrony SUBDIRECCION DE CONTRATACION

INFORME PARCIAL DE INTERVENTORIA/SUPERVISION N° _ 8

O.C. 12457

1 INFORMACION GENERAL
Marque con una X el tipo de documento:
ORDEN DE : :
CONTRATO CONVENIO ACEPTACION X Espacio para registro CORDIS
Namero: 1372 de 2016 MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL12-27-2018 B:01:58 AM
Al contestar cits 25te No. 2012-1E-050882 FOL.0 ANEX0

Objeto: CONTRATAR LOS SERVICIOS COLLOCATION Y |[0ren Ofna de Teoraogia y Sstemas de nformasdn

estino: Subdireccion de Contratacion ! EZPE i
ﬁﬁgERFl’ElAVDA%\lAC%iEgREALD?A?NngELRIAOC %EEREDSU“?;;\%C]:OOND\E’ Asunte: Informe parcial 8 contrato 1372 de 20168 CENTURYLINK COLCMBIA S A
SECRETARIAS DE EDUCACION.

Contratista: CENTURYLINK COLOMBIA S.A.

INFORMACION DE LA EJECUCION =
Registro Presupuestal (articulo 42 ley 80): 09 de Diciembre de 2016
Fecha aprobacion de Pélizas Garantias: 09 de Diciembre de 2016
Fecha de inicio:
e 09 de Diciembre de 2016
Duracion total: 599 dias
Fecha de terminacion: 31 de Julio de 2018
Prorrogas
Adicional No. Tiempo (dias calendario)
CLAUSULA CATORCE - Vigencia del i : :
1 acuerdo marco de precios Ciento treinta y siete (137)
2
Fecha de terminacion de acuerdo con la prérroga: 15 de Diciembre de 2018
Adiciones
Adicional No. Valor (§)
Inclusion de lineas de servicios de back-
up de aplicaciones alojadas en
CenturyLink, seguridad administrada para
: despliegue de IPV6 y servicios de $308.162.000,00
virtualizacion para migracién de la
plataforma Corea
Adicién para la vigencia 2018, por un valor
IVA incluido, para asegurar la continuidad
‘ de los servicios contratados en la vigencia $301.797.930,67
de 2018.
Prorroga contrato del 1 de agosto al 15 de
diciembre de 2018, por un valor IVA
3 incluido, para asegurar la continuidad de $933.856.018,33
los servicios contratados en la vigencia de
2018.

Dovodia
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MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL
Orncaacon (Tt SUBDIRECCION DE CONTRATACION

INFORME PARCIAL DE INTERVENTORIA/SUPERVISION N° _ 8

Valor total: $4.517.455.513,48

Suspensiones

Adicional No. Tiempo (dias calendario)

1

2
Fecha de terminacion de acuerdo con la . 2
suspension: Dia de Mes de Ano
Modificaciones

Clausula N° Breve descripcion de la modificacién

1

2
BALANCE FINANCIERO

El contrato/conveniolorden de aceptacion estipulé anticipo: Si No__ X

*Si manejo anticipo, relacione los datos de la cuenta para la consignacion de los anticipos en el cuadro a continuacion

Cuenta | Corriente | }Ahorros ’ ’ Namero Cuenta: Banco:

Elinterventor/supervisor debera anexar los siguientes documentos de programacion y seguimiento del anticipo

Plan‘de inversion del aqtrmpo J' For.rn_atoﬁcontrol de seguimiento Conciliacién bancaria
Modificacion al plan de inversién anticipo
Extractos bancarios Certificacion bancaria sobre rendimientos financieros

*La legalizacion del anticipo debe ser en funcién a la programacion acordada con el contratista y debe coincidir la programacion con la
actividad y el valor aprobado en las fechas respectivas
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MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL

SUBDIRECCION DE CONTRATACION

INFORME PARCIAL DE INTERVENTORIA/SUPERVISIONN® _ 8

Anticipo 0.00% Valor anticipo inicial (5) $ -
inicial % (1)
Fichada: Deambiolan dal DD/MM/AAAA Valor anticipo adiciones (6) $ -
anticipo (2)
No. D Ordende pago Valor total anticipo (7) $ -
desembolso anticipo (3)
% Anticlpo de 0.00% Saldo pendiente por amortizar (8) $ =
adiciones (4}
Balance General Pagos realizados al contratista/entidad
Gomcapto Ordd:n ANE Valor total factura (19) Valor neto (21) % (22)
Concepto Valor (%) Saqe (18}
1° pago 3817 | 01/0217 | $ 159,016,718.29 | § 159,016,718.29 | 3.62%
Valor inicial (9) $ 3,218,057,565.91 2 pago 3817 | 01/03/117 | § 159,016,718.29 [ §  159,016,718.29 | 3.52%
Valor Adiciones (10) $ 1,543,815,949.00 3 pago 3817 | 01/04117 | $ 156,789,518.29 | $§  156,789,518.29 | 3.47%
Valor Reducciones (11) $ 244,418,001.43 4° pago 3817 | 01/06/17 | $ 156,789,518.29 | § 156,789,518.29 | 3.47%
Valor Total (12) $ 4,517,455,513.48 5° pago 3817 | 07/06/17 | 53,024,579.57 | § 53,024,579.57 | 117%
Valor pagado (13) $ 3,569,673,014.11 6° pago 3817 | 03/07/17 | § 156,789,518.29 | §  156,789,518.29 | 3.47%
V::;’d‘;ﬂ;i?“ que no se ha $  207,523,559.63 7° pago 3817 | 12007/17 | § 164,301,186.29 | §  164,301,186.29 | 3.64%
E'alor total ejecutado (16) $ 3,777,196,573.74 8° pago 3817 | 01/08/17 | $ 156,789,518.29 | $ 156,789,518.29 | 3.47%
Valor por ejecutar (16) $ 740,258,939.74 9 pago 3817 | 01/09/17 | § 156,789,518.29( §  156,789,518.29 | 3.47%
10 pago 3817 | 0111017 | $ 156,789,518.29 | §  156,789,518.29 | 3.47%
11 pago 3817 | 0111117 | § 156,789,518.29 | §  156,789,518.29 | 3.47%
12 pago 3817 | 01/12/17 | § 156,789,518.29 ( $  156,789,518.29 | 3.47%
13 pago 3817 | 05M12M17 | § 14,436,000.00 | § 14,436,000.00 | 0.32%
14 pago 3817 | 0811217 | $ 35,236,000.00 | $ 35,236,000.00 | 0.78%
15 pago 3B17 | 08/12/17 | 35,236,000.00 | $ 35,236,000.00| 0.78%
16 pago 3817 | 1112117 | $ 35,236,000.00 | § 35,236,000.00 | 0.78%
17 pago 3817 | 09/02/18 | $ 156,789,518.29 | '$  156,789,518.29 3.47%
18 pago 3817 | 09/02/18 | 35,236,000.00 | $ 35,236,000.00 | 0.78%
19 pago 3817 | 09/02/18 | $ 156,789,518.29 [ $  156,789,518.29 | 3.47%
20 pago 3817 | 07/03/18 | $ 23,634,000.00| § 23,634,000.00 | 0.52%
21 pago 3817 | 09/03/18 | 156,789,517.32 [ $  156,789,517.32 | 3.47%
22 pago 3817 | 08/03/18 | $ 41,930,840.00 | $§ 41,930,840.00 | 0.93%
23 pago 3817 | 01/04/18 | 156,789,518.29| $ ' 156,789,518.29 | 3.47%
24 pago 3817 | 01/04/18 | § 53,558,768.00 | $ 53,558,768.00 | 1.19%
25 pago 3817 | 01/05/18 | S 156,789,518.29 | §  156,789,518.29( 3.47%
26 pago 3817 | 09/05/18 | $ 53,558,768.00 | $ 53,558,768.00 | 1.19%
27 pago 3817 | 09/05/18 | $ 53,558,768.00 | § 53,558,768.00 | 1.19%
28 pago 3817 | 09/05/18 | $ 7.878,000.00 | § 7,878,000.00 | 0.17%
29 pago 3817 | 01/06/18 | $ 156,789,518.29 § 156,789,518.29 | 3.47%
30 pago 3817 | 11/06/18 | $ 53,558,768.00 | § 53,558,768.00 | 1.19%
31 pago 3817 | 12/08/18 | $ 3,749,928.00 | § 3,749,928.00 | 0.08%
32 pago 3817 | 18/07/18 | $ 154,295518.29 ['§  154,295,518.29 | 3.42%
33 pago 3817 | 18/07/18 | § 41,930,840.00 | $§ 41,930,840.00 ( 0.93%
34 pago 3817 | 10/08/18 | $ 154,295,518.29 [ $  154,295,518.29 | 3.42%
35 pago 3817 | 10/08/18 | § 41,930,840.00 $ 41,930,840.00 ([ 0.93%
35 pago 3817 | 01/09/18 | $ 207,523,559.63[$§  207,523,559.63 | 4.59%
TOTALES $ 3,777,196,573.74 | $§ 3,777,196,573.74 | 83.61%

Adicionalmente a nivel financiero se tramitd la reduccion del contrato para la liberacion de recursos del presupuesto de
la vigencia 2.017 por valor de $244.418.001,43 pesos moneda corriente teniendo en cuenta el detalle en las siguientes

tablas:

/?'/
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INFORME PARCIAL DE INTERVENTORIA/SUPERVISION N° _ 8

MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL
SUBDIRECCION DE CONTRATACION

f‘f/

A-FM-CN-C0-02-08

VALORES PARA LIBERAR VIGENCIA 2017

ORDEN DE VALOR NO
COMPRA PRESUPUESTADO EJECUTADO EJECUTADO POR
INICIAL LIBERAR
ENERO $ 167.392.524,00 | $  159.016.718,29 | $ 8.375.805,71
FEBRERO $ 167.392.524,00 | $  159.016.718,29 | $ 8.375.805,71
MARZO $ 167.392.524,00 | §  156.789.518,29 [ $  10.603.005,71
ABRIL $ 167.392.524,00 | $  164.301.186,29 | $ 3.091.337,71
MAYO $ 167.392.524,00 | §  156.789.518,29 [ $  10.603.005,71
JUNIO $ 167.392.524,00 | §  156.789.518,29 | $  10.603.005,71
JULI0 $ 167.392.524,00 | §  156.789.518,29 | §  10.603.005,71
AGOSTO $ 167.392.524,00 | $§  156.789.518,29 [ $  10.603.005,71
SEPTIEMBRE | § 167.392.524,00 | §  156.789.518,29 [ $  10.603.005,71
OCTUBRE $ 167.392.524,00 | ¢  156.789.518,29 [ §  10.603.005,71
NOVIEMBRE | § 167.392.524,00 | $  156.789.518,29 | ¢  10.603.005,71
DICIEMBRE $ 167.392.524,91 | §  156.789.518,29 | §  10.603.006,62
$ 2.008.710.288,91 | $ 1.893.440.287,48 | $ 115.270.001,43
ADICIf" No. | pRESUPUESTADO EJECUTADO B E\c’:ﬁﬁ'lzaggon
LIBERAR
MAYO § 20,800,000.00 | $ - |$  20,800,000.00
JUNIO $ 28,678,000.00 | $ - |$  28678,000.00
JULIO $ 43,114,000.00 | § - |'$  43,114,000.00
AGOSTO $ 43,114,000.00 | $ 14,436,000.00 [ $  28,678,000.00
SEPTIEMBRE | § 43,114,000.00 | $ 35,236,000.00 | $ 7,878,000.00
OCTUBRE $ 43,114,000.00 | $ 43,114,000.00 | $ -
NOVIEMBRE | $ 43,114,000.00 | $ 43,114,000.00 | $
DICIEMBRE $ 43,114,000.00 | $ 43,114,000.00 | $
$ $ $

308,162,000.00

179,014,000.00

129,148,000.00

TOTAL NO EJECUTADO VIGENCIA 2017 - RECURSOS PARA
LIBERAR ORDEN DE COMPRA INICIAL Y ADICION No.1

$ 244,418,001.43
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MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL
Ol SUBDIRECCION DE CONTRATACION

INFORME PARCIAL DE INTERVENTORIA/SUPERVISION N° _ 8

INSTRUCTIVO PARA DILGENCIAMIENTO DEL BALANCE FINANCIERQ

1. Anticipo Inicial: Registre el valor del porcentaje determinado como anlicipo. Si no tiene anlicipo, registre 0.00%

2. Fecha de Desembolso del anticipo: Registre la fecha de desembolso del anticipo.

3. No. Orden de pago de Anticipo: Registre el numero de la orden de pago del anlicipo.

4. Anticipo de Adiciones: Registre el valor del porcentaje determinado como anticipo de las adiciones. Si no se efectuaron, registre 0.00%

5. Valor del anticipo Inicial: Correspende a la multiplicacion de la casilla (1) * Casilla (9)

6. Valor del anticipo adiciones: Corresponde a la multiplicacion de Ia casilla (4) * Casilla (10)

7. Valor Total anticipo: Es la sumaloria de la casilla (5) + (6) (¥ Valor anticipo inicial + Valor anticipo adiciones),

8. Saldo pendiente por amortizar: Es la diferencia enlre la casilla (7) Valor total anticipo - ¥ De la casilla (21) Valor lolal amorlizacion anticipos.
9. Valor Inicial: Este es valor del contrato/conveniclorden de aceptacion inicial principal sin adiciones.

10.  Valor Adiciones : En esta casilla se deben incluir las adiciones realizadas

11. Valor Reducciones : En esla casilla se deben incluir as reducciones realizadas

12. Valor Total: Es lasuma de lacasilla (9) +(10)

13. Valor Pagado: Es la suma de la columna de valor total de la factura (19).

14. Valor Causado no Pagado: Este corresponde al valor bruto (sin incluir amortizaciones) de la factura que se esta radicando para pago.

15, Valor Total Ejecutado: Es la sumatoria de la casilla (12) + (13) (¥ Valor pagado +Valor causado no pagado).

16.  Valor por ejecutar diferencia entre el Valor Total y Valor Total Ejecutado.

17.  Concepto: Corresponde a los Nimeros de pago realizados

18. Orden de Pago: Regisltre el Numerc de la orden de pago.

19. Fecha: Registre la fecha de la Numero de orden de pago.

20. Valor Total Factura: Corresponde al valor de factura

21 Valor Amortizacion anticipo: Regisire el valor de amortizacion del anlicipo para la faclura, tenga en cuenta que esle debe estar de acuerdo con la forma de amortizacion estipulada en el
conlrato/convenioforden de aceptacion inicial.

22. Valor Neto: Es la diferencia entre el valor de la factura (19) y Valor Amarlizacion anticipo (20)

23. %: Es la Divisién entre el valor total de! (11) y el valor total de la factura (19)

Cuando se trate de un convenio que estipule aportes en contrapartida, especificar la siguiente informacién:

Valor aporte contrapartida $
Valor ejecutado contrapartida a la fecha 3
% de Ejecucion contrapartida a la fecha %

Cuando se trate de un convenio que entrega recursos para administrarlos, debe adjuntarse el “Informe
de Ejecucién Financiera Recursos Entregados en Administracién” A-FM-CN-AC-02-06.

| RENDIMIENTOS

El contrato/convenio/orden de aceptacién generé rendimientos: Si No__ X

Periodo de generacion de
rendimientos (Fecha de Inicio Valor de Rendimientos
= Fecha de corte)

Fecha de consignacién de

rondlivientes Anexa recibo (SI/NO)

PAGOS REALIZADOS A LOS SISTEMAS DE SALUD, RIESGOS PROFESIONALES, PENSIONES Y. APARTES
PARAFISCALES L o= fu sl i Soe mailge s homs et Bt ipsn e kgt mel b el X

El interventor/supervisor verificé el cumplimiento por parte del CONTRATISTA/ENTIDAD de sus
obligaciones frente a los aportes a los sistemas de salud, pensiones, y cuando a ello haya lugar, riesgos | SI_X_| NO
profesionales, aportes a la Caja de Compensacion Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y

Servicio Nacional de Aprendizaje, y su correcta relacion entre el monto cancelado y las sumas que debieron
haber sido cotizadas, de conformidad con la ley 789 de 2002, art. 50. Marque con una X

’]:,
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MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL
SUBDIRECCION DE CONTRATACION

INFORME PARCIAL DE INTERVENTORIA/SUPERVISION N° 8

ESTADO DE AVANCE DEL OBJETO

Estado de avance de la ejecucion fisica es

83.11%

Formula: Alcance Prestacion Bien o Servicio = % Total Pactado Contractualmente
*Esto debe estar acorde con el Objeto y Forma de Pago, contenido en el contrato suscrito.

Descripcién de la ejecucién actual (De acuerdo con el cronograma de actividades):

N° Obllggg:ltzpai?;;};ctz;;lggs ael Estado de avance de la obligacion
Descripcidon del avance: |Inherente a la operacién del
servicio, el contratista cumplio con las actividades descritas
en el anexo | del pliego de condiciones, evidenciado entre el

o _ 21 de junio y el 20 de septiembre de 2018.
Prestar los Semcp; de Nube P.r|.vad.a de Entrega producto Si__X__No
111 acugrdo a las condiciones y especificaciones Ubicacién: https:flmineducacio_nqovco-
Fécm.cas de los Docgmentos de! .Proceso my.sharepoint.com/:f:/g/personall/infraestructura-
incluido el Anexo | del pliego de condiciones | en mineducacion gov_co/EoUK1mYRw55GhPrNaoKR
0O0kBZyMcxENvHWaxocl gnYtyg?
%de Avance: 83.11%a la fecha de corte de este informe.
. - Descripcion del avance: El contratista lo realizé en el
Entregar a Colombia Compra Eficiente en la | momento en que aplico como proveedor de CCE.
oportunidad que esta sefiale, la informacion .
112 | necesaria para incluir en el Catalogo y para la | Entrega producto Si___No_ X__
operacion de la Tienda Virtual del Estado Ubicacién: No Aplica
Colombiano %de Avance: 83.11%a la fecha de corte de este informe.
Descripcién del avance: No es responsabilidad de la
Interventoria hacer seguimiento al cumplimiento de esta
obligacién, CCE como garante del servicio debe asegurar su
cumplimiento. El operador ha entregado la evidencia del plan
de continuidad del negocio.
Entregar a Colombia Compra Eficiente, dentro Entreca broductoSi X Mo
de los seis (6) meses siguientes a la firma del . g__p o e p—
Acuerdo Marco un documento suscrito por un | Ubicacion: El documento esta en:
tercero certificado que acredite que el Plan de | hitps:/mineducaciongovco-
Continuidad de Negocio es coherente con las my.shareuomt.cqm!personalhnfraestructura- ‘ '
caracteristicas de la infraestructura del | Ren mineducacion gov_co/ layouts/15/onedrive.aspx?id=%
i o 2Fpersonal%2Finfraestructura-
Pr‘?"’,eedor Y contle.ne todos |0_5, requisitos men _mineducacion _gov co%2FDocuments%2FCONTRAT
113 eg[gldos por Co_lqmb|a Compra Eficiente en el| qo,50%,201372%200E%202016
pliego de condiciones. El tercero debe estar|’. . —
certificado en (i) Auditoria de las normas IS0 R A e, e - ) -
27001,(i) IS0 27002,(3ii) 27031.(iv) 22399,(v)
24762.(vi) 22301.(vii) 22313, (viii) 22315, (ix) 31000, |
(x) BCCP (Business Continuity Certified Planner), (xi) |!
CBCP (Certified Business Continuity Professional),
(xii) CMCP (Crisis Management Certified Planner),
(xiil)CMCS (Crisis Management Certified Specialist),
o (xiv) CMCE (Crisis Management Certified Expert).

”‘/
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MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL
- SUBDIRECCION DE CONTRATACION

INFORME PARCIAL DE INTERVENTORIA/SUPERVISION N° __8__

% de Avance: 83.11% a la fecha de corte de este informe.

Descripcion del avance: No es responsabilidad de la
Interventoria hacer seguimiento al cumplimiento de esta

) obligacidon, CCE como garante del servicio debe asegurar su
Operar el portal de Proveedores de la Tienda | cumplimiento.

11.4 | Virtual del Estado Colombiano en los términos
definidos en las guias de la Tienda Virtual

Entrega producto Si___ No __X__
Ubicacidn: No Aplica

%de Avance: 83.11% a la fecha de corte de este informe.

Descripcién del avance: Inherente a la prestacion del
servicio, evidenciado entre el 21 de junio y el 20 de septiembre
de 2018.

Entrega producto Si_X__ No

Ubicacidon: https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/personall/infraestructura-

men mineducacion gov co/ layouts/15/onedrive.aspx?
FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375
B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-
men_mineducacion gov co%2FDocuments%2FCONTR
ATO%20%201372%20DE%202016%2F1%2E%20ACTAS

-

115 | Cumplir con los procesos definidos en la guia de
Proveedores para el Acuerdo Marco

4 0> tpminae na

%de Avance: 83.11% a la fecha de corte de este informe.

Descripcion del avance: A la entidad compradora no se le

o . . han cotizado Servicios de Nube privada durante la fase
Abstenerse de suministrar informacioén sobre

; L de Solicitud de Informacién.
116 |Precios y costos de los Servicios de Nube

privada durante la fase de Solicitud de En?reg?'producto.&_No_X
Informacién Ubicacion: No aplica

%de Avance: 83.11% a la fecha de corte de este informe.

/F
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MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL
O RRERE SUBDIRECCION DE CONTRATACION
INFORME PARCIAL DE INTERVENTORIA/SUPERVISIONN® 8
Descripcién del avance: Para cada solicitud de cotizacion
presentada por la entidad compradora a CCE, CenturyLink
por medio de la pagina habilitada presenta evento de
cotizacién segun aplique.
Entrega producto Si __X__ No
Ubicacion:
https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/personal/infraestructura-
men_mineducacion gov_co/ layouts/15/onedrive.aspx?id=%
2Fpersonal%2Finfraestructura-
) ) men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRAT
Responder dentro del término previsto en 10S | 0%20%201372%20DE%202016
Documentos del Proceso todas las Solicitudes | . - .- : 2
11.7 | de Cotizacion de las Entidades Compradoras y | ..o 0o Unmry gl T TR
cumplir con los demas plazos establecidos en el
presente Acuerdo Marco de Precios :
s eaBiRRe D
%de Avance: 83.11%a la fecha de corte de este informe.
. Descripcion del avance: CenturylLink se postulo teniendo en
AbStenerse de responder SO|ICItUdES de cuenta que Cump”a con |o SDliCitadO.
Cotizaciéon cuando el Centrol de Datos' ldel Entrega producto Si__ No __X__
11.8 | Proveedor no cumpla con la distancia minima il ,
solicitada por la Entidad Compradora o con el |Ubicacion: No Aplica.
Nivel de Servicio requerido %de Avance: 83.11%a la fecha de corte de este informe.
Descripcién del avance: A la fecha no se ha presentado el
Notificar a Colombia Compra Eficiente y a la|caso que el proveedor deba ser notificado por dichas
Entidad Compradora de inmediato cuando el | Situaciones.
11.9 | Proveedor no cotice por mora o por la causa | Entrega producto Si __ No__X__
prevista en el numeral 1 1.8 de la presente | ybicacién: No Aplica.
clausula
%de Avance: 83.11%a la fecha de corte de este informe.
Descripciéon del avance: El proveedor no ha realizado
cotizaciones por fuera del Acuerdo Marco de Precios, con
Abstenerse de cotizar precios Superiores a los precios superiores a los publicados en el Catélogo,
publicados en el Catalogo. Los precios evidenciado en los meses del presente proyecto y hasta la
11.10 | superiores a los publicados en el Catalogo se Reigaid gl eoni: -
entenderan como cotizados a los precios | Entrega producto Si___ No_X__
publicados en el Catalogo. Ubicacién: No aplica.
%de Avance: 83.11%a la fecha de corte de este informe.
Garantizar que ninguna de las condiciones y Descripcién del avance: La Interventoria ha evidenciado
11 11 Ficact téonicas establecidas en of | I4&: durante los meses de enero de 2017 a diciembre de
' especiricaciones ! . 2018, CenturyLink no ha generado costos adicionales sobre
presente documento y en el pliego de|os jtems contratados y sobre el AMP. En la facturacion se
C
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MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL
SUBDIRECCION DE CONTRATACION

INFORME PARCIAL DE INTERVENTORIA/SUPERVISION N° __ 8__

condiciones generan costos adicionales a las
Entidades Compradoras o a Colombia Compra
Eficiente

puede verificar que los precios estan acordes ala OC y no se
generan cobros adicionales por el cumplimiento de las
caracteristicas técnicas.

Entrega producto Si _X_No___

Ubicacion: En el siguiente Link se puede verificar las
facturas emitidas en el proyecto https://mineducaciongovce-
my.sharepoint.com/:f:/g/personalfinfraestructura-

men mineducacion gov_co/EloYAD-
QFWpPsmatJBIYIV8BkLgLMH091UQOxa8V DHysUg?e=Uk6
ZvS

%de Avance: 83.11%a la fecha de corte de este informe.

11.12

Abstenerse de utilizar la informacion entregada
por la Entidad Compradora para cualquier fin
distinto a la ejecucion de la Orden de Compra

Descripcién del avance: La Interventoria ha evidenciado
que, durante los meses de enero de 2017 a diciembre de
2018, el Contratista garantizé la proteccion de datos bajo la
ley LEY 1581 DE 2012 — DECRETO 1377 DE 2013.

Entrega producto Si _X_ No

Ubicacién: https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/personall/infraestructura-

men mineducacion gov co/ layouts/15/onedrive.aspx?
FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375
B845&id=%2F personal%2Finfraestructura-

men mineducacion gov co%2FDocuments%2FCONTR
ATO0%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRA
CTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2Fcol politica t
ratamiento%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestruct
ura-

men mineducacion gov_co0%2FDocuments%2FCONTR
AT0%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRA
CTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO

%de Avance: 83.11%a la fecha de corte de este informe.

11.13

Responder ante la Entidad Compradora y ante
terceros por la divulgacién indebida o el manejo
inadecuado de la informacion entregada por la
Entidad Compradora para el desarrollo de las
actividades contratadas

Descripcion del avance: En caso de presentarse una
situacion descrita en esta obligacion contractual, el contratista
respondera juridicamente. A la fecha no se ha presentado. De
acuerdo a la LEY 1581 DE 2012 — DECRETO 1377 de 2013
CenturyLink garantiza el cumplimiento de esta obligacion.

Entrega producto Si _X_No___

Ubicacion: https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/personall/infraestructura-

men mineducacion qov co/ layouts/15/onedrive.aspx?
FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375
B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-
men_mineducacion _gov co%2FDocuments%2FCONTR
AT0%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRA
CTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2FLTR LVL6991
ColumbiaXV TCDD TIlI 140512%2Epdf&parent=%2Fpe
rsonal%2Finfraestructura-

men mineducacion gov co%2FDocuments%2FCONTR
AT0%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRA
CTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO

%de Avance: 83.11%a la fecha de corte de este informe.

IT_
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MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL
SUBDIRECCION DE CONTRATACION

INFORME PARCIAL DE INTERVENTORIA/SUPERVISION N° _8

11.14

Contar con todos los permisos y licencias
necesarios para prestar los Servicios de nube
privada durante toda la ejecucién del Acuerdo
Marco de Precios.

Descripcion del avance: El contratista cumplié con todas las
condiciones exigidas por CCE.

Entrega producto Si__ No__ X__

Ubicacién: https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/personallinfraestructura-
men_mineducacion gov co/ layouts/15/onedrive.aspx?
FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375
B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-

men mineducacion gov co%2FDocuments%2FCONTR
ATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRA
CTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2FLTR LVL6991
ColumbiaXV TCDD TIlIl 140512%2Epdf&parent=%2Fpe
rsonal%2Finfraestructura-

men_mineducacion gov _co0%2FDocuments%2FCONTR
ATQ%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRA
CTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO

%de Avance: 83.11%a la fecha de corte de este informe.

11.15

Gestionar y realizar mantenimiento de los
Centros de Datos.

Descripcidn del avance: Se ha evidenciado con la entrega
de los Informes mensuales de disponibilidad y de condiciones
ambientales (temperatura, humedad), correspondiente a los
meses entre el 21 de junio y el 20 de septiembre de 2018.

Entrega producto Si__X__ No

Ubicacion: Repositorio Central Share Point-Carpeta 1372-
Entregables-Informes Mensuales

Ruta: https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personall/infraestructura-

men mineducacion gov co/EnCdITHXJTIChGO43GvEC
20BatCknwcib7cBL22gQG78ug?e=qcHKOJ

- o

E@ mimaenn

%de Avance: 83.11%a la fecha de corte de este informe.

”‘.,

11.16

A-FM-CN-C0-02-08

Establecer y ejecutar planes de contingencia
cuando ocurran eventos de fuerza mayor o caso
fortuito que afecten la prestacion de los
Servicios de Nube Privada

v.2

Descripcion del avance: A la fecha no se han presentado
eventos de fuerza mayor y dentro de la matriz de riesgos se
han contemplado estos eventos.

Entrega producto Si_X__ No___

Ubicacién: https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personall/infraestructura-

men mineducacion gov co/EnCdITHXJTIChGO43GvEC
20BatCknwcib7cBL22gQG78ug?e=qcHKOJ

%@4
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MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL
SUBDIRECCION DE CONTRATACION

INFORME PARCIAL DE INTERVENTORIA/SUPERVISION N° 8

%de Avance: 83.11%a la fecha de corte de este informe.

Contar con sistemas de respaldo definidos en
las condiciones transversales que permitan la
prestacion de los Servicios de Nube Privada
cuando haya una Interrupcién

11.17

Descripcién del avance: El contratista cuenta con sistemas
de alta disponibilidad segun los servicios Oro.

Entrega producto Si___ No__ X__

Ubicacidn: https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/personalfinfraestructura-

men mineducacion _gov_co/ layouts/15/onedrive.aspx?
FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375
B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-
men_mineducacion_gov _co0%2FDocuments%2FCONTR
ATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRA
CTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2FLTR LVL6991
ColumbiaXV TCDD TlI 140512%2Epdf&parent=%2Fpe
rsonal%2Finfraestructura-

men_mineducacion _gov co%2FDocuments%2FCONTR
ATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRA
CTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO

%de Avance: 83.11%a la fecha de corte de este informe.

Colaborar con las Entidades Compradoras y sus
demas proveedores para la configuracion y
operacion de los Servicios de Nube Privada y la
resolucion de Fallas e Interrupciones

11.18

Descripcion del avance: Se evidencid con los casos de
mesa de servicios resueltos, también las ordenes de cambios
RFC’s implementados en los meses entre el 21 de junio y el
20 de septiembre de 2018.

Entrega producto Si__X_ No

Ubicacion: https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personallinfraestructura-

men mineducacion gov co/EnCdITHXJTIChGO43GVvEC
20BatCknwcijb7cBL22gQG78ug?e=qcHKOJ

%de Avance: 83.11%a la fecha de corte de este informe.

Buscar la causa raiz de las Fallas que afectan la
prestacion de los Servicios de Nube Privada y
proporcionar solucién a fallas en el tiempo
establecido en los ANS

11.19

Descripcion del avance: El Contratista lo ha evidenciado a
través de la atencion de fallas mediante el reporte de casos
en mesa de servicios, los informes de indisponibilidad y la
conciliacion de ANS, durante los meses entre el 21 de junio y
el 20 de septiembre de 2018.

Entrega producto Si_X__ No
Ubicacién: https://mineducaciongovco-

my.sharepoint.com/:f:/g/personall/infraestructura-
men_mineducacion gov co/EnCdITHXJTIChGO43GVvEC
20BatCknwcib7cBL22gQG78ug?e=qcHKOJ

https:/mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/personal/infraestructura-

men mineducacion gov co/ layouts/15/onedrive.aspx?Fold
erCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375B845

&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-
men_mineducacion_gov_c0%2FDocuments%2FCONTRAT
0%20%201372%20DE%202016%2F 1%2E%20ACTAS

%de Avance: 83.11%a la fecha de corte de este informe.

/TJ
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MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL
SUBDIRECCION DE CONTRATACION

INFORME PARCIAL DE INTERVENTORIA/SUPERVISION N° 8

11.20

Garantizar la proteccion de datos e informacion
entregada por las Entidades Compradoras

Descripcion del avance: Se evidencid con la publicacion de
la ley LEY 1581 DE 2012 — DECRETO 1377 de 2013 en la
pagina de CenturyLink

Entrega producto Si___ No__ X__
Ubicacion: No Aplica.

%de Avance: 83.11%a la fecha de corte de este informe.

11.21

Cumplir con la normativa ambiental aplicable al
manejo de desechos eléctricos y electrénicos

Descripcion del avance: Se solicit6 al contratista el
certificado de cumplimiento de la normativa.

Entrega producto Si___ No_ X__

Ubicacién: https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/personall/infraestructura-
men_mineducacion gov co/ layouts/15/onedrive.aspx?
FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375
B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-

men _mineducacion gov co%2FDocuments%2FCONTR
ATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRA
CTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2FLEVEL%203%
20DE%20COLOMBIA%20SA%20-
%2014001%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestruct
ura-

men_mineducacion gov co%2FDocuments%2FCONTR
ATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRA
CTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO

%de Avance: 83.11%a la fecha de corte de este informe.

11.22

Cumplir los protocolos de entrega, borrado
seguro y finalizacién del servicio, definido en el
Anexo | del pliego de condiciones.

Descripcion del avance: No aplica para el presente contrato,
el contratista presta unicamente el servicio de colocation y
backup.

Entrega producto Si_ No_ X
Ubicacién: No Aplica.

%de Avance: 83.11%a la fecha de corte de este informe.

11.23

Ejecutar los procedimientos de recoleccion de
los equipos terminales, dispositivos y todos los
equipos y materiales necesarios para la
prestacion de los Servicios de Nube Privada de
acuerdo a los protocolos de entrega suscritos
con las Entidades Compradoras

Descripcion del avance: En los informes mensuales se
relacionan las actividades realizadas durante ese periodo.

Entrega producto Si_X__ No

Ubicacién: https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personall/infraestructura-

men mineducacion gov co/EnCdITHXJTIChGO43GvEC
20BatCknwcjb7cBL22gQG78ug?e=qcHKOJ

%de Avance: 83.11%a la fecha de corte de este informe.

11.24

Garantizar capacidad de alojamiento de
Hardware para todas las Ordenes de Compra
suscritas bajo el Acuerdo Marco.

Descripcion del avance: CenturyLink cumplié con todas las
condiciones exigidas por CCE.

Entrega producto Si___ No_ X__
Ubicacién: No Aplica.

%de Avance: 83.11%a la fecha de corte de este informe.

fT__,
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MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL
SUBDIRECCION DE CONTRATACION

INFORME PARCIAL DE INTERVENTORIA/SUPERVISION N° __ 8

Solicitar a Colombia Compra Eficiente el cambio
o la inclusion de los Centros de Datos
habilitados para la prestacién de Servicios de
Nube Privada. Dentro de los 15 dias habiles

Descripcion del avance: No se ha presentado la situacion
durante los meses entre el 21 de junio y el 20 de septiembre
de 2018.

Entrega producto Si____ No__ X

11.25 | siguientes a la solicitud, Colombia Compra | Ubicacién: No Aplica
Eficiente verificara si el nuevo Centro de Datos
cumple con las condiciones establecidas en los . ) 19 e i
Documentos del proceso y aprobara o %de Avance: 83.11%a la fecha de corte de este informe.
rechazara la inclusion o el cambio
Descripcién del avance: Se evidencio con la entrega Informe
mensual de disponibilidad correspondiente a los meses entre
el 21 de junio y el 20 de septiembre de 2018.
Entrega producto Si_X__ No
Ubicacion: Repositorio Central Share Point-Carpeta 1372-
Entregables-Informes Mensuales
Ruta:
https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/infraestructura-
men_mineducacion_gov_co/EnCdITHXJTIChGO43GvEC20B
atCknwecjb7¢cBL22gQG78ug?e=gcHKOJ
Mantener las condiciones exigidas de calidad | « - - :
11.26 | para los Servicios de Nube Privada requeridos
por las Entidades Compradora
- - ‘»
o @ Bl e 0 M
%de Avance: 83.11%a la fecha de corte de este informe.
Descripcion del avance: Se evidencid con el envio de RFC’s
y su participacion en los comités de cambios, evidenciado
durante los meses entre el 21 de junio y el 20 de septiembre
de 2018.
Entrega producto Si_X__ No
Garantizar el mantenimiento de la | Ubicacién: Deben remitirse a la carpeta con los RFC
417 |infraestructura y los cambios de sus |correspondientes a L3.
componentes para garantizar la prestacion de | https://mineducaciongovco-
los Servicios de Nube Privada my.sharepoint.com/:f./g/personallinfraestructura-
men_mineducacion gov co/EnCdITHXJTIChGO43GvEC20B
atCknwcib7cBL22gQG78ug?e=qcHKOJ
%de Avance: 83.11%a la fecha de corte de este informe,
i Descripcion del avance: Inherente a la prestacion del
.28

"T' A-FM-CN-C0-02-08
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servicio, se ha evidenciado durante los meses entre el 21 de
junio y el 20 de septiembre de 2018.
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MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL
SUBDIRECCION DE CONTRATACION

INFORME PARCIAL DE INTERVENTORIA/SUPERVISION N® 8

Mantener la debida confidencialidad de la
informacién que pueda llegar a conocer durante
la ejecucion de la Orden de Compra

Entrega producto Si_ No__ X__

Ubicacién: https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/personall/infraestructura-

men mineducacion gov col/ layouts/15/onedrive.aspx?
FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375
B845&id=%2Fpersonal®%2Finfraestructura-
men_mineducacion gov co%2FDocuments%2FCONTR
AT0%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRA
CTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2Fcol politica t
ratamiento%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestruct
ura-

men_mineducacion gov co%2FDocuments%2FCONTR
AT0%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRA
CTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO

- a - S 8 - [T

£ 1 Cmmirsaina

%de Avance: 83.11%a la fecha de corte de este informe.

11.29

Remitir a la Entidad Compradora los soportes
que certifiquen que se encuentra al dia con las
obligaciones de pago al sistema general
seguridad social.

Descripcion del avance: Se evidencié con el certificado de
pago de SGSS expedido por el contratista, en los meses entre
el 21 de junio y el 20 de septiembre de 2018.

Entrega producto Si_X__ No

Ubicacion:

Ruta: https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/:f:/q/personall/infraestructura-
men_mineducacion _gov_col/EloYAD-
QFWpPsmaqtJ6lYIV8BKLgLMH091UOxa8V DHysUg?e=f9
6QFN

%de Avance: 83.11%a la fecha de corte de este informe.

11.30

4 s

A-FM-CN-CO-02-08

Responder a los reclamos. consultas y/o
solicitudes de Colombia Compra Eficiente o las
Entidades Compradoras eficaz y
oportunamente, de acuerdo con lo establecido
en el presente documento. Considerar a cada
una de las Entidades Compradoras como
clientes prioritarios

V.2

Descripcion del avance: Se evidencié a través del envio y
recepcion de los comunicados oficiales, evidenciado los
meses entre el 21 de junio y el 20 de septiembre de 2018.

Entrega producto Si__X__ No

Ubicacion: https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/:f:/a/personall/infraestructura-

men mineducacion gov co/EjtjiwsgLBv90rQhDPgT7XW
gBhLDFHH158JKECbD0sqgdmKQ?e=0evO6v

A/
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MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL
SUBDIRECCION DE CONTRATACION

INFORME PARCIAL DE INTERVENTORIA/SUPERVISION N° 8

%de Avance: 83.11%a la fecha de corte de este informe.

11.31

Permitir a Colombia Compra Eficiente realizar
visitas o verificaciones técnicas a las
instalaciones e infraestructura sobre las que el
Proveedor presta los Servicios de Nube Privada,
en cualguier momento durante la ejecucion del
Acuerdo Marco.

Descripcion del avance: No se ha presentado la solicitud por
parte de CCE, pero en dado caso que se presente el
contratista facilitara la visita o la verificacion técnica.

Entrega producto Si___ No__X_
Ubicacion: No Aplica.

%de Avance: 83.11%a la fecha de corte de este informe.

11.32

Reportar la solicitud de la Entidad Compradora
el ancho de banda y el trafico de la porcion de
canal para salir a internet

Descripcion del avance: No aplica para el presente contrato.
Los servicios de acceso a Internet son suministrados por
Media Commerce, bajo el contrato 1371.

Entrega producto Si___ No__ X__
Ubicacién: No Aplica.

%de Avance: 83.11%a la fecha de corte de este informe.

11.33

Informar a Colombia Compra Eficiente cualquier
cambio en su condicién como Proveedor, bien
sea cambios de nombre, ser parte de fusiones o
adquisiciones o reorganizaciones Empresariales

Descripcion del avance: CenturyLink informo a Ia
interventoria y al MEN el cambio de nombre adicionalmente
en la plataforma de CCE se evidencia que tambien se reporto
el cambio.

Entrega producto Si___ No__ X__

Ubicacién: https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/personallinfraestructura-

men mineducacion gov co/ layouts/15/onedrive.aspx?
FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375
B8458&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-

men mineducacion _gov_¢o0%2FDocuments%2FCONTR
ATO%20%201372%20DE%202016%2F2%2E%20COMUN]I
CADOS

%de Avance: 83.11%a la fecha de corte de este informe.

11.34

Mantener actualizada la informacién requerida
por el SIIF

Descripcion del avance: No es responsabilidad por parte de
la Interventoria de hacer seguimiento del cumplimiento de
esta obligacion. CCE como garante del servicio debe asegurar
su cumplimiento.

Entrega producto Si___ No__ X__
Ubicacion: No Aplica.

(‘f./
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el — SUBDIRECCION DE CONTRATACION
INFORME PARCIAL DE INTERVENTORIA/SUPERVISION N® _ 8
%de Avance: 83.11%a la fecha de corte de este informe.
Descripcién del avance: E| proveedor ya se encontraba
registrado ante el MEN debido a que ya habia tenido contratos
Entregar la informacién requerida por las [-Suscritos con la entidad.
11.35 | Entidades Compradoras para registrar al | Entrega producto Si___ No_ X__

Proveedor en sus sistemas de pago

Ubicacion: No Aplica.

%de Avance: 83.11%a la fecha de corte de este informe.

11.36

Entregar a Colombia Compra Eficiente un
reporte de servicios al amparo del Acuerdo
Marco, con los inconvenientes recurrentes
durante la vigencia del mismo en dos
oportunidades:

(i) seis (6) meses antes del vencimiento
del Acuerdo Marco;

diez (10) dias habiles después del
vencimiento del plazo del Acuerdo
Marco

(ii)

Descripcion del avance: En el tiempo en que aplique la
obligacién el contratista entregara el reporte a CCE.

Entrega producto Si____ No__ X__
Ubicacién: No Aplica.

%de Avance: 83.11%a la fecha de corte de este informe.

11.37

Informar a Colombia Compra Eficiente cuando
una Entidad Estatal del nivel nacional pretenda
adquirir Servicios de Nube Privada por fuera del
Acuerdo Marco. Esta informacion debe darse
dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a
la fecha en la cual el Proveedor recibio la
solicitud de cotizacion o de informacién
comercial. o tuvo conocimiento del Proceso de
Contratacion que adelanta la Entidad Estatal

Descripcion del avance: No se ha presentado la situacién,
pero en caso de presentarse se enviara comunicado oficial a
CCE, informando la novedad.

Entrega producto Si____ No__ X__
Ubicacién: No Aplica..

%de Avance: 83.11%a la fecha de corte de este informe.

11.38

Informar a Colombia Compra Eficiente cualquier
cambio en la persona que representa al
Proveedor en la administracion y ejecuciéon del
Acuerdo Marco, a quien deben dirigirse las

comunicaciones y notificaciones de acuerdo con
lo establecido en la Clausula 25

Descripcién del avance: No se ha presentado la situacion,
pero en caso de presentarse se enviara comunicado oficial a
CCE, informando la novedad.

Entrega producto Si___ No__ X
Ubicacién: No Aplica.

%de Avance: 83.11%a la fecha de corte de este informe.

11.39

Cumplir con el Cédigo de Etica de Colombia
Compra Eficiente.

Descripciéon del avance: Inherente a la prestacién del
servicio, se ha evidenciado los meses entre el 21 de junio y el
20 de septiembre de 2018.

Entrega producto Si____ No__ X
Ubicacién: No Aplica

% de Avance: 83.11%a la fecha de corte de este informe

11.40

Cumplir con la normativa vigente en términos de
proteccion de datos, prevencién contra
pornografia infantil y proteccién de propiedad
intelectual.

Descripcion del avance: No aplica para el presente contrato.

Entrega producto Si___ No__ X__
Ubicacién: No Aplica

% de Avance: 83.11%a la fecha de corte de este informe

11.41

A-FM-CN-C0O-02-08

V.2

Descripcion del avance: Se evidencia durante la ejecucion
del contrato 1372 que se Cumplio con los Términos y
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Condiciones de la Tienda Virtual del Estado Colombiano,
cuando se dieron modificaciones a la misma.

Cumplir con los Términos y Condiciones de la
Tienda Virtual del Estado Colombiano

Entrega producto Si___ No__X__

Ubicacién: https://Imineducaciongovco-
my.sharepoint.com/personall/infraestructura-
men_mineducacion gov co/ layouts/15/onedrive.aspx?i
d=%2Fpersonal%2Finfraestructura-

men_mineducacion gqov _co%2FDocuments%2FCONTR
AT0%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRA
CTUAL%2F3%2E2%2E%20PRORROGAS%20Y%20MODI
FICACIONES%20CT0%201372%20de%202016

%de Avance: 83.11%a la fecha de corte de este informe.

Mantener  actualizada la garantia de
11.42 | cumplimiento segin lo establecido en Ila
Clausula 17.

Descripcién del avance: No es responsabilidad de la
Interventoria hacer seguimiento al cumplimiento de esta
obligacién, CCE como garante del servicio debe asegurar su
cumplimiento.

Entrega producto Si__ No_X__
Ubicacién: No Aplica

%de Avance: 83.11%a la fecha de corte de este informe.

Cumplir con las disposiciones del Acuerdo
Marco durante la vigencia de todas las Ordenes
de Compra, aun cuando estas excedan la
vigencia del Acuerdo Marco

11.43

Descripcion del avance: Inherente a la prestacion del
servicio, se ha evidenciado en los meses entre el 21 de junio
y el 20 de septiembre de 2018.

Entrega producto Si___ No_X__
Ubicacion: No Aplica

%de Avance: 83.11%a la fecha de corte de este informe.

Obligaciones especificas

Descripcion del avance: Inherente a la operacion del
servicio, se ha evidenciado en los meses entre el 21 de junio
v el 20 de septiembre de 2018..

Garantizar la oportuna, eficaz y eficiente
prestacion del objeto contratado y responder por
su calidad, sin perjuicio de la respectiva garantia
o de la declaracion de caducidad. Dar estricto
1 cumplimiento a los términos pactados en el
contrato y sus anexos, incluido el anexo técnico
establecido por el Ministerio y por ningln motivo
suspender o abandonar el cumplimiento del
objeto del contrato.

Entrega producto Si___ No__ X__

Ubicacién: https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/personal/infraestructura-
men_mineducacion gov co/ layouts/15/onedrive.aspx?i
d=%2Fpersonal%2Finfraestructura-

men_mineducacion gov co%2FDocuments%2FCONTR
AT0%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRA
CTUAL

%de Avance: 83.11%a la fecha de corte de este informe.

Planificar y realizar el proceso de recepcion de
los servicios del Operador actual durante 45 dias

Descripcion del avance: Inherente a la prestacion del
servicio, la Interventoria realiza seguimiento a traves de la
matriz de obligaciones contractuales del contrato 1362

previos a la entrada en Operacion, que le
permita recibir la documentacion, planificar el
direccionamiento IP fisico y virtual, realizar los
disefos, realizar pruebas piloto, cumplir con el
protocolo de transferencia para la recepcion de

los servicios del Operador actual para asegurar

/r,

A-FM-CN-CO-02-08 V.2

Entrega producto Si__ No_ X_
Ubicacién:

https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/personal/infraestructura-

men_mineducacion_gov_co/ layouts/15/onedrive.aspx?id=%
2Fpersonal%2Finfraestructura-
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SUBDIRECCION DE CONTRATACION

INFORME PARCIAL DE INTERVENTORIA/SUPERVISION N° _8

la continuidad en la prestacion del servicio e
iniciar la prestacién del servicio a partir del 09 de
diciembre de 2016.

men_mineducacion_gov_co%2FDocuments%2FCONTRAT
0%20%201372%20DE%202016%2F4%2E%20ENTREGAB
LES%2F4%2E2%20IMPLEMENTACI%C3%93N

%de Avance: 83.11%a la fecha de corte de este informe.

Planificar y realizar el proceso de entrega de los
servicios al nuevo Operador que defina el
Ministerio, iniciando 45 dias previos a la
finalizacion  del contrato, incluyendo la
3 |informacién relacionada con los servicios
prestados, entregando toda la informacion sobre
configuracion de los canales, direccionamiento
IP fisico y virtual.

Descripciéon del avance: Actas de empalme entre el
operador actual, el nuevo y el MEN

Entrega producto Si __ No__ X__

Ubicacion: https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/personallinfraestructura-
men_mineducacion gov co/ layouts/15/onedrive.aspx?i
d=%2Fpersonal%2Finfraestructura-

men_mineducacion gov co%2FDocuments%2FCONTR
ATO%20%201372%20DE%202016%2F1%2E%20ACTA

%de Avance: 83.11%a la fecha de corte de este informe.

Efectuar el control de calidad de los servicios
prestados, para lo cual el proponente debe
4 | presentar al inicio de la ejecucién del contrato, la
propuesta de evaluacioén de calidad.

Descripcién del avance: ceritificado de cumplimiento de I1SO
9001

Entrega producto Si __ No__ X__

Ubicacién: https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/personal/infraestructura-
men_mineducacion gov co/ layouts/15/onedrive.aspx?i
d=%2Fpersonal%2Finfraestructura-

men_mineducacion gov co%2FDocuments%2FCONTR
ATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRA
CTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2FLEVEL%203%
20-%20C0OL%20-%201S0%209001%20-%202016%20-
%20ESP%2EPDF&parent=%2Fpersonal%2Finfraestructu
ra-

men_mineducacion gov co%2FDocuments%2FCONTR
AT0%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRA
CTUAL%Z2F3%2E1%2E%20CONTRATO

%de Avance: 83.11%a la fecha de corte de este informe.

Medir el nivel de satisfaccion de los usuarios y el
S |servicio para la entidad

Descripcion del avance: No aplica para el presente contrato,
el contratista presta unicamente el servicio de colocation.

Entrega producto Si __ No__ X___
Ubicacién: No Aplica.

%de Avance: 83.11%a la fecha de corte de este informe.

Todo el personal vinculado por el contratista
para la ejecucién del Proyecto deberd estar
g |debidamente dotado de los implementos que
requieran sus labores: puesto de trabajo, silla,
computador, conexién a internet, software

Descripcion del avance: No aplica para el presente contrato.
En el presente corte, se incluyeron servicios que son
suministrados por demanda.

X

Entrega producto Si __ No__
Ubicacién: No Aplica.

* A-FM-CN-C0-02-08 V.2
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ajustado para el servicio del MEN para los
servicios contratados, capacitacion, y demas
requerimientos para cumplir con el objeto del
contrato

%de Avance: 83.11%a la fecha de corte de este informe

Descripcion del avance: El contratista entrego al Ministerio
el tablero de control con el que operan, asi como la relacién
de los usuarios del equipo del proyecto y el plan de
comunicaciones, entrega evidenciada en el inicio del contrato.

Entrega producto Si_X__ No

Ubicacién: Repositorio Central SharePoint- Carpeta 1372-
Entregables-Implementacién-Tablero SM Operacion MEN.pdf

Ruta:

https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/personal/infraestructura-
men_mineducacion _gov_co/ layouts/15/onedrive.aspx?id=%
2Fpersonal%2Finfraestructura-
men_mineducacion_gov_co0%2FDocuments%2FCONTRAT
0%20%201372%20DE%202016%2F4%2E%20ENTREGAB

LES%2F4%2E2%20IMPLEMENTACI%C3%93N

. e -'a x

7 | Presentar el organigrama y las hojas de vida del | - S oMl .
personal directivo y staff vinculado al contrato el S o) -

2 ABY Re 2A

Repositorio Central SharePoint- Carpeta 1372-Contractual-
MEN_EquipoProyecto y Plan de comunicaciones.xls

Ruta:

https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/personall/infraestructura-
men_mineducacion gov co/ layouts/15/onedrive.aspx?i
d=%2Fpersonal%2Finfraestructura-

men_mineducacion gov co%2FDocuments%2FCONTR
ATO%20%201372%20DE%202016%2F4%2E%20ENTREG
ABLES%2F4%2E3%20PLANEACI%C3%93N

A-FM-CN-CO-02-08 V.2 Pag. 19 de 34 44//
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s e Amgae NN

%de Avance: 83.11%a la fecha de corte de este informe.

Responder al Supervisor y Al MEN todas las
observaciones técnicas y administrativas en

Descripcidon del avance: Se evidenci6 a través del envio y
recepcion de los comunicados oficiales y correos electrénicos,
evidenciado los meses entre el 21 de junio y el 20 de
septiembre de 2018.

Entrega producto Si x No

Ubicacién:

https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/personal/infraestructura-
men_mineducacion_gov co/ layouts/15/onedrive.aspx?id=%
2Fpersonal%2Finfraestructura-

men_mineducacion gov co%2FDocuments%2FCONTRAT
0%20%201372%20DE%202016%2F2%2E%20COMUNICA
DOS

cuanto a la operacién y calidad de los servicios | DR
contratados - ol : :
G mflae nn
%de Avance: 83.11%a la fecha de corte de este informe.
Descripcion del avance: Se evidencid a través de la
Proporcionar el software, hardware, con |herramienta de monitoreo utilizada por el contratista para los
tecnologia de punta, instalaciones, equipo de | elementos del Data center. Se ha evidenciado en los informes
g |trabajo y demas recursos necesarios y | de disponibilidad de data center en los meses entre el 21 de

suficientes para la correcta prestacion vy
monitoreo del servicio en o6ptimas condiciones
de funcionamiento

junio y el 20 de septiembre de 2018..

Entrega producto Si_X__ No

Ubicacién: Repositorio Central Share Point-Carpeta 1372-
Entregables-Informes Mensuales

(\(/

A-FM-CN-C0-02-08 V.2
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MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL
SUBDIRECCION DE CONTRATACION

INFORME PARCIAL DE INTERVENTORIA/SUPERVISION N° _ 8

https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/infraestructura-
men_mineducacion _gov_co/EnCdITHXJTIChGO43GvEC20B
atCknwejb7cBL22gQG78ug?e=gcHKOJ

CONTRATO 137 3. ENTREGABLES INFORMES MENSUALES &

1 Momber 1 Mexhteada por Tamu

o 1Enero & de agante Interventons interme
o 10 Cctubre

i 2Febiero 8 de agentn trikdoven

2 3 Maco
o 4abnl

5 Mayo
e §lunio b de pgait

o 7iuio 8 de agarto Interventons Interte
[+

8 Agosio

2 9 Septiembee

%de Avance: 83.11%a la fecha de corte de este informe.

Mantener monitoreo permanente 24x7x365
sobre los servicios contratados, con posibilidad
de tener reportes en linea sobre disponibilidad
de los servicios, condiciones ambientales,
temperatura, humedad.

10

Descripcion del avance: Se evidencid a través de la
herramienta de monitoreo utilizada por CenturyLink para los
elementos del Data Center, en los informes enviados de
disponibilidad de data center los meses entre el 21 de junio y
el 20 de septiembre de 2018.

Entrega producto Si_X__ No__

Ubicacion: Repositorio Central Share Point-Carpeta 1372-
Entregables-Informes Mensuales

Ruta:

https://mineducaciongovco-

my.sharepoint.com/:f:/g/personal/infraestructura-
men_mineducacion _gov co/EnCdITHXJTIChGO43GvEC20B

atCknwcib7cBL229QG78ug?e=gcHKOJ
CONTRATO 137.. + 3 ENTREGABLES

INFORMES MENSUALES &

Archivos

[ Moditcadn Mot ado pos Tam

1 Enero

10 Octubre

™ 2Febrern 8 de agoto Witerveatons Interix
M 3Marzo © da sgost
M AAbnl B de agoso
o SMayo

M Gluno

7 ubo

T aagosto

™ 9Sepuembre

%de Avance: 83.11%a la fecha de corte de este informe.

"f,

A-FM-CN-CO-02-08 V.2
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11

Dar acceso web a la herramienta de monitoreo
al Ministerio, a la Interventoria y al Centro de
Contacto y Operador de Servicios TICs
contratados por el Ministerio.

Descripcién del avance: No aplica para el presente contrato,
teniendo en cuenta que la herramienta actual es propia de
CenturyLink para Monitoreo de todo el Data Center, asi como
de los servicios de back-up.

Entrega producto Si__ No_X__
Ubicacién: No Aplica.

%de Avance: 83.11%a la fecha de corte de este informe.

Prestar en su totalidad los servicios establecidos

Descripcién del avance: Inherente a la prestacion del
servicio, adicionalmente se evidencié con la entrega de los
informes mensuales, correspondientes a los meses entre el
21 de junio y el 20 de septiembre de 2018..

Entrega producto Si_X__ No
Ubicacién: Repositorio Central Share Point-Carpeta 1372-
Entregables-Informes Mensuales

Ruta: https:/mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/infraestructura-
men_mineducacion _gov co/EnCdITHXJTIChGO43GvEC20B
atCknwejb7cBL22gQG78ug?e=gcHKOJ

NTREGABLES INFORMES MENSUALES &

Harber

12 @ 1t
en la orden de compra. .
B 10.0ctubre
% 2Febrero Sdeagoito  Interventor
o 3IMarze
T 4aunl
= SMaye
T bluna
2 7o
T BAgosto
= 9Septiembre
%de Avance: 83.11%a la fecha de corte de este informe.
) ) Descripcién del avance: No aplica para el presente contrato,
Integrarse con la herramienta de gestion de la |teniendo en cuenta que al reportar un incidente el
mesa de servicio (Software de gestidn de | administrador de la plataforma debe usar la herramienta
operaciones de Tl) del Operador del Centro de | suministrada por CenturyLink Mylevel. Se han definido
Contacto de tal forma que se puedan atender los | Procesos de escalamiento para los servicios, en particular
13 |casos escalados, hacer seguimiento a la para el servicio de back-up y restauracion.

atencion y al cumplimiento de los niveles de
servicio de casos escalados, reportar al centro
de  contacto eventos, ventanas  de
mantenimiento, generacion de reportes

Entrega producto Si___ No_ X_

Ubicacion: https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/:f:/a/personal/infraestructura-
men_mineducacion _gov co/EnCdITHXJTIChGQO43GvEC208
atCknwecjh7¢cBL22gQG78ug?e=acHKOJ

A-FM-CN-C0O-02-08

V.2
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Archivos > CONTRATO 137.. » 3 ENTREGABLES > INFORMES MENSUALES #

HNombee T Modificaso Mo ado por Tam.

| Vknero

10 Octubire
= 2febrero
o 3IMarzo
= aabni

= 5sMayo
™ 6Junio
M 7o

™8 8agosto

o

4Septiembre

%de Avance: 83.11%a la fecha de corte de este informe.

Planificar, disefiar, preparar y realizar el traslado
de equipos (apagado, traslado y encendido),
realizar los ajustes en el direccionamiento y

Descripcién del avance: Al inicio del contrato, y luego del
traslado de los VBlock con INFOTIC, CenturyLink entregé el
informe final de equipos alojados en el datacenter.

Entrega producto Si_X__ No

Ubicacion: Repositorio central Share Point- Carpeta 1372-
Implementacién-Carpeta housing CenturyLink

Ruta:

https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/:f:/q/personalfinfraestructura-

men_mineducacion_gov_co/EnCdITHXJTIChGQ43GvEC20B
atCknwcib7cBL22gQG78ug?e=gcHKO.

CONTRATO 137

3 ENTREGABLES INFORMES MEMNSUALES &

Modibeade Mogdeadopor  Tam

fT_

A-FM-CN-C0-02-08

en la orden de compra.

V.2

14 = N : 4
puesta en servicio y estabilizacion. Sin " Hme
sobrepasar cuatro (4) horas continuas entre el @ 100cubre
apagado y el restablecimiento de los servicios M 2rebrero £+ Vs egolin
e 3Marzo
S dabnl
= SMayo
| Gluno
7o
o BAgosto
9 Sepuembre
%de Avance: 83.11%a la fecha de corte de este informe.
Descripcién del avance: Se evidencio con la entrega de los
informes mensuales, correspondientes a los meses entre el
) . ] 21 de junio y el 20 de septiembre de 2018.. En este periodo
15 Prestal' en su '[Otaildad [OS Servicios estab|eCldOS se Comp|etar0n los servicios de las adiciones No. 1 y 2.

Entrega producto Si_X__ No

Ubicacion: Repositorio Central Share Point-Carpeta 1372-
Entregables-Informes Mensuales

4
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humedad) de los servicios contratados

17

A-FM-CN-C0-02-08

Presentar semanalmente y consolidado
16 mensual el Informe de disponibilidad vy
condiciones ambientales (temperatura,

V.2

Ruta:
https:/mineducaciongovco-

my.sharepoint.com/:f:/g/personal/infraestructura-
men_mineducacion_gov _co/EnCdITHXJTIChGO43GvEC20B

atCknwcib7cBL22gQG78ug?e=qcHKOJ

Archivos CONTRATO 137 3 ENTREGABLES INFORMES MENSUALES &

tombre | todheada ot ado por

1Enero

10 Oetubre

2Felwero

IMatzo

B 4 Abnl

5 Mayo

6 Junio

!ubo

%de Avance: 83.11%a la fecha de corte de este informe.

Descripcion del avance: Se evidencio con la entrega de los
informes mensuales, correspondientes a los meses entre el
21 de junio y el 20 de septiembre de 2018.

Entrega producto Si__X__ No

Ubicacion: Repositorio Central Share Point-Carpeta 1372-
Entregables-Informes Mensuales

Ruta:

https://mineducaciongoveo-
my.sharepoint.com/:f:/g/personalfinfraestructura-
men_mineducacion gov co/EnCdITHXJTIChGO43GvEC20B
atCknwcib7cBL22gQG78ug?e=gcHKOJ

Ave by CONTRAT 3 3 EMNTREGABLES INFORMES MENSUALES A

1Eneto

10 Octubre
2Febrero
IMarzo

G 4Abnt

5 Mayo

= Gluno
7 Juba
2 BAgosto

= 9Sepuembre

%de Avance: 83.11%a la fecha de corte de este informe.

Descripcidn del avance: Se evidencio con la entrega del

informe mensual SSP (Disponibilidad del Data Center),

P4g. 24 de 34
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correspondientes a los meses entre el 21 de junio y el 20 de
septiembre de 2018.

Entrega producto Si_X__ No

Ubicacién: Repaositorio Central Share Point-Carpeta 1372-
Entregables-Informes Mensuales

Ruta:

https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/infraestructura-
men_mineducacion_gov_co/EnCdITHXJTIChGO43GVvEC208B
atCknwcib7cBL22gQG78ug?e=gcHKO.J

Archivos > CONTRATO 137.. 3. ENTREGABLES > INFORMES MENSUALES &

Presentar mensualmente el Reporte SSP — Mastiado o
(Sistema de Seguimiento a Proyectos). Hace M venero
referencia al reporte de disponibilidad de los o o
servicios de Centro de Datos / Nube Privada Y e T
= 3Mazo Bes
4 AL
M SMayo B 3 s SR——
= Glunio
7 uho
™ BAgosto

9.5¢epnembre

%de Avance: 83.11%a la fecha de corte de este informe.

Descripciéon del avance: CenturyLink ha entregado
recomendaciones sobre los procesos de back-up, a nivel de
filesystems y bases de datos en los informes mensuales.

Entrega producto Si___ No__ X__

Ubicacién: https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/infraestructura-
men_mineducacion_gov_co/EnCdITHXJTIChGO43GVvEC208
atCknwcib7cBL22gQG78ug?e=qcHKOJ

Archivos » CONTRATO 137 3. ENTREGABLES » INFORMES MENSUALES &
Presentar recomendaciones para optimizar el a0
18 |Uuso de los servicios y alertas tempranas sobre N
tendencias que justifican acciones por parte del )
Ministerio. o e
T Mo
ol LAbn
M SMayo
= 6lunie
o 7o
™ gagosto

2 9Septembre

%de Avance: 83.11%a la fecha de corte de este informe.

A-FM-CN-C0O-02-08 V.2 Péag. 25 de 34 é‘/
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19

20

A-FM-CN-C0-02-08

Atender los casos escalados por el centro de
contacto y gestion tecnica relacionados con
Centro de Datos / Nube Privada, disponer de
una mesa de servicio del Operador de Centro de
Datos / Nube Privada para recibir las llamadas
transferidas y atender los casos escalados;
guardando la trazabilidad hasta la confirmacién
del cierre con el usuario solicitante.

Prestar el servicio de acompafiamiento para la
migracion, traslado y colocation de los tres (3)
FULL RACKS.

V.2

Descripcién del avance: Se evidencia con el tablero de
operacién y canales de comunicacion definidos para los
procesos. Se confirmo en los meses entre el 21 de junio y el
20 de septiembre de 2018.

Entrega producto Si_X__ No

Ubicacion: Repositorio Central SharePoint- Carpeta 1372-
Entregables-Implementacion-Tablero SM Operacion MEN.pdf
Ruta:

https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/:f:/a/personal/infraestructura-
men_mineducacion gov co/EnCdITHXJTIChGO43GvEC20B
atCknweijb7¢BL22gQG78ug?e=gcHKO.J

CONTRATO 137

Archivos 3 ENTREGABLES INFORMES MENSUALES #

Nombre * Modé<ado Maditeada por
1 Enero

10 Octubre

2Febrero

3 Marzo

= aabnl

5Mayo

6 Juno

T 9 Septembre

%de Avance: 83.11%a la fecha de corte de este informe.

Descripciéon del avance El contratista realizé traslado, y
realizdé acompafiamiento en apagado y puesta en servicio y
estabilizacién, se evidencia con el informe y los documentos
del datacenter y traslado del vblock.

Entrega producto Si_X__ No

Ubicacién: Repositorio central Share Point- Carpeta 1372-
Implementacidn-Carpeta housing CenturyLink

Ruta:

https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/:f:/a/personal/infraestructura-
men_mineducacion gov co/EnCdITHXJTIChGO43GvEC20B
atCknwejb7cBL22gQG78ug?e=gcHKOJ
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Archivos > CONTRATO 137., 3. ENTREGABLES - INFORMES MENSUALES

Nombee | Modificado Modtado por Tanu

10 Octubre

2 Felitero B o apoto Intervenona ntertx
3 Marzo

= 4abit

= 5Mayo B de rgost Interventons Interte
= bJunio

= 7lulie B G azoun b enbona et
@ dAgouo

= 9Sepnhembre

%de Avance: 83.11%a la fecha de corte de este informe.

OBLIGACIONES GENERALES

Asumir la responsabilidad de todas las
1 |actividades relativas a la gjecucion de las
obligaciones establecidas en este contrato.

Descripcion del avance: Inherente a la operacion del
servicio, adicionalmente se evidencia con la firma del contrato.

Entrega producto Si___ No_ X__

Ubicacién:

https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/personal/infraestructura-

men mineducacion gov co/ layouts/15/onedrive.as
px?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-

men mineducacion gov co%2FDocuments%2FCONT
RATO%20%201372%20DE%202016%2F1%2E%20ACTA

%de Avance: 83.11%a la fecha de corte de este informe.

/T.,

Participar y apoyar a EL MINISTERIO en todas
2 |las reuniones a las que éste lo convoque
relacionadas con la ejecucion del contrato.

A-FM-CN-C0-02-08 V.2

Descripcidn del avance: Se evidencia con las actas de las
reuniones de seguimiento semanales realizadas los dias
jueves, correspondientes a los meses entre el 21 de junio y el
20 de septiembre de 2018.

Entrega producto Si_X__ No_
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SUBDIRECCION DE CONTRATACION
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Ubicacién: Repositorio Central Share Point- Carpeta 1372-
Actas.

Ruta:

https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/personal/infraestructura-
men_mineducacion gov co/ layouts/15/onedrive.as
px?id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-
men_mineducacion gov co%2FDocuments%2FCONT
RAT0%20%201372%20DE%202016%2F1%2E%20ACTA

%de Avance: 83.11%a la fecha de corte de este informe.

_".‘\3

Disponer de los medios necesarios para el

3 | mantenimiento, cuidado y custodia de la
documentacién objeto del presente contrato
A-FM-CN-C0O-02-08 V.2

Descripcion del avance: El contratista y el supervisor del
contrato definen el repositorio oficial del contrato 1372 de
2016, asimismo se realiza la carga de la documentacion
generada a la fecha durante los meses entre el 21 de junio y
el 20 de septiembre de 2018..

Entrega producto Si_X__ No
Ubicacion: Repositorio Central Share Point- Carpeta 1362
Ruta:

https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/personall/infraestructura-

men mineducacion gov co/ layouts/15/onedrive.aspx?i
d=%2Fpersonal%2Finfraestructura-

men mineducacion gov co%2FDocuments%2FCONTR
AT0%20%201372%20DE%202016
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SUBDIRECCION DE CONTRATACION

INFORME PARCIAL DE INTERVENTORIA/SUPERVISIONN® _ 8

Office 365

O Buscar -+ Nuevo ~ T Cargar v 3 Compartir @ Ob

Archivos CONTRATO 1372 DE 2016
Archivos v

2 1. ACTAS
M 2. CONTRACTUAL
2 3. ENTREGABLES
& 4. FACTURACION
1 OTROS

o Test

%de Avance: 83.11%a la fecha de corte de este informe.

Devolver a EL MINISTERIO, una vez finalizado
el contrato, los documentos que en desarrollo
del contrato se hayan producido (fisicos vy

Descripcion del avance: No aplica para la fecha de corte del
presente Informe.

Entrega producto Si__ No__ X__

Ubicacién: https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/personallinfraestructura-

men mineducacion _gov_co/ layouts/15/onedrive.aspx?i
d=%2Fpersonal%2Finfraestructura-

men _mineducacion _gov co%2FDocuments%2FCONTR

ATO%20%201372%20DE%202016

Office 365

f‘..

4 |digitales), e igualmente todos los archivos que | ~ ** R THCRERCR R
se hayan generado en cumplimiento de sus Archivos © CONTRATO 1372 DE 2016
obligaciones y a la Subdireccion de Gestién
Administrativa, los bienes devolutivos que le | #rehver
hayan sido asignados en custodia U i 9 1 ACTAS
i 2. CONTRACTUAL
rf 3. ENTREGABLES
@ 4. FACTURACION
r OTROS
e Test
%de Avance: 83.11%a la fecha de corte de este informe.
Descripcion del avance: No aplica para la fecha de corte del
presente Informe, en dado caso se daria el requerimiento por
Colaborar con EL MINISTERIO en el suministro | demanda.
y respuesta de la informacion correspondiente Entrega producto Si___ No__X__
5 |ante cualquier requerimiento de los organismos Ubicacion: https://mineducaciongovco-

de control del Estado Colombiano en relacién
con la ejecucion, desarrollo o implementacion
del contrato objeto del presente documento.

A-FM-CN-CO-02-08 V.2

my.sharepoint.com/personal/infraestructura-
men mineducacion gov co/ layouts/15/onedrive.aspx?i
d=%2Fpersonal%2Finfraestructura-

men_mineducacion gov co%2FDocuments%2FCONTR

AT0%20%201372%20DE%202016
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MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL
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INFORME PARCIAL DE INTERVENTORIA/SUPERVISION N° 8

Office 365

A Buscar + Nuoevo ~ T Cargar [ Compartir @ Ob

CONTRATC 1372 DE 2016

1 ACTAS

o 2 CONTRACTUAL
o 3. ENTREGABLES
= 4. FACTURACION
=1 OTROS

oft Test

%de Avance: 83.11%a la fecha de corte de este informe.

Utilizar la imagen de EL MINISTERIO de
acuerdo con los lineamientos establecidos por
éste. Salvo autorizacion expresa y escrita de las
6 |partes ningun funcionario, podra utilizar el
nombre, emblema o sello oficial de la otra parte
para fines publicitarios o de cualquier otra
indole.

Descripcién del avance: Inherente a la prestacion del
servicio, se evidencié durante los meses entre el 21 de junio
y el 20 de septiembre de 2018.

Entrega producto Si___ No__ X__

Ubicacion: https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/personall/infraestructura-

men _mineducacion gov co/ layouts/15/onedrive.aspx?i
d=%2Fpersonal%2Finfraestructura-

men mineducacion gov co%2FDocuments%2FCONTR
ATO%20%201372%20DE%202016

Office 365

@ Cb

A2 Buscar -+ Nuevo T Cargar ~ 3 Compartir

Archivos ~ CONTRATO

1372 DE 2016

e 1 ACTAS
== 2 CONTRACTUAL
o 3 ENTREGABLES
=1 4 FACTURACION
«m OTROS

o Test

%de Avance: 83.11%a la fecha de corte de este informe.

Responder ante las autoridades competentes
por los actos u omisiones en el ejercicio de las
7 |actividades que se desarrollen en virtud del
contrato, cuando con ellos cause perjuicio a la
administracion o a terceros.

Descripciéon del avance: No se ha presentado ninguna
situacion a la fecha de corte del presente contrato.

Entrega producto Si__ No_ X_
Ubicaciéon: No Aplica.

%de Avance: 83.11%a la fecha de corte de este informe.

o

A-FM-CN-CO-02-08 V.2

Descripcion del avance: Inherente a la prestacién del
servicio, se ha evidenciado en los meses de 2017 hasta julio
de 2018.
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MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL
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INFORME PARCIAL DE INTERVENTORIA/SUPERVISIONN® _ 8

Obrar con lealtad y buena fe en las distintas
etapas contractuales, evitando dilaciones y
dificultades.

Entrega producto Si___ No__X__

Ubicacidn: https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/personall/infraestructura-

men mineducacion gov_col/ layouts/15/onedrive.aspx?
FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375
B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-

men mineducacion gov co%2FDocuments%2FCONTR

ATO0%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRA
CTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2Fcol politica t
ratamiento%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestruct
ura-

men mineducacion gov co%2FDocuments%2FCONTR

AT0%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRA
CTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO

%de Avance: 83.11%a la fecha de corte de este informe.

Realizar los pagos al SGSS (salud, pension y

Descripcion del avance: Se evidencio con el certificado de
pago de al SGSS por parte del contratista, evidenciado los
meses entre el 21 de junio y el 20 de septiembre de 2018..

Entrega producto Si_X__ No

Ubicacién: Repositorio central share point, carpeta 1404-
Otros-Certificado pago parafiscales-CenturyLink

Ruta: https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/personall/infraestructura-

men mineducacion gov _col layouts/15/onedrive.aspx?i
d=%2Fpersonal%2Finfraestructura-

men mineducacion gov _co%2FDocuments%2FCONTR
AT0%20%201372%20DE%202016

Office 365

g |riesgos laborales), de acuerdo con la| T, et Aot 1%
normatividad vigente aportando los soportes de ' -
pago correspondientes Archives > CONTRATO 1372 DE 2016
Atchivos v T Nomixe
Nuestros archivos 14 1 ACTAS
rf 2. CONTRACTUAL
off 3. ENTREGABLES
2 4 FACTURACION
@ OTROS
o Test
%de Avance: 83.11%a la fecha de corte de este informe.
Descripcion del avance: Inherente a la prestacion del
servicio, evidenciado los meses entre el 21 de junio y el 20 de
- : o septiembre de 2018..
Garantizar la confidencialidad sobre la . )
10 Entrega producto Si No_ X

informaciéon que gestiona durante la ejecucion
del contrato.

Ubicacién: https://mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/personalf/infraestructura-

men _mineducacion gov co/ layouts/15/onedrive.aspx?

FolderCTID=0x012000E5B337BF0882194EB35A9696A375

i:

A-FM-CN-C0O-02-08

V.2
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INFORME PARCIAL DE INTERVENTORIA/SUPERVISION N° 8

B845&id=%2Fpersonal%2Finfraestructura-
men_mineducacion gov_co%2FDocuments%2FCONTR

ATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRA
CTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO%2Fcol politica t
ratamiento%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Finfraestruct
ura-

men_mineducacion gov co%2FDocuments%2FCONTR
ATO%20%201372%20DE%202016%2F3%2E%20CONTRA
CTUAL%2F3%2E1%2E%20CONTRATO

%de Avance: 83.11%a la fecha de corte de este informe.

Realizar por escrito cualquier requerimiento,
reclamacion, sugerencia, comentario o demas

Descripcién del avance: Se evidencio a través de la envid y
recepcion de los comunicados oficiales, evidenciado los
meses entre el 21 de junio y el 20 de septiembre de 2018.

Entrega producto Si__X__No

Ubicacion: Repositorio Central Share Point- Carpeta 1404-
Comunicados-CenturyLink

Ruta:

https:/mineducaciongovco-
my.sharepoint.com/personal/infraestructura-
men_mineducacion gov co/ layouts/15/onedrive.aspx?id=%
2Fpersonal%2Finfraestructura-

men_mineducacion gov_c0%2FDocuments%2FCONTRAT
0%20%201372%20DE%202016%2F2%2E%20COMUNICA
DOS

A-FM-CN-C0-02-08

11 \ . y R i
que considere pertinente para la debida| . s °
ejecucion del objeto contractual, al MINISTERIO | s . . T

%de Avance: 83.11%a la fecha de corte de este informe.
N° Obligaciones del Ministerio Estado de cumplimiento de la obligacion
Teniendo en cuenta lo dispuesto en el Acuerdo Marco
de Precios para la prestacion de servicios de nube T . ) ;
1 privada No CCE-430-1-AMP-2016, el Ministerio de Descripcion del cumplimiento: Gestionando los pagos en

Educaciéon Nacional se acoge a Clausula No. 12
Obligaciones de las Entidades Compradoras.

V.2

el tiempo estipulado

4
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Descripcion del cumplimiento: EIl Ministerio de Educacion
Nacional suscribid con la empresa CONSORCIO INTERTIC

2 Designar al supervisor del contrato. 2016 NIT 901.037.543-6, el contrato 1404 de 2016, la
interventoria del contrato 1372 de 2016, a partir del 30 de
diciembre de 2016 y hasta el 15 de Diciembre de 2018.
Descripcion del cumplimiento: Se gestiona la facturacion

3 Certificar y efectuar los pagos causados por EL |por concepto de servicios prestados dentro de la Orden de

CONTRATISTA.

financiera de la entidad.

Compra 12741. Bajo los parametros

de la subdireccién

ACCIONES CORRECTIVAS TOMADAS PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO' =

(Diligencie un'blogue por.cada problema identificado) i ‘ = ;
Acciones a implementar o
NP Problema ilden_tifica_dp que afecta Justificacion imr_:lementadas para
a ejecucion solucionar los problemas
identificados
Activacion de las lineas previstas para g:rr\lfi]dg(;JrI:;If?QCdozCoglgﬁgiiréie da
1 Aseguramiento de la disponibilidad de la | la migracion de la plataforma de la 10 fridiki ye clrid
plataforma Corea solucion  Colombia  Aprende (e- INEANES PRIGINIGAcIN L8
learning) a Ia nube aplicaciones montadas sobre la
plataforma Corea
Gestionar la adicion de los recursos
Realizar adicion para la vigencia 2018 | necesarios para dar continuidad de
2 Interrupcion de algunos servicios de | por un valor de $301.797.930,67 IVA | los servicios hasta el 31 julio de
la OC 12471 incluido, para asegurar la continuidad | 2018.
de los servicios en la vigencia de 2018.
Realizar adicion para la prorroga del | Gestionar la adicidon de los recursos
contrato 1372 por un valor de|necesarios para dar continuidad de
A 2 $993.758.774,66 IVA (19%) incluido, | los servicios hasta el 15 de
3 Interrupcion de algunos servicios de para asegurar la continuidad de los | diciembre de 2018.
la OC 12471 servicios hasta el 15 de diciembre de
2018.
Este cambio es parte de la estrategia | Notificacion a todos los
de comunicaciones de la compainia involucrados para mitigar cualquier
para alcanzar homogeneidad en los inconveniente que este cambio de
mas de 60 paises en los cuales razon social del operador pudiese
Cambio de razon social del operador Cemury.Link tiene presengia. 5 e
notificado el 24 de abril de 2.018 .EI cgmblo (.je _n'ombre societaric no
4 |quedando inscrita ante la Camara dé impiica variacion qlgur!a respecto de
Comercio de Bogotd bajo el nuevo o der(_ag:hos Y obhgacmneg ds la
nombre de CenturyLink Colombia S.A. it empdein ) C_:olomb|a SA g
sucesivo, CenturyLink Colombia S.A.,
quien seguira respondiendo por el
cumplimiento de todas las
prestaciones derivadas de la relacion
contractual de sus clientes.
Mediante comunicado No. 2018-lE- | Se requiere realizar a partir de la
Asignacién de nuevas funciones al|026535, en las que se comunica al |fecha indicada 12/06/2018, |a
5 |Ingeniero, Andrés Mauricio Bricefio |ingeniero Andrés Mauricio Bricefio, en | designacion de supervisor por parte
Ardila. las nuevas funciones en la|de la Ordenadora del Gasto.
subdireccion de Desarrollo

A-FM-CN-CO-02-08

V.2
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Organizacional a partir del 12 de junio
de 2018.

-OBSERVACIONES (Presente en este apartado aspectos importantes de la ejecucién contractual)

Se haran efectivas Pdlizas (Diligencie con una X) Sl NO X
Por qué? - Anexar Soportes
¢ Se debe declarar el incumplimiento? (Diligencie con una X) Anexar Soportes Si NO X
:Se interpusieron multas? (Diligencie con una X) Anexar Soportes Sl NO X
RECOMENDACIONES

1 | corrimientos que se puedan presentar y generar asi un plan de accién para mitigar los mismos y

ejecutarlos a la hora correcta, para garantizar que estén disponibles al momento de una restauracion.

Se recomienda adelantar revision periodica de la ejecucién de las politicas de backup, para determinar los

Continuar actualizando permanentemente las politicas de backup, de acuerdo a los diferentes
requerimientos del MEN, para garantizar su correcta ejecucion.

Hiperconvergencia

Asegurar la continuidad de los servicios de las lineas de la adicion No. 1 hasta la finalizacion de la vigencia
3 | del contrato, con excepcion de las lineas 3 y 4 que seran migradas a la solucién de la plataforma de

contrato 1372 hasta el 15 de diciembre de 2018.

Asegurar la continuidad de los servicios de las lineas de la adicién No. 3 que implementa la prérroga del

Este informe corresponde al periodo comprendido entre 21/06/2018 al 20/09/2018. Para constancia de lo anterior, se

firma la presente certificacion a los 20 dias del mes de septiembre de 2018,

ANEXOS OBSERVACION v
Soporte de pagos de Salud y Pensién Personas Naturales
Certificacion de pago de aportes de parafiscales,
expedido por contador publico o representante Persona Juridica
legal
Informe de Ejecucién Financiera Recursos Cuando se trate de un convenio que entrega
Entregados en Administracion recursos para administrarlos

- s = \'.‘ 4
yd > / /Q/-? 4

INTERVENTOR/SUPERVISOR
Nombre: FERNANDO LINARES CASTRO

Cargo: Director de Interventoria

Fecha: 20 de septiembre de 2018

Original: Carpeta de contrato. 1ra. Copia: Interventor/Supervisor
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