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NIT.900.019.737-8

CERTIFICACION DE PAGOS DE SEGURIDAD SOCIAL Y APORTES PARAFISCALES ARTICULO
50 LEY 789 DE 2002

En mi condicién de Revisor Fiscal, de VENEPLAST LTDA, identificada con Nit 900.019.737-8,
debidamente inscrito en la Camara de Comercio de Cartagena me permito certificar o
auditar que de acuerdo con las normas de auditoria generalmente aceptadas en Colombia,
los estados financieros de la compafiia se ha efectuado el pago por concepto de los aportes
correspondientes a los sistemas de salud, pensiones, administradoras de riesgos laborales,
cajas de compensacion familiar, Instituto Colombiano de Bienestar familiar (ICBF) y
Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA), durante los ultimos seis (6) meses.

Certifico que de conformidad con lo establecido en la Ley 1607 de 2012 y Decreto 862 de
2013, VENEPLAST LTDA, se encuentra Exento de los pagos parafiscales de Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar — ICBF y Servicio Nacional de Aprendizaje SENA de sus
empleados.

Lo anterior, en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 en
concordancia con la ley 1607 de 2011 y su decreto reglamentario 862 de 2011.

Dada en Cartagena de Indias, D.T. y C. El dia 01 de Diciembre de 2023.

Certificados por:

e —— e

g D

REVISOR FISCAL HUMBERTO JOSE ALVAREZ QUINTERO
WILLIAM DAVID DIAZ HERRERA Representante Legal

C.C. 1.143.333.142 c.c. No. 9.287.573 de Turbaco Bolivar
TP: 173321 -T VENEPLAST LTDA

Nit. 900.019.737-8

Ppal.: Centro Comercial Bazurtico Locales No. 8 y 9 e Tel. (095) 6517360 Cartagena de Indias, Colombia
Suc.: Calle 15 No. 9-18 Ofc. 304 « Tel. 4813146 Bogotd, Colombia
Suc.: Cra. 50 No. 60-05 e Tel. 3600939 « 3607383 ¢ 3603892 » 3686416 « 3688296 Barranquilla, Colombia
www.papeleriaveneplast.com
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CERTIFICACION DE PAGOS DE SEGURIDAD SOCIAL Y APORTES PARAFISCALES ARTICULO
50 LEY 789 DE 2002

En mi condicién de Revisor Fiscal, de VENEPLAST LTDA, identificada con Nit 900.019.737-8,
debidamente inscrito en la Camara de Comercio de Cartagena me permito certificar o
auditar que de acuerdo con las normas de auditoria generalmente aceptadas en Colombia,
los estados financieros de la compafiia se ha efectuado el pago por concepto de los aportes
correspondientes a los sistemas de salud, pensiones, administradoras de riesgos laborales,
cajas de compensacion familiar, Instituto Colombiano de Bienestar familiar (ICBF) y
Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA), durante los ultimos seis (6) meses.

Certifico que de conformidad con lo establecido en la Ley 1607 de 2012 y Decreto 862 de
2013, VENEPLAST LTDA, se encuentra Exento de los pagos parafiscales de Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar — ICBF y Servicio Nacional de Aprendizaje SENA de sus
empleados.

Lo anterior, en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 en
concordancia con la ley 1607 de 2011 y su decreto reglamentario 862 de 2011.

Dada en Cartagena de Indias, D.T. y C. El dia 09 de Enero de 2024.

Certificados por:

e —— e

g D

REVISOR FISCAL HUMBERTO JOSE ALVAREZ QUINTERO
WILLIAM DAVID DIAZ HERRERA Representante Legal

C.C. 1.143.333.142 c.c. No. 9.287.573 de Turbaco Bolivar
TP: 173321 -T VENEPLAST LTDA

Nit. 900.019.737-8

Ppal.: Centro Comercial Bazurtico Locales No. 8 y 9 e Tel. (095) 6517360 Cartagena de Indias, Colombia
Suc.: Calle 15 No. 9-18 Ofc. 304 « Tel. 4813146 Bogotd, Colombia
Suc.: Cra. 50 No. 60-05 e Tel. 3600939 « 3607383 ¢ 3603892 » 3686416 « 3688296 Barranquilla, Colombia
www.papeleriaveneplast.com
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CERTIFICACION DE PAGOS DE SEGURIDAD SOCIAL Y APORTES PARAFISCALES ARTICULO
50 LEY 789 DE 2002

En mi condicién de Revisor Fiscal, de VENEPLAST LTDA, identificada con Nit 900.019.737-8,
debidamente inscrito en la Camara de Comercio de Cartagena me permito certificar o
auditar que de acuerdo con las normas de auditoria generalmente aceptadas en Colombia,
los estados financieros de la compafiia se ha efectuado el pago por concepto de los aportes
correspondientes a los sistemas de salud, pensiones, administradoras de riesgos laborales,
cajas de compensacion familiar, Instituto Colombiano de Bienestar familiar (ICBF) y
Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA), durante los ultimos seis (6) meses.

Certifico que de conformidad con lo establecido en la Ley 1607 de 2012 y Decreto 862 de
2013, VENEPLAST LTDA, se encuentra Exento de los pagos parafiscales de Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar — ICBF y Servicio Nacional de Aprendizaje SENA de sus
empleados.

Lo anterior, en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 en
concordancia con la ley 1607 de 2011 y su decreto reglamentario 862 de 2011.

Dada en Cartagena de Indias, D.T. y C. El dia 19 de Octubre del afio 2023.

Certificados por:

e —— e

g D

REVISOR FISCAL HUMBERTO JOSE ALVAREZ QUINTERO
WILLIAM DAVID DIAZ HERRERA Representante Legal

C.C. 1.143.333.142 c.c. No. 9.287.573 de Turbaco Bolivar
TP: 173321 -T VENEPLAST LTDA

Nit. 900.019.737-8

Ppal.: Centro Comercial Bazurtico Locales No. 8 y 9 e Tel. (095) 6517360 Cartagena de Indias, Colombia
Suc.: Calle 15 No. 9-18 Ofc. 304 « Tel. 4813146 Bogotd, Colombia
Suc.: Cra. 50 No. 60-05 e Tel. 3600939 « 3607383 ¢ 3603892 » 3686416 « 3688296 Barranquilla, Colombia
www.papeleriaveneplast.com




La movilidad
es de todos

Mintransporte

Gestion de Recursos Fisicos y Servicios Administrativos
Grupo de Inventarios y Suministros
Comprobante de Entrada de Elementos

Unidad Ejecutora: 00 SEDE CENTRAL MT -BOGOTAD.C.

Numero Remision :
Fecha de Documento :

FBG539 Tipo Entrada: ENTRADA_POR_COMPRA
21/12/2023 48

Vigencia: 2023 Numero Entrada :
Tipo Contrato : ORDEN DE SUMINISTRO Tipo Documento: FACTURA Estado Entrada: APROBADO
Proveedor: 900,019,737  VENEPLAST LTDA Fecha Doc. Remision:  20/12/2023 Fecha Estado: 21/12/2023
Encargado de Bodega: CC 24867817 ALBA CECILIA ARISTIZABAL BUITRAGO Dependencia: 323 GRUPO INVENTARIOS Y SUMINISTROS
Consecutivo: 713
Observaciones: TRAMITADO MEDIANTE SOLICITUD DE LA SUPERVISORA ALBA CECILIA ARISTIZABAL ADICION DE LA OC NO 112826 CON FACTURA NO FBG539
Item Elemento Descripcion Elemento Caracteristicas Cuenta Debito Cantidad Valor Unitario Valor Total
1 2081 TONER HP CF226XC NEGRO "M426FDW / M402DN" CE226 5-1-11-14-001 5 644,300.02 3,221,500.11
2 2089 TONER HP CF280A "M401/MFP425"400 CF280X 5-1-11-14-001 10 1,730,260.64 17,302,606.44
3 2082 TONER HP CF281XC NEGRO "M630H" CF281A 5-1-11-14-001 10 919,063.81 9,190,638.11

Cantidad de elementos:

VALOR TOTAL DEL INGRESO: 29,714,744.65

Cuenta Contable Nombre Cuenta Contable Valor
5-1-11-14-001 Materiales y suministros 29,714,744.65
EDUARD FABIAN PINO TREJOS ALBA ILIA ARISTIZABAL BUITRAGO
Elaborado Por: Coordinadora Grupo Inventarios y Suministros
Impreso por :N.A. Pagina 1de 1 Fecha de Impresion:  21/12/2023

Rep: sae_ingreso.rep




CLL 30#27 - 46

VENEPLAST LTDA
NIT: 900019737

Bogota, D.C.

Paginalde 1l

FACTURA DE VENTA
ELECTRONICA

VENE @“ \
NERLASE Teléfono:4813146 ‘ FBG539
7 www.veneplast.co
NIT/Tax ID N°: 899999055 DV: 4 Orden Comp:
Razon Social: MINISTERIO DE TRANSPORTE Fecha: 2023/12/20
Sucursal: MINISTERIO DE TRANSPORTE Vence: 20/01/2024 12:00:00 a.m.
Dir Facturacion: CALLE 24 # 60-50 Plazo (Dias): 30D
Dir Entrega: CALLE 24 # 60-50 Formade Pago: CREDITO A 30 DIAS
Telefono: 3240800 Ciudad Bogota, D.C. Nro. Pedido: 00000973
Email: vicente.useche@mintransporte.gov.coJOSE Nro. Remision: RMV - 1001
VICENTE USECHE
Item Concepto Referencia IVA Dto Cant Precio unitario Valor total
2 TONER HP CF226A 3100 PAG LIM402/MA426 CF226A 19% | $0,00 5 $644.300,21 | $2.707.143,74
3 TONER HP CF280X CF280XD 19% | $0,00 10 | $1.730.260,54 | $ 14.540.004,53
1 TONER HP CF281A NEGRO PG 10.500 CF281A 19% | $0,00 10 $910.063,82 | $7.723.225,38
Observaciones:
#$24-01-01-000;CTO112826;aaristizabal@mintransporte.gov.co#$

P
Informacion del vendedor:

Cobranzas y créditos:

VALOR BRUTO:

$24.970.373,65

PATINO MARTINEZ JAIME ORLANDO Correo: cartera@veneplast.com.co DESCUENTO: $0,00
Telefono: 3214160653 auxcarteral@veneplast.com.co SUBTOTAL: $24.970.373,65
Email: bogota@veneplast.com.co;jaimeo.patino@gmail. Servicio al cliente: IVA: $4.744.371,00
com Correo: servicioalcliente@veneplast.com.co RENTA $0
RETE IVA $0
RETE ICA $0
SON: VEINTINUEVE MILLONES SETECIENTOS CATORCE MIL SETECIENTOS CUARENTA Y TOTAL FACTURA: $29.714.744,65
L CUATRO PESOS CON SESENTA Y CINCO CENTAVOS M/CTE ***¥kxx
VENEPLAST LTDA
Emisor Recibo de la Factura
CUFE: c6670 cd8790 19670a206e257293067d7315114da8ffefaebe6c1c5490605721e24a476700
FIRMA DIGITAL:  Dew8nSFi8GpgGMneVIKBj6X7TLeLRI8TukhvBIFDGIEJJyn3CT6d45jyU0IbP1eel CAcRe2/yjgdrh//oRolI8QvS0JdyvAc5eCySEN+NDz3inhICbFFwnOcAJQacOdWedMujWWh90ybPS8jf7chCzyMBF1KHyaHlymSUZ4epVY GRoxQxFo9ERTIS7Lp/jYfqY YIWA

WtYCSar49hCNyRX6AGAWvgVVZCzBbmFpC1IWRCHjzG3g2Bd5xzKxpeg8stQ/A4+4XG31Sofh0xLagq7weVUjNLed824zAmRGKPR+sIb9zMFnnSVTncyhCeWTbyNZXkRcOzF/r3qWptidBhw==

Autorizacién Numeracion de Facturacion No. 18764049744908 Numeracion: AUTORIZADA Rango desde: FBG298 hasta: FBG50000 Vigencia desde: 2023/05/30 hasta: 30/05/2024 - 12 Meses

No somos Grandes Contribuyentes - No somos autorretendores del Impuesto Sobre la Renta y Complementarios

Somos autoretenedores de ICA en Cartagena segiin decreto 0112 20 de enero 2023 - Somos responsables de IVA - CIIU 4761
Factura generada por sofware de SISTEMA DE INFORMACION EMPRESARIAL SA NIT: 890.319.193-3

VENEPLAST LTDA

CARTAGENA DE INDIAS, BARRANQUILLA Y BOGOTA DC.



MINISTERIO DE

MINISTERIO DE TRANSPORTE

TRANSPORTE PROCESO DE CONTRATACION
ACTA DE RECIBO PARCIAL, RECIBIDO A SATISFACCION Y AUTORIZACION DE PAGO
CODIGO: CTN-F-012 VERSION: 006
GRUPO . .
jueves, 21 de diciembre
INVENTARIOS Y
de 2023
SUMINISTROS
INFORMACION BASICA DEL PROVEEDOR
VENEPLAST LTDA Persona Juridica
900019737
CONTABILIDAD@VENEPLAST.CO
M.CO
INFORMACION DEL CONTRATO / CONVENIO
738 2 2023-12-31
2023-07-12 202023
INFORMACION FINANCIERA DEL CONTRATO O CONVENIO
Valor Inicial: $60.044.559,73
Valor Total: $60.044.559,73
Total Pagado: $60.044.559,73
Saldo actual: $0,00
VALOR A PAGAR: $29.714.744,65
Menos este pago: -$29.714.744,65
ACTIVIDADES DE EJECUCION
OBJETO: SUMINISTRO DE CONSUMIBLES DE IMPRESION PARA IMPRESORAS DEL
' MINISTERIO DE TRANSPORTE A NIVEL NACIONAL




202023

Me permito enviar la documentacion para pago
adicion de la orden de compra 112826 de 2023
veneplast cuyo objeto es "SUMINISTRO DE
CONSUMIBLES DE IMPRESION PARA
IMPRESORAS DEL MINISTERIO DE
TRANSPORTE A NIVEL NACIONAL".

Valor a cancelar $29.714.744,65

$29.714.744,65

RECIBIDO A SATISFACCION

En calidad de supervisor del contrato anotado, manifiesto que el contratista cumplio a satisfaccion y dentro de los
términos contractuales, con el objeto contractual. Igualmente, certifico que el contratista dio cumplimiento a lo
establecido en las disposiciones legales vigentes sobre el régimen de seguridad social conforme a lo sefialado en el
Articulo 50 de la Ley 789 de 2002, la ley 1562 de 2012, Decreto 723 de 2013, Decreto 1273 de 2018 y demas normas

gue regulen la materia y sus modificaciones.

OBSERVACIONES

AUTORIZACION DE PAGO

La informacion registrada en este documento se encuentra debidamente aprobada por los supervisores responsables del proceso.

Supervisor 1:

Alba Cecilia Aristizabal Buitrago

C.C.:

24867817
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Se certifica que la empresa VENEPLAST LTDA, identificada con NI-900019737 sucursal 0, cancelé los aportes de seguridad
social y parafiscales de la siguiente manera:

RETERENCIAPORTIFODEFATEA | eTioap | NI ADMINISTRADORA | AFILIADOS | MORA | COTIZACION| INTERES | o7
Periodo pension: 2023-08 230201 800229739 PROTECCION 49 0 12.009.500 0 12.009.500
Periodo salud: 2023-09 230301 800224808 PORVENIR 64 0 14.723.000 0 14.723.000
Planilla Nro.: 27501919 Tipo E 231001 [800227940 COLFONDOS 12 0 3.168.800 0 3.168.800
Clase de aportante: B 25-14 900336004 COLPENSIONES 26 0 8.227.300 0 8.227.300
Fecha transaccion: 2023-09-11 EPS001 (830113831 ALIANSALUD EPS 1 0 51.900 0 51.900
Banco: BANCOLOMBIA EPS002 (800130907 SALUD TOTAL 68 0 4.233.400 0 4.233.400
Transaccion: 153380347 EPS005 (800251440 SANITAS 30 0 2.172.900 0 2.172.900

EPS008 (860066942 COMPENSAR-EPS 1 0 172.100 0 172.100
EPS010 |800088702 EPS SURA 36 0 2.476.800 0 2.476.800
EPS017 |830003564 FAMISANAR 1 0 51.100 0 51.100
EPS037 (900156264 NUEVA E.P.S. S.A. 4 0 211.900 0 211.900
EPS048 (806008394 EPS-S MUTUAL SER 8 0 373.200 0 373.200
ESSCO07 806008394 EPS-S MUTUAL - MOV 8 0 501.700 0 501.700
ESSC24 900226715 EPS-S COOSALUD 1 0 44.900 0 44.900
14-11 890903790 ARL SURA 158 0 3.906.400 0 3.906.400
CCF06 [890102002 COMBARRANQUILLA 20 0 1.242.100 0 1.242.100
CCF08 [890480023 COMFENALCO CARTAGENA 126 0 7.828.600 0 7.828.600
CCF21 |860013570 CAFAM 6 0 477.700 0 477.700
SINCCF |0 SIN CCF 0 0 0 0 0
PASENA (O SENA 0 0 0 0 0
PAICBF [0 ICBF 0 0 0 0 0
PAESAP |899999054 ESAP 0 0 0 0 0
PAMIED |899999001 MINEDU 0 0 0 0 0
GRAN TOTAL $ 61.873.300

Pagina 1l Fecha: 2023-09-12 01:37:22
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Se certifica que la empresa VENEPLAST LTDA, identificada con NI-900019737 sucursal 0, cancelé los aportes de seguridad
social y parafiscales de la siguiente manera:

rErEEEATORTIO PRI | enmioan | N ADMINISTRADORA | AFILIADOS | MORA |COTIZACION| INTERES | 7oryt
Periodo pension: 2023-11 230201 (800229739 PROTECCION 45 0 11.162.200 0 11.162.200
Periodo salud: 2023-12 230301 (800224808 PORVENIR 60 0 13.865.100 0 13.865.100
Planilla Nro.: 28403081 Tipo E 231001 (800227940 COLFONDOS 12 0 2.984.200 0 2.984.200
Clase de aportante: B 25-14 900336004 COLPENSIONES 29 0 8.876.600 0 8.876.600
Fecha transaccion: 2023-12-12 CCFC55 [901543211 EPS CAJACOPI 1 0 48.900 0 48.900
Banco: BANCOLOMBIA EPS001 |830113831 ALIANSALUD EPS 1 0 47.800 0 47.800
Transaccion: 332185134 EPS002 800130907 SALUD TOTAL 69 0 4.311.100 0 4.311.100
EPS005 (800251440 SANITAS 29 0 2.116.600 0 2.116.600
EPS008 |860066942 COMPENSAR-EPS 1 0 162.500 0 162.500
EPS010 |800088702 EPS SURA 32 0 2.389.300 0 2.389.300
EPS017 (830003564 FAMISANAR 1 0 52.000 0 52.000
EPS037 (900156264 NUEVAE.P.S. S.A. 6 0 234.200 0 234.200
EPS048 (806008394 EPS-S MUTUAL SER 5 0 203.000 0 203.000
ESSCO07 |806008394 EPS-S MUTUAL - MOV 9 0 575.500 0 575.500
ESSC24 (900226715 EPS-S COOSALUD 2 0 92.900 0 92.900
14-25 800226175 COLMENA 156 0 3.507.900 0 3.507.900
CCF06 890102002 COMBARRANQUILLA 18 0 1.217.100 0 1.217.100
CCFo08 890480023 COMFENALCO CARTAGENA 123 0 7.523.700 0 7.523.700
CCF21 860013570 CAFAM 5 0 428.300 0 428.300
SINCCF |0 SIN CCF 0 0 0 0 0
PASENA |0 SENA 0 0 0 0 0
PAICBF (O ICBF 0 0 0 0 0
PAESAP | 899999054 ESAP 0 0 0 0 0
PAMIED |899999001 MINEDU 0 0 0 0 0
GRAN TOTAL $59.798.900

Paginal Fecha: 2023-12-12 01:54:13
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REPUBLICA DE COLOMBIA
IDENTIFICACION PERSONAL
CEDULA DE CIUDADANIA

g 1:143.333:142

DIAZ HERRERA
APELLIDOS

VILLIAM DAVID

FEGHA DE NAGIMIENTO 07-JUL-1989
CARTAGENA
(BOLIVAR)
LUGAR DE NACIMIENTO
1.81 O-
ESTATURA G.S. RH SEXO
18-JUL-2007 CARTAGENA
' FECHA Y LUGAR DE EXPEDICION \nw
REGISTRAD NA NAL
] JUANIEARLOS GALINDO VALHA

P-0500108-32164163-M-1143333142-20071111 05793 07315N 02 254419406



ADMIMNISTRATIVA

oo JUNTA CENTRAL @1
=seec. DE CONTADORES

Certificado No:

P iRPRoebEeearR @z

LA REPUBLICA DE COLOMBIA
MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
JUNTA CENTRAL DE CONTADORES

CERTIFICA A:
QUIEN INTERESE

Que el contador publico WILLIAM DAVID DIAZ HERRERA identificado con CEDULA DE
CIUDADANIA No 1143333142 de CARTAGENA (BOLIVAR) Y Tarjeta Profesional No 173321-T Sl
tiene vigente su inscripcion en la Junta Central de Contadores y desde la fecha de Inscripcion.

NO REGISTRA ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS * * * % % % % % % % % % % % % & % % & & % % % % % % % % %

EE R R I S A A A A A A A I I A I R I L I

EE IR I S S S I A A O I I I A A S R S S O I A A A S A A

EL CONTADOR PUBLICO NO HA CUMPLIDO CON LA OBLIGACION DE ACTUALIZAR EL
REGISTRO

Dado en BOGOTA a los 15 dias del mes de Septiembre de 2023 con vigencia de (3) Meses,
contados a partir de la fecha de su expedicion.

T

DIRECTOR GENERAL

ESTE CERTIFICADO DIGITAL TIENE PLENA VALIDEZ DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 2 DE LA LEY 527 DE 1999, DECRETO UNICO
REGLAMENTARIO 1074 DE 2015 Y ARTICULO 6 PARAGRAFO 3 DE LA LEY 962 DEL 2005

Para confirmar los datos y veracidad de este certificado, lo puede consultar en la pagina web
www.jcc.gov.co digitando el nimero del certificado


http://192.68.0.10:80/pls/apex/f?p=112:1:::::P1_CERTIFICADO:105B6CFC9BE66F35

AR

DISTRIBUIDORA'Y PAPELERIA




MEMORANDO

I

12-01-2024
Bogot3,
PARA: Gloria Marlén Castafieda - Coordinadora Grupo de Presupuesto
DE: Coordinadora Grupo Inventarios y Suministros
ASUNTO: Solicitud liberacién Saldo Contrato 738 de 2023

Comedidamente me permito manifestar que el saldo de $0,11 a favor del Ministerio de
Transporte, sera liberado o reducido con el acta de liquidacién del contrato del asunto. Por

lo anterior, como supervisora del contrato autorizo reducir el SALDO A FAVOR DEL MT
$0,11 centavos M/CTE ya que dicho valor no va ser ejecutado.

CONCEPTO DEBE HABER
Valor Total del Contrato $89.759.304,49
Primer Pago $60,044,559.73
Segundo Pago $29.714.744,65
Saldo NO ejecutado a favor del Ministerio $0,11
SUMAS IGUALES $89.759.304,49 $89.759.304,49

Quedo atenta a sus observaciones.

Cordialmente,

Documento firmado electronicamente en el Ministerio de Transporte

Esta es una copia autentica del documento electrénico

www.mintransporte.gov.co

ALBA CECILIA ARISTIZABAL BUITRAGO

Anexo:
Copia:

Elaboré: Alba C. Aristizabal B.

Recuerde que no debe hacer ningun tipo de pago para agilizar tramites en el Ministerio de Transporte.
Denuncie presuntos actos de corrupcién en los tramites y servicios de la Entidad al 018000 110950
Atencién virtual de lunes a viernes de 7:00 a.m. A 5:00 p.m, agendando su cita a través del enlace: https://bit.ly/2UFTeTf
Linea de servicio al ciudadano: (+57 601) 3240800 op. 1. Linea gratuita nacional: 01 8000 112042
Radicacién de PQRS-WEB: https://mintransporte.powerappsportals.com

Correo electrénico: servicioalciudadano@mintransporte.gov.co de lunes a viernes de 7:30 a.m. A 4:30 p.m.




