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AXA COLPATRIA SEGUROS S.A. 
 

GARANTÍA ÚNICA DE CUMPLIMIENTO 
 

CONDICIONES GENERALES 

 
 
 

CAPÍTULO I - AMPAROS 

 
AXA COLPATRIA SEGUROS S,A. QUE EN ADELANTE SE 
DENOMINARÁ AXA COLPATRIA, CON SUJECIÓN A LAS 
CONDICIONES Y LÍMITES DE VALOR ASEGURADO 
CONSIGNADOS EN LA CARÁTULA DE LA PÓLIZA, ASÍ 
COMO DE LAS COBERTURAS CONTRATADAS, 
INDEMNIZARÁ A LA ENTIDAD ESTATAL CONTRATANTE 
LOS PERJUICIOS DIRECTOS CAUSADOS POR EL 
INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES A CARGO 
DEL CONTRATISTA, OCURRIDOS DURANTE LA 
VIGENCIA DE LA PÓLIZA, DE ACUERDO CON LOS 
SIGUIENTES AMPAROS, SALVO LO DISPUESTO EN LA 
CONDICIÓN 2 “EXCLUSIONES”. 
 
1. AMPAROS 

 
1.1 AMPARO DE SERIEDAD DE LA OFERTA 

 
LA GARANTÍA DE SERIEDAD DE LA OFERTA CUBRIRÁ 
LA SANCIÓN DERIVADA DEL INCUMPLIMIENTO DE LA 
OFERTA EN LOS SIGUIENTES EVENTOS: 
 
1.1.1 LA NO AMPLIACIÓN DE LA VIGENCIA DE LA 

GARANTÍA DE SERIEDAD DE OFERTA CUANDO 
EL PLAZO PARA LA ADJUDICACIÓN O PARA 
SUSCRIBIR EL CONTRATO ES PRORROGADO, 
SIEMPRE QUE TAL PRÓRROGA SEA INFERIOR A 
TRES (3) MESES. 
 

1.1.2 EL RETIRO DE LA OFERTA DESPUÉS DE 
VENCIDO EL PLAZO FIJADO PARA LA 
PRESENTACIÓN DE LA OFERTA. 

 
1.1.3 LA NO SUSCRIPCIÓN DEL CONTRATO SIN JUSTA 

CAUSA POR PARTE DEL ADJUDICATARIO. 
 
1.1.4 LA FALTA DE OTORGAMIENTO POR PARTE DEL 

PROPONENTE SELECCIONADO DE LA GARANTÍA 
DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. 

 
1.2 AMPARO DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO 

 
ESTE AMPARO CUBRE A LA ENTIDAD ESTATAL DE LOS 
PERJUICIOS DERIVADOS DE: 
 
EL INCUMPLIMIENTO TOTAL O PARCIAL DEL 
CONTRATO, CUANDO EL INCUMPLIMIENTO ES 
IMPUTABLE AL CONTRATISTA. EL CUMPLIMIENTO 
TARDÍO O DEFECTUOSO 

DEL CONTRATO, CUANDO EL INCUMPLIMIENTO ES 
IMPUTABLE AL CONTRATISTA. LOS DAÑOS 
IMPUTABLES AL CONTRATISTA POR ENTREGAS 
PARCIALES DE LA OBRA, CUANDO EL CONTRATO NO 
PREVÉ ENTREGAS PARCIALES. EL PAGO DEL VALOR 
DE LAS MULTAS Y DE LA CLÁUSULA PENAL 
PECUNIARIA. 
 
1.3 AMPARO DE BUEN MANEJO Y CORRECTA 

INVERSIÓN DEL ANTICIPO 

 
ESTE AMPARO CUBRE LOS PERJUICIOS SUFRIDOS 
POR LA ENTIDAD ESTATAL CON OCASIÓN DE: (I) LA NO 
INVERSIÓN DEL ANTICIPO, (II) EL USO INDEBIDO DEL 
ANTICIPO Y (III) LA APROPIACIÓN INDEBIDA DE LOS 
RECURSOS RECIBIDOS EN CALIDAD DE ANTICIPO. 
 
1.4 AMPARO DE DEVOLUCIÓN DEL PAGO ANTICIPADO 

 
ESTE AMPARO CUBRE LOS PERJUICIOS SUFRIDOS 
POR LA ENTIDAD ESTATAL POR LA NO DEVOLUCIÓN 
TOTAL O PARCIAL DEL DINERO ENTREGADO AL 
CONTRATISTA A TÍTULO DE PAGO ANTICIPADO, 
CUANDO A ELLO HUBIERE LUGAR. 
 
1.5 AMPARO DE PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES 

SOCIALES LEGALES E INDEMNIZACIONES 
LABORALES 

 
ESTE AMPARO CUBRIRÁ A LA ENTIDAD ESTATAL DE 
LOS PERJUICIOS OCASIONADOS POR EL 
INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES LABORALES 
DEL CONTRATISTA, DERIVADAS DE LA CONTRATACIÓN 
DEL PERSONAL UTILIZADO EN EL TERRITORIO 
NACIONAL PARA LA EJECUCIÓN DEL CONTRATO 
AMPARADO. 
 
ESTA AMPARO NO CUBRE LOS CONTRATOS QUE SE 
EJECUTEN FUERA DEL TERRITORIO NACIONAL CON 
PERSONAL CONTRATADO BAJO UN RÉGIMEN JURÍDICO 
DISTINTO AL COLOMBIANO. 
 
1.6 AMPARO DE ESTABILIDAD Y CALIDAD DE LA 

OBRA 

 
ESTE AMPARO CUBRE A LA ENTIDAD ESTATAL DE LOS 
PERJUICIOS OCASIONADOS POR CUALQUIER TIPO DE 
DAÑO O DETERIORO, IMPUTABLE AL CONTRATISTA, 
SUFRIDO POR LA OBRA ENTREGADA A SATISFACCIÓN. 
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1.7 AMPARO DE CALIDAD DEL SERVICIO 

 
ESTE AMPARO CUBRE A LA ENTIDAD ESTATAL POR 
LOS PERJUICIOS DERIVADOS DE LA DEFICIENTE 
CALIDAD DEL SERVICIO PRESTADO. 
 
1.8 CALIDAD Y CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LOS 

BIENES 

 
ESTE AMPARO CUBRE LA CALIDAD Y EL CORRECTO 
FUNCIONAMIENTO DE LOS BIENES QUE RECIBE LA 
ENTIDAD ESTATAL EN CUMPLIMIENTO DE UN 
CONTRATO. 
 
CAPÍTULO II - EXCLUSIONES 

 
AXA COLPATRIA QUEDARÁ LIBERADA DE TODA 
RESPONSABILIDAD BAJO EL PRESENTE CONTRATO DE 
SEGURO CUANDO EL SINIESTRO SE CAUSE O SE 
PRESENTE POR ALGUNO DE LOS SIGUIENTES 
HECHOS: 
 
2.1 CAUSA EXTRAÑA, ESTO ES LA FUERZA MAYOR O 

CASO FORTUITO, EL HECHO DE UN TERCERO O 
LA CULPA EXCLUSIVA DE LA VÍCTIMA. 

2.2 DAÑOS CAUSADOS POR EL CONTRATISTA A LOS 

BIENES DE LA ENTIDAD ESTATAL, NO 
DESTINADOS AL CUMPLIMIENTO DEL OBJETO 
CONTRACTUAL. 

2.3 EL USO INDEBIDO O INADECUADO O LA FALTA DE 

MANTENIMIENTO PREVENTIVO A QUE ESTÁ 
OBLIGADA LA ENTIDAD ESTATAL. 

2.4 EL DETERIORO NORMAL QUE SUFRAN LOS 

BIENES ENTREGADOS CON OCASIÓN DEL 
CONTRATO GARANTIZADO, COMO CONSECUENCIA 
DEL TRANSCURSO DEL TIEMPO. 

 
CAPÍTULO III - CONDICIONES APLICABLES A TODO EL 
CONTRATO 

 
3. 1 Límite máximo de responsabilidad 

 
La responsabilidad de AXA COLPATRIA en este seguro lo 
constituyen los valores contratados para cada amparo y no 
excederá, en ningún caso, de la suma consignada en la 
carátula de la póliza y sus anexos. 
Parágrafo: Los amparos de la póliza serán independientes 
unos de otros respecto de sus riesgos y de sus valores 
asegurados. La entidad estatal contratante asegurada no 
podrá reclamar o tomar el valor de un amparo para cubrir o 
indemnizar el valor de otros. Estos no son acumulables y son 
excluyentes entre si. 
 
3.2 Prórroga 
 

No existirá prórroga automática de la vigencia de los 
amparos otorgados por la presente póliza. 
 
3.3 Certificado de modificación 

 
Cuando la suma asegurada y las estipulaciones del contrato 
garantizado sean modificadas, AXA COLPATRIA expedirá el 

respectivo certificado si con base en el art. 1056 del código 
de comercio decide amparar dichas modificaciones. 

 

3.4 Compensación 

 

Si en el momento de ocurrir un siniestro, la entidad estatal 
contratante fuere deudora del contratista por cualquier 
concepto, se compensarán las obligaciones en la cuantía a 
que haya lugar. 

 

3.5 Aviso de modificaciones 

 

La entidad contratante y el contratista se comprometen 
avisar a AXA COLPATRIA toda modificación que se realice 
al contrato garantizado. 

 

De igual manera, en cualquier momento que se aumente, 
disminuya o adicione el valor del contrato o se prorrogue su 
término, el contratista garantizado deberá ampliar el valor de 
la garantía otorgada o ampliar su vigencia, según el caso, 
previo pago de la prima. 

 

3.6 Llamamiento en garantía 

 

La entidad estatal contratante y el contratista se 
comprometen a notificar a AXA COLPATRIA cualquier 
proceso judicial o arbitral que pudiera dar lugar a un siniestro 
amparado por esta póliza. 

 

3.7 Irrevocabilidad 

 

Las partes no están autorizadas a revocar la presente póliza. 

 

3.8 Pago de la prima 

 

El pago de la prima es obligación del tomador de la póliza y 
deberá efectuarse dentro del plazo pactado y señalado como 
fecha máxima de pago en la carátula de la póliza o en los 
anexos o certificados expedidos con fundamento en ella. 

 

CAPÍTULO IV - OBLIGACIÓN DEL ASEGURADO EN 
CASO DE SINIESTRO 

 

4.1 Aviso del siniestro 

 

Frente a cualquier hecho que dé origen al incumplimiento del 
contratista, la entidad estatal contratante deberá dar aviso a 
AXA COLPATRIA inmediatamente o a más tardar dentro del 
término de tres (3) días hábiles contados a partir de la fecha 
en que haya conocido o debido conocer la ocurrencia del 
hecho. 

 
El tomador / contratista deberá dar aviso a AXA COLPATRIA 
dentro de los tres (3) días hábiles siguientes a la fecha en 
que tenga conocimiento de cualquier demanda, 
procedimiento o diligencia, carta, reclamación, notificación o 
citación, que se relacione con cualquier acontecimiento que 
pueda dar origen a un siniestro o reclamación de acuerdo 
con la presente póliza. 
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4.2 Prueba de la ocurrencia del siniestro 
 

La entidad estatal podrá hacer efectiva las garantías 
previstas en esta póliza así: 
 
4.2.1 Por medio del acto administrativo en el cual la entidad 

estatal declare la caducidad del contrato y ordene el 
pago al contratista y al garante, bien sea de la 
cláusula penal o de los perjuicios que ha cuantificado. 
El acto administrativo de caducidad constituye el 
siniestro. 

 
4.2.2 Por medio del acto administrativo en el cual la entidad 

estatal impone multas, debe ordenar el pago al 
contratista y al garante. El acto administrativo 
correspondiente constituye el siniestro. 

 
4.2.3 Por medio del acto administrativo en el cual la entidad 

estatal declare el incumplimiento, puede hacer 
efectiva la cláusula penal, si está pactada en el 
contrato, y ordenar su pago al contratista y al garante. 
El acto administrativo correspondiente es el siniestro 
para la compañía de seguros. 

 
CAPÍTULO 5 - PAGO DEL SINIESTRO 

 
AXA COLPATRIA pagará el valor del siniestro de 
conformidad con lo señalado en el art. 1080 del código de 
comercio, el pago se efectuará así: 
 
A) Cuando la entidad estatal haya ejercido alguna de las 

potestades excepcionales, es decir, modificar, interpretar, 
terminar, liquidar unilateralmente o declarar la caducidad 
del contrato garantizado, dentro del mes siguiente a la 
comunicación escrita que dirija la entidad estatal 
contratante a AXA COLPATRIA acompañada de la copia 
del acto administrativo debidamente ejecutoriado y del 
acta de liquidación del contrato o de la resolución 
ejecutoriada mediante la cual se declare la liquidación 
unilateral del mismo. 

 
B) En todos los demás eventos, dentro del mes siguiente a 

la comunicación escrita que con tal fin haga la entidad 
estatal contratante, acompañada de una copia del acto 
administrativo ejecutoriado que declare la ocurrencia del 
siniestro. 

 
De conformidad con lo dispuesto en el artículo 1110 del 
código de comercio, AXA COLPATRIA, a su arbitrio, podrá 
optar por efectuar el pago de la prestación asegurada en 
dinero, o asumiendo la ejecución del contrato garantizado. 
 
CAPÍTILO 6 - CESIÓN DEL CONTRATO 

 
En caso de incumplimiento del contratista, AXA COLPATRIA, 
a su arbitrio, podrá continuar con la ejecución del contrato. 
La entidad estatal contratante no podrá oponerse y el 
contratista acepta desde ahora la cesión del contrato a favor 
de AXA COLPATRIA. 
 
En tal evento, AXA COLPATRIA presentará garantías en los 
términos exigidos por la licitación o contrato. 

CAPÍTULO 7 - SUBROGACIÓN 

 
En virtud del pago de la indemnización, AXA COLPATRIA se 
subrogará hasta concurrencia de su importe, en todos los 
derechos que la entidad estatal contratante tenga contra el 
contratista. 
 
La entidad estatal contratante no puede renunciar en ningún 
momento a sus derechos en contra del garantizado y si lo 
hiciere, perderá el derecho a la indemnización. 
 
CAPÍTULO 8 - COEXISTENCIA DE SEGUROS 

 
El contratista y/o la entidad estatal contratante deberán 
informar por escrito a AXA COLPATRIA los seguros de igual 
naturaleza que contrate, dentro del término de diez (10) días 
hábiles a partir de su celebración. 
 
En el caso de pluralidad o coexistencia de seguros los 
aseguradores deberán soportar la indemnización debida en 
proporción a la cuantía de sus respectivos contratos de 
seguro, siempre que hayan actuado de buena fe. 
 
CAPÍTULO 9 - INDIVISIBILIDAD DE LAS GARANTÍAS 

 
La garantía de cobertura del riesgo es indivisible. Sin 
embargo, en los contratos con un plazo mayor a cinco (5) 
años las garantías pueden cubrir los riesgos de la etapa del 
contrato o del periodo contractual, de acuerdo con lo previsto 
en el contrato. 
 
Si el garante de una etapa del contrato o un periodo 
contractual decide no continuar garantizando la etapa del 
contrato o periodo contractual subsiguiente, debe informar su 
decisión por escrito a la entidad estatal garantizada seis (6) 
meses antes del vencimiento del plazo de la garantía. Este 
aviso no afecta la garantía de la etapa contractual o periodo 
contractual en ejecución. Si el garante no da el aviso con la 
anticipación mencionada y el contratista no obtiene una 
nueva garantía, queda obligado a garantizar la etapa del 
contrato o el periodo contractual subsiguiente. 
 
CAPÍTULO 10 - PRESCRIPCIÓN 

 
La prescripción de las acciones derivadas del presente 
contrato seguro se regirá por lo dispuesto en el código de 
comercio. 
 
CAPÍTULO 11 - DOMICILIO 

 
Sin perjuicio de las normas procedimentales, se fija como 
domicilio de AXA COLPATRIA, la ciudad de Bogotá, D.C. 
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