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X MINISTERIO DE DEFENSA
NACIONAL

00 A

Al contestar cite este numero

Radicado N° 0123001595202/ MDN-COGFM- JEMCO-SEMPE-CGDJ6-DITIN

COVANLD GERCRIL

v E

Ciudad, 10 de febrero de 2023

Sefiora Teniente Coronel

Maritza Molina Carrilio

Directora Administrativa y Financiera COGFM

Comando General Fuerzas Militares

Avenida el Dorado CAN Carrera 54 No 26-25

Bogota D.C /

Asunto: Documentacién Orden de Compra No. 91631 2022

Con toda atencién me permito solicitar a la Sefiora Teniente Coronel, Directora Adpinistrativa y
Financiera COGFM, realizar el pago correspondiente a la orden de compra No. 91631 ‘de 2022 cuyo
objeto es: “Contratar el servicio de transmision de informacién (telecomunicaciones a través de internet),
para todas las dependencias del comando general FFMM (COGFM), incluyendo canales de datos para
las dependencias con sedes externas, de conformidad con las especificaciones técnicas incluidas en el
anexo técnico”., suscrito con IFX Networks Colombia SAS.

Atentamente,

PD01 ALFONSO FREDY DELGADO MILLAN
Supervisor

Anexo: Acta Recibo Satisfaccion, Factura, Certificado de Aportes Parafiscales, Planilla de Pagos.

CONSTRUIMOS PATRIA EN DEFENSA DE LA VIDA
Avenida e! Dorado CAN Carrera 54 No 26-25
Conmutador: (57-1) 3150111

www.cgfm.mil.co
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ACTA DE RECIBO A SATISFACCION PARCIAL O | 29ina: Tde4
TOTAL Y TERMINACION DE CONTRATO Codigo: MDN-COGFM-PROGESAD-DIADF-FU.95.1-32 V. 11
”ﬁ%ﬁm SGI Vigente a partir de: 14 -10- 2022
ACTA DE RECIBO A SATISFACCION No. 09 / PARCIAL _X FINAL
LUGAR Y FECHA : Bogota D.C. 7 de febrero de 2023 -~
INTERVIENEN : PD01 ALFONSO FREDY DELGADO MILLAN
C. C. 80489076 /
Supervisor OC No. 91631

CATALINA MARIA QUEVEDO
Nit. 830.058.677-7
IFX Networks Colombia SAS

ASUNTO : RECIBIR A SATISFACCION LOS BIENES Y/O SERVICIOS
PACTADOS EN LA ORDEN DE COMPRA No. 91631 DE 2022. "

Al efecto se procedié como sigue:

1. Que el objeto del contrato es: “Contratar el servicio de transmisién de informacion
(telecomunicaciones a través de internet), para todas las dependencias del Comando
General FFMM (COGFM), incluyendo canales de datos para las dependencias con sedes
externas, de conformidad con las especificaciones técnicas incluidas en el anexo técnico”.

2. Que el Contrato se suscribié el dia 10 de Junio de 2022, por un valor de $ 84.964.572,00/

3. Que el dia 16 de Junio de 2022 fue aprobada la Poéliza de Garantia No. 980-47-
994000021635 y la pdliza de responsabilidad civil (N/A), expedida por la Aseguradora:;
Aseguradora Solidaria de Colombia.

4. Que el plazo de ejecucion va desde el 27/06/2022 hasta el 26/12/2022 /

5. Que el Contrato tuvo modificaciones Sl _X _/ NO
Si la respuesta es Sl, se debe detallar lo siguiente:

No. del Fecha de

modificatorio suscripcion Objeto del modificatorio

De conformidad con los insumos legales y jurisprudenciales
existentes sobre la materia, y las consideraciones de los comités

/ Econdmico, Técnico y Juridico, se procede a modificar la Orden de
ID 347322V | 2022-12-16 | Compra No.91631 en el sentido de prorrogar el plazo de ejecucién
hasta el dia 23 de marzo de 2023 y en consecuencia adicionar la
suma de $41.066.209,80

/ De conformidad con los insumos legales y jurisprudenciales
ID 350929 ¥V'| 2022-12-29 | existentes sobre la materia, y las consideraciones de los comités: t~




ACTA DE RECIBO A SATISFACCION PARCIAL O
TOTAL Y TERMINACION DE CONTRATO

Péagina: 2de 4

Codigo: MDN-COGFM-PROGESAD-DIADF-FU.95.1-32 V. 11

SGI Vigente a partir de: 14 -10- 2022

Econémico, Técnico y Juridico, se procede a modificar la Orden de
Compra No. 91631 en el sentido de reducir el valor de la orden de
compra en la suma de $12.296.662,70. NOTA 1: Se indica, que si
bien el valor a reintegrar es por la suma de 12.296.662,70; es de
resaltar, que una vez se procede a modificar el valor en la
plataforma de Colombia Compra eficiente este solo permite valores
con maximo dos (2) decimales; es decir, al momento de multiplicar
el valor diario por los dias no arroja el mismo valor, por lo tanto,
quedara un sobrante del valor a reintegrar por la suma de

54.278,00; valor que
plazo de ejecucién.

bera ser reintegrado una vez finalice el

6. Que se reciben los siguientes Servicios o Bienes en forma: Parcial _X / Final

Servicios Prestados durante el lapso: Del 1 al 31 de enero de 2023, asi: /

ITEM

DESCRIPCION DEL BIEN Y/O SERVICIO

MARCA
DEL
BIEN

UNIDAD
CANTIDAD DE
MEDIDA

VALOR
UNITARIO SIN
IVA

SUBTOTAL

cnt03--Enlaces de Conectividad Terrestre -
Enlaces Dedicados a Internet - Zona 1 — Plata-
Alta - 1Gbps - 1Gbps - Re-uso: 1:1 Simétrico

N.A,

1 MES

$ 2,039,500.00

2,039,500.00

cnt03--Enlaces de Conectividad Terrestre -
Enlaces Dedicados entre Puntos - Zona 1 - Plata
- Alta - 2 Gbps - 2 Gbps - Re-uso: 1:1 - Simétrico
- Mes - CANTIDAD: 1

N.A.

1 MES

$ 3,693,700.00

3,693,700.00

cnt03--Enlaces de Conectividad Terrestre -
Enlaces Dedicados a Internet - Zona 1 — Plata-
Alta - 1Gbps - 1Gbps - Re-uso: 1:1 Simétrico

N.A.

1 MES

$ 898,200.00

898,200.00

cnt03--Enlaces de Conectividad Terrestre -
Enlaces Dedicados entre Puntos - Zona 1 -Plata
- Alta - 50Mbps - 50Mbps - Re-uso: 1:1 -
Simétrico - Mes - CANTIDAD: 1

N.A,

1 MES

$§ 205,100.00

205,100.00

cnt03--Enlaces de Conectividad Terrestre -
Enlaces Dedicados entre Puntos - Zona 1 - Plata
- Alta - 50Mbps - 50Mbps - Re-uso: 1:1 -
Simétrico - Mes - CANTIDAD: 1

N.A.

1 MES

$ 205,100.00

205,100.00

cnt03--Enlaces de Conectividad Terrestre -
Enlaces Dedicados entre Puntos - Zona 1 -Plata
- Alta - 50Mbps - 50Mbps - Re-uso: 1:1 -
Simétrico - Mes - CANTIDAD: 1

N.A.

1 MES

$ 205,100.00

205,100.00

cnt03--Enlaces de Conectividad Terrestre -
Enlaces Dedicados entre Puntos - Zona 1 -Plata
- Aita - 50Mbps - 50Mbps - Re-uso: 1:1 -
Simétrico - Mes - CANTIDAD: 1

N.A.

1 MES

$ 205,100.00

205,100.00




ina: 3de 4
ACTA DE RECIBO A SATISFACCION PARCIAL O | -ogina: 3de
TOTAL Y TERMINACION DE CONTRATO Godigo: MON-COGFM.PROGES

AD-DIADF-FU.95.1-32 V. 11

CEASSITE A A 1 i} . -10-
mﬁﬁﬁ%ﬂ%m SGI Vigente a partir de: 14 -10- 2022

cnt03--Gestion de Trafico - Gestion de Trafico -
Media Capacidad - Zona 1 - Plata - Gestionado

N\

NN\

8. por la Entidad - 4Gbps - 4Gbps -Hosting Virtual - N.A. 1 MES $4,448,000.00| $ 4,448,000.00
Reporte Semanal — Mensua! - Mes - CANTIDAD:
1
SUBTOTAL $ 11.899.800.00 y
IVA $ 2.260.962.00
TOTAL PRESENTE ACTA $ 14.160.762.004

7. Que el Contrato tuvo bienes o servicios adicionales o ponderables Si

6 No _X /

Si aplica diligencie la siguiente tabla:

VALOR VALOR
UNITARIO TOTAL

DESCRIPCION DEL BIEN O

SERVICIO CANTIDAD

NO.

DEPENDENCIA A LA
CUAL FUE ASIGNADO

8. Que las condiciones particulares del servicio o bienes contratados corr

esponden a las

solicitadas, definidas y aceptadas en el contrato. Asi mismo a las calidades, cantidades y

especificaciones técnicas establecidas en el contrato.

BALANCE GENERAL DEL CONTRATO

VIGENCIA 2022

VALOR DEL CONTRATO

$84.964.572,00

VALOR ADICION (PPTO VG 2022)

$2.360.127,00

VALOR REDUCCION (PPTO VIG. 2022) -$12.242.384,70
VALOR EJECUTADO $75.028.036,29

VALOR DE LA PRESENTE

VALOR POR EJECUTAR

VALOR A REINTEGRAR $54.278,01

SUMAS IGUALES $75.082.314,30 $75.082.314,30

NOTA:. Como se indica en la modificacion ID. 350929 a la OC. 91631, que si bien el

valor a reintegrar

del presupuesto asignado para la vigencia 2022 es por la suma de $12.296.662,70; es de resaltar, que
una vez se procede a modificar el valor en la plataforma de Colombia Compra eficiente este solo permite
valores con maximo dos (2) decimales; es decir, al momento de multiplicar el valor diario por los dias
no arroja el mismo valor, por lo tanto, queda un sobrante del valor a reintegrar por la suma de 54.278,01;

valor que debera ser reintegrado una vez finalice el plazo de ejecucion.

VIGENCIA 2023




ACTA DE RECIBO A SATISFACCION PARCIAL 0
TOTAL Y TERMINACION DE CONTRATO

Pagina: 4de 4

Cédigo: MDN-COGFM-PROGESAD-DIADF-FU.95.1-32 V. 11

SGI

Vigente a partir de: 14 -10- 2022

v

VALOR DEL CONTRATO (ADICION VF 2023) $38.706.082,80
VALOR ADICION

VALOR EJECUTADO $00|

VALOR DE LA PRESENTE $14.160.762,00 v’ P

VALOR POR EJECUTAR /' $24.545.320,80 | v~

VALOR A REINTEGRAR _

SUMAS IGUALES $38.706.082,80 | /~ $38.706.082,80

Atentamente,

PD01 ALFONSO FREDY DELGADO MILLAN
Supervisor OC 91631

CATALINA MARIA QUEVEDO
Apoderada general del representante legal
IFX Networks Colombia SAS
Nit. 830.058.677-7

Espacio para ser diligenciado en la Direccion Administrativa y Financiera

CONTROL DE APROBACIONES Y DE TIEMPOS PARA PUBLICAR

CONTABILIDAD FECHA DE RECEPCION DE LA FECHA DE APROBACION DE LA NOMBRE DE FUNCIONARIO FIRMA DEL FUNCIONARIO
(FACTURACION FACTURA ELECTRONICA Y/O FACTURA ELECTRONICA Y/O REVISOR AVALANDO LA FACTURACION
ELECTRONICA) CTA DE COBRO PERSONA ELABORACION DE DOCUMENTO ELECTRONICA O

NATURAL SOPORTE ELABORACION DE

09 de febrero de 2023

09 de febrero de 2023

TS. Emilio Pinedo

CONTRATOS FECHA DE RECEPCION FECHA DE APROBACION Y NOMBRE DE FIRMA DEL FUNCIONARIO
(DELEGADO) DEL INFORME CARGUE DEL INFORME. FUNCIONARIO REVISOR AVALANDOMPSRME

10 FEB/23 10:59 AM

CONTABILIDAD FECHA DE RECEPCION DE FECHA DE APROBACION DE NOMBRE DE FIRMA DEL FUNCIONARIO.
(CONTADOR DOCUMENTOS DE PAGO DOCUMENTOS DE PAGO Y FUNCIONARIO
COGFM) PARA LA OBLIGACION FACTURA

N-oz- 1023 |[lW-0202% Codi. Ly
TESORERIA FECHA DE RECEPCION DE FECHA REAL DE PAGO, Y NOMBRE DE FIRMA DEL FUNCIONARIO.
(TESORERO) DOCUMENTOS PARA LA CARGUE DE SOPORTES DE FUNCIONARIO

ORDEN DE PAGO

PAGO

140229

A602CS

SEan

Oie

LY



IFX Networks Colombia S.A.S Factura Electronica de Venta /

NIT:830.058.677-7
Diagonal 97 No.17 - 60 piso 4 IFXC - 372916

Edificio Centro Empresarial. Fecha de Emision: 07/02/2023 00:00:00
Corporativo Bogotd C/marca. Fecha de Pago Oportuno: 08/03/2023
Teléfono: +57(1) 369.3000

- Fax: +57(1) 369.3003 Fecha de Suspensién: 09/03/2023

Networ k Cartera_facturacion@ifxcorp.com Pagina: Pégina 2 de 2
www.ifxnetworks.com /]
Total a Pagar: $ 14.160.762,00
Correo Notificacién:facturacionelectronica@ifxcorp.com
ClienteID : 36370 NIT: 800230729
Nombre :  COMANDO GENERAL DE LAS FUERZAS MILITARES
Direcccion : Cra 54 N 26 -25 CAN, Bogota, D.c., Colombia
Notas . #8$15-01-02-000;0C91631;facturaciondiadf@cgfm.mil.co#$
Orden de Compra:
Cédigo Adicionali:
N. item Descripcién Cantidad Unidad de  Valor Unitario Descuento Valor Neto Tarifa Impoconsumo Valor Total

medida IVA
WD’ ‘

F Gaston 32 ol
01/01/2023 al 01/31/2023

i

2

Responsable de VA TRM $4776.25 del 2/7/2023.

No somos Grandes Contribuyentes en Renta Factura electrénica.

Somos autorretenedores de impuesto sobre la Renta, Autorizado mediante resotucién 011173 de 2022 Por favor utilice esta factura para efectuar et pago. .

Grandes Contril SHD medi i6n DDI-023769 del 29/11/2021 El pago no oportuno de esta factura 4 susy 6n del servicio, i por mora a la tasa

A énN i6n de f: i6n DIAN Fi rio 13764021840037 DEL 26/11/2021 méxima permitida por ia ley y el reporte a las centrales de riesgo.

Factura elactrénica IFXC 343085 al 500000 Vigencia 24 Meses. CONFORME A LO QUE SE ESTABLECE ART. 773 DEL CODIGO DE COMERCIO, LA(S)
FACTURA(S) SE ENTIENDEN ACEPTADAS POR EL CONTRATANTE 81 ESTE NO FORMULA

No recibir la factura no le exime de pagar el servicio, en este caso favor comuniquese con nuestro POR ESCRITO NINGUN RECLAMO U OBSERVACION DENTRO DE LOS 10 DIAS CALENDARIO A

Departamento de Facturacién, Correo: cartera_facturacion@ifxcorp.com PARTIR DE LA FECHA DE RECIBO.

Esta factura presta mérito ejecutivo de acuerdo a las normas de! derecho civil y comercial.

IFX NETWORKS COLOMBIA S.A.S. NIT. 830.058.677-7 BANCO CONSIGNACION
CLIENTE ID 36370 O Banco Bogota (Cta cte N 009-40377-5)
FACTURA No. IEXC - 372916 ] DAVIVIENDA CTA CORRIENTE 484669999860
FORMA DE PAGO Credito
PLAZO 30 dias
MEDIO DE PAGO Instrumento no definido
COP
Subtotal: § 11.899.800,00
IVA: 3§ 2.260.962,00
Total imp. Consumo:  § 0,00
Total: $ 14.160.762,00
Total retencion IVA:  § 0,00
Total Retencién ICA: g 0,00
Total Retencion Fuente: § . 0,00
Valor a Pagar:  $ /14-160.762.00

CUFE: 43ec3dbe! 7 0a70d9122866fc41d0318f2bbdac80d0f628ac40fad4cd374d11a5¢

Generado por Signature South Consulting Colombia S.A.S. NIT: 900508908 www.southconsuiting.com / Revise su Documento Electrénico en: www.gosocket.net



IFX Networks Colombia S.A.S Factura Electronica de Venta
NIT:830.058.677-7

Diagonal 97 No.17 - 60 piso 4 IFXC - 372916 .
Edificio Centro Empresarial. Fecha de Emision: 07/02/2023 00:00:00

Cor’porativo Bogotd C/marca. Fecha de Pago Oportuno: 08/03/2023
Teléfono: +57(1) 369.3000

Fax: +57(1) 369.3003 Fecha de Suspension: 09/03/2028

Cartera_facturacion@ifxcorp.com Pagina: Péagina 1 de 2
www ifxnetworks.com
Total a Pagar: $ 14.160.762,00
Correo Notificacién:facturacionelectronica@ifxcorp.com
ClienteID : 36370 NIT: 800230729
Nombre :  COMANDO GENERAL DE LAS FUERZAS MILITARES
Direcccién : Cra 54 N 26 -25 CAN, Bogota, D.c., Colombia
Notas » #3$15-01-02-000;,0C91631;facturaciondiadf@cgfm.mil.co#$
Orden de Compra:
Caédigo Adicional:
N. Item Descripcion Cantidad Unidad de  Valor Unitario Descuento Valor Neto Tarifa Impoconsumo Valor Total
medida VA
) JWSD T "$2039.50000°  $000 $2038 - 1$2.427.005,00
Servuc:o del 01/01/2023 al 01/31/2023
2. - 16033; ,‘Enlases Dedicados a Intemet. $000 - - - $808:200,00 ‘19% - 0% - $1.068.858:00

L © §205110000 18% . 0%  $244.06000

Servlcno del 01/01/2023 aI 01/31/2023

. 1727843-Enlaces Dedicados entre Puntos
Servicio del 01/01/2023 al 01/31/2023

20610000 19% ' 0% '$244.069.00

.. ,$244:089,00

© $3.60370000. .. $000.

$4.395.603,00

Responsable de IVA TRM $4776.25 del 2/7/2023.
No somos Grandes Contribuyentes en Renta Factura electronica.
Somos de sobre la Renta, i di ion 011173 de 2022 Por favor utilice esta factura para efectuar el pago.
Contribuy SHD i6n DDI-023769 del 29/11/2021 El pago no oportuno de esta factura causard suspension del servicio, intereses por mora a la tasa
Autorizaci i6n de DIANF io 18764021340037 DEL 26/11/2021 mé&xima permitida por la ley y el reporte a las centrales de riesgo.
Factura electrénica IFXC 343085 al 500000 Vigencia 24 Meses, CONFORME A LO QUE SE ESTABLECE ART. 773 DEL CODIGO DE COMERCIO, LA(S)
FACTURA(S) SE ENTIENDEN ACEPTADAS POR EL CONTRATANTE 8! ESTE NO FORMULA
No recibir la factura no le exime de pagar el servicio, en este caso favor comuniguese con nuestro POR ESCRITO NINGUN RECLAMO U OBSERVACION DENTRO DE LOS 10 DIAS CALENDARIO A
Dep deF ion. Correo: cartera_facturacion@ifxcorp.com PARTIR DE LA FECHA DE RECIBO.

Esta factura presta mérito ejecutivo de acuerdo a las normas del derecho civil y comercial.

IFX NETWORKS COLOMBIA S.A.S. NIT. 830.058.677-7 BANCO CONSIGNACION
CLIENTE ID 36370 [ Banco Bogota (Cta cte N 009-40377-5)
FACTURA No. IEXC - 372916 [] DAVIVIENDA CTA CORRIENTE 484669999860
FORMA DE PAGO Credito
PLAZO 30 dias
{MEDIO DE PAGO Instrumento no definido
COP
Subtotal:
IVA:
Total imp. Consumo:
Total:

Total retencion IVA:
Total Retencion ICA:

Total Retencion Fuente:

[ IR I I IR I I )

continua

Valor a Pagar:

CUFE: 43ec3db: 4dd74 5 0a70d91 41d031 0d0f628ac40faddcd374d11asSc

Generado por Signature South Consulting Colombia S.A.S. NIT: 900508908 www.southconsulting.com / Revise su D Electrénico en: www.gosocket.net
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Informe del Revisor Fiscal

A la Administracién de IFX Networks Colombia S. A. S.
8 de febrero de 2023

En mi calidad de Revisor Fiscal de IFX Networks Colombia S. A. S., identificada con NIT.
830.058.677-7, he efectuado los procedimientos de revision que se detallan a continuacién con
el propésito de verificar el pago efectuado por la Compafiia por concepto de aportes a los
sistemas de salud, pensiones y riesgos laborales y a las cajas de compensacion familiar,
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) y Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA),
durante el semestre comprendido entre el mes de agosto de 2022 y el mes de enero de 2023.
El pago de dichos aportes es responsabilidad de la Administracién de la Compaiiia como parte
de su gestion. Mi responsabilidad, de acuerdo con lo establecido en la reglamentacion
colombiana, es emitir un informe sobre el cumplimiento de tales obligaciones.

Los procedimientos de revisién realizados fueron los siguientes:

1. Indagacion con el personal del area responsable, en relacién con los procedimientos
utilizados para la identificacion y pago de los aportes a los sistemas de salud, pensiones y
riesgos laborales y a las cajas de compensacion familiar, Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar (ICBF) y Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA).

2. Obtencion del listado de liquidacion de aportes a los sistemas de salud, pensiones y riesgos
laborales y a las cajas de compensacién familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
(ICBF) y Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA), preparado por la Compaiiia para el
semestre comprendido entre el mes de agosto de 2022 y el mes de enero de 2023.

3. Comparacion del listado obtenido segin se menciona en el numeral anterior, con los
documentos soporte de los respectivos pagos efectuados por la Compaiiia.

Con base en el resultado de los procedimientos enumerados anteriormente, informo que,
durante el semestre comprendido entre el mes de agosto de 2022 y el mes de enero de 2023,
la Compaiiia efectud el pago de los aportes de sus empleados a los sistemas de salud,
pensiones y riesgos laborales y a las cajas de compensacioén familiar, Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar (ICBF) y Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA).

PwC Contadores y Auditores S.A.S., Carrera 51B No. 80-58 oficina 701, Edificio Smart Office Center
Barranquilla, Colombia. Tel: (57-605) 385 5111, www.pwc.com/co

© 2023 PricewaterhouseCoopers. PwC se refiere a las firmas colombianas que hacen parte de la red global de PricewaterhouseCoopers International Limited, cada una
de las cuales es una entidad legal separada e independiente. Todos los derechos reservados.
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A la Administracién de?( Networks Colombia S. A. S.

8 de febrero de 2023

Este informe se expide por solicitud de la Administracion de la Compaiiia, para ser entregado
dentro de sus procesos de licitacion y legalizacion de contratos con terceros, y no debe ser
utilizado para propésitos diferentes, ni distribuido a otros terceros.

E@ /WQW%%

atherinne Villamil Murcia
Revisor Fiscal
Tarjeta Profesional No. 213574-T
(Ver anexo adjunto)

2de2



COMANDO GENERAL DE LAS FUERZAS MILITARES

Informe Mensual
Gestion de Servicio

1/1/2023 - 1/31/2023




Informe Mensual - Gestién de servicio

- /—\ Periodo 1/1/2023 - 1/31/2023
@“x C-c A R E 36370 - COMANDO GENERAL DE LAS FUERZAS

@ oo o0 Arenen Rogiornal MILITARES

CONECTIVIDAD

DISPONIBILIDAD t

= i TSNS

CUMPLIMIENTO DEL PERIODO 1/1/2023 - 1/31/2023

No se evidencia minutos de indisponibilidad en el mes.

DETALLE SERVICIOS AFECTADOS

Servicio Cudad Direccion Minutos Disponibilidad
Indisponibilidad Servidores (34}

1603338-Enlaces Dedicados a Internet Bogotd, D.C. Comando General 0 100.00%
FFMM - CAN - Edif.
Ministerio Cra. 54
#26-25

0 100.00%

+57 1423 29 02

www.ifxnetworks.com care aifxcorp.com

"



Informe Mensual - Gestion de servicio

/-\ Periodo 1/1/2023 - 1/31/2023
‘X' C-c A R E 36370 - COMANDO GENERAL DE LAS FUERZAS
Hetworks @ oo o Arenaic Regional MILITARES

DETALLE INCIDENTES

Servicio Ticket Fecha Creacion  Descripaen Proceso Realizado imputable Afectacion

(Min)
1603338 |Enlaces TT656131 1/26/2023 |cliente reporta cliente reporta degradacion |IFX 0
Dedicados a 12:18:59 AM |degradacion de servicio, |de servicio, se realizan
Internet se realizan pruebas y se pruebas y se observa

observa servicio operativo | servicio operativo sin
sin degradacion, se envian |degradacion, se envian

evidencias a cliente se evidencias a cliente se deja
deja monitoreado y se monitoreado y se observa
observa estable estable

+57 1423 2902

www.ifxnetworks.com care aifxcorp.com




Informe Mensual - Gestion de servicio R

. L]
/-\ Periodo 1/1/2023 - 1/31/2023
QE A R E 36370 - COMANDO GENERAL DE LAS FUERZAS
Nelworks @ Coriteo e Andn x4 MILITARES h

DETALLE SOLICITUDES
Servicio Ticket Fecha Descriprion Desarrolla Resultado
Creacion
1603338 |Enlaces TT647886 |12/27/202]En la plataforma no puedo ver el |se carga servicio indicado Exitoso
Dedicados a 2 9:14:11 |sercio del canal de 2gb
Internet AM
1727839 |Enlaces TT648122 }12/27/202]Solicita accesos Cliente indica que requiere Exitoso
Dedicados a 25:42:49 conectarse a un puerto donde se
Internet PM encuentre habilitado el segmento

190.60.233.224/27

Se evidencia que pool esta
enrutado hacia FW

interface TenGigabitEthernet0/0/2
description 1727839 #- Enlaces
Dedicados a Internet #-
2Gb_VID:235-3304 #-
36370_COMANDO GENERAL DE
LAS FUERZAS MILITARES

ip vrf forwarding INET_10G

ip address 172.17.250.154
255.255.255.252

load-interval 30

end

Se le indica a cliente ya que no se
tiene administracién de ese
equipo, cliente confirma con
comercial que la administracién es
de ellos sin embargo no le han
entregado las credenciales, en
espera que les confirmen los
accesos para poder verificar si la
red se encuentra habilitada en el
equipo.

+57 1423 2902

www.ifxnetworks.com careaifxcorp.com




Informe Mensual - Gestion de servicio
/\ Periodo 1/1/2023 - 1/31/2023
x (“-c A R E 36370 - COMANDO GENERAL DE LAS FUERZAS

@ Coritre 0 Atencion Rogonal _MLHTA R ES

SERVICIOS CONTRATADOS

Servicio Ciudad Dircccon indisponibihidad Disponibiliad
Servidores (%)

1727839-Enlaces Dedicados a Internet | Bogota, D.C. Carrera 59 No 26- 50 0 100.00%
- Datacenter CGFM

1727840-Enlaces Dedicados entre Bogotd, D.C. Cll. 10 No. 4-92 0 100.00%

Puntos

1727843-Enlaces Dedicados entre Bogota, D.C. Calle 80 No. 38 - 00, 0 100.00%

Puntos Bogotd DC, Escuela

Militar de Cadetes -
Oficina de Memoria
Histérica.

1603338-Enlaces Dedicados a Internet | Bogot4, D.C. Comando General 0 100.00%
FFMM - CAN - Edif.
Ministerio Cra. 54

#26-25
1727845-Enlaces Dedicados entre Bogotd, D.C. Carrera 59 No 26- 50 0 100.00%
Puntos - Datacenter CGFM
1727841-Enlaces Dedicados entre Bogotd, D.C. Cra 7 Cll. 106 0 100.00%
Puntos
1603339-Enlaces Dedicados a Internet  |Bogot4, D.C. Carrera 59 No 26- 50 0 100.00%
- Datacenter CGFM
1727842-Enlaces Dedicados entre Bogotd, D.C. transversal 47 #45- 0 100.00%
Puntos 29 barrio la
esmeralda
1727844-Gestién de Trafico Bogotd, D.C. Carrera 59 No 26- 50 0 100.00%
- Datacenter CGFM o

®+57 1423 2902

www.ifxnetworks.com careaifxcorp.com
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MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
COMANDO GENERAL DE LAS FUERZAS MILITARES

FORMATO ENTREGA DOCUMENTACION
Y SOPORTES VERIFICADOS PARA

Pagina: 1 de 1

PROGESG DE GESTION ADMINISTRATIVA TRAMITE DE PAGO. Y Codigo: MDN-COGFM-PROGESAD-DIADF-FU.95.1-124 V.02

DIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA. SGI U Jvigente a partir de: 04-02-2022
CONTRATO N° OC. 91631
RECURSO 10 /
RUBRO PRESUPUESTAL ;sNEFRovFLCI glo?qe TELECOMUNICA?!ONES, TRANSMISION Y SUMINISTRO DE
CONTRATISTA IFX Networks Co|ombi7/§A§
CONCEPTO PAGO PARCIAL 7/
VALOR $14.160.762,00
NUMERO DE ENTRADA DEL SERVICIO EN SAP (CUANDO APLIQUE) 4500421219
FECHA DE ELABORACION Y ENTREGA 13-feb-23

TIPO DE DOCUMENTO: ORIGINAL COPIA CANTIDAD DESCRIPCION

REGISTRO PRESUPUESTAL MODIFICADO X 1 119022
FORMATO INFORME DE SUPERVISION, ACTIVIDADES Y GESTION (PARA
DOCUMENTO SOPORTE EN ADQUISICIONES EFECTUADAS A NO OBLIGADOS A
FACTURAR (PARA PERSONAS NATURALES NO OBLIGADAS A FACTURAR)
FORMATO CERTIFICACION DE INDEPENDIENTES (CON O SIN SOPORTES)
FORMATO ACTA DE RECIBO A SATISFACCION (PARA CONTRATOS DE BIENES O X 2 009
SERVICIOS)
FACTURA O DOCUMENTO EQUIVALENTE X 1 372916
ALTA DE ENTRADA AL ALMACEN
CERTIFICACION PAGO DE APORTES A SEGURIDAD SOCIAL (PARA PERSONAS
NATURALES)
PLANILLA UNIFICADA PAGO APORTES SEGURIDAD SOCIAL Y COMPROBANTE DE
PAGO (PARA CONTRATOS PRESTACION DE SERVICIOS)
CERTIFICACION PAGO DE APORTES PARAFISCALES CON PLANILLAS (SEGUN LO X 2 CERTIFICACION Y
ESTIPULE EL CONTRATOQ) PLANILLAS
OTROS DOCUMENTOS:
OFICIO REMISORIO X 1 1595202
SOPORTES DEL SERVICIO X 3 S/N
TOTAL FOLIOS 10

Nombre y firma de quien recibe en Contabilidad

Fecha y hora de recibido

QLQooxﬁ-q ko>

I -02- 1023

105,

Nombre y firma de quien recibe para archivo en el expediente contractual

Fecha y hora de recibido

DILIGENCIADO POR:

TS19 GLORIA OFELIA MONTANO FORERO
Funcionario Encargado de la Verificacion Seccién de Pagos ARFIN




