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1 Introduccisn

Colombin Compra Dficlents, con ¢ amvv det Ministetio de "‘?@{;nobg ias de la Informacion v las
Comunicacionas, puso a disposicion de las Entdedes Estatalas instrumentos de agregacion do
demands para s adouisinidn de servicios de Ora cie 2 ;}f'smem y ssgunda genaracidn do o
Acuerdos Marco de Google v Microsoft, io que permitié @ Ias Entidades Estataies adauiry Servicios
y Licencias de estos fabricanies medianie un proceso 4ol ¥ transparents; logrando niveles de
servicio de mavor calidad en comparacian a o8 que usuaimente contrataban, La primers gangracion
e ;mzzerm Marco de Microsolt esiuve vigente hasia el ©1 de oclubie del 2{3“2'"” ¥ B g&cumﬁ%
generacién estara vigente hasia of 31 de enaro de 2020; por olrs parie, s piimerd generac an dal
acusro cﬁ; Google estuve ‘J"”‘ﬁ‘—ﬁf& nasta e 20 de agosto de 2017 v de su segunda generacion el
ict@ 1 sstard vigente hasta & 31 de ensro de 2020; finslinente el nstrumento de agregacion de
manda de Oracle estard vigente hasia ef 31 de enero del 2020 Colombia Compra anis
;,roseaé & evaluar la necesiiad de estructurar un nueve proceso de confratacion gue incluyera esios
fres nstru 'ne'z‘o:» adamas de agregar un por riafolio mas amplic de software para SegQU ¢ eff"z“ii‘mdv
2 las Frtidades Faiptales adouinr & raves de o Tieada Virual del Estado Colombiane - TVEC, de
aouerdo Lon sus necesidades act

&las,

Al anplizar la mlormacidn de los servicios ¥ fcencias demandados nor las Enlidadas 2 slataies,
Colombiz Compra Eficiente v el Ministerio de Tecnclogias de la Informacidn y las Comunicaciones
determinaran que o8 senviclos de lcerciamiento de sofiware podian asiar COnleniios en W
instruments de agregacion de dgemsanda, por 0 gue @'Ow@u & a realizer mesas de trebaio oon s
Entidades Compradoras v los proveedores para idenifficar ias caracterdsticas ?“QC?*SSE’Q&» v las
particularidades a ser zn{;ezmm%m 8n o5 NUeves Insiumentos de ggreganidn de demands de TH
Como resultade de las masas da b bfm Colombis Compra Eficlents conaluyd Que 08 Servicins de
Sofwars podian dividirse en dos toos de comratacién: (i) ur instrumento de agregacion de dermanda
aia g)é:’*?’%‘ta 2 tas antidades estatales adouiny s0 “Zware y servicios rslacionados de fabricanies
especificos determinados por sy nacesidad puniual ya sea & nivel 1ECNICS, BCoNOMICo ¢ o0 que
_;e*erm'm:«: g entidad ¥ (i) un Acuerdn Marco de prenios cuyo ohiethvo sea ia avc;z;‘qic'c')'z de smf‘i‘v;}m
con base en sus funcionalidedes, mas no ooy o izbricama cue %a; zé@%r.el &, @s*@ e ;—m @ mzY
ohietve dar uso al principn de neula tdad teonoidgica, ¢ ;
articulo 11 de s ley 1341 del 2009 se entiends como iz libedad de pz’@s&ar wn fs:;-’"fic‘a, oo i
lmcnologias que considersn apropladas sin restriccion distinia a las posibies & nterferencias
perjudicinles pars el cliente fingl!

Asi g Cosas, @n cumplimianto de iz funcidn esablecida en el articuio 3 del Decrglo Ley 4170 de
2041 de "issflern, organizar v celebrar ios Acuerdos Mareo de Pracing v denids mecs ;;;\;fw)s de

sgragacion e demanda™. w(‘*%{’}m" ia Compre Diciente adelania el presente estudino de mercado para
A }ai rar iz dingmica del mercado de Senvicios de Software. identific mda iag tendencias de la olvte
y las necosidadas de ias Entidades Estatales en Colombia. Lo anterior con el ¥in sé@ ofrecer » 1ag
Entidades Extaizles & posibiidad de adgurl serviclos tecnoidgions qus: (B esién alingados con la
normativa v lineamienics expedideos por el Ministeris de "‘i”gcmi% a8 de Informacion vy g
Comunicaciones v () complemenien lag allernativas con que ya cuenian  raves de los dems
Acuerdes Marco de Precios de TL

>ﬂ s

Bogoid, 24 de ensrp de 2010

av 1341 de 2009 recuperado de hiipg caiinria i)

[
Zrimernd 7 del aticulo % del Doorelo |
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Colombia Compra Hiciente

il. Definicionss

Las expresiones utllizadas en el presente documento con mayGscula inicial deben ser entendidas
con gl sighificado que a continuacion se indica. Los terminos definidos son utiiizados en singular v
en plural de acuerde como lo requiere e contexto en el cual son utilizados. Qtros términos utilizados
con m&ya}m' ia inicial deben ser entendidos de acuerdo con la definicidn contenida en el articulo
2.21.1.1.3.1 del Dacreto 1082 de 2015, Los términos no definidos a continuacidn deben entenderse
de zouerdo con su sighificado propio v contextual,

Es una eskratuegia liderada por & MinTIC que se basa en ineamioniOs dados a raves de
un Maroe de Referpncia que panmite 2 lag Entidades Existales alinear la gestion T1 can
ion planes ¥ & interoperabilidad estatal incluyendo arguitecturas secioriales, tenilarizies
y un mdels de uso v apropiacian.

s la fisha que sontiene: (a) 1a liste de los blenss yio SEMVICios! b s condickuys de su

Argltiiectura Empresarial

Catdlogoe wnl*ai&&&n que estdn amparadas por of Acuerda Marca, ncitvands & precio ¢ iz fonna
te dmi:rmma{ a; v {2 |a Esta de ios Proveedores qua nacen parte dél Acuerda Marco.

oo Es ta Cameara Colombiana de informética v Telecamunicaciaongs, entidad gremial que
agrupa empresas del Sector ¢ Telecomunicaciones ¢ informatice erz Colomina,

ey Sor ias siglas parz circuito cerrada da iglevision

Es lca Oferta presentada por @ Praveedor en la Operacitn S&um{%&ra camec respues.tg &

Catizacian una Soltiud de Colizacion generada par la Entidad Compradera en la Tienda Viruesl del
Estado Colembiang,
2 in plataforma privada de repodes, estudips e informadion fnanciera de diversos
EMIS sgoiores indusliales de Colombia. La plataforma cuenta con informacion de mas de

1303000 emoresas del pals aucitadas por la Camars de Comarsio.
Son s entidades: (@) & fas que se rafiere el articuio £ de fa Loy 80 de 1993 (h) atas que
sg refieren ios arficulos 10, 14y 24 de la Ley 1150 de 2007, ¥ {0 que por dispasicion de

Entidades Compradoras Iz Loy deban aplicar ia Ley 80 de 1883 v la Ley 1150 de 2007 ¢ cualquier otra Entidad
Esimial, que, de manera suidnamea, decida comprar per medic del presenis Acuerdo
Marco.

£ in estrategia liderada por el MinTIC que agrupa instruméntos 18omicos, normatives y
di politica piblica que promueven la consbruscion de un Estads mas eficlente.
transparenie y parkicipativo, v que. a su vez, presis mejarey S8vicios gon is colaboracion
de toda 2 sceiedad medisnte el apravechamienis de i lecadiagia,
£3 ia Infraestructura coma Servicic o Infiaskuchre as g Service, 1anl por sus mg%as en
ingigs. que haoe relgrencia 2 @ capaCidaz que permite & cansumidor aprovisionar
reclrsss  compuiacionaies como  aimacenamienta, procesamients, Tedes v obns
giemenios fundamentales en donde e conswnidor puede desplegar v correr sofbwars
arbitranio, ef cual pusde incluir sistemas operatives, aplicacionss, aimacenamienis, ¥ iz
positiidad de lener un controd Hmitado de companentes de red seleccionados.
Min1iC £2 of Ministerio de Tesnoiogias e ia informacién y fas Comunitaciones.
s 2 conjunto ge acciones necésarias para hacgr funcionar i@ solucién aciual en la
plataiorma de un nuevo proveedor. £ costo compielo de s migracion inciuye () Las
maress que deben realizarse, (i) ias horas de experio y tareas para preparar ia migracion.
Migracion La entidad tiene iz respansabilidad de contempiar Jos costos necesarios para illegar al
nuevo praveedar, para jo cual debe incorporar una linea en la que &sté & precio de fos
servicias mencionados y de [a infreestructura necesana para hacer todas (as tareas de
migracion. o
" En fa Operacion Principal es 1a propuzsia priseniada por fos interesados en ser
. Provesdores del suministra de Serdcias de Nubg a amparo dei Acuerda Marco en los
Oferta - ermines del presente documente.
- Er la Opgracion Secundaiia es la respuesta que Dresenta é yna Soiickud de Cotizacion
- generada par una Entidad Campraziora en fs Tiergia Virtual det Estado Colombiana,
Fg el grupo de estudics, aclividades y negociaciones adelantadas por Crfombia Comprs
Qperacion Principai Eficienie para @2 celebracion del Acuerds Marce y &l atuerdd entre Colambia Tompra
Eficients v Ios Proveedores para 1@ adquisicion def sumiristro de Servicios de Nube.
San iageciividades gue deben adelantar en ja elecucion del Acuerdo Marca: () [a Entidad
Operacion Securndaria Campradpa pars comprar, recibir v pager ¢ suministro ¢ los Servidios de Nube: ¥ (i
Praveedor para cotizar, prestar y facturdr of suininistra de fog Servickos de Nuba,
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Virtuaizacion

i, Aspectos generales del mercado

LEs Fniidades Esiatales requizren de servigios de T pwra @ caphura, pmf\memi@%io;
simacenamiento v distribucidn de informacion proveniame de la permanents interaccion con ¢l

sudadanc v i gjecucion de sus funcionas.

Colombia Compra Eficients. con el apoyo de Ministerie de Tecnciogias d¢ la informacion v (a8
Comunicasionss, desde 2014 han puesto a dispesicidn de las Enfidades Esintales los Acuerdos
Marco de Servi cws e ingirumenios de Agregacion de demanda de Softwars que han pennitido & las
Fuatidades Fstatales adouiny servicies de Software come Berviclo v Hcendias madiante un protess
agily ransparenis; aprovechando s! poder de compra del Estado para generar economias de escala.

Er el proceso para analizar @ dindimica del marcado de Servicios de Softwarg, han g &@ﬁts? Ca,’.‘m&
ias tendencias de la oferta v de s demands; ode asio con ol fin de ofrecer alas En '
5 posi ivilioea de adauirds diferenies bienes vy servicios asotiades a Boftwars, ya sean ;;;‘eatézdas por
medants ,nffaﬁs‘zmciu@s de nubs g;mhca o privada de los proveedores. o instalade en g
infrasstruciura de 1B endidad estsial, de esta forma el objetive da log diferentas inshrumentos de
agregacidon de demands publicades por Colombla Compra Eficenis Duscan estar alineados d
manera con la Politics de Goblemo Dig woug ;}mz@ da “Promover o 480 v‘ BRIV sehamin
ias toonviogias de la informagicn y las comunicacionas para consoiidar un Lstads y o
-:<"n?*“<>2:§§v<><§ pma(‘z‘z'vos‘ g fzgfszzac’o:@s G g;z“z oren vaior ;‘&f}fr’”() 1 zsz? zfozf?o ua‘s
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Colombia Compra Efidente

indica a Entidades Estatales la necesidad de hacer uso de las TIC para consolidar un Estado v
ciudadanos competitivos, proactivos & innovadores que generen vaior publico en un entorno de
confianza digital.

Con Iz adquisicidn de Servicios de Software, ios diferentes clientes pueden adguinn {i) desarrolics 2
fa madida e cuai busca atender una necesidad sspecifica tomandc como principio el ciclo de vida
del Software desde el levanigmiento de requarimienios, pruebas de egcritonio, documentacion y
entreqa del codigo. (i) Tabrica de software, el cual tene como objetivo alender una necesidad
aspecifica del cliente final realizando reutilizacidn de codigo previamania esciito, de dominio plblico
o del proveedor o que reduce s tiempos de entrega a8l come la documantacidn de entrega en las
diferentes partes del procese de implementacidn de g solucion v (i1 iz adguisicién de lcencias de
Software de proposito especifico son aguelias que con solo su instalacién, despliegue o una
parametrizacion minima atienden una necesidad especifica del cliente; dentro de esia uitima
cateqoriz podemos encontrar herramientas de ofimgtica, seguridad, colaboracion, aprendizaje antre
otros.

Existen diferentes formas para que un cients final pueds adguirr servicios de software, dentro de
ias cugles se destacan {1} tener contacio direcio con el fabricante ¢ desarmrolizdor del software el cual
orests los sarvicios protesionales necesarios para el desarrolio © desplieque del software coniratado,
aste tno de prestacion se destaca en los desarrolladores nacionales os cuales realizan jabores tanto
de preventa como dg postventa de sus soluciones ya sean a la madidz o de prapdsito especifico vy
(i1} por medic de canales o Parfners Ios cugles soh autorizados por o fabricante como distribuidor de
sus productos g diferentes glienies; estos ditimos también cuertan con personal certificado por e
mismio Tabricante en ef despliegus implemeniacidn v soporte de ias herramienias, dando de esta
forma seguridad vy calidad en la prestacion de servicios,

Las propdsitas que impulsan |3 continuidad en la estructuracion de procesos de contratacisn de
Software san: {I) matenalizar ios propésitos del Buen Goblemo | (i) lograr mayor eficiencia y eficacia
an la ulilizacion de ios recursos destinados a TiC en ¢ Estado, y {ify entender 1a necesidad de las
entidades estatales que requieren para la continua operacidn de sus servicios herramisntas
tecnalogicas que parmitan optimizar recursos sin dejar de lado fa calidad en ja prestacion de servicios
al cludadano.

A. Entorno econdmico

De acuardo con los analisis sectoriaies reaizados por EMIS, el sector de tecnologia en Colombia
depende en gran medida de la importacion de equipos, piezas y hardware, por o que resulta ser un
mercado sensible g tasas de cambios e influencias scondmicas internacionales como tratados de
libre comearcio o acuerdes comerciales. Durania el afio 2015, &f gasto en e sector de informacidny
comunicasionas (1o gue incluye todos tos Servicios de Software) tuvo una contraccidn provocada
par, anire olras cosas, la depreciacion del paso colombians, o gue lleva a compradores potencialas
de egtas tecnologias @ poSpoONer sus coOmpras esperando un nuevo repunie macroecondmico del
pais en & corto plazo.

Sezgun los reportes del PIB nacional del Banco de s Repubiica, durante 2017 v 2018, el secior da
informacidn v comunicacionas crecio a una tasa del 8,.8%, siendo esta tasa mas alta que fa de ofros
sestores diferenciados come ia industria manufacturera, Este crecimiento representa la apuesta del
gobierno nacional por imolementar politicas de desarrollo digital en diferentes regiones del pais y ia
constante aciugizacion de procesos y equipas tecnoldgicos en diferentas industrias de Colombia
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En Colombia, ia definicitn del calculo del PIB permite evidanciar el cracimiente por Categorias segun
s indusiias de mayor volumen de! pals; dentro de i categoria de informacion y somunicacionss,
ia demanda dw Servicios de software por parts del sector publico ¢ industrial ha tenido un incremanto
en los Gitimos afios, esto, aunads a ncrementos en la dema aézz de sarvicios de telefonia han hecho
que el sector de informacidn y comunicaciones vuelva a Z@r‘e" un creciviento que no podia
OLSHIVErss &"10‘5 alrds como €35 posl b;a dentificar en e Grdfica 1. A pesar de asic, 3% gasios en
Servicias de Solware v licencias son haEios frenie & 38 expechs %*ws gubermamentales, pues i
inversion de las Entidades Estatales en QS”’“ H0 de serviclos presenia ung DIOVECCIOn mayor an
cormparacién con les oifras ragistradas de contratacion astatal de ot fware: asin Bnils enlonces g
adopeidn de soluciones y producios de nieva generacion que vienen | implemeniando os gebiames
de oiros paises de e ragidn,

Por oira parte, os Acuerdos Marco e coneclividad, aew s Je z\!aézm PJ'% s J z\Eussﬁs Frivad
Software, lenen grencss relos para 8l {:;o%-wz;o ' i
Csinlalas sobre & impottancis de migray & an o ,m;ogsa$ -\.gm pa,rzzzrtan
pislaformas, (i permitr v garantizar as heramientas pan aue ias Entidades ﬁci" e f
hagan uso ée oEios servicos feonoiogicos iendendo en cuenta los beneliclos gus b
Acluaizar constantemente a los souinos de desmrolie de tecnologias de informagion de cada

Entiad Estng sobre las posibiidades de Inplementacién de nuevas hemamienias eonoldgivas,
resadando sus venigias v fexibiided. Es mportanta mencionar gue ia &éo;,x‘ Gn vy migracion hacia

aste Hpo de servicis requiere una constante wmm canitn enirg l2s eniades espsiiplzadas,
Proveadores de cada Acuerdo Margo v las Entidades Dslatsles que bzzaqus.ﬁ. adopiar nusves
mogdslos tecnoldyicos para & maneio de su inform

Zm‘\corz' mzm ion, an ia Gréfica 1, e8 posible evidenciar que pars e pesif}zzéz:} o0
2007, e secior de informacidn, }, comuninaciones fuve un orecimianie similar al de ias
mam;‘” ctureras con respecto al PIB. Segun ¢f Banoo ga. R&;}@éb% ca, el s ,«,Zo de in
comunicacionas se mamendrd cregiendo a o large da 0s prdxdimos 3RS, 10 cusl permiid

endido en

2008 y

consiaria crecimienio ¥y Sxpansion 1o 00 Je 103 $eVIGIDS z:éw, sofiware v icenciamianio, sing tambigr
de telafonia, conegiividaed v leenciogia en general,
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Grafica 1 Aumanto histériss def PIB de Informacion y vomunicaciones frente a indusirias manuafactureras
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Fuente: Banco de la Repdblica,

#. Entorno internacionsa!

El softwars en modalidad de software como servicio puede ser prestado por medio dg nube pablica
o privada dei proveedor, teniendo an cusnias gue 1as infraestructuras de nube publica vy nube privada
aseguran el byen maneio de [a informaidn, ia cual, en el sector publico es un activo relevante gue
dehe conter con estédndares de seguridad y proteccion. La impiementacién del software como
servicio permile sustifuir grandes inversiones en infraestructuras, licencias vy personal téenico por
pages & enmpresas espee:alszadas en esia gestion; por glemplo, implementar un modelo de ERP o
CRW en una nube publica permile asequrar fz[v@ies de segundad, disponibilidad v confiabilidad
bastante elevados, sin incurrr en inversiones adicionales a la simpe operacidn de! software. Estos
shorros pueden verse refleiados, entre otras cosas, por la fisibiidad de sus servicios segln las
necesigades concrelas de la Entidad Estatal. En muchos de los casos cusndo se adquieren servicins
de software comgo servicio en ambientes de nube publica los cobros de ios servicios se realizan baje
demands, es declr que a mengy consumo la facturacion de los servicios s£rd menor,

A pesar de que en Colombiz existe una oferta de desarrollo de software, la mavoeria de software que
atiende una necesidad general del mercado {ofimatica, correo, antivirus, etr) es desarollado fuera
del pais. Sin embargo. o5 posible scceder a esta oferia de software por medio de canales ¥
rmayoristas, jos cuales realizan akanzas y convenios con 0% desarroliadores internacionales para
represeniar su marca en nuestro pais. Esto permite que ias Entidades Cstatales tener acceso a los
catalogos de software, asegurando ia garantia y soporte directamenie con &f fabricante.

L.a mayoria del software esis hasadoe an los caldlogos gue ponen a disposicidn del pablico en general
ios fabricantes o distribuidores en sus pagines wab, Estos servicins algunas veces son cotizados en
déolzres vy lienen modificaciones constanies ya que son tecncloglas en continuo dasarrciioy
avolucidn, por tanto, las variaciones de las tasas de cambio en fa regidn tienen una mcidencia directa
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an af sofware prestado @ bravés de los diferentes instrumentos de agregacion e demanda que ha
trabajado Colombia Compra Eficenie. En la sigulente seccidn del prasenie dosumants Golombia
Compra Eficiente svalia las condicionas vy tarminos pactedos para compras piblicas en olros paises
que contratan software vy servicios asociados.

&, Experiencla internacional

Chite implementd en 2018 el convenic marco de hardware, licencias de software v recueses
educatives digitales para que las entidadas cstatales del pals pudiaran adawriy asta tpo de servicios
bajo esiz modalidad de demanda agregada. Bl convenio conto con giferemes categorias a s cuaies
Ios proponentes podian presentar ofertas, incluyendo ia calegoria de scancias de software, glgunos
de los requisiios téenicos svaluables fusron @ senvicio téonico atonzado, img garantias exiandidas
vy la meforz de niveles rminimos de servisio {come el soporte an lerreno, Hempo en soluciones v
rggpuesiag),

Bor otra parte, 8 Crown Commercial Service en Relno Unkdo cuenta con los acuerdos de Lomorate
Softwern Solutions y Digital Quicomes & specisiisis. Bl acuerde de soluciones de soflware busca
inlegrar soluciones para adminisiray inlerna v exdernamente recursos & informadcion del goblemo,
contd con lotes de argulisctura de software, soiud a software Brancisrs, soluciones de
anfoware de ndming, scluciones de atdm anion de cordsnidos, Sofware de reporie y neio ds
informacion v dados v solucionss de apiicaciones mdvies, | esle acusrdo estabiecis 2ipunes
pardmeiros minimos de implemantacion para paricipar pero estabs abierto 8 toda solucidn de
sofiware que cumpliera con kos estdndares bésicos delerminados para el procesc segun la
narboularidad de cada lnie.

FIOTHIGS

Mienttas tue el acuardo da especialistas prefende olvecer U $
e practicas de T

ingenieria aoordes 3 108 lineamientos s cidley por el goblerno en ¢
s manual de desarrolin® Dentro de los profesionales que
encueniran entre otras: (B desarrcliadores de software, |
41 experios en analitica de datos, (V) expartos en sopoite y operaciones y [V}

& ousden adouint en este a¢
y experios on seguridad de g ind

3. Marco regulatorio

B mren normativo correspondienie a la adguisicion, use y proteccion de hararmentas de Solware
incorpora 1Bs leves, decretos. resolucionaes v oirculares que se oitan @ continuacion, sin perjuicio de
ias disposiviones constitucionales & que hova U

Ley 23 de 1882

La proteccion iuridica que se concede ol Software tene su fundamenio en fa Ley 43 de 1984
medians g cual, se ssiablecs que 105 aulores de obras fiy 5 e
prote para Sus obrag” Ahora bien, la doctiing ha asocisds e lenguaie de
obleto v oodige fuente) & un dioma natural, por 1o gus el Software como heramien
une obre Heraria que demands protaccidn como oreaciin. No obstante, lo anle

&8 asociada @
O GesConoce
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companantes diferentes al mere lenguaie de programacion evitando proteger de manera integral e!
software como fnvencion o bajo el amparo de una patente.

Decreto 1360 de 1989

Aunado 2 la Ley 23 de 1982, mediante este decrefo se, incorpora el concepto de Software en la
legislacidn colombiana, alif se define al software corno una creacidn propia det dominio iterario, vy el
articulo 20 conteminla que e Softwars sulglo de proteccidn debe comprender algunp de 3 aspecios:
{5 el programa de computador, (i) la descripcion de programa y; { et matenial auxiliar. Sin embargo,
ztigual que & generalidad prevista en la Ley 23, el articulo 7 dal decreto sehala que "la proteccion
clorgada al scpore ibgict no excluye otras formas da proteceidn” rafierande en la proteceion juridica
aue pusde predicarse de oiros componentas relecionados con el Software.

tey 868 de 2040

Por madio de la cual se aprueba el "Tratade de la OMP! -Organizacidn Mundig! de fa Propiedad
Intelectuzl- sphre Derechos de Autor (WCT)Y, adopiade en Ginebra, e veinte {20} de diclembre de

mil novecientos novents y seis {1996) en la cual se establecs sxpresamente gue 108 programas de
ordenador astan protegidos como obras literarias en el maren de lo dispuesto en el Articuio 2 dal
Convanio de Berna. Dicha proteccion se aplica & ios programas de ordenador, cualquiera gue seg
su mpdp p forma de expresion. En el mismo sentido, sa refiere a ta proteccidn gue por derecho de
zutor debe darse a las compilaciones de bases de datog, sea cual sea su modalidad,

Decision 486 de 2000

La Decision de iz Comunidad Anding de Nadiones refiriéndese & los requisttos de la patentabilidad
establece en o articuin 15 el istado para o considerar come invenciones sujetas a patente, ") Los
programas de ordensdores ¢ & soporte fogico” derivando asi en la imposibilidad de proteger
ju{id'\,&?‘{‘@%’?{@ mediante patente gl Software como creacidn. Asi mismo, se evidencia una falencia
en ef desarrolic normativa que contraria acuerdos internacionales como el Acuerdo sobre los
aspectos de ios derechos de propiedad intelectual relacionados con @l comerdin, qus establece én
e articulo 27, corma materia patentable lo sigu%eme: *Sin perjuicio de fo dispuesio en los parmafos 2
y 3, fas pateptss podrén obfenerse por fodas las invencionss, sean de productes 0 de
nrocedimientos, en todes Ios campos de la fscnologla, siempre gue sean nuevas, erifrafien una
actividad inventiva v searn susceptibles de aplicacidn industrial”. Dicha limitacion contraria ia politica
de gobierno digital establecida por el Ministerio de las Tecnologias de la Informacion v las
Teiecomunicaciones pues, impide la proteccion de nuevas creasiones en materia tecnologica.

Ley 1268 de 2068

Lz ley 1266 de 2008 declarada exequible mediante Sentencia C- 1011 del 18 de octubre de 2008,
dicta ias disposicicnes yenerales del habeas data y regula el manejo de la nformacidn cantenida en
bases de daios personales, en especial la financiera, crediticia, comercial, de servicios y la
prove%i&ﬁtf«* de terceros paises, enfre ofros. Esta ley tiene por objetc desarrollar ef derecho

i.:,ag,r@,ao en el articulo 15 de la Constitucion Politica gue tienen todas las personas a conocer,
actuaiizar v rectificar la informacidn que haya sido recogida sobre elias en bancos de datos. y los
demais derechos, libertades v garantias constitucionales relacionadas con ia recolaccibn, tratamientc
y circutacion de datos personsies. Asf mismo, establece 1os principios de ja administracion de datos:
Principio de veracidad, de finalidad, de circutacidn restringida, de temporalidad de ia informacibn, de
inferpretacién integral de derechos constitucionzies, de seguridad y de confidencialidad; ios
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derechos de los tiulares de la Informacidn, los deberes de 08 oparad

ores, ias fusnies ¥ I8 USUBNOS
de informacion v la vigilancia de ios destinatarios de la ey, entre ofios

Loy 1273 de 2008

£

Por medic ge la Ley 1273 de 2008 se modifioa ¢f Cédigo Penal ¥ 88 crea un nueve bien juridico
wutelado denominade “de la prolecd sn de i informacion v de los datos” buscando preservar
intagraimenie los & atermss gue utifcen s tecnologias de o informadion y las comun Casones, sntra
otras disposicionas, Bsta ley ;*roiew a ios $ stermnay de Informacion de los ateniados contra 8
confidencialidad, Ia zz‘z?e ridad v 1a disponibiiidad de los datos v de los sistemas informaticos Laley
gmna%%za entre astos alentados. 8 coesy ui}i,éﬁ o a los gistemas informaticos, i obslaculizacion
legitime de un sistema informédico © red de & %om“mr‘-ca:} nes, 1@ intercepiacion de datos
sjecusion de dafios informaticos, et uso de soffware malicioso, law iclacién de 108 datos nersonalies,
le suplaniacion de sitios web para caplurar dalos perso z\}%w <* zcunsiaz‘ s de agravacidn punid va
o nurto por medios informadticos vy samgantes v 1B s nsferencian no congentidas de aohives,
redundando en la importancia de ios Sistemas de informacion y su proteccion para 108 cudadancs
¥ et Estado,

Lay 1341 de 2009, modificada por la Ley 1978 de 2018

La Ley 1341 de 2009 consagra derechos v deberes de los prestadores y usuarnios de 103 @azviaim
de Tecnologias da 2 informacion v ias Comunicacionss, asi como estab i é@
Tecnoiogias de la informacidn v las Comunicacionas tendra e *m BUS f* ’zc’f}z"

programas y prayectos para ef fomento de la industiia e sof

De aouerdo con & forms de sntrager los servicios por parte de ios nrove adores, 108 Hnos de conlralo
gua se austan de mw;oz forma & la adguisicidn de softwars son: (i) ¢f contralo de compravenia,
cunndo se trata de la adauisicion de una solucidn lista. v (i en sl ca so ce sarvicios por demands,
copfraln de SUMINIETD, DUSS Gourren prastaciones economicas que seran surmunistradas ¢
necesidades del usuario, cumpiiendo con ef principic de pagar sfectivamanie of softwa

parmitiends e elasticidad del consumo?,

pO%’ ff}!*“a} sana, fre f‘z?e & i3 responsabd dad de provesdoras Uabricanies) v disiibuidores de Software
sl anticulo 80 de Ia Lay 1480 de 2011 (estatulo del consumidor} dispuse gue "ode producior dat

asegf arfa idoneidad y seguridad de Z{}s hienes :z’<>k> GUE CIrBZCs O BOnge
coms fy calidad offacida. En ningun mso G8ias DO “afariores o cantiaven

‘f ! ”f incumplimienio de
OF ¥ fwweo’or por garantia aile 5{'.é>

it fas auiorivades SURBIVISISn v oo
“danos por producio defectuose, enjos @

regian

o fSCniCos Y i dzdas

: 'ﬁ';:‘rz{z Jz<--- asts foy v i) F@S;\/Q??ézﬁ{}ﬂl
asta oy

Ley 1480 de 2001

En orelacion con @ miafz@ o

da ins contralos de oosidn de derechos palrin
ariicuio 30 de 1o Lay 1450 ue {3 :

?\3 ﬁ]

cunralos de

PR ety
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COFO?‘%’?bE@ {Iompra Eficiente

Los acles o confratos por fos cuales se transfieren, parcial o fotalmente, los derachos patrimoniales
de avtor © conexos deberdn constar por escrifo como condicicn de validez. Todo acto por ef cual se
enajeng transfiers, cambia o fimite & Ci}mwo sohre ei derechic de autor, 0 o8 derechos conexos. asi
coma cualyuier offo acto o contrate que implique exciusividad, deberd ser inscrito en el Rogisiro
Nacional det Darecho de Avtor. pars efectos de publicidad y oposibilidad ante terceros.

Serd mnexistente [oda estipwacion en virtud de fa cusi ef autor fransfiera de modo general ©
indeterminable la produccion futura, o se obligus a restringir su produccicn inteleciual o a no
producir’.

Can o cusl se debe entender que la (nica solemnidad que exige 12 iy, &5 que la cesion se haga por
escrito. Bstog contratas gque implcan enajenacion otal o parcial segun o pactado entre las partes
interviniaries en ia cesion, del mismo modo, fos contratos de cesidn de derechos patrimoniales de
autor deben ser inscritos en el Registro Nacional de Derecha de Autor, a efectos de ser oponibles
frenie @ teroeros,

Ley 1581 de 2042

La Ley 1581 de 2012 es e marco juridico base sobre proteccidn de datos personales. Esta lay
establece la prohibicion de translerencia de datas personales de cualguier tipa a paises que no
praparcidnen niveias adecuados de proteccion de datos v excenciones, y que la Superintendencia
de Industria y Comercio esié a cargo de definir fas condiciones para que el provesdor maneie
cotraclamente g Mormacipn gue el Lsuania deil servicio poneg 2 su cargo.

Posteriormente, la Superintendencia de Industria v Comercio emitid la circular 005 del 10 de agosio
de 2017 madiants 1a cual 6 los esténdarss de un nivel adecuado d& proteccion de astos personales
e las términas dal articulo 26 de 1z Ley 1581 de 2012 Esta circullar, sefiala =l listado de paises gue
garantizan un nivel adecuada de proteceian de datos, por lo cual es posible transferiy informanidn a
dichos paises sin gue dicho tratamientn impligue ung violacian a ta proteccion de dafos personales,

De igual manera, la Superintendencia de industria v Comersio emitid & circular 008 del 15 de
diciembre de 20174, en ia cual fug incluido Japdn deniro del iistado de palses gue cuentan can un
nivel adecuado de profeccion da datas personates de acuerdo con los términos del articulo 26 de fa
Ley 1681 de 2012,

Ley 1819 de 2016

En muitiples articuios se refisre dicha ley respacto de los activos desarroliados en |a ¢laboracion de
software para sU usq, venta o derechos de explotacidn, asi como as exenciones g gue haya lugar
por su caracter de investigacion e innovacion,

Cabe resaltar aue ¢ 25 de agosta de 2017 fus expedido el Decreto 1412 de 2017 con 2! propasito
de adicionar el Decreta 1078 de 2015 (Deoreto Unico Reglamentario del Secfor TIC) y regular ia
exclusion de IVA para servicios de educacion vinual para ¢l desarrolio da contenidos digitales y
software para e dasarrclio comercial de contenidos digitales de gue tratan los numerales 23, 24, 25
y 26 del articule 476 del Estatuto Tributario v sus adiziones. Bste Decreto sefiala el aleance de losg

sormativas. Recuperads de

8 g1C,
e 7 odf el 10 de abril de 2019,

ol

5 ge 2017 0di el 10 de abril de 2018
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servicios exchildos de VA e inkiics que e MInTIC establecerd,
dererminado curso virlual o softwars pa}e(‘ie ser catalogade como s:a}rﬁ%@n;d@ d g i@
desarolio de contenidos digitales o sarvicio de educacidn virtual sara el desarolio
digitales v por tanio asta axanto g VA

Deorete 1008 de 2018

=1 Ministerio de Tecnologias de i Informacion v ias Comunicaciones ~ MinTIC expidio e Decrelo
1008 de 2018 "Por f cual s establecen 10 Ineamientos generaies de o politice de Goblemo Digilal
v s& subroga el capiiulo 1 del il § de la parte 2 del Wro 2 dal Dacraln 1078 de 2015, Deoreto
Unico Reglameniario del sector de Teonclogias de la in?a:‘macém y s Domunicationes”

Para iog @%tic

iz implemeniacion de i Poiitic ca de Goblemo Digital, en diviembre de 2018 %"
8 Manual de Goblemo Digiial en su versidn 8. 4 '%g do 2 entidades pubiicas nacionaios v
v oan el sus es desarroiado 8 progese de implementacion de la poiftice a través de cualbio
momenics: 1. Conocer ia Foliics, 2. Planew o Politica, 3. Elecular ia Politica y 4. Medii

Con @ sxpedinidn de esta esirategia. MinTI0 buscs avareay an
dasaroiar dvs C"%ﬁp{)?f@ﬂieﬁi fundamentaies: 1. TiC para ¢ %ﬁw mm ‘a S el edad, ot
cugles son nhebiitados por fres elemenios Wansversaisgs 1 Sﬂgg rdad de la informacidn, )
Arquitectura v i) Servivios Cludadanes Digitales, gue g‘q;rz;:%uym al desgrrolio de los siguientes
oropésitos

+  Habilifar v mejorar i3 provisidn de Servicios Digitales de o

o Lograr procesos internos seguros v eficionies a partr dal forts
da geastidn de TL

¢« Tomar cecisionas basadas =n dalos a partlr del aumenio en el uso v aprovechamienio de la
informscidn,

»  Drpoderamiento cludadans a través do la consoidacion de un Estado f«’%{: erto,

« impulsar e desarrolio de teritorios v ciudades mieligentes para & soion de relos v
problemiticas sociaies, & ravés del aprovechamiento de las TIC,

fanza v oalidad,
sischmiento de las canacidades

Con s implementacion de la Politica de Goblerno Diglal, se busca la interacoion enie odos o8
actores del sistemna, entiendase Estado, Cludadanos, indust Academia, ¢lo., con gl oo;ewwr g
nromover o uso ¥ agrevechamisms de 138 lecnologias de B informacion v las comunicaciones para
consolider un Eslado y ciudadanos compelitivos, proadt Wos, @ innovadores gug ¢
priblico en un entomio de confiarra digdal 2 sabern "Bl valor publico se relaciong con ai dasameio
socil & gobemanza, B (;8%’4’%"3%33*« ge dersch iz saiisfaccidn de neces {:éad(ﬂ @ presiacon de
servicios de calidad v e mejoramianto de 8 vondéciomm g vida de @ soolednd. No s0io o8 hacer

uso de las iecnologias, sine como ias teonsioglas ayudan a resolver problamas ;eaie&%}a or pubiioo
también es %ogz’a? gue & Estade lsgue & donde no leges o mercado, satisfavionds necesidades v
problematicas™t

La nueva poifiice de Goblerno digital busca e aprovechan
del Estado, sine de los cludadanos, usugrios y grupos da

ienic de 13 leenologia nd $Clo por paris
words, de maners que sios adoueran

competencias v capacikiades sspecificas para iz salisfaccion de necesidsdes v la solucion de
problemahcas plibloas,

sién & disieinibee de 2018 R
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Colombia Cmpm Eficiente

Finaimente, como aspecto a resaltar incluido en los kneamientos de ios Componentes TiC para el
Estado y TIC para la Saciedad, e! Gabierna Nacional busca crear alianzas son distintos actores que
permilan el desamoilo de mejores propuestas ¢ implementar estrafegias que conlleven a Lna
digitalizacion de las interaccionas con los ciudadanos, asi come generar imteroperabilidad entre
diferentes sistemas <z informacion para el forfalecimiento da servicios digitales, y de esta forma,
garantizar un use eficiente y efectivo de ia tecnoiogia,

&, Normas técnicas o cerfificaciones internacionales

Las cerlificaciones de calidad son un compendio de caracteristicas establecidas por diferentes
CrganISMos y erganizaciones que asaguran la despliegue y desarrollo de software sean optimos para
ia prestacion de los servicios:

i CRB

£ Medelo de Capacidad v Madurez (Capabiity Maturity Mode!), modele definide por el gobiermo
federal de los Estadas Unidos de América vy cuvo abjetivo es la estandarizacion de los procesos que
componen el desarrallo de una sclucion de software en al afto de 1493 tuve su primara publisacion
coma un estandar de Software v actualmente se encuentra dividide en dos grandes ramas: ()
Adquisicion de Software v {il) Desarrdllo de Software

Iste modele establece un conjunto de procssos clave durante los procesos de desarrollo de
software, cononiidos comunmente como KPA cada aparea define un conjunto de buenas practicas,
las cuales son;

= Definidas en un procedimignto documentade

+ Provistas de los medios y formacion necesarios

» [kjecutadas de mod sistematica, universal v uniforme

« Nedidas

«  Verificades

& igual forma estas dreas estan agrupadas en cinco {5) niveles de madurer de mode que para que
una organizacion alsance este nivel todos los KPA deben estar en el mismo nivel 6 superior del
modelo, los niveies somn

1. Inicial: Ln esie nivel no se dispong de un amblenfe esighle para el desarrollo v
martenimiento de software. La falta de planificacion ocasiona que el éxite de un proyecto
sea producto de esfuerzos personales, sabrecosios v retrasos,

2. Repetibie: En este nivel [as crganizaciones disponen de practicas instifucionales de gestion
de prayecios o que les permite contar Son unas métncas basisas vy un seguimiento de
calidad acepiable.

3. Definido: Adicional 2 1a buena gestidn ge proyectos, as organizacionés cuenian con
procedimienios definidos de coordinacion entre 03 grupos, formacion de personal, écnicas
de ingenieria mas defallada y un nivel avanzado en métricas de procesos, se incluyen
téenicas de revisitn de pares,

4. Gestionado: En etz nivel lgs organizacionss cuentan con mélricas de calidad vy
productividad, que son usadas para la foma de decisiones y gestidn de riesgos.

AormaciGC g Sn e 2005
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%, Optimizade: LA organizacion se enc sentea inmersa en B melors continug de procasos. Se
nace uso intensivo de las matricas v gestion de proceses de inRovacion.

i, SORUM

Fg una melodningia &gi% y flexible cuyo obelive s ma Ximizar ©
smpresa (RO, basada &n que una vez sea consiiu wia g p’
somemando fas funcionalidades del desarolio con base en la inspacciln continug, ada;m\, o0,
autogestion e innovacion.

Para ackcar el modelo SCRUM &l desarrollo del software debe de ser Rerative & incremsntal, cada
Geracitn on cenominada Sprint v dependiendo dg su duracion (e dos & cuatre semanas) el
desarraiio debe ofrecer nuevas fungionalidades ya sea aiusiando los previaments entrsgacas o
shadiendo nuevas prestacionas al negocio solicikado ™

Lo princingies actoras del modals SCRLM som

Serun Masier Parsona que dera el equivo, encargado den "géiaf gue se oL zw;%mz as regias

4
v la matodologla pactada, rabaja en conjunto con @ el Product Owner para madmizar el RO
«  Proguct Owner Represemante de los acciontsias y clientes qus usan ai softwars. Be 4’3@3%223

en el negocio y las necesicades de esie, su ) CRGHIG 88 em”zf aroun RO superior al dingro
inverido v tene la autonidad pars §>r zar funcional! Maées del desanolio

«  Team s e sguipo de profes %@3 con conocimienio os conod a""*e?**os {Bonicos
necesarios para desarrociiar ¢ ;;rovc“f‘ 48 MMEnera CO% niz cumpliends con log obietivos
razados an cada sprint

H (artner

Si bien no &8 una cerdficacion, &s una metodologia que permite ubicar dentre de un cuadrante iag
diferamies tecnologlas que $& encueniran en & mercmc f‘ ioho cuadre posiciona g tecnokhogia en
cuatre (4) difarentes dasficaciones. las om%&s somy () lideras, () visiongrios, (D refadorss ©
aspirarties v (v ugadores de mcha ™

s Liderss: son aguelios proveedores de soluciones v servicios de 11 que luego de ia revision
de gna fsta de cheques cue redns aspacios de vision del mercado \, & aeucion con o Mmas

fos puniaies dentro de un minime méa‘*im do.

* kfm OREos: Razmqa ruestran aspecios de ligeres 8108 proveadores Sun nO CUBNEN oon
una stataforma robuste para alender necesidates a nive! global.

»  Retadores ¢ gsgé!a‘.zﬁs. Son emprasas ous por e&?vc&x un determinado aspecio de g
demands no ofrecen una mayor cantidad de soliciones, esto sin descuidar ia calidad-en ia
r*r@&%ez B0 det seni i,

. Juoadorss de niche Bn este grupd se retnen s Interesados cuyas salificacionss no
oy vm, &n oon o m;mm@ para gEesar a l0s grupos restanes.

wiodeioqisag
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Es un conjunio de conceptos y buenas practicas implementadas para la gestién, desarrollo vy
operacion de log servicios de tecnologias de ta informacion, que faciiita el cambio, la transformacién
y & cracimionto de un neqocio apoyado en s sServicios de T1. ¢

Exgten varios niveles de 1TIL ios cusles se refacionan a continuacion:

- Uil Fundation: en este nivel sg acredita un conociniento basico en la gestidn de servicios
da tecnologias de la informacion v la comprension propia de 1a terminologia ITIL.

- ITiL Practitioner: Este nivel estd enfocado a los responsables def disefio de procesos de
adminisiracidn de departamenios de facnologias de la informacion v en ia planificacion de
ias aclividades asociadas & 108 procesos.

- 1T Manager: aste nivel garantize que al centficado que cuenia con 0% conocimientos en
icdas las materias relacionadas con la adminisiracion de departamentos de tecnolagias de
iz informacion, v lo habilita para dirigir Iz implementacion de solucicnes basadas en ITIL

Y. BOARC 27001:201315 - Administracion de desgos de la informacion.

La Organizacion internacional de Nomnalizacidn (180'¢ - fmfernational  Organization for

Standardizationy es  una  organizacidn  no  gubernamental  independiente integrada  por
164 organismos nacionales de esiandarizacidén v ia Comisién nternacional Eleciroiéenica (IEC -
International Eleclrolechrical Comumission) corforman e sistemza  especiglizads pars la
estandarizacion mundial'’. Organizaciones naciohaies que san miembrag de iSO e 1EC participan
an el desarrollo de estandares infernacionales a través de comités &cnicos esiablecidos por ka
raspeciiva grganizacion para tratar campos en paricular de actividad écnica. Los comités écnicos
de |30 e IEC colaboran en campos de inferés mutuo.

La normma ISC/EC 270012813 he side elaborada como un estandar que esiablece s requisiios
oara esizblecsr, implementar, mantener v meiorar & Sisiema g CGestidn de Seguridad de la
infarmacion - 3631 La adopcidn de esta norma &3 una decision estraiégica para cada organizacion,
Su establecimiento e implamentacidn esid nfluenciada par ) las necesidades y okietivos de cada
organizacion, i) los requisiios de ssguridad, i) jos procesos organizacionales emplaados, v ) &
tamafio y estruciura de cada organizacidén. La norma ISCAEC 27002 establece el cbdigo de mejores
practicas para apovar la implaniacion del Sistema de Bestion de Seguridad de la Informacion {SGE]
en las organizacionss v e encuentra organizada con base en 14 dominios, 3% objativos de control
y 114 controles.

B SGS!preserva la confidencialidad, 1a integridad v 1a disponibilidad de la informacién, medianie la
anlicacion de gestion del riesgo v brinda confianza a las paries interesadas acerca de que ios riesgos
son gestionados adecuadamente. Esta norma puede ser usada por partes internas y exierhas para
gvaluar la capacicad de i@ organizacion para cumplir log requisitos de seguridad

Si pien el estandar ISGAEC 270012013 no exige gue se implementan controles de seguridad de la
informacian especificos, el marco de trabigjo v ia lista de tareas de control que propone permite que
cualquier organizacion garaniice un modeip integral de administracidn de ia informacidn que mejora
consianiamania

Pagina 13 de 38

¢ Uimrmwn T Mo, 2820 Ple Y7 o« Bogotd - Solbmbis

HHHR



Wi, ISONEC 2TOI8: 2014 - Protecoitn de Datos Personales,

sesen informackn de d@*éz?:guw paersonal (P
Personeaffy I ﬁwz‘;sz<zme bformation’ deben prestar sus serviclos de una mansma tal gue perm dan &
ambas paries cumplr los raquen %em@a de ta legislacidn aplicable v regulacones que cubren &
proteccion PHL Los tneamientos v la forma en la cusl 108 "“i‘;df‘?!f‘”é“”‘i*(}w son gividides entre e
prestador de servicios de nube v sus c%ms%‘&s varian ¢e acik ia con b ursdiccidn legely de acuardo
con o8 1ermines de los contratos enire las partes. La legisiacidn que rige como Pl es per
sor procesada (por eilemplc, vecolectada, usada, bransferda y dispuesial, es HGUNAS VEBC
denttoada come legisiacion de proteccién de datos) PH s algunas veoes wentificada como izl
5 informacion personales. Las obligacionas que le compelen ai protecior P vena e
wrisdicoones, 0 cual hace exhsustiva para las organd ZECHONSS LUB provesn
compuEacion en ia nube operar mullinacionaimenta,

Los p’wiadc o8 de servicios de nube que p

dida parg

Un proveedor de servicios de nube gs un p«y sazdor de PH cuznds el procasa Pl paray de acuerds
cor las instruaciones dei clente de servicios de nute, Bl clients de servicios de nube el cusl poses
relzcién contraciual con el procesador P paz%; Goo de nubs, puade varkar desde una g&ﬁ‘-“m i natural,

masie una organizacion, B cliente de servicios de nubs puecﬁw L4
Servicios de Nube asociados can & para m&,:?' s gervicios disy
procesador Pl plblico de Nube, Nélese que el cliente de servit \,s; de nube Hene I8 autoridad
el procesamiento v uso de 08 dalos.

FETAE LURD O TS USUSTIOS 'f
es bao un contrato con e
sobre

gy

Ls iplencidn oo le norma, cuands 8% usada en conjunto con los obisfives de seguridad de e

informacidn v los confroles relacionados en IBOAEC 27002, es cresr un set comin de categorias de
ssguridad v contivles que pu @dw e \5”?"2{3}97‘5%&,- dos por un prestador de servicios de nube
actuande como procesador de Pli. Se Henen 03 siguisnies objetivos:

«  Avudar af presiador de servicios de nubs & cumplir con las obligaciones aghicables cuands
antGs come procesador de *23%%

mitic que el procesador de Fil de nube publiss sea ransparante en aspecios relevanies,

wava forma ol clienie de servicios de nube pusds seleccionar sarvicios Je procesader de

P hasades on nubs vy bien gobgrnatos.

«  Agintr al clierte de servicies de nube v al procesador de Pl publico de nule & acorday
acuerdos coniraciuales.

Finalmere, el estandar iSO 27018 rige iz profeccién de ia informacion de igentificacién personat
(Y v, comoe el aborda une de los componentes prncipales de i privaecidad en la ny Esls
estandar se cenira princioaiments en conireles de seglvided para proveedonss de saiv de nube
poblica gue actian como provesadores de Pl El estandar 180 27018 tunciona de dos manerss:

B

@ S@ basa on los coniroles 180 27002 exislenias con articuios relptivos @ 1a | dad en la
wibe y
s Proporcions conroles de seguridad de los datos personaiss complelamenta nusvos,

asy s org/standard/FEREG it
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viL B

Los informes de Control de Organizaciones y Sistemas (SOC - System and Organization Controls)
son informes de auditoria independientes realizados por ferceros gue demuestran un nivel definido
de controles de seguridad. Son desarroliadas por el Instituto Americano de Comadores Poblicos
Certificados (AICPA - American Institule of Cerfified Public Accourttants) principalmente para
satisfacer las necasidades de las compaftias estadounidenses.

S0C 17° . Controles de informes financieros,

SGC 1 es un informe centrado en los coniroles de una organizacion de servicios que son relevantes
para el control interne de la misma y relacionados con informagion financiera. Basade en el informa
de Bstédndares de Declaraciones SSAE 16 (Standards for Atlestation Engagemsentsy craado por
AlICPA

S0OC 1 comprende 2 tipos de informes: §) tipo 1. se centra en la descripcion del sistema de
organizacion de sarvicios y en |3 idoneidad del disefio de sus controles para lograr los objetivos da
cantrol v iy fino 2, contiens 128 mismas opciones qus un informe de five 1 con una adicion sobre ia
efectividad cperativa de los controles para lograr los ohietivos de comtrol

Etuso del informs osid restringide a la administracidn de log servicios de la organizacion, usuarios
de las entidades y usuarios auditores,

8GC 271 - Controles de seguridad, disponibilidad v confidencialidad,

Una auditeria SOC 2 evalua los coniroles internos, las politicas v los procedimientos que se
relacionan direciamenie con la seguridad de un sisteéma en una organizacion de servicies. & informe
SO0 2 fue dissliado para evaluar los sistemas de informacion de una organizacian y delerrminar si
ias organizacicnes de servicios cumplen can los principics de seguridad, disponibilidad, infegridad
de pracesamienio. canfidencislidad y privacidad, también congcides comes Principios de servicios de
confianze {Trust Services Principles).

S0C comprends 2 tipos de informes: 1) tino 1, sabre la descripcidn de ta administracidn del sistema
de una organizacion de servicios v fa idoneidad del disefio de controles v i) tipo 2, sobre &
descrincion de la administracién det sistema de una organizecidn de servicios v iz idoneidad del
disefio y ta efectividad operativa de los controles.

Las reportes SOC 2 generalmente no son suminisirados a los clientes de los proveedores de
servicios, ya gue contienen informacion sensibie relacionada con los controles de seguridad,

S04 322 - nforme pablico de controles de seguridad, disponibilidad y confidencialidad,

Al igual que SOC 2. éste reporte estd basado en los Principios de los Servicios de Copfiznza
(seguridad. dispenibilidad, integridad de procesamienio, confidencialidad vy privacidad), ia diferencia
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o Compra ki
,:rf“zwip:si antre geios dos Upos de reporie radica en sy Uso restringido. Un '?‘i?{}?mv S3C 3 se pusds
distribuiry usar lbremeanie, misniras gus un: SO0 10 8O0 2 solo puads ser accedido por s USUETIeS
de orgenizaciones g 1os cuaies prasian sus sarvicios.

Wi, S

sonselo sobre esténdares de seguridad da la Industiz de les Tarstlas de Pago (G- 7
{.)ﬁ ¢ fndustry’ s un Toro giobai en el gue la indusina se redne pam daegarrciarn, rm;ozaz: & \:m\:% r y
&yudaz’ a comprendsy 108 estandares de seguricad para 2 proteccidn de las cuentas de pago ic:*

miembros de aste conseio, del cual forman parie las mas mporiantes emprasas detarjetas de ordd

Lome A zca?z Dxpress. Discoves 5’““?"*; ol Sarvices, JCB International, %fi&%%@%ﬁ ¥ Visa !.m
noomorsren e POL 88D (Seourfly Standards), que son nonmas de SeG widadd de dsios m*“; o pate
de los r@qazigéim téonicos para wada uno {js sus programss de curmplimienio de “kgursda o datos.
estas normas las deben cumpl los comerciantas y proveedores de sarvicios para proteger g datos
de los thularas detarisias.

a8 normas PO DSBS son un conjunto de recomendacionss comerciaies y de segurdad en ia reacd
gque adoptd ef consejo sobre estandsres &c seqguridad te PCI pars esiablecer normas de seguridad
minima que permitan profeger le informacian de jas tarjelas de pago de ios clientes. La norma abares
'fod{m ios sisiomas, ks redes v a5 aplﬁ' iones gque procesen, almacsngn o ransmitan delos de
Fuigres de @rialas, y ambidn 108 SIBIOMAS quUe e usan para proteger y regisirar 8l 300080 8 08
sistemas,

X, 80 800120186

La nor 0z IS0 SO0 2076 es una norma Internacionat ge sistemas de gestidn de oaiidad (86
sublicada por 180 (Organizacion intemacional de Normalizacidn, & cusl propor a-*-z*-f“z po %iims
DIOCeRns ;‘wcedimie sios documentados v regislios necesarios para avudar @ ias organizaciones a

sonirolar v optm 27 BUS DIOCES0S para de esta manerg contribulr a la mejora de b caldad de sus
;*“odwo& y servicios. La nomma 180 860120158 proporciona un conjunto 'i@ directices con e cual
se paraniize que NO $& OMmita ningln elemento mporlante necesano para que ¢l SG0 sasg axit

ROS0.

X. FIPS 140-2

T

Esigndares Federaies de Procesamionto
arcfsd, publicackdn 140-2 88 un i'"““«?s?'}’”i\.y.
tados Unidos pars ia sorediacion de madulos o .;>z<3<:m IDOE.

i {‘c/\
HE wév;z

‘\I 2f fﬂj{

X Nzt

Enstitoio Naciona! de Bstandsres y T@cz“ *'f\g'.a (NIST - Ngtional Ingliicte of Standars and
Tachnoioos de Fstados Unidos promueve @ implementacidn de diferenies insarmdenios respecio a
s seguriag de ta Informacion, ¢

Bublicacidn MIST SO0.835

sisecurivsia &, o0
%2,3 rist covinininuhg/ \;mcia%?;.
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Proporciona controles de seguridad v privacided para sistemas de informacion federales y
organizaciones, proporsiona un proceso para selescionar controles para proteger las operaciones
de Ia organizacion {incluyendo mision, funciones, imagen v reputacion), aciivos organizacionales,
incividuos, ofras organizaciones, y la Nacién de un conjunto diverso de amenazas que incluyen
ataques cihernéticos hostiles, desastres naturales, fallas estructurales y errores humanos.

NIST 80017129

Reguisitos de seguridad de 1 informacion federal controlada y no clasificads de Estados Unidos, su
objetivo es proteger la confidencialidad de fa informacion controlada no clasificada (CU - Controlfed
Unclassified Information) en los sistemas v las organizaciones de informacion no federales y define
ios requisitos de seguridad para lograr ese ohistive,

{BFs
El Marce de ciberseguridad (O8F - Cybersecurity Framework) de NIST es un marco voluntario que
consta de estandares, directrices y mejores practicas para administrar 10s riesgos relacionados con

ia ciberseguridad. £ Marco de Seguridad Ciberética ayuda a promover ta protecsion v ia resifiencia
de ia infraestructura critica v otros sectores imporiantes para fa economia y 18 seguridad nacional.

F. Compra publice sustenible

Tenlends en cuania que los servicios de Software pueden ser presiados en dos modalidades: (i)
modaiidad d2 Saas por medio de nube publica o nube privada del dessrollador © en (i) la
infraestructura propia del stente final, el impacto ambiental que puedan tener el desamilo y
despliegue del software dependera de en donde se encuantre algjado, tentendo en cuenta que los
centros de datos del terrtorio nacionsl se preccupan por oplimizar sUs recursos energéticos
medianie el uso de fuanies no canvencionales de ensrgiz, nuevas tecnologias de enfriamisnto, entre
otros.

Por olra parte, i 108 servicios se Software son orestados por medio de una nube pubiica a mayor
parte de los Centros de Datos se encuentran ubizados por fuera de Colombia, razén por la cuai no
es posible medir con pracisian &l impacto de ios programas de uso eficiente o generacion limpia de
energia

iVv. Analisis de la oferia

El siguiente anaiisis busca definir y estimar las condicionss de 3 oferta en @ mercado de Servicios
de software para estructurar e Acuerdo Marco v el Instrumento de Agregacion de Demanda de
servicios de Software
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A, Cadena de suminisire

&1 goftwars ¥ sus servicios asociados se puede surninistrar de “% farenies formas, gependiendo &g
de servicio que sea prestado, ya que no s o mism Heeneias de un producto de Apcvm
general a realizas un desarrolio a la medida que salsBEa UNE necesidad puntual de un giisnte.

istribuatr

Ne esta manera ss cadenss de suministro de software v osevicios asociados pluaden
calalogndas de la siguiente manera,

1. Desarrclio de softwars

nolm cadens de suminisiro del desss wé' ge spfiware *&2@@’ ChET ié?"‘%:
SEVICIoS } e Gl a’*ifn qm, presente un zm,@fpidacﬁ esner
contemple la paticipacion de un wrm@d o, va gue esio
s de “esa z“o% o g ssaf’txmz' | én cumme a Hempos, %g«?\m ~tamienio de rsgus
o, entre otros. En estos casos ¢ desarol ador cugnia oon o porsonal
3 e los actividedes incluidas en ¢f desarrolio solickado.

iagative
: pri £has

Hustracion 1 Cadens do Suminlsiro desarraiio de softwarg

7. Fibrica de software

Daciss B8 o sCzO?‘m» de ssis Hpo de contratacion al igual que en o desarolio de Sothvare a pasw
de qus an esie Hoo de despliegues ya axiste un c<><§ oo previamenie esorin 8l cual s¢io :%a, e de sar
ajustado @ las necesidades det cliente con & &l £ de no fensr ms\sgos ae 2l N.zm- m
pruehas v gaspliegue. En eslos ¢asos ef provestor oo servicio de ey

sersonal kKitneo para realizar vada una de las actividades nclui

Husiracion 2 Cadens de Suministro fabrice de Sofhware

3. Desplisgus de software de propésite general

£ sstos cases @ cadens de distribucion pueds ser direslaments eon al gesarrollador ¢ fabricanie
del sofware o por madio de Pariners o fergeros aulorzados por ol fabricante pard 2 isbrbnuanion,
despiiegue y comercializecién de la solucion. Asl mismo ios Parlners cuentan oon i,:: eaxm,z*'w
seniiicados por el fabhcante ¢ desaroliador para realizar el despliegue de la solucion Je acuerdo
con ke necasidades del cients,

Tel, 57 T
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Hustracion 3 Cadena de distribucidn software de propdsito especifico

Existen casos en los cuzies ios clienfes finales integran el software dentro de una solucion de
milliples comperentes de T casos en los cuaies hacen uso de un integrador coms puente entre el
cliente y los difargnies provaeedores de servicios de T, en este ting de contratacion ¢f integrador se
ubica en medio det chente final y ef desarrcliador o distribuidor del software dentro de las cadenas
de distribucion previamente descritas.

B. identificacidn de provesdores

La variedad en los Servicios de software, su diversa aplicabilidad en distintos sectores de la
aconomia y su control a distancia, permiten que los Proveedores de estos servicios ne tengan un
tamane empresarial ni caracteristicas financieras definidas. Las empresas que pueden participar en
el Acuerde Marco y ef tnstrumento de Agregacion de Demanda de Software fueron identificadas por
Colombia Compra Eficiente bajo ei codige ClIU de Edicién De Programas De Informatica (Software)
{J5820). kste codigo fue utilizade en las bases de datos de EMIS v of analisis estadistica y financiero
fise realizado Blirando las empresas que podrian prestar alguno de ios dos servicios.

Lnia Tabia 1 es posibie observar lss 25 principales empresas de Servicios de Software segin su
total de activos.

Tabia 4 Princlpales 25 emprosas de Servicios de Nube

1 Novell Software MNoja Compafiia Lida. & 18 545
2 Cromasoft Leda. % 18780
3 L SAS & 7.082
4 Comarch Colombia S.AS 3 4733
5 Soft Computo ltda. % 3BT
5 CmxsAS 5 3714
» Hemarnientas Administratives Sistematizadas

b, b 3700
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7 Espidio A
28 P SAS
24 OupsiBroun S.AS

MR

Dertro de ias ampresas analizadas, e posible en
Sofwars prosents varedad en ol lamalio empresanal g
Comprs Eliclenie ideniding la s 3‘?{&5«: de 3“.1__0:”%\. 5

desrate 357 de 2018, s cual delerming us 88 pus

sus ingreses por actividades ordinarias anuaes we ar @;u* VR @m resa en z’&&z;'oﬁ coz; ;
apligue para el afio aughiedo. Go ior*“g Compra Eficiente identficd auz & mayoris de os ;:so& bies
Provesdores del Acusrdo Marco v ol Instrumenio da Agregecion de E.)e'"“c%é:é de Sarvicis de
Sofwara son pequaiasy m%cmem;;f@sas,
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Grafiva 2 Tamafio de empresas en el sector de Servicios de Software

Grande Sdierm

Fuente: calouios Colorbia Compra eficienie con base en EMIS,

£, Laracteristicas de los Servicios de Scoftware

o

Los sarvicios de Software pueden ser prestados divactamente por ios fabricantes o desarroliadores
0 a iravés de canales, Partners o mayoristas los cuales cuentan con la auforizacion por parte del
fabricanie o desarrcilador. ademas de contar con el personal capacitade para el despliegue,
parametrizacion y pugsia en produccion de la solucion adguinida

Las modalidades de prestacion de servicios de software gbarcan desds modeios de Saas (Software
COMo servicio), en ei cua! & cliente no se preccups por tener una infraestruciura gue soponte ia
neframienta adauinda, por el contrario es el proveedor quien dispone de sus reculses ya €3 por
medio de nube wrivada o piblica para proporcionar ta infraestructura necesaria para la operacidn de
ta soiucion, hasta el use de iz infraestructura de 71 propia del clients final en este Ultimo caso serd &
cliante el responsable de iz corrests oneracion del software derivada del uso y manianiends de fa
infraestructura necesaria para el corecio funcionamiento.

Existe también software licenciado de propdsito general mas conocide como COTS por sus sigias
en inglés {Comercial of the sheil} los cusles atienden a necesidades de unz crganizacion sin ia
necesidad de realizar un desarmrolic 2 iz madida, dentio de esie tipo de soffware se pueden encontrar
herramientas como office de Micraso#, soluciones de antlvirus, Adobe entre ofros; esie iipo de
software requisre de una configuracion minimay es comun que los fabricantes cuenten con experios
para ef despliegue usc y aprepiacion de la herramiemta candratada.

Sequn su funcion® ef software puede clasificarse gn tres (3) canjuntos:

¥ Frtraido ce h

Apegasosoflwane s
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Dentro dei software de aplicac iones y de acuerdo con ta "Guia para comprar en fa Nube” ¢

Sofuware de sistemar Bs ol tipo de software que pamil 32 comtinicasidn g
demas software, 83 conucido fambién como sistemsa O t oy {ém%* ge 4&“*“ ;m <>mr*$
emarcar os mas imporianies como o son () Misrosofl o () Linux y
variaciones, este tino de software permile administrar log <*" farentes compon
boicos de un sisterna de infermadidn, dentro de esle Uipo de sofiware desiacan.
»  Sisternas oparalivos
«  Contoladores da dispositivos
s Harramignias de diagnastico y moniorso
s Hemamianias de o0rsCoion ¥ optimizacion

@ﬁ,f‘*ww@ de programacidén: Esiz Hpo de software parmite desarno
Leaciones cue penmiten tanto la infergocidn entre os diferentes sislermas. asi 0o
solucion de neocosidades sspeciBeas de un clients, dentro de ssle ipo de sof
desarroindor ascribe el oddigo coinpiiz para verfficer su corrects glecy
herremientas gue se encueniran en asle ipe de software son

»  Erifores do lexio

»  Dompliadorss

«  interpretes

Dnlazadores

»  Depuradores

s Eniornos de dasaf%% integrados (RE

&

Softwars de aplicacionss: Son aguelios usados por 8l cliente ¥ :
cusles pueden cubrir una necesidad general o una nacesidad egpec“%ca delclients. esle tipo
do sofwars cusntz con una inferfar de usuano Jque permite ia inte f““%é}?‘- tra 08 sistemas
y el cliente de una forma amigable aun pa 1o clientes que 1o cuenten con conoclm
dgs informatica o sislemas,

amre s siguientas tpos de software de aplicacidn

Comeo electromico v aplicaciones de oficing: zplicaciones para comeo
orocasaniento de texto, holas de calouio, prasentasiones entre olios,
Facturacidn: Servicios do aplicacion para gestionar la Tacturacidn v pagoe de obligaciones
basads en & uge de suscripsionss wo producios det software

Sistemas de gestidn v mansio de relaciones de clientes (por sus siglas an ingles RN
Cusitomer Reationship ?‘ﬁ&rwg@mw?ﬁ Aplicacones qus van desde un centro de llamadas
has'a la automatizacion de 1o fuerza de venias, su fachracion pusds ger balo demands o
por los producios que estén actives en ia herramienta.

Horramientas de colaboracion: 5% Hoaciones que pernviten a 108 usuarios colaborar en
grupos de rabeio dentro de jas emprasas ¢ enfre empresas para (a creacion y gestion Jde
confenidos, documenic o in @rmamm

Herramientas para iz gestidn de documentos: asplicacionss pera g gestidn de
documentos g informacion, los cuales buscan cumplr 108 fuios de rabaio do producaion y
framite de documentos asi como proporcionar espacios en donde dicha documentacion
puata sar congultada o modificeda segin os criterios astablacides '
Eﬁmaé'sza@* aplcacionas para iorz de proceses fmanciercs. que van desds
osracesamiento da pastos v ia fachys » hasia g gestion tributena
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Colombia Compra Hiciente

«  Recursos humanos: Software para gestionar las funciones de recursos humanos dentro de
ias empresas.

s« Aplicaciones de ventas: Aplicaciones web que cuentan con madulos de facturacion,
compra y venta de productos ylo servicios, realizacién de pedidos, seguimiento de
comisicres, entre olros.

+« Redeas de colaboracion: software que permite realizar la administracion v seguimiento de
diferenies plataformas de manera unificada, va sean plaizformas de redes sociaies o
plataformas de servicios.

s Pilanificacion de recursos empresariaies {ERP): sisterna integrado para administrar
recursos infernos o externos, inciuyendo activos tangibles. Recursos financieros, materiaies
y recursos humanos. Puede ser facturade bajo demanda o por ios médulos gue tenga
operativos en la puesta en produccion de la heramienta.

s Software educativo: Software dirigido a instituciones educativas colegios o de e¢ducacidn
superior cuvo objetivo es a fravés de 1a tecnologis ofrecer acompafamisnto a los docentes
para mejorar y optimizar los procesos de aprendizgie, normalmente este tipe de software se
presenta como talieres interactivos que permiten expiotar las capacidades delos estudiantas
a partir de simulaciones de situaciones relacionadas g la materia de aprendizaje.

s+ Software de registro y control hospitelario; Este tipo de software dirigiio a las
instituciconss médicas permite organizar de manera sequra la informacion de pacientes asi
como sus historizs ciinicas, este tipo de software al infegrarse con otros centros hospitalarios
permite pedear acceder a la informacidn del paciente en tiempo real sin importar en la
institucion donde se encuentre, reduciends cosios y trempos de consulta asi como riesgos
asociados en demoras en 1a atencion derivados de ausencia da informacion,

+  Boftware de simulacion: permite realizar simulaciones de sistemas fisicos o abstractos con
fines de investigacion capaciacion o entretenimiento.

4. Servicios complementarios

El software no tiene limitaciones en cuanto & que tipo de necesidades pueda atender, para ello como
se ha explicado anteriormente tanto 108 proveedores como los desarrolladores cuentan con servicios
adicionales gue penmiten alender de manera eficaz las necesidades de los clientes finales, en dichos
servicios €8 pesible ncluir tods s infrasstructura de Tt necesaria para soportar & aplicacion, las
herramiantas de sequridad y monitoreo que permiten tener una sifa disponibiiidad de la aplicacion y
los servicios profesionales que permiten el desarrello de las necesidades especificas en caso de ser
un desarrolls propio o el despliegue operacién v apropiacion de e salucion de use general sclicitada
por 2l cignte.

En aigunos casos el Software reguiere personal especializado para su oparacitn ya que, en muchos
de los casos las soluciones presentadas por el desarrollador o fabricanie tienen una complsjidad
técnica que deja en evidencia la necesidad de un experio. Dichos expertas son entrenados y
cerificados por ¢l desarroliador o fabricants, en akpunos casos estas certificaciones son de cardcter
imternacional y son emitidas en idioma inglés con el iin de gue puedan ser usadas en cualquier pais
del mundo. Este tipo de perfiles no tiene una sstandarizacion y los fabricantes o terceros que
distribuyen e software los ubican en los clientes de acuerdo con ia necesidad y compleidad del
prayects, por esta razén no es posible realizar une estandarizacion del precio de los profesionales
en un catdloge de bienes vy servicios. Los servicios de jos profesionales pueden ser nrestados de
manera remota o presSencial segun lo determine conveniente el cliente final.
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3. Estructura de costos y analisis de pregios

Bl software v S4Us senvicios asociados pueden sey “W«taéo«z por dierentes tipos de provesdores, {4
fabrican fas que presian un servicko directo, (i un mayorista o Pariner que pude ravender s
s un imtsgrador g soluciones de T que lambion pusde
¢ ya sea por madio de un acuerd o 4% o :0 ¢ @ lraves

g presie los sey ¥

grvicios del fabricante ¢ (i)
rgvander §£}$ icencias o servicios del fabnoam
de un mayorista o Pariner, dependiende de la ?gw g
asociados @1 la presiaciin de esios sarvicios.

Dads iz amplia variedad dal sofiware y la imposibiidad de determinar las souciones es

i necesidad de cada olerde en particular, existen fabricantes :}"‘! cen odos sus servicins en
istas estandarizadas. De igual forma jos desanciiadores de soluciones a la medida ofrecen sus
servicios de acuerdo oo 8l amsfo del provedio, la complaiidad de asla y & '_ 303 ci@ <,§ wmnle z cua i
presian Jos senvicios. Cabe mencionar que muchos Pariner o proveedones
gnicamenie @ s comersiglizacion d& licencins de los prod ”zos de ios fabricart

servicios adicionalss coms experios o consullorias para @ despliegus o a;;z’opéec%{;fé Q%a ':,:*
herramisnias.

Dantro g8 los cmszog asociedos al desancio o puesia en operacion de ung hemanuenta d\. :
s proveedores deben tener én cuenta desde que infrassiruchura operara esta “‘*wzamae a, |
que usar servicios come nube pibiica o privada generarg un costo adicionat el cual assgura una
disponibilidad vy seguridad de ia herramienta de software al momanio Ge ser consumida por e chente
final.

Los precios del %?tm,, ¢y oBUS servicios adicionaies estdn det ;
prestacicn a contratar, existen modeios Je senvicio DO CONBUMO, M ovelns de serdicis

de ia m%améén aci%vas en ia neffa%*} sﬁ;(; modeins de cobio por airnero de licencias ins :}%
{ rarminado por 8l lamado del proyedio v ios

86"’”’6"‘« de 9:3153 !QC%JSO& hi mancs, Senicos, entre otrosh

B Analisis financiero del seclor

Colombiz Compra Eficlenie revisbia ;nfer;'nacéé;} de las empresss ous ofrecen sﬁ:n cios de Softvearg
contenide en g ;}iatam”% de informacion BEMIS, para analizar & comportamt financers dal
socion. Parg este andisls, fillrd s emw% e utilizands &l oddigo de Edicidn D Frogramas Da
informatica (Software) (J5820), EMIS obtiene la informacion que publica en la platalonma a patir te

2 ifformacion audiada por fa Supsrintendancia de Sociadades.

ia Tabla ? mzesi ra el comportamients bejo inferencia estadistica de ios & il ,aéoz“@& financieres de
o8 Provestdoras da Servicios f#c jube v son el insums de los indic ador @5 exigicos por Colom
Compra Fficiente para 1a preseniacidn de oropugsia por parte de las empresas ineresedas
sarhcipar an el Acuerdo Marco de Precios.

[

Los ndicadores preseniados son indice de hguidsy, indic
actives, Rentabilidad de patrimonio y Razda de cobertura daind
an ol Registro Unico de Proponentes (RUP) de cada proves
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omedio o 3, ] 10%

Medians 0% Co8% -1,27
Degviaoidn estandar . 32, 7% 278% 2.3% 36,88
Minimo ; o ‘ W22 7% SA7% o 63,78
Raximeo 60,78 152%, 102% 1648, 0,74

No. do smpresas 74 73 78 73 ' 3

Fuente: calcuios Colomibia Compra Eficienta oon basa an EMIS. 2017,

V. Anilisie de la demanda

Colombia Compra Eficiente blusca a través del andiisis de gz demanda de Entidades Estatales,
determingr las necasidades de las mismas pera la adquisicidn de Servicios de Software a traves del
anaiisis de sus procesos de conbratacidn, Colombia Comprz Eficiente analizd la informacion
disponible en () TVEC, (1} SECOP { v (i) SECOP i, con e fin de encontrar caracteristicas de la
demanda de Servicios de Software por parte de las Entidades Fulatales.

Las bntidades Estatales normaimente reziizan las compras de tgcholegia en paguete, 10 gus quisrg
decr que en ung omca comora pueden solicllarse diferentes tipos de servicios y producios
tecnologicos. Al entrar en vigencia las anteriores generaciones de Servicios de Software como los
contenidos en ios instrumentos de Agregacion de Demands de Google v Microsoft, las Entidades
tstatales obligadas a condralar g ravés de la Tienda Virtual del Estado Colomblano podian realizar
lmw compras de este tipe de servicios. Los presantes proceses de contratacién pretenden ampliar
estz gama de productos analizando la demanda v 1as necesidades especificas de las Enlidades
COMpradoras.

A. Ansisis de Tiends Virtual del Estado Colombiang

Para ¢ andlisis de ia Tienda Virtual del Estado Colombians, Colombia Compra Eficiente reviso el
repotie (e las compras realizadas por las Entidedes Compradoras en los Instrumentos de
Agregacién de Demanda de servicios de Oracle, software de ArcGIS, Servicios de Google y Servicios
de Microsoft desde Iz entrada en vigencia de los acuerdns.

£l instrumento de agregacidn de demanda de ArcGiS ha funcionado desde ¢ 2018 hasla fa
actualidad y cuenta con $102.888 millones en ordenes de compra puestas por entidades obligadas
y no obligadas. Los dos instrumentos de agregacion de demanda de servicios de Googie han
funcionado desde € 2019 en su primera generacidn v han tranzado $76.680 durante 4 aftos. Los
Acuerdos de Microsoft a su vez, han funcionado desde 2015 hasis s actuyaidad vy cuentan con
£512.785 millones an ordenes de compra de productos v servicios de i@ marca, Por ofra pante, el
instrumento de Agregacion de Demanda de Oracle desde su entrada en operacién en el afio 2015
ha tranzado $3353.607 millones. Con estos instrumentas de Agregacidn de Demanda de difergntas
tipos de software, las entidades esiptales han realizade drdenes de compra por $1.04 bilionas desde
al 2015, refiejande ung latente necesidad de ias Entidades Esistales por adauirir servicios de
Software de diferentes fabricantes y marcas segln sus necesidades parliculsves.
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Colombia Com pra Eficients

15 Ministeris De Haclenda Y Credio Publico FO15.171,55 1.5% 17
1g  Wnidad Atencién Reparacion integrat A o

Wickimas $ 15.424.50 ConEH 32
17 Uae - Asrandutica Civi T 14 88452 1.4% it
4g Fondo Rotatorio Del Mirigterio De '

Relaciones Exteviores $ 14.180.58 4% 14
19 Policia Nacignat - Gestisn General $ 12.004 81 1.1% 2]
20 Departtamentc Nacional D¢ Planezacién % 11.95843 1% 22
21 Minislero De Educacidn Nacional T 11,455 84 1.1% 13
22 Instituic De Sasarrgifo Urbano F 11447 75 1. 1% : 20
23 Secretaria Distiial De Macienda F11.266 15 1,1% 14
a1 Ministeno Saiud Y Proteacion Social -

Geners % 18018723 . 1.0% 22
25 Secretaria De Educacion 3 10805485 1.0% &

- Total general $ 4.047.058,18 160,0% 2920

Fuenia: Colambls Campra Eficiente con base en Tierda Virlual doi Estado Colombianc.,

Estos Instrumentos de Agregacion de demanda contaron con 15 provesdores. [L.a Tabla 5 muestra
gue €l proveedor con mayores ventas fue Oracle Colombia Lida., con una participacion del 33.8%
en ¢! total de 1as Ordenes de Compra. Le siguieron Controles Empresariales con una participacion
del 20.2% v UT SoidG con un 13%.

Tabia 5 Proveedores de Les instrumentos de Agregacidn de Demanda de Software puestos en eperacidn en ia
TVEC.

C 2 Co

1 1ag LWida, 3.607.587. 30, 8%
2 Contreles Empresariaes $AS, $ 241.508.251.674 20.2% 541
3 UT scft G 3 135.723.035.5582 13.0% 442
4 Esrl Colomizia $AS b 102858 853,000 8% T
5 UT Solucionss Microsoft 2057 3 72 732 431,980 7% 153
§ Eforcers S.A. g FGRRA0G.920 - 5% 348
7 Bret! Codomiss NG g AR GFR HPETOR 4 4% 114
3 UT Softwars v Sorviciss Bficientes & 43 B85 23%308 4.2% 7
8 the Best Bxperence in Technology 8. A 5 2861.717.358 0.3% 11
10 ito Sofwars 8.4.5. § 2446749205 ©o0.2% 44
11 Jervinformasion SA S 5 2.210.307.921 02% 7
12 UTHEG - Intelecto $ 651.088.202 L% 4
13 Wision Sofware SAS % 521.764.710 (.0% 4
14 Colsof $ G8.728.848 T 0.0% 4
18 UNE % 16568 408 0.0% i
Total general $ 1047086181648 100% 2920

Fuente: Colombia Compra Eficients oon base er Tienda Virtuat del Estado Colombiang,

1. Oportunidades de mejors

Desde enero del 2018 Colombia Compra Eficiente y MinTIC realizaron diferentes mesas de trabajo,
talleres v reuniones a las cuales asistieron Entidades Estatales, proveedores de servicios de
tecnoipgia, fabricantes y deméas interesados en participar en la estructuracion de los sigulentes
Acusrdos Marco proyectados para el afo 2019 Nube Privada, Nube Publica, Software v Equipos
Teonoldgicos vy Periféricos. En los diferenies espacios Calombia Compra Eficiente v MinTIC
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Colombia Compra Hiciente

Juridicos

Cporunidades de mejora:

La tamioiogia de los mrocesos ds contratacidn genera reprocesos tanto para los
provesdores de servicio como las entidades compradoras.

No uso ¢ uso incorrecto de los cédigos UNSPSC.

No exista una métrica para establecer los reguisitos financieros y organizacionales
habilitantes, por consiguiente, las entidades estatales establecen al azar los mismo limitando
de esta forma la competencia.,

Desde 1a estructuracidn de las licitaciones de software se evidencian falencias en cuanto al
gstudio de mercado muchas entidades en dicho documento establecen un presupuesio que
no es acorde con i@ necesidad planteada, generando en algunos sobrecostos v en obra
insuficiencia presupuestal a la hora de contratar,

Muchas entidadss no publican de manera oportuna las respuestas a observaciones o ajustes
corespondientes a |03 procesos de contratacion, asi mismo las ofertas v las evaiuaciones
no son publicadas de manera oporfuna para realizar las contra-versiones correspondientes.
Dificultad para exigir f cumplimiento de las obligaciones del contratante.

No existe claridad en ias obligaciones del contratante y existen exigencias para ef confratista
diferentes af pliego de condiciones al momento de firmar ef contrato

La experiencia adquirida por el contralista no debe limitarse a unos afos.

Interpretacion de jos aobcgados de las normas de contratacidn a conveniancia

L&s denuncias ante 10s entes de control no tenen continuidad ni seguimiento.

Posibles Soluciones plantsadas en i3 mesa de trabajo:

3.

Estabiecer una base de dalos dnica que permita a las antidades consultar diferentes
requisitos habilitantes como los son por gjemplo RUP, Camara de Comercio, Anfecedentes
entre otros.

Establecer en iz guia de Software los ¢ddigos que deben ser usados por las entidades
estatales en sus procesos de contratacion para evaluar fa experiencia.

Establecer una gula para definir los requisitos financleros y organizacionales hahilitantes, los
cuaies pannitan ampliar la oferta de provesdores de pequsfio y mediano tamafio con base
al proyecto solicitadio por las entidades estatales.

Frente a los Instrumentos de Agregacion de Demanda, debe existir acompafiamiento del
Mintic y de CCE durante la evaluacion de los procesos de contratacion,

Estandarizar la minuta de contratacién con obligaciones genarales v especificas de TL
Para la expsriencia def contratista pueds ser tenida en cuenta toda la historia productiva del
contratista,

Conceptos vinculantes inmediatos por parie de los organismoes de conirol.

Financigros

Cporiunidades de mejora;

GERTE

L.os indicadores financieros no se ajusian al prasupuesto.

Los procesos no ienen en cuenta las normas NHE.

Al no acoger los indicadores de la industria limitan |z parficipacion de proponeanies.

Los recuisios de facturacion pianieados en los contratos generan inconvenisntes para los
stariuns v provesdores emergentes.
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Colombic Comp
- Demoras en los pagos por parie de las Entidades Estatales,
Posibies sooiones.

- Dar fos lineamianios para que, con base al presupuesio, sean esteblecidos os Minimos
financisros gue necesils un ﬁm\,fewéw DArs ;;%’8325&*’ al senaci,

. Terer an cuenta @s normas NIF v ol heche de que muchas ampresas de software tienen

namice diferante de n wmm.

. Esteblecer obligaciongs conbractuaies para que of contratants cumpla con 08 pagns.

it}
o

4. Otros
Opuriunidadss de mejera

. La piataforma SECOP presenta lentitud y reprocesos de cargue <o nformacion, os
formulerios confendos an BIQUNOS DINCES0S SO Inconsistemes.

. Bl uso de i@ subasiz clecironics v dferenies medics de CC”U{.AZ({» ots! en%«:};pecm ing
prowsoa de compra de software ve que esie no 65 un procesc adecuado para la adunsicion
de teonsiogia,

- Excesivo acompatamiento de ios fabricantes y grandez marcas de sothvare 2 las entidadss
Ssigiaies, una \rﬁz sale 8l phego de condicionas se evidencia que esta GrigIdo 8 16 empresa
gue acompeno &l entidad duranie of process do ssiruciuresid

Bogibies Solucionss:

- Optimizacion de la plateforma SECOPR.

. Establscer por medio d@ i@ guin de sofiware cuales son ios mélodos do contratacion que
miAs se adapien & g dindmica dal mercado,

- Glie ne exisia dentro {:é& comilé svaivador ung persona expera en marcas espectivas de
goftware, sino que puads enalizar la industris an conjunto.

B Andlisis de ia contratacidn de las Entidades Esntalales

Con el fin de conocer iz forma en que g Fnotidades Estatales contratan Servicws de Software,
Colombia Compra Eficlente revistd 8 2’} iormacin de oo ntratacion disponibie en el SECOP Ly en &
SECOR i de a5 vigencias da 2018 - 2019 para este Lpo de servicios. Para selescionar la musshia
de!l SECOP, Coiombia Compra Bio Dr*i‘m reaﬁzv un filiro de condratos de Boftware as g Seivics (Baab)
suscritos por fas Brtidades Estatales. La musstra no incluye pagueles que puedan comprar fas
Entidades Estataies an donde ademas de Sarvicios de Softwars, ias Entidades adauioren euipos
tmonoitgions, impresorgs, telefonia y sofiware. '

?az:s s Servicios de Software, Colombia Compra Biciente enconirG un iolel de 265 co

Servickes de diferentes Yipos do soluciones lssnoidgivas bajo 8 marco del Saad, por un va
>3?. 743,932,967 en & periodo analizads. Estos %zmew de coniralacidn son exr! S hY
Sarvicios de Sofiware v no tenen en cuents contraios et os que o BEntided Eslatpl a b -x:gz;ir%éo
ot oo de senvicios o blenes adicionales {Comp zz%%erm Soporte v manisnimionio, @Z

%ﬂ :3 é% c:; 3 Vaz or c%e iaco 3Er¢i‘mﬁ 50 de S&E?VEQ s gg %of‘zwam 5 ;}0&; b*f\ <>2> BrYEr a distribucion
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Grafica 3 Valor de Iz contratacion de Servicics de Software.

$11.808.534.19
&

s e o s - "
F12 000000000

$8.004 000000 $7.206.397.023

35.534.313 862

588.869.15

a#hNo Obligada & Obilgads

Fusnte: cdicuios reziizados por Colombia Compra Eficiente con base en & SECCH 2016 — 2018,

1. ldeniificacién de las principales Entidades Estatales

Colombia Compre Eficienie identificd fas Entidades Dstalaies con un mayor gasio Servicios de
Software, segun ia informacion del SECOP Ly del SECOP L

Dentro de aste conjunio, la siguiente fabla muestrs fas 20 principales Entidades Estatales que
contrataren Servicios de Software, el vaior de la contraacion y ndmero de contratos gue suscribieron
enire ¢ 2018 y ol 2014

La Tabla & contiene las adquisiciones de Servicins de Sofiware por parte de las 20 Entidades
Estatales gue mas recurses destinaron a dicha actividad, con cargo a recwrsos entre 2016 y 2018,
Las Entidades Estatales alti presentadas sumaron ¢ 80,4% del valor de |a contratacidn en el periodo.
Algunas de las entidades obligadas a contratar por medio de la Tienda Virtual del Estado
Colombianc, argumentaron en esta vigencia que los producios y servicios disponibles dentro de los
instrumentos que no satisiacian completamente la necesidad de la Entidad, por lo tanto, adelantaron
sus procesos de manera sutdnoma. Colombia Compra Eficiente identificd estos requerimiantos como
una oportunidad de mejora de los Acuerdos actualmente vigentes v pretende ampliar los catalogos
buscando satisfecer las necesidades de todas las Entidades Estatales.
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Z. identHicacion de los principales proveedores

Para ia vigencia comprendida entre 2016 y 2019, SECOP | y SECOP U registran un total de 18
proveadoras de Servicios de Nube Privada. La Tabla 7 presenta ¢l nimero de contratos adjudicados
a cada proveedor, el monto contratado v su respectiva participacion en el mercado.

Log Proveadorss identificados ofrecieren Servicios de Sobwars fuera de los Instrumentos de
Agregacion de Demanda puestos en cperacion entre los afios 2016 y 2019, estos contratas
corresponden gnicamente a soluciones de Software, Colombia Compra Eficiente no tuvo en cuenta
contratos en deonde las Entidades Estatales adoulderan productos tecnoldgicos en conjunto, lo que
impediria su andlisis detallads de pracios y valorss estimados para el Acuerdo Marco.

Tabia ¥ Principales proveedorss de Servicios de Nubs Privada.

4.499.458.000 11.8% 1

Conrexia 348 3
2 Softline International D¢ Colombia $.A.S. 5 3.134.688.000 | 83% g
3. Asopagos 34 3 3.121.805.611 - 8.5% 1
4. Consorcin Ag Acuavais Digital § 2.626.000.000 7.6% 1
& Ut Gobega 2018 5 2.345.998.910 8.2% 1
5. Asesores Do Sistemas Especializados En Softwars o
SAS Asescfiware S.AS $ 1.858.596.599 5% 1
i Multipay S.A.8 S 1.416.170.752 37% 3
& Centrat De [rvarsionas S.4. - Sisa § 1.154.016.004 3,1% '3
& Pricewatehousecoopears Asagores CGerenciales Lida 5 B08.ERho20 24% 1
o ntegrar Teorolopy S.AS $  842.918.667 2.2% 3
o Getronies Colombia Limitads §  7H5.830.778 2,0% 1
12 Oracle Colombiz Limitads & SURHSE45S 9% %
B process OnLine S.AS $  B14.789.725 16% 4
4 Central De Inversiones S A, ~ Jisa § 584910816 1.5% 1
15 sistemas integrales Ltda $  493.705.000 13% 1
18 nielcost S A8 §  A7VEESGO0D 1,3% ST
170 pPiumazct S.4.5 $  463.800.000 1.2% 4
B YigsinAS TS 4B3.58.482 o 1.2% 2
19 wive Consutting Colombia S.A.8. $ 41929161 1% 3
20 goisienes De informacion S.A.8 S5 38257G.000 10% . #
Total generat § 37.743.932.957 100,00% 288

Fuente: ciioulos reatizados por Colombia Compra Bficienls con base en SECOP 2018 - 2015

Los Proveedoras identificados prestaron ios Servicios de Saal v licenciamients segin el caso. Estos
pueden ser fabricantes o distribuidores autorizados. Conexia S.AS. y Softling imternacional de
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Stivamens.

3, Modaiidad de contratacidn

£ Gration 4 muestra la distribucion del valor de contratos de Software por modalidad de seleccion
del provesdor con g informagion de SECUF 1y Q%:‘C{}ﬁ’? I para ! periodo comprandido entie 2018
¥ 2019 e ma yona da estos contratos fueron realizados por ias modslidades de Contratacion J recta
y Réginen especial, en donde [as Entidades Dstalaies <>%35‘gad&s a comprar por medio de la TVEC
debsron agu mﬁnmr y justificar n m»m zada, ast come i ng wiilzecién de los Insin meaé%am
de Agregacinon de Demanda puestos a disposicion por Colombia Compra Eficlente,

Grifies 8 Modaidad de contralanién do Servicios de Nubs Privade

0.2 000000500

REREERELARE Y
LERECERENA

52000600000

POLE w2018

|00

et oon base en SEC 5 - 2

shrados por Colombis Somprs

4. ¥Yigencia de los conlraios

Al revisar o contratacion de Servicios de Softwars en SECOR |y i Enfre 2016
Cornpra Eficients identifind que un 64‘; 5% *z%% conmraios tuve una duracion rm,vor &

ssto &5 congrusnie con a8 sconomias a escals qué planiea esie sector, deﬁf%
Esinicles buscan oblener [0s msiores precios por fcencias que deben maﬂze ner sl
sara cus sy informacion esté disponibie de manens f‘aﬁmzzs Por o general, o
software nregsenisn en sus caiéiogjas los descuantos gue obliens
cornprar sus licencias por Hampos prolongados.
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ios potencisies compradorss al

La Tabia 8 muesira las vigenaias de los contratos de adguisicion de Servicios de Software publicados
en el SECOP iy ensl BE {3 it en al periodo 2018 - 201
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Tabis 8, Vigencia de log sontralos de Servicios de Mube Poblics

Fenor oaguat a un (1) mes a1 11,7%

fayor a un (1) mes ¥ menor ¢ igual a tres (3} meses 14 (8%
Mayor 2 res (3) meses y.menor 0 igual a seis (8) meses 45 1%
Wayor 2 sels {5 meses ¥ menor 0 igusl & uit 1) aflo 158 R A%
Mayor aun (1) afie 13 4£,0%

Total 285 B s

Fuente. calsufos reatizados por Colombiz Compra Eficiente con pase en SECOP 2316 - 2016,

8. Facturacidn y pago

A partir dg i revision de contratos disponibies en el SECOP, Colombia Compra Eficiente identificé
dos formas principales de facturar v pagar los Servicios de Software.

En un primer conjunte de contratos, i Entidad Estatal fija una cantidad de servicios que adouirird, v
el proveador factura mensualmente los servicios prestados o una cantidad fila pactads en el contrato.
Dentro de este esquema de facturacion se encuentran & mayor parte de los contrates publicades en
SECOP iy ii, 2si como las Ordenes de Campra correspondienias 2 los Instrumentns de Agregacion
de Demandes relacionados con Scftware.

Por ofre parie, algunos proveedores de Servicies de Softwars permiten hacer compromises
monetarios que le permiten a la Entided Estatel hacer uns suscripeidn gque les garantza la
disponibilidad de capacidades de compule o simacenamierto por pericdos profongados de tismpo.
En este escenarno, la Entidad Estata! adguisre una suscripCidn por io genaral de un afio. Dentre de
este esguema de facturacion se encuentran las Ordenes de Compra correspondientes a (i) los
Acuegrdos Mareo de Productos v Servicios Microscft que contemipian servicios de Nube vy {in &l
instrumento de Agregacién de demanda de Oradle, asf como s contratos en los que las Entidades
Estatales adouieren los bienes vy servicios de dichos provesdcres mediante otras modalidadas de
selecidn.

En cusiguiera de los dos cesos, s faclurasiion de los senvitios complementarios gue ias Entidadas
Esiatales adquieren para hacer usg de los servicios de Software ocurre con bass en los servicios
gfectivamante prestados o en una canticad fla mensual, siempre de manera mensual ¢ con base en
el consume.

En cuanto o los esquemas tributarios aplicables, ambas modaiidades de facturacidn estan sujelas a
las sxencipnes cantemiadas en la reforma ributaria de 2018, aue excluye de WA & los servicios de

software.

&, Entregs v supervisidn

La enirega del software, asi oo 105 servigios adicionales son enfregados an la entidad estatal, aun
cuando astos havan sido adouiridos mediante una modalidad de $aa$. Los tiempos de entrega estan
definiios a vartir del Hempo gue pusde tardar & despliague o desarrolio de!l software v no a partir del
Hempo de desplazamianto hacia o Entidad Estatal. Una vez que & software es desplegado en donde
dstermine la entidad, se le entrega a g Enfidad Estatal el acceso al misme, va sea por medio da ()
un usuanc v contrasefia al pordal de administracion, (i) una conexion por medio de un canal
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lineamientos expadidos por e Ministerio de Tecnologias de Informacidn v las Comunicaciones v (if)

complementan las alternativas con que ya cuenian a ravés de los demas Acuerdos Marco de Precios
de Ti.

Ef instrumente de agregacion de demanda de ArcGIS ha funcionado desde el 2016 hasta ia
actualidad y cuenta con $102.888 miffones en drdenes de compra puestas por entidadas obligadas
y no obligadas Los dos instrumentos de agregacion de demanda de servicins de Google han
funcignade desde ef 2018 en su orimera generacion y han tranzado $78.880 durante 4 afips. Log
Aduerdos de Microsoft @ su vez, han funcionado desde 2015 hasta iz actualidad y cuentan con
$512 765 millonss en Grdenes de comipra de productos y servicios e ia marca. Por otra parte, el
instrumento de Agregacién de Demanda de Oracle desde su entrada en operacién en el afio 2015
ha tranzado $353.607 millones. Con estos instrumenios de Agregacion de Demanda de diferentes
tipos de sohware, las entidades estatales han realizado drdenes da compra por $1.04 billones desds
8l 2018, refigjando upa latente necasidad de las Entidades Estatales por adquirir servicios de
Sofware de diferentes fabricantes v marcas segun sus necesidades particuiares,

En &l procaso para analizar la dindmica del marcado de Servicios de Software, han sido identificadas
las tendencias de la oferta y de la demanda: todo esto con el fin de ofrecer a las Entidades bstatales
la posibiisad de adquirir diferentes tipos de licenclamients, soporte, software empresarial y obos
senvicios que estén alineados con las directivas impartidas por el Ministeric de Tecnologias de la
Informacion v las Comunicacionss a través ds la Politica de Gobiemo Digital®' a cual indicz a
Friidades Estatales la necasidad de hacer uso de las TIC para cumpiir i0s propdsitos de esta politica
y asi consolidar un Estado y cludadanos competitivos, proactivos e innovadores, que genaren vaior
publico an un entorng de confianza digital.

La variedad en los proveedores de Servicios de Software, su diversa aplicablidad en distintos
sactores de la economia v su control a distancia, penmiien que los Proveedores de estos servicios
no tengan Un tamaio empresarial ni caracteristicas financieras definidas. Las empresas que puedern
narticipar en los Instrumentos de Agregacion de demanda de Software fueron identificadas por
Colombia Compra Eficiente bajo el cadigo de Edicién De Programas De Informatica (Software)
{J5820). Este codigo fue utilizado en las bases de datos de EMIS y ef analisls estadisticoy financiero
fue realizado ftrando las emnpresas que podrian prestar algunc de los servicios.

Mentro de ios contrates analizados de Servicios de software en SECOP | v 1 ¢s posible identificar
que las Entidades Estatales contratan servicios de administracion, aperacion, licenciamiento v
sopoite de diferentes tipos de Software por una vigencia determinada. Las Entidades Estataies
expresan v {anen conosimiento de cuales son los provesdores especificos que pueden satisfacer su
necesidad, va sex por lenguaje de programacién, soluciones & la medida o costos de migracion
intrinsecos que no puede considerar [a entidad al cambiar de proveedor; 2 su vez con estos SeTVICIos,
ias Entidades contratan of soporte de sus servicios en l0s Casos en que saa necesario.

Dadas 1as caracteristicas especificas de cada uno de los Software que se pueden encontrar en &l
mercade, es conveniente no agrupar software que puedan prestar 108 mismos servicics, sino por &!
santrario permitic que fos fabricantes y proveedores puedan ofrecer sus catalogos complatos vy que
esios @stén @ disposicion de las entidades estatales para reslizar sus adquisiciones.

P TG, Wanual para 1a mplementacian de la Positica de Gabizrmo Digital, YVersidn § - diciermiie de 2018 Reguperado de
friag e IOy aralAnahnd artisle S14T0 Tl @l 25 de marzu de 28
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Demands, buscando reunir 8 12 msyor cantidad de Proveedores de Software de modo gue ofrezcan
sus diferentes portafolios a las Entidades Compradoras a través de la publicacidn de su propio
Catalogo.

Bogota, 27 de enerc de 2020

H. Definiciones

Las exprestones wiilizadas en el presente documento con maydscuiz inicial deben ser entendidas
con el significade gue a continuacién se indica. L.os términos definidos son ulilizados en singular y
enplural de acalardo como 10 requiere el contexio en el cual son ulilizados. Ctros i&érminos uiilizados
con rmayiscuia inicial deben ser entendidos de acuerdo con la definicidn contenida en el articuld
2.2.1.1.4.3 1 del Decrete 1082 de 2015, Los Enminos no definidos a continuacion deben entenderse
de acuardo con su significado natural y obvio.

Catalogo
Cotizacién
Entidades Comnpradoras

Estudio de Mercado

ingtrumento te
Agregacitn de Demanda

ferta

Operacion Princim

QOperacion Seoundaria

Orden dg Compra

Fropletario del Oatdlogo

Proponents

Broveedor

Es a2 ficha que confiens: {a)la Huln de los

ienies vo servicios; (b fas condicionss 898 su
corraseion gue paldn amparadss por el Instrumento de Agregation de Derhanda, | koo
el precic o la forma de dederminado; vy (0} 1 liste de los Proveedgris que hacan ;}az‘e det
instrumenta de Agregacian de Bemanda,

Es la Oferta preseniata por of Proveedor an fe Operacian Secundara como respuests a una
Solicilud de Colizacion generads por i Entidad Compradora en ia Tienda Virtuai del Estade
Golembians.

Son tas entidades: {a} 2 ias gue se refiore el ariculo 2 de fa Ley B0 de 1983; ih} a las que se

refieren fos drficuion 14, 14y 24 dete Ley 11580 de 2007 y (0] gigé por dishosivion dela Ley

deban aplicar o Lay &0 ge 1983 y ia Lay 1150 de 2007 o cusliguiar ofra Entidad Estatel, que
de manera autdnoma, decida comprar por medio del presente Aduerdo Mais,

Fstudio de Mercada dat Proceso de Cantratacion para selegsionar ios Proveedores de un
mstrumarto de Agregacion de Demanda de servicios de Software per seidioge, publicado en
el BECOP i,

Es el acuerda de voluntades suscrio entre Colombia Compra Eficiente v ios Proveedores que
aoeptan L invitacitn para su vinculation _ _

En iz Operacion Principal es la propussta prasentada por fos inferésatus en set Proveedores
daf “ihien o serviciol al ampany del Acusrdo Marco en los igrmines del presente documento.
En la Operanion Secundaria s fa respuesta que praserta a una Sobicitud de Gotizacion
penerada por una Entigad Compradory en la Tiends Vistual del Estado Colombiano.

Fs of grupo de estudios. astividades v negociaciones adelaniadas por Colombia Compra
Fficiente para fa celebracidn del instrumento de Agregasion de Demanda y el acuerdo entre
Coombia Compra Ficlentte v ios Proveedores para s adguisicion de Software por catdlego.
La Operacidén Principsl estzra abiere durante ! iemmino de vigencia det Instrumenie de
Agregacitn de Demaivta, _

Son las achvidedes gue deben adelantar en ia elgcudon del” Acuerds. Marco: {i) la Enfidad
Compradora para comprar, recisiry pagar ¢ “fbien o sendcic]” | y (1) & Ploveedor pats colizar,
prestar v facturar ef "[Dien o sanvicio]”

Esta Oparacién ivicia con |z Seficiiud de Cotizacion eleveds por & *ntzdad Compradora y
finalize ton fa colocacion v acepiacion deis Cofizeci6n mas econéfnics.

B un contrate bilateral celebraudh medianie 12 transacoitn de biends y/o senvicios a fravés de
i Tienda Vitual del Estade {ﬁoiomb}ano celebrads entre ef Proveeder v I8 Entidad
Compradors.

Fs ef proplefario del software, su fabicante  desarrofador o proveetior excuswo 0 el titular

. de sus derschos de distriboeidn en Colombia. Debe tener s facuitades para distribuir

axglusivamertie el sofivare del catdioge, ¢ pare establecer la forma de dislnbucidn an o
territorio nacional,

Es guien presenia ung Oferts en iz Operagitn P ncipal 2 Colombla Cﬁmpra Ef é:éﬁﬁ?ﬁ en
dusarois del provaso de seleceidn de log Froveadores del IAD,

Es quien ha side sdmitido coma proveedor del FAD y que Bene la aiﬁonzamén de vender ¢
software del caldlogo, Sea come Propletay i det Catdloge o como caﬁa} {ie distribiaion de un
Frogietario ded Catdlogo.
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dai instrumanio deben contratarla a través de la modalidad que considersn mas apropiada por fuera
del mstrumentc,

Sin embargo, existen algunos servicios basicos gue son indispensables para e funcionamiento del
Software por catalogo, razdn por la cual hacen parte dei catdlogo del instrumento de Agregacion de
Demarnda,

. Necesidad de Adguirir Software por Catélogo

Lag Entidades Compradoras requieran diversos tipos de Software por Catalogo para su operacion y
funcionamisrto 2 |os siguientes escenarios, por mencionar algunos:

(i) Sistemas dg Gestidon Dosumsnia)

{iH) Correas Gorporativos

i Software Condables

{v) Sistemas de Informacian Geograficos
{v) Aplicativos Digiales

{vi) Desarrollo de Nugvas Tecnologias

Para asio, reglizan multiples Procesos de Contratacion en los cuales establecen condiciones
scondmicas, de calidad, niveles de servicio y especificaciones que satisfagan 1as necesidades en
cuarto a servicios y Hcenciamiento de Software par Catalogo se refiere.

Con base en g informacion histdrica de ios Procesos de Contratacion, Colgmbia Compra Eficiente
considera pertinente disefiar y celebrar un Instrumento de Agregacion de Demanda para la
adguisicion de servicios de Software, mediante gl cual se reunan 10s distintos Proveedores que se
encuentran an la capacidad de bindar las soluciones de Software a las diferentes Entidades
Fstatales. generando ahorros considerables en ios siguientes aspectos: (i) El tiemipo que dedican
las Entidades Estatales a estos procesos de saleccion, (b optimizacién de los recursos piblicos vy
(i Posibilidad de que mas de un Proveedor pueda suplir las necesidades de la Enlidad, en los casos
en los que, segln la planeasion v necesidad del cliente, se cusnte con mas de una alternativa de
Software para izl fin.

0. Especificaciones técnicas del instrumento de Agregacién de Demanda

1. Codificacidon en el Clasificador de Bienes y Servicios

Los bienes objeto del presente Insiruments de Agregacién de Demanda estan codificados en e
Clasificador de Rienes y Servicios como lo indica la Tabia 1.

Tabla 1, Codificacion de Softwars por Cataloge en & Clasificator de Bienes y 8ervicios

fase
43231500 ) Software furiiona: espaciioo de |a emsigsa
; et Sofiware de  planificacion de recursos empresariales (ERP} v
43231600 Difusion de i contabiligad financiera N
432232000 Teenoiogias de Software software de entratenimients 0 jiegoes de cormpuiador

Infsrmacian v

43232100 Telecomunicacionss

Software de edicien y creacion de contenidos

43232200 Softwars #e gestion de cortenidos
43232300

Softwa constitas y gestion gadatos
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£nlos cases e los cuales la Enfidad Compradora adguiere dnicamente el licenciamiento de software
como bien, y que no requiera de ningun soporte fisico; seran entregados una vez se perfeccionsn
ing requisitos de fa Orden de Compra, aceptados por la Entidad Compradora y por el Proveedor para
i entrega.

Adquisicion de Boporte, instalacion, Capacitacidn y Configuracion de Softwars:

Para los casos en [os cuales las Entidades Compradoeras adquieran servicios de soporie, instaiacion,
capacitacion y configuracion del Software. y que requieran por la naturaiaza propia del servicio,
labores presenciales ¢ fisicas, 0 por parte del personai calificado para tal fin, deberan ser realizadas
segun iz naturaleza v magnitud propia de cada bien, en las zonas a continuacion descritas,
identificande un valor maximo dentro su catdlogo para ofrecer los servicios profesionaies en cada
ZoHna;

Tabip 2. Zonificacion para Prestacidn de Serviclos Adicionaies, en cass de ser adquiridos por las Entidades
Compradoras.

. . Mosolera, ha

' rurva L,anca %{mcha Sihate, .ocanrzpa L.a Catera. Sopd, sabuz;

| Tanjo. Ceta. Cogua. Nemoedn, Gachanzips, Bojacd, .
: Muodelin, Caldas, La Estrelia, ltag? zi Sabanata, Bell . Copacabana,

: (;rrardcta Barbosa, Erm&aéq __________ 10 dias.
Canagens. Turbaco, Arona. Turband, Sania Rosa, Santa Catalina,

Clemenciz, Marda La Baja, Mahates, San Estanislas, Vislanueve.

o ﬁmmnqu 2, Soedad Gaiapﬁ Puarts bawmb;a Mudamio.

: {)&z P.«,‘ m:t’a Yumbo, Lamund; Ficnda Pradera Candelana,
© Dagua. Pigrio Tejada. Santander de Quilichag, Villa Rica.
Armenia, Cheasia vy Salenlo, Menenegro, Calarcd, La Tebada,
Cacuta, bos Patios, Villa del ﬁasam) Gun Ca&;@%anc El Zulia,
- Puerto Santander.
.baque Valle de San Jwr %cm fuis,
: ?zz%mzéaiem i %lamana Anserma Pa!estma Chinchind, Meira,
- Baruianda
- RBonteria, Ce
Planeta Ric ]
- Meiva, Ga ;zwé@gre
- Viiaviga. o
2 Pasto, Narifio, Sangond. Ancuya, Yacuangquer, Funes. Tangua, 15 diag.

Imués. Chachagui. Buesasoe, Ei Tambe, La Flerida. Potesi, [piales,

Ospina, Arboleda. £F Tabién.

Pereira, Dosquebradas. La Virginia, Marsella, Santa Rosa oo

{-abal.

Tunia, Tiovio, Cajiplo,

_Smcele}o S'im; ués, Paimito. Tafu “'”oz \!@;0
CTenja, Chiguinquird. Combita, Duitama, Viila de Leyva Cucazta;:
D Bora, Tinged, Réquirs, Samacd, Sachica, Sorstd, Ciénegs, |
- Boyacd, Jenesance, Ramiriqul, Mivafiores, Tibana, Garagoa, Okata,
¢ Chivatd, Sibalé, Siachogle, Toca, Tulg, Santa Rogs de Viterbs,
| Maobsa, B?‘%ﬁ P'z? ded RZU |sa Pescs, %@?ﬁgul ’%mgua Topaga

¥ mntendidos como los Hempos méximos permisioles ascciados a lazbores adefantadas por personal calificatdo en las
nsinianenes. sedas, o infrasstructisa teonofogica de 1o Entidad Compradora. en caso ta! de haber adguiride dicha Servicio
Adicicngl,
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solugidn de necesidades especificas de un cliente, dentro de este tipo de software el
desarroliador escribe el codigo y lo compila para verificar su correcta ejecucion, las
herramientas gue se encuentran en este tipo de softiware son:

= Editores de texto

« Compiladores

¢ intempretes

« Eniazadores

»  Depuradores

»  Entornoe de desarollo integrados {IDE)

3. Software de aplicaciones: Son aquelfos usados por el cliente final en su diz 2 dia, ios
suales pusden cubiir una necesidad general o una necesidad espectfica del cliente, este tipo
de software cuenta con una interfaz de usuario cue peimite la Inlgraccitn entie log sistemas
y el cherte de una forma amigable aun para Ios clientes que no cuenten con gonogimiantos
de informdtica o sistemas. Algunos de estos son el software de base de datos y el software
de servidor de aplicaciones.

Dentro del software de apiicaciones y de acuerdo con la *Gia para comprar o fa Nube™ del Mintic>,
exislen entre 0s siguientes tipos de software de aplicacidn:

« Correo electrdnico y aplicaciones de oficina: aplicaciones para comreo alectronico,
procesamiento de texto, holas de cdlouio, presentaciones entre ofros.

+  Facturacidn: Servicios de aplicacidn para gestionar la facturacidn vy pago de obligaciones
hasada en ef use de suscripciones y/o producios del software,

+ Sistemas de gestion v maneio de relacionss de clientes (por sus siglas en ingles CRM
Customer Realionship Management): Apiicaciones que van dasde un centro de lamadas
hasta ta avtomatizacion de la fuerza de ventas, su facturacidn puede ser bajo demanda o
por los producios gue estén aclives en [a hermamienta.

« Herramientas de colaboracion: Aplicacionas gue permiten a los usuerios colahorar an
grupos de trabajo dentro de las empresas o entre empresas para la creacion y gestion de
contenidos, documento o informacidn.

= Herramisntas para la gestion de documentos: aplicaciones para la gestidon de
documentos ¢ informacién, ios cuales buscan cumplir los fuios de trabajo de produccion y
framite de documentos, asi como progorcionar espacios en donde dicha documentacion
pueda ser consuliada o modificads segin los oriterios establecidos,

« Finanzas: aplicaciones para iz gestion de procesos financieros que van desde &
procesamiento de gastos v la facturacién hasta la gestion fributaria.

+ Recursos humangs: Software para gestionar las funciones de recursos humanos dentro de
las empresas.

« Aplicaciones de ventas: Aplicaciones web que cuentan con médulos de facturacion,
compra v venia de productos y/o servicios, realizacion de pedidos, sequimienio de
comisionas, enirg Qiros,

+ Redes da colaboracion: software que parmite realizar ia administracién y seguimianto de
diferentes plataformas de manera unificada, ya sean plaiaformas de redes sociales o
plataformas de sarvicios.

« Planificacién de recurgcs empresariales {(ERP) sisterma integrado para administiar
recursos internos o externos, incluyendo activos tangibles. Recursos financieros, materiaies
y recursos humanos. Puede ser facturado bajo demanda 0 por fos modulos gue tenga
operativos en la puesta en produccion de la herramienta.

Ewi-aibinle-TRA 84 himi
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Los Propietarios del Catalogo de software presentan su catalogo de producios v servicios con su
respectivo precio techo v podran actualizar ¢l catdloge o los precios maxime 4 veces al afio con
mitervalos de 3 meses entre los cambios. Estos cambios estaran definidos en ef anexo especifice def
cropietario del catdloge. £l propietario del catalogo debe enviar copia del nuevo catalogs con jos
cazmbios marcades a2 Colombia Compra Ef|t:ieme asegurandosse de que l0s cambios esten
claramente identificados.

Colombia Compra Eficiente podrd solictar a un Propietario del Catalogo gue retire uno o mas
oroductos, para lo cual debera enviarie una comunicacidon en la que expligus las razones de esta
solicitud. £ Propietario debera retirar este articuic v absienerse de reintroducir el articuio o sus
nuevas versiones en e Catalngo,

Con ¢l fin de que ias Entidades Compradoras puedan adguirir servicios adicionales, come soporte
praventivo y correctivo, asi come Ia posibilidad de adquiriy capacitaciones en el uso y apropiacidn de
iz herramienta, 103 Propietarios del Catalogo deben incluir estos servicios en sus catélogos sin precio
de referencia, ya gue este precio debe ser entregado por ios Partners del fabricante.

5. Servicios Pastvents

Todos los Frovesdores y Fabricantes de sofiware que se vinculen al Insfrumento de Agregacidn de
Demanda deberan brindar un Servicio Postventa a las Entidades Estatales gue adguieran el software
¥ Sus sarvicios asociades para elic os gafovwécres daberan contar como minimo con, (1) un canal
de stencidn elefonics {fjo, pbx o celulary, {8} un canal de atencidn virtual (corres electronics o
plataforma de tickets) medianie af cual ia an% dad compradora pueda repoviar fallas del software o
los servicios de Software que hagan parte de! Catalogo de la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

De igual forma el software adquirido por la entidad estalal deberd contar como minimg con las
siguientas caracteristicas por el tempo de vigencia de ia licencia;

- Fisoftware deberd contar con las ultimas actualizaciones y parches de seguridad hasia la
fecha de finalizacion de la licencia adguirida por of instrumenio de agregacion de demanda.

- Flsoftware no deberd camprometer ia seguridad de ta informacion de 1a entidad compradora
gue lo adguiers por medio dal instrumenio de agregacién de demanda. La seguridad de |a
informacidn dependerd a su vez de la utilizacion y configuraciom realizada por la Entidad
Compradora.

- 8ila Entidad Compradora reguiere ung version anterior de una apiicacion, podrd solicitarla
s¢lo i el Proveedor del Catalogo accede a proporcionana. En este caso, la Entidad renuncia
& cualguier reclamacion derivada de probiemas de seguridad relacionados con esta
aplicacion.

E. Elementos del Instrumento de Agregacion de Demanda

1. Operacidon Principal

{a} Paries dei Instrumento de Agregacion de Demands

Las partes del instrumento de Agregacion de Demands serdn: 1. los Fabricantes que (i) Manifiesten
su interés en hacer pare del iInstrumentic ds Agregacim de Demanda (i} Acepten g invitacién de
Colombia Compra Eficiente y entreguen la informasién requerida de caracter téenico, juridico y
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2. Operacidn Secundaria
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anirega a satisfaceion dei Software (licencia, apiicativos, soporte, etc.) en adasuado funcionamiento
¥ sin inconvenientes de aplicacion v paga & valor correspondisnte o adelanta los tréamites del
procedimiento administrativo sancionatorio, en caso de aplicar; (viill) liquida ia Orden de Compra
dentro de ios terminos establecides en ia Ley.

En los casos en los cuales el Provesdor cotiza el Sofiware por Catalogo, deberd entregar los bienes
y servicios en lps idrminos establecidos en la Orden de Compra; posteriorments facturar af valor
correspondionte y reciir el page de los bienes wo servicios prestados sequn sea ef caso.

Las actividades y demas obligaciones por ejecutar durante ia Operacion Secundaria estan detalladas
an la minuta de! instrumente de Agregacion de Demanda.

F. Valor estimado

Ef Instrumenta de Agregacitn de Demanda tiens valor cero dado que Colombia Compra Eficiente no
recibe los Bienes objeto del instrumento de Agregacidn de Demanda como consecuencia de fa
suscripcién de este. Bl valor de fas Ordenes de Compra representa las transacciones realizadas
anfre las Enlidades Compradoras v 1os Provesdores al ampars det instrumento de Agregacidn de
Demanda.

La informacion considerada por Colombia Compra Eficiente para estimar el valor del Acusrde Marco
es la siguients:

~  Fnel2018, las Entidades Compradoras suscribigron Ordenes de Compra para la adquisicién
de Servicios de Scoftware al ampare de los Instrumentos de Agregacion de Demanda de
Google. Oracle, Microsoft y ArcGIS por un valor de 3270 024 miliones.

- El promadio anual de la contratacidn de las Entidades Estatales en SECOP para Servicios
de Software v relacionados entre 2018 y 2019 es de $9.435 miliones, segun la informacian
disponibie en SECOP.

—  Segun proyecciones de diferentes analistas iocales y externos citades por el Banco de iz
Rapublica, 1a estimacion de la inflacion ¢ IPC oscilarg entre ef 3.2% y el 3.6% en ios afios
2019y 2020°

~  Einstrumento de Agregacion de Demanda tigna una vigencia de dos {2) afies.

Por o anterior, Colombia Comprs Eficiente estima que el valor del Acuerde Marco es de $80.000
millones, resuitantes de analizar 1as ventas de cada afio de vigencla del actual Acuerdo Marco, fa
contratacion de Senvicios de Nubs Piblica disponible en SECOP y proyeciar un incremento dei 3,4%
correspondiente ai promedio de proyecciones del Banco de la Repiblica para los afios 2019 y 2020,

G. Vigenciz del instrumento de Agregacion de Demanda

E! instrumentc de Agragacion de Demanda estara vigente por dos {2) afios contados a partir de su
firma, ol cual podrda ser provrogado st Colombia Cormpra Eficiente lo viabiiza en alencion a las
nacesidades de las Entidades Compradoras.

6 Baneo de la Repiblica, Proyecciones macroscondmicas Jde analistas locales y extranjeros. Consuitado ern
4OV Cofa/ancussta - provensiones SRACICSCONGMINaE, &N abri! de 2019,
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y desarrollo de apficaciones.

Cuando un Provesdor se constituya como figura plural, todas ias personas que 16 infegran deben
tener denfro de su objsio social ias actividades relacionadas e g invitacién bien como parte de su
objeto social principat & como actividad conaxa.

El Provesdor singular que sea una personsa juridica, ta figura juridica que utilicen 105 Proveedores
constituidos como figura plural, v Jos mismbros de ios Proveedores plurales, deben tener una
duracion por o menos igual a 1a de la vigencia del instrumento de Agregacion de Demanda y un (1)
ano mas,

1, Experiencia

Los nteresados gue se inscriban como provesdores en e instrumento de Agragacion de Demanda
podréan preseniarse a los evenios de cotizacitn segun la experiencia que acrediten al momanio de
presentar fa documeniacion requerida para ser parte de! instrumente de Agregacion de Demands,
Los montos de los eventos de cotizacion, asi coma iz experiencia minima requerida para presentarse
esian establecidos en la Tabla 5. Colombia Compra Eficiente solo tendra en cuenta la experiencia
&1 los contratos registrados en el RUP que contengan los codigos establecidos en ia columna 2, es
decir que para que un provesdor pueda presentarse a eventos de cotizacidn por mas de 500 SMLMY
deberd acreditar una experiencia de minimo 1200 SMLMY,

Tabia 5 Experiencia requerida en cada Segmernio

43231500 43221600, 43232000, 43232100, 43232200,
Evenfas de cotizacidn de 43232300, 43232400, 43232600, 43232600, 43232700,
hagia 5O SMEALY 43232800, 432329006, 43233000, 43233200, 43233400,
R | 43233300, 43233600 0 43233700

2 43231500, 43231600, 43232000, 43232100, 43232200,
Evertos de cotizacidn de 43232500, 43232400, 43232500, 43232600, 43232700, |

hasis 500 SKRLY 43232800, 43232900, 43233000, 43233200, 43233400,
43233500, 432733800 o 43233700 :

Minimo 80 SMLIMY

Minimo 800 SMLARY

3 473231500, 43231600, 43232000, 43232100, 43232200, _
Evenies de cotizacion sin 43232300, 43232400, 43232800, 43232600, 432282700, . sraay
limite de cuantia 43232800, 43232000, 43233000, 43733200, 43233400, M0 1200 SHLMY

o 432733500, 43233600 0 43233700
Fuernte: Estimaciones de Colombia Compra Eficiente.

La experiencia requerida por Colombia Compra Eficiente podrd presentarse en todos los contratos
que contengan alguno de los codigos UNSPEC relacionados hasia complelar ef requisito.

Siel Froponente es plural, fa experiencia requerida debe ser acreditada por la suma de la expernencia
de los contralos de los miembros del proponente piural. Si un Proponente adquiere experiencia en
un contrato come integrante de un Proponente plural, |z experiencia derivada de ese coniraio
corresponds & la ponderacion del valor del contrato por el porcentale de participacion.

En ¢l avento en que un proveedor ses inscrito en una categoria determinada de conformidad con ia
expariencia acreditada al momente de su aceptacidn de la nvitacion y que, durante el términa de
vigencia del instrumento de Agregacion de Demanda adquiera una experiencia superior para ser

7B Propenente podra acteditar la experiencia con un coedinng del ciasificador o fa suma de varios en caso de tenerios para
sumplir ean el requisito.
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Elindice de endeudamiento entre las 73 empresas analizadas fue en promedio de! 55% con una
desviacidn estandsr del 32.7%, por o tanto, Colombia Compra Eficiente establecid un intervalo para
el indice de endeudamiento utifizando 2l promedio mas la desviacion estandar, dando como
resultada un indice menor ¢ igual & 87 7%.

{c] Razdn de cobertura de intereses

La razén de coberturs de intereses es entendida como g utilidad opsracional sobre los gastes de
imereses.

= indicador de razon de coberiura de interasas presenta dificultades para su caleulo porgue algunas
ampresas dai secior no cuentan con gastos de intereses,; por este motivo, la mueastra obtenida por
Colombia Compra Eficiente solo permite el andlisis de 3 empresas para este indicador, poric que no
es pusibie establecer un comportamiento homogénes en &l sectar, Por tanta, pars efectos del
presente Instrumenta de Agregacién de Remanda, Colombia Compra Eficiante establece ura razén
de cobertura de interesas mayor o igual a cero (0).

El Froponente gue no tenga gasios de infereses queds habiliiato respecto al indicador,

En corclusion, Colombia Compra Eficiente definid 1os siguientes indicadores para gue los
Proponentes acrediten su capacidad financiera:

Tabia 3 Indicadores de LUapacidad Financiera

i REEE)
indige de fiquiden Mayor oigual 2 0.78
ingiee de endandamiento o  Maximo §.88
Rardn de cobariura de interases Mayoroigual s O

Fuente: Colombia Comprs Efickents.

t.os Proponentes plurales serén evaluatos de acuerdo con la opcion uno (1) del Manual para
determinar y verificar ios requisitos habiiitantes en los Procesos de Contratacion de Colombia
Comgpra Eficiente?.

En esta opoidn, cada uno de los integrantes del Proponants aporta al valor total de cads componente
gel indicador, de acuerds con su participacidn en ia figura del Proponenta plural (unidn temperal,
consorcio o promesa de sogiedad futura). La sigulente es fa formuila aplicable para caloular los
indicadoras gue son indines.

S Componenie §del indicador: Xporcentafe de parricipacion,

LTI
=1

[
ndicudor = - o — - : — —
! o Componente 2 del indicador, X porceniaje de participaction;

Donde 1 es el nimero de ntegrantes del Proponente plural {unibn temporsl, consorcio ¢ promesa
de sociedad futural.

tolombia Compra Efciente. Manust para deferminar y verificar los requisifes habilitanitss en los Procesos de
tacion, disponible en:
Ay GOl PEHALOMIDIR G0V,

coe nublicilesiooe documanisicce quia ariificialmenie bajas . sdf
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3. Capacidad erganizacional

Cotombia C:&..mpé"a Eficiente evaluo 3 capacidad organizacional con la misma muestra ulilizada para
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do ia referencia.
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4. Regquisito minime féenico

Los interesados en este Instrumento de Agregacion de Demanda podrdn prasentarse en cuatro (4}
diferenies modaiidades: (i) Propletaric def Catdiogo que vends o software y ios senvisios asociados,
(i) Propietario del Catédiogo que solo venda el software {sroductes v licencias), (iii) Pariner que venda
el softwars v los servicios aspciados y (v} Pariner o tercero gue 50io venda ef software {productos y
licencias). 51 un interesado guiere entrar en ef instrumenio baio alguna de as anteriores modalidades
deberd contar como minimo con:

{ Fropietario del Catalogo que venda el software v 1os servicios asociados:

. El interesads debera adjuntar:
- Qomo minmo dos certificacionss de contratos realizados con enfidades publicas en donde
se evidencie gque el fabricante o desarrcliador prastd fos servicios de despliague, soporte y/o
capacitacidn sobre el uso v apropiacion de 1a harramianta, en dicha certificacion se debe
gvidanciar gue os servicios fugron prestados con una vigenda minima de un afto v la fecha
méxima de sfecucion del conirato debera ser superior @ 2014, siun interesado presenta uns
certificacion de un contrato que se encuentre en elecucidon @ elecucidon minima del contrato
debe ser de un afie contado 2 partir de la expedicitn de 10s documenios definitivos de este
. nroceso. £ certificado debe ser expedido por la entidad estatal contratante.

- Elinteresado debera acreditar las condicionas de autoria yfo derechos sobre el Software,
asi comg su derecho de uso presentando un certificade o documento de acreditacion emitido
por ef fabricante como responsable de la fotglidad de los bienes v servicios ofrecidos.

- Elproveedor debera estar en la capacidad de prestar los servicios profesionales por medio
de persenal calificado pars dicha farea, 2 entidad compradora podrd solicitar para la
ejzcucion de Iz orden de compra los soportes que permitan evidenciar que el personal esta
calificads mediante cartificacionas expedidas por ef fabricants o contratos que demuestren
que ef personal presto os servicios de soporte, instalacion, capacitacion y configuracion de
ia herramienta de sofiware adouiirida si gf orden de compra solicitaron servicios adicicnales.

i, Bropietario del Catélogo gue solo venda el Softwars (produntos v Hieencias)
. Elinteresado debera adjuntar:

- Como minimo dos certificacionas de contraios realizados con entidades publicas an dondes
se evidencie que of interasado prestd los servicios de despliegus, soporte v/o capacitacion
sobre el uso v apropiacion de iz herramienta, en dicha certificacidn se debe avidenciar que
los servitios fuerch prestados con una vigencis minima de un afo v 1 fecha maxima de
agjecucian del contrato deberd ser superior at 2014, 51 un intergsado presenta una
certificacion de un contrato que s8¢ encusntre en giecucion ia elecucidn minima del contrato

. debe ser de un afio comado a partir de la expedicion de lus documeantos definitives de este
procaso. Bl cerificade debe ser expedido por ia entidad astatal coptratante.

- El interesado deberd acreditar las condiciones de sutpria y/o derechos sobre sl Software,
asf como su derecho de uso presentando un certificads o documents de acraditacion emitido
nor of fabricants como responsable de ia totaiidad de los bienes vy servicios ofrecidos.

HL Partner gque venda el software vy los servicios asociados

£l interesado debarad adjuntarn
Péagina 19 de 27

Caolambia Compra Eficients
Tel. (+57 1)VEEGSE00 « Carrera 7 No. 28 - 20 Piso 17 » Bogotd - Colombia

www.colory




P

Coma minime dos o
s evidensie gue elfa
oeHacion S‘“"’E ’*% LBC Y
near C]UE o8 servicics | 1’-"'“;[". oren
ma de gjecunion del contrato Setera
ficamdn e Jn sontralo ale
dibre sar de un a8 conlads &
proceso. B certificado dehe ser @)
- B intgresado debe pressniar @
fabagants o duefio del Software o por
nazional Tnmada por el #sentan
distribuidor agtorn

c1ast, en esia cerbico.

CRCIONes -*-'"; oz*i‘ aio»

L VIGECiE Y

||\,r¢|__,

el

ool

NENOS i dLrs
imarasado debers acreddar
aui cono sy deracho de usopr
oor @ fabricante como responsabha
- Biprovesdor deberg f:czz;:.' ann

DTS califcad

Cus On de la osgcn i
oz ncada madianie ¢a
7.z el personal presio »
nerrantienta de softw

nes de auton s vo derechos
Foado o \3{}\_,5\5?3“;.\;*10 di’i‘ a,\
de los

tar ins

aic]
Iy

IV, Fartner o tergero qus salo vends e sofvware {productns v licencias)

targgaco debers ani

d:- n_.l-l.ccs‘,-.i,\r\...._ ~

R P
L on Ld :

-, o R
e et isbricants

1cion bs_}{}é‘ﬁ zt uso y a;_'.-

soports
W oge de
i Oy iz fe
asenta u

w0 d icha ¢

capﬁ-. :
SoiE o nEma dJd

gvidenciar qus 108 $ervicios Ny
méxima de ejecucitn dal conlrato
cef‘r :‘:;:;x:ror; de z, a@z*f;ato L2 A

o

#
QZ

T

W Era O
3 t[ r“”“;/\l\:}g“ :;

datta

anwias ¢ San :
.-miv r—:;-é&r-m % s
L:‘,sor, oor e

[)z zmr:te {producios,
debe evidenciar gue el {ab
bricanie por parte del
agregacion de dems
~teresado debers z
L IOMIC U dar
- gl fabricante comg

L




Colombia Compra Eficiente

V. Analisis de Riesgo

Colombia Compra Eficiente disefié con base en el estandar australiano para la administracian de
riesgos e Menual para Ia dentificacion y Cobertura del Riesgo en los Procesos de Contratacian. La
metodoiogia parte de establecer un contexto el cual permite visibilizar eventos adversos que puedan
afectar gl obisic del contrato. Estos evenios son identificados v clasificados para establecer una
valoracion con hase en la probabilidad de ocurrencia vy el impacic dei evenio segln una calificacion
cuglitativa o monstaria. A continuacion, se incluye la malriz gue presenta el proceso descrito

anteriprmanta para log 71esgos que se puaden plasmar en la etapa de ejecucidn del Proceso de
Contratacion.
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Y1, Garantias

i Garantla de cumplimisnio

A. Garantia de cumpiimisnio a favor de Colembia Compra Eficients

Los Proveedores del instrumento de f«;*e\; n da Damanda deben sonstitulr s favor de Colon
Compra ﬁf czqz 14, carat*ﬁ; delos res (3 ¢ ab ims sigu : NG gare
de o por ef valon amperos v vigencia estable

& an g siguiente tebiy

Tabla 2 Suficiencha de s garaniia

0 BRAMLY

aat con

Faed

cel ponirats

Crnpliionio dal contrate

e

'"%f*cz "zas*‘:z g vmcam RO omiss, Lu ¥<:><‘%a, £asSo da £

al ;’Z‘?ew{eic 1082 de 2010 g garanila de oump

stor vigenie hasta | ““zda::; ;.
Qo%vrvz%}?a Mutr et Efi“‘es«zé‘*@ debe aprobar 8 &zz*, i s g garantia de cumphmienio dentre de los
ciren (83 diags hébiles siguientes & su envio por ded Provesdor

En ocase de shiestro que afecte la garan!
su%’jcé@zz@‘a de {a gavantia, en 08 AMPares respech
iz Tabla 14 despuds de habar siio afeciada,

ento, e Froveedor deberd alusiar
vos, g forma 1o que sumpla con jo sefiaiado an

3
i/? #

rdenio d
s‘;muev%es ais f\oiocaczen fé@ i3 Qmer de Cor npra 8 favor de e
ampares y vigencis establecides an iz Tabla 1b.

Boyalky e
Oirden

e amoarcs de la g
s LTI

antiz de cumplimiento es calouiado de acuerds con st valor de s

s %ctmm-z oy 3sz




MW

{Zoiomb;a Compra Efmente

Tabie T Suficiencia de {a garantia a favor de las Bntidades Compradoras

% de @ it dola O
Cumnplimiento el contralo 15% de 2z GOrden de Duracién de la Crden ae G 12y seis (B)

o mompra mesas mas.
. - et | : .
Cakdar 46 ios Rianes 0% deiValorde la Duracisn de fa Orden de Com;:rm y 1 :?; afio -
’}ra’m Ga Compra mas

Pago de salarios, prestaciones sod 4 del Valor de ia Orden | Duracion de 1a Ordén de Compra y (3) tres afios
legaias e indemnizaciones faborales de Lomora mge
Fuenie: \,oé

‘Ca rpra Elickens
La vigencia de fa garantla y sus amparos debe iniciar desde la colocacion de iz Orden de Compra.

Los Proveedores deberan ampliar ia garantia dentro de los tres {3} dias habiles sigulentes a 1z fecha
en la que la Orden de Compra sea madificada, adicicnada y/o prorogada. La vigencia de la garantia
debe ser ampliada por los plazos sefialados en la tabia anterior. En todo caso de conformidad al
Lecreto 1082 de 2015 {a garantia de cumplimiento debe estar vigente hasta fa inuidasion.

i.a Entidad Compradora debera aprobar [a garantia de cumplimiente corrsspondienie a 1a orden de
compra, de conformidad con las disposiciones establecidas en el manual de supervisién v de
contratacion de cada entidad.

&n caso de declaratoria de incumplimiento que afects & garantia de cumplimiento © alguno de sus
amparos, e Proveedar debera ajustar la suficiencia de 'a garantia, en los ampares respectivos, de
forma tal que cumpla con o sefalade en iz Error! Mo se encuentra el arigen de la referencia. d
espués de haber sido afectada.

VH Progeso de Invitacitn a los Proveedores

Colombia Compra Eficiente invitard a todos Ios Proveedaores que Fabriguen, desarrollen o distribuyan
Software por Catdlogo v cumplan con las condiciones para participar en el instrumento de
Agregacion de Demanda. L.ps Proveedores interesados en par‘ticipar en el instrumento de
Agregacion de Demandza deben responder ia Invitacion de Colombia Compra Eficiente en una
comunicacidn que incluya (i & compromiso anticorrussion; {§) 1a manifestacion del interés en hacer
parte de! Instrumento de Agregacion de Demanda. incluyendo los datos de gquien recibira las
notificaciones de! Insfrumento de Agregacidon de Demanda y del representante ltegal del
Proveador (ifi) Los Proveedores deben presentar gl catalogo de acuerdo con el Formato 3. Creacion
del catilogo publicado por Colombia Compra EBficiente (v} ¢ certificedo de existencia vy
rapresentacion legal; v {vii} el logo tipo ¢ la imagen que el Provesdor guiers gud aparezea en el
Catdloge de la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

&f correo habilitado por Colombia Compra Eficiente para la recencidn de respuesta a ig invitacitin y
documentacion correspondiente es: agrenacionscfwaref@oolombincompra oov o

Colombia Compra Eficiente ravisard la informacion presentada y si esta conforme a los términos del
sresente documents la pondrd 2 dlspos:clon de las Entidades Estzatsles en iz Tends Virtuzl del
tatado Calombiano,
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Caolembic Compro Efidants

Instrumento de Agregacion de Demanda para la adquisicién de Software por Catdlogs que
requieran las entidades estatalss CCE-139-1AD.2020 cslebrado entre Colombia Compra
Eficients v (I} Axentria Consuiting Group 8.A.S.; {ii} Business Support S.AS, (i) Colsof S.A.
{iv) Solucionss en Redes y Sisternas 5,A.8: {v) Digitai Ware 8.4.5; {vi) Euphorianet $.A.S; (vii)
Global Technology Services GTS S.A. {vii) ITO Softwars $.4.8 {ix} Pointmind S.A.S.; {x}
Softmanagement 8.A. {xi) Tech and Knowledge S.A.8; (xii} Colombia Telecomunicaciones
S.AESP. (xiii} Bauco Technologies $.A.8.; {xiv} Informacidn Localizada $.4.5.; (xv) Comware
S.A, (xvi) Controles Empresariaiss S.A.8, {xvil} Dacartec \nternational Services Andina S.A.S.
{xviii) E&C inganieros S.A8. (xix) Gammapei! S48, {xx) UT SCOFT IG2, {xxi) it Crowd S.A.8.
{xxii) Branch Of Micresoft Colombia Inc, {uxill} Soluciones Oridn Sucursal Colombia {xxiv)
Servicios Especializados De Tecnologia £ informatica "SET! 5.A.S..(xxv) Soain Software
Associates S.AS., Do) Ut Softlinebex2020 (xxvil) Alfapsople Asndinoe B.A.5. Gxxviii)
Businessmind Colombia 3.4, {xxix) Eforcers S.A. {xxx} Esri Colombia 8.A.8. {xxxi} Unién
Temgporal Nimbit poodi) Hitss Colombia $.A8. (oodil) Cracle Solombla Limitada (oiv) Unién
Temporal Dell EMC ooy} Procalculo Prosis $.4.8 {xxxvil Macre Provectos S.A4.5. Hoexvil)
Union Temporal Aplicaciones Eficientes bomxviill Synersis 8.A.8. {xxxix) Nexura internacional
B.A.8 (xl} MCO Giobal 848 xli) Infomedia Service 5.4, [Hoja 1 de 48]

Tabla de Contenide

Clausula 1 DHalINICIOMIEE Lt e e G
Ciausula 2 Obieto del instrumento de Agregacion de Demanda ... oo 9
Ciausula 3 Aloance del obieto del instrumento de Agregacion de Demanda ... 10
Clausula 4 Catalogo del Instrumento de Agregacion de Demanda ..o, 10
Ciausula 5 Yalor del instrumento de Agregacidn de Demanda .. 12
Clausula 6 Actividades de la Entidad Compradora en la Operacidn Secundaria ... 12
Clausula 7 Actividades de los Proveedores durants iz Operacitn Secundaria. ... 18
Clausula 8 Premo céi“ Software por Calalono. o 16
Clausula 2 BB 0 i e e e e e e 17
Clausula 10 FacturaciOn ¥ Pago.. 192
{aosula 11 Lugar de enirega del Software por Catalogo L o 20
Cigsula 12 Goligaciones de los Proveedores. ... 23
{iausula 13 Obligacionss de las Entidades Compradoras ... ..o o i 27
Clausuia 14 Gt igacor‘zes de Colombia Compra Bficisnie. o e, 30
Glausula 15 YVigencia dael Instrumento de Agregacidn de Demanda ... 31
{idusuia 18 s, e e 33
Ciausuia 17 Fusionss, escisionas, v situsciones de cambio de control.. .. 33
Clausuia 18 Garantia de cumpimienil L e 34
Clausula 19 DReciaratoria de ncumpimianto 38
Chusyin 20 BAEAS W BANCIOIES it it e it e e 37
Clausuia 21 AU LI DB B o e e e e a8
Clausuyls 22 ConTHCIO B N8BS, oo e 38
Ciausuis 23 Independencial de 10s Frovesdores .. i 39
Clausuia 24 BUPErVISION 33
Clausuia 25 EaTe i R aTe T = e OO TSP URSPRUSROPUPOUPPPY 48
Clausula 26 Cass forluto v TUBIZA IMAYOE ... e 49
Clausula 27 Confidentialitan . s 40
Cizusula 28 Solucion g comtroverSIaS .. e 41
Clausulz 29 Propiedad Itelectual. ... 41
Clausula 30 FiY o V= YT o U O PO TP OO PP 42
Clausula 31 NOUFICACIONES i e 42
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Colombia Comora Efciente

sistrumenio de Agregacion de Demands para la adguisicion dz= Software por Czid@logd que
requieran ias entidades estatales CUT-1384A0L2020 celebrade emre Colombia Compra
Eficiente y {i} Axentria Consulling Groun 845 (I} Business Support SAS, {#il) Colsot Ba.
(v) Solucionss an Redes y Bistomas 8.4, S fvl Digital Ware S48, (v Bunhorianet 8.4.8 ivil)
Globa! Technology Services GTS SAL {vill) ITO Sofiware 8AS {ix) Fointmind 8480 X}
Softmanagement S.A. {xi} Tech and K*’éuﬂmﬁg@ AL {xil} Colombis Telecomunicaciones
S.AE27. {xiil) Bauco Technelosiss S.A S {xiv] Informacidn Leealizade S48 {xvi Comwain
S.A. {xvi: Controles Empresariaios 3.A.S. {xvil} Dacartec International Services Aondina 85.4.%.
fevii) BEO Ingenieros SLAS. (xix) Gammapeit SA8. {xx) UT S8FT HE3. (xxi; i Crowd 8.4 5.
oy Branch Of Migrosoft Colombia e, [xxi) Boluciones Oridn Bucursal Colombia {xxivy
Lervicios Bspecializados De Tecnologiz & informatica "SETY A8 (xxv) Soain Software
Asgsociztes 5.A8. {(xxvi Ut Sofilinebsx2020 {xxvi) Alfapsopie Andine 5.4.8. Looviil)
Businessmind Colombis 8.4, {xxix) Eforgers 8.4, o) Esri Tolombla S.AS, {(xxxi Union
Tempaoral Nimbit {xxxii} Hitss Colombia 3 A 8. ixxxiii} Oracle Colombia Lirmitada fxxxivy Unidn
Temporal Dell EMC {xxxv} Procalculo Frosis 3.AS {xxxvi) Macro Provectos 8. 4.8, (oxxvii}
Lnidn Temporal Aplicaciones Eficientes [xoxxviif} Syner"" S.A.5, {xxxix} Nexura internzziona!
S.A.S (s MCO Global 8.A.8 {xii} Infomedia Sarvice 8.4 [MHojz 2 de 48]

Clausuia 32 DOCUMBILES v oo ovo oo oee oo e 43
Clausuia 32 nterpratacion.. T TP PR UU RO UROPON A
3 x4 Bisponibitidad pmsmuu‘;u 4
33 Lugar de giecucidn y doml AL L da

25 E_rqu dacidn .. .. e e U I X

Anex) ﬁe. niciones.. T U P 15

nire o8 suscitos Andrés Ricardo Mancips Gonzéier, Hentificads con ia cadula de oi
Numere 79.955.788. en mi cal 'zd de St %:sm sotor de Negociog de Colombia (Jomo»a;e &
nombrado madianie Reso%@c-@w ROTE26 gel 17 da wiayo de P09, cargo para el cual ‘
segun congta en el acta NT 147 fq: 28 de maye de 2010 on uso de as Lshaﬁm v i
e. Cecreto E_e\, 4 de 2047 Resoilcion 1838 de 2875 dardo en o .
¢ la Agencia Nacional de Contratagion Fiblica _C@Iomt i Compra Eficiente -
) ‘4..3‘3 2, 007 una parte vy por i oira () AXENTRIA CONSULTING GROUP SAS
dentificada con NIT No 830133 280-5 consttuida  mediante esciliura cfsb'i:,a N
fmnctaria 22 de pogota .G del 18 de enero de 2004, Inscrita ¢ 20 de engro de 2004
wnerg Q0918753 de SIatecey da ipgalmente por Robero Vg i\,lm& Ort tiz
i ocon cedula de chudadanis G2TEAZT (N BUSINESS SUPPDRT 8 A 3, Sociaded
son NIT 600 008 572-7 constil .' E Hante escriturs ou
12 D.C del 21 de dic ;
dal libro iX, represertada
‘2 con egdula de ciudadania Mo 81 53581 _ .
MIT BO0.6715.583-1, constituida mediante 2s5citse ov 3 *‘“z Notarig 3&, de Santafe de
Jogota dei 11 de septiembre de 1987, ing rtg et 12 de marzo de 19 “3, bato el No. 328880 dellibhro
sriada legaimenie por Jorge Luis Oviedo Hernandsz, entficade con cédula Jde
No 13.822.8385. vV} SOLU CiONES EN REDES VY 8 STEMAS S A8 “> aeiedad
con NIT No 833,045 204-U ;

alMule:
bajo «
identific

Diors

.I.-.:{

&

\,z cédiia Jonia N

Sosiedad %dem:ﬁcaaf con NIT 830,042

nataria 30 de Bogotd D.C. del 27 de falr

fooonstiiuda mexante asorilug pu L;EM. No O+
e TEE8, wsoita ol 11 e oo e 1858 de
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instrumento de Agregacion de Demanda para la adguisicion de Software por Catalogo que
requicran las entidades estatales CCE-138.AD-2020 celebrado enire Coiombla Compra
Eficiente y {i) Axentria Consuiling Group S.AS.; (i) Business Support $.AS, {iil} Colsof 5.A.;
{iv} Soluciones en Redes y Sistemas S.A.S: {v) Digital Ware $.A.8; {vi) Euphorianet §.A.8: {vii)
Global Technology Services GTS S.A. {viill) ITO Software 8.A8; {ix} Pointring SAS.: (x)
Softmanagement S.A. {xi} Tech and Knowladge $.A.8; {xH) Colombia Telecomunicaciones
5.A RSP, (xili) Sauco Technologies S.A.8; {xiv} informacion Localizada 8.A.5.; {xv} Comwars
S.A. {xvi) Controles Empresariales S.A.8. (xvif} Dacarizc International Services Andina S.AS.
{xvilj E&C Ingenieros S.A.8. {xix) Gammapeit S.A3. {xx} UT $OFT IG3. Lod) K Crowd S.ALS.
{xxii) Branch Of #icrosofi Colombia Inc, {edii} Soluciones Orion Sucursal Colombia {(xxiv)
Servicios Especializados De Tecnologia E informatica "SETI™ S.A.8,;00wv) Socain Software
Associales SAS., Do) Ut Softlinebex2028 {oovll) Alfapeople Anding S.A8.8. {xxvili)
Businessmind Colombia S A, (xxix} Eforcers $.4. {xx) Esri Colombia S.A.8. {xxx} Unidn
Temporal Nimbit (xxxii) Hitss Colombia S.A. 8. {xxxiii} Oracle Colombia Limitada (xxxiv) Unidn
Temporal Deil EMC {xxxv) Procalculo Prosis $.A.8 (oovi) Macre Proyectos S.A.5. {xxxvil)
Unidn Temporal Aplicaciones Eficientes (xxxvill} Synersis 5.A.8, {xxxix) Nexura Internacional
S.A.8 txl) MCO Glohai S.A8 i} Infomedia Service $.A. [Hoja 3 de 46]

el numerg 006259586 del likro IX, representada legalmente par Raodrige Oriando Benitez infante,
identiicado con cédula de cludadania No 18237.823; (VI} EUPHORIANET $.A.% Sociedad
identificada con NIT 830.067.631-7, constituida mediante escritura pliblica No 0000196 de Notaria
38 de Bogota [2.C. del & de febrero de 2000, inscrita el 17 de febrero de 2000 bajo el nimero
GO0718551 del Iibre IX, representada legalmente por José Marcelino Escalidn Morales identificado
con Cedula de Ciudadania No 80.427.210; {Vil} GLCEBAL TECHNGLOGY SERVICES GTS S.A.
Seciedad identificada con NIiT 830.060.020-5 constituida mediante escriiura pablica Mo 0001872 de
notaria 52 de Bogota D.C. del 28 de junio de 1599, inscrita ef 1 de julio de 1993 bajo =l numerp
50886513 del libro 1X repressntada legaimants por Marco Antonio Bardn Argots, identificads con
cédula de ciudadanta No 79.556.816; (Vill) ITO SOFTWARE SAS sociedad constituida con NIT
900.372.035-8, constituido mediante Documeanto Privade de Asamblea de Accionisias del 29 de
julio de 2010, inscrito ¢f 29 de juiio de 2010 bajo el numero (1401895 det libro IX, Representado
legalmente por Mauricio Alexander Herrén Paipilla identificado con cédula de ciudania RNo
78.983.318; (iX) POINTMIND S.A.S scciedad identificada con NIT 830.147.140-8, consiiiuida
mediante ascritura plblica No 0002488 de la Notaria 25 De Bogotd D.C. det 27 de agosto de 2004,
sorita o & de septiernbre de 2004 baio & nlmere 00951337 del libro IX, represantada legaimanis
por Fdger René Pescador Basio identificado con cédula de ciudadania Mo 78.836.351 (X}
SOFTHANAGENMENT 8.A. Sociedad identificada con NIT 830.026.014-7, constituida mediante
escritura publica No 077, Notaria 20 de Santafe de Bogotd, del 14 de ensro de 1997, inscrita el 17
de ehero de 1997 bajo 2l ndmero 563956 dal libro IX, representada legaimeante por Adriana Lucia
Faliz Lozano identificada con cédula de ciudadaniz No 51.849.334; {Xi) TECH AND KNOWLEDGE
S5.A.8 Sociedad identificada con NIT 800.529.181-8 constituida mediante Documento Frivado de
Asamblea de Accionistas del 31 de mayo de 2012, insciito & 6 de funio de 2012 bajo el ndmero
(1840681 dal libro IX, represeniada legalmente por Carlos van Gaona Durdn identificado con cadula
da cludadania No 80.8927 503, (Xl COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP Sociedad
identificada con NIT 830.122.566-1 constituida madiarte escrilura piblica No 0001331 de la notaria
22 de Bogata D.C. del 16 de junia de 2003, inscrifa el 19 de junia de 2003 bajo el nimero 00885337
del Libro 1X, representada legalmente mediants apoderado conforme a poder especial sonferido con
escritura publica No 1048 de 27 de marzoe de 2018 & Javier Bravo Hernandez identificado con cédula
ce ciudadania No 79.383.447; (X1 SAUQO TECHNOLOGHES §.A.5, Sociedad identificads con NIT
GO0 278 018-0 constituida medianie Documenio Privado de empresario dal 15 de abril de 2068,
inscrita e 16 de abrit de 2008 bajo &l nimero 01288807 del hro X, representada legalmente por
Leonardn JJulidn Qrilz Garzdn, identificadn con cédula de ciudadania No 94.326.504; {XIV)
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i

instrumento de Agregacion de Demanda para iz adguisicion de Befoware por Catdlogo que
reguieran las entidedes estalales CCE-138.440-2020 celsbrade entre Colombla Compra
Eficients y ) Axeniria Consulling Group S.AG,; {1} Business Bupport .48, 4} Colsof 3.4
{iv} Bohuciones en Redes y Sistemas 8.A.8; (v} Digital Ware S.4.8 fvi} Buphorlanet 848 (v}
Global Technology Services GTS SA {(vHl} ITO Software BAE, fig) Polntming B8.AGL, )
Softmanagement S.A. [xi) Tech and Knowledge 8.AS] xii} Colombia Telecomunicacionss
§.A. FEP. {(xH Sauco Technologies 8.A.8,; fxiv) informacidn Localizads 8.4.8,; {xv} Comware
8 A (o) Controles Empresariales S.AE. (xvilj Dacarisg international Services Anding 8A8,
{xvill} B&C Inpenieros 8.A8. (xix} Gammapelt 54,8, oo UT SOFT G (xxi} it Crowd 348,
(xxif} Branch OF Microsoft Colombia ing, {xxill} Scoluciones Cirign Sucursal Colombia Doxiv)y
Servicios Fspecinlizados De Tecnologla B Informatica HEETE 8§ A8, 0oy Soain Software
Associales S.A8. (i) Ut Softiinebex2028 (owil) Alfapeople Andino 548 Dowii
Businezamind Colombla S.A. (xxix) Eforcers 8.4, Doy Bsri Colombla S.A8. (ol Union
Temporal Nimbit oo} Hitss Golombia 8.4.8. poxdil) Oracle Colombla Limitada {30y} Union
Teraporal Dell EMG {xxxyv] Procaloulo Prosls 3,45 (ooovi) Macro Provectos 545, (vl
Unidn Temporal Aplicaciones Bficlentes (ooovill) Synersis BAS, puodx) Nexura tnterngcionat
S.A.8 {xl) MOCO Global 5.A.8 {xif) Infomedia Service 8.4, [Hoja 4 de 46]

INFORMACION LOCALIZADA A8, Socedad identificada con NIT 830.062.674-5,
mediante Escritura Publica No. 0003882 de Notaria 20 De Bogotd D.O. del 27 de agosi
inscrita o 14 de saptiembre de 1898 baio ef nimaro J0685882 de! libro 1X, Representada |

aor Carlpe Glovanni Parsds Avia, identfcado con oddula de cludadania No 78 533.54
COMEARE 8.4, Sociedad ideniificada con NIT 8600483791 constitulda wmadiante ascrifurs publics
No 1278, Notaria 11 Bogotéd, del 28 de julio de 1.978, insorita e § de agoste de 1.878, bajo el No.
28 742 del lbro IX, Represaniada legeimente por Luls Alberto Bosanegra Clavio. Keniificade con
coduin de cludadania No 142725485 (XVD) CONTROLES CHMPRESARIALES 8548, Sooedad
dentificaga con NIY 800.058 8072 sonstituids mediante escrifura pibiica No 4586 de fa notarkae 31
de Bogotd del 7 de febrero de 1,988, Inscrita ol € de marzo de 1.U8T baje ef nimero 26083 del Hbro
X, Reprasemada Legaimente por Javier Blias Parde Mérguez 8 acan

ado concéddula de cludadania
Mo 7SAZG 8T 0D DACARTEC INTERNATIONAL SERVICES ANDINA SAS, Sociedad
ientificada con NIT 800,256 203-1 constituida madiante documanto privads Acta de As

Acclorisias del 12 de diclembre de ZU0B, inscrita of 18 de diclembre de 2008 bajo ¢ G
(1262733 del lvre 1X, Representads legaimente por David Cano Torres identificado con oédula de
sxtrarieriz No 413883 {(XVillY E&C INGENIEROS $ASB., Socedad weniificada con NIT
GO0L024 2021 constituida medianie esscritura plblics No (000442 de Notarfa 17 De Bogola D C
dal 7 de abri de 2005, inscrita el 19 de mayo de 2005 baio of nOmere DOSG1848 del Hyo 1K
Represemntada legalments por Blguin Leonarde Pérez Cruz i

ilcade con ceduls de cludadania No
80.055.204; (XD GAMMAPEIT 8.A.8, Scciedad identificada con NIT 800.222 274-L, constituda
mediante Documanto Privade No. DO00000 del 4 de junio de 2008 de Junla de Bodios, inscrilo en
asta Cémara de Comergio ¢ § de lunio de 2008, con of Mo, 012719454 del Libro I, Representads
legaimente por Fablo Andrés Sanchez Baptiste ideniificado con céduia de Cludadania No 8.107.784;
1K) UT SOFT 163, consthuida medianie aouerde de unidn emporal representads legaliment
José Luls Rodriguar Castellancs, identificado con cédula da cludadania No 80 822,801, confonmad:

o7, BOETWARBONE COLOMEIA 8.A.8 Sociedad identifoads con NIT 800.478.383-2, constituids
mediants Documenio Privado de Accionista Unico del 28 de ootupre de 2011, insciita ¢l 4 de
noviembre de 2011 baje sl nimero 01525757 dellibro X, representada legaiments por Hans Grugler
Werdificado con pasaporia No 15G3090% v 16 SERVICES 8.4.8. Scoiedad iendificads con NIT
GO0.B92 855-1. consiiuins madiante esoyiiura pOblica No 44 de 1s Naolaris 20 Jde Medelin del 13 de
anere de 2014, inscrita ef 24 de enero de 2014 balo iog Nros 82075 v 92878 dal Lo X
Represaniads legaimante por Daro Eduarde Scldmane Martin, identfivade con ceduia de
ciadadania No 70,112 859 AN 1T CROWD 3.A.8, Sociedad Identificada con NIT 900488 §16-8,
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Instrumento de Agregacion de Bemanda para la adguisicién de Software por Catdlogo que
requieran las entidades estatales CCE-139-1A0.202¢ csiebrado sntre Colombia Compra
Eficients y (i} Axentriz Consulting Group $.A.5.; {ii} Business Support 8.A.8, i) Colsof 8.A.
{iv) Sclucionss en Redes vy Sistemas £.4.8; {v) Digital Ware 8.A4.8; {vi} Euphorianet §.A.8&; {vil)
Globai Technology Services GTS S.4.; {viill) ITO Software 5.A.S; {ix} Pointmind S.AS. (x}
Softmanagement 8.A, {xi] Tech and Knowledge $.4.3; {xil} Uolombia Telecomunicaciones
S.A.ESP. {xiif} Sauco Teshnologies S.A.S.; {xiv} Informacidn Looslizada 8.A.8.; (xv} Comware
S.A, (xvi) Condroles Empresariales 8.A.8. (xvii) Dacariec international Services Andina S8.A.S.
{xvii) E&C Ingenieros SAS. (xi) Cammapeit S.A5. Log UT SOFT IGS, (xxi} it Crowd 8.A.8.
{xxii} Branch Of Microsoft Colombia Ine, (o) Solucionss Oridn Sucursal Colombia (xxiv)
Servicios Especializados De Tecnologia E informatica "SETE 5.A.8..Ixxv) Soain Software
Associates 548, (vl Ut Softlinebex2020 [oovil) Alapsople Andine S.AS. (xxviil)
Businessming Colombla 3.A. Duxix) Eforcers 8.A. {#xx} Bsri Colombia S.AE. {xxxi) Unign
Temporal Nimbit {xxxdl} Hitss Colombia $.A.8. {xxxiii} Oracie Colombia Limitada {xxxiv} Unién
Temporal Dell EMC (xxxv) Procalculo Frosls SAS Doowvl) Macro Proyectos S.4.8. Looviil
Unida Temporal Aplicaciones Eficientes Doooviil) Synersis 3. 4.8, (oxxix} Nexurs Internacionsal
3.A.5 (i MCC Global 8. A8 {xii infomedia Service S.A, [Hoia 5 de 48]

constiiuida mediante Bocumento Privado de Asamblea de Accionistas del & de ensro de 2012,
inscrita et 5 de enero de 2012 bajo o namero 01598987 del libro 1X, Reprasentads sgalmenie por
Diana Carclina Jimenez Mahscha identificada con cédula de ciudadania No 52.7(2.654; {XXi}
BRANCH DF MICROSOFT COLOMBIA INC, Sociedad identificada con NIT 800.198.581-3, sucursal
astablecida mediante escritura pabiica No 1.248 de la Notarla 16 de Bogota del 14 de mayo de 1893,
aclarada por escritura publica No 1412 del 31 de mayo de 1893 de la misma notariz, inscrita ef 4 de
junicde 1993, bain &l ndmero 43103 del Libro VL, se protocolizaron copias auténticas de |a fundacion
de la sociedad MICROSOFT ~ COLOMBIA INC domiciliada en el estado de Delaware EE.UU. de
sus esiatutos vy de la resclucidn que acordd sl establecimientoc en Colombia dg una Sucursal,
Hepresentada Legalmenie por Marco Alexandro Casarin Junceo, identificado con ceduia de
exiranjeria Mo 548591 OO SOLUCIONES ORION SUCURSAL COLOMBIA Sociedad
identificada con NIT 8071 §18.823-1, constituida meadiants Escriturs Publica No. 1815 de la Notaria
44 de Bogota D.C. del 04 da junio de 20186, inscrita of 27 de alyi de 2017 bajo el Mo, 00269472
detiibro Vi, Represeniada Legalmente por Pedre Pablc Gonzalez Barrera identificado con cédula de
ciudadania No 80.084.224. (XXIV} SERVICIOS ESPECIALIZADOS DE TECNOLOGIA E
INFORMATICA "SETI™ 848, Sociedad dentificada con NiT 830.047 .444-0, constituida mediante
Escritura Publica No. 3982, del 24 de junic de 1998, registrada inicialmente en iz Camara de
Comercio de Bogoia el 27 de julio d2 1998 vy posierionriente en la Camara de Comercio de Medellin
an junio 17 de 2413, en el libre 1X, Representada legalmente por Jorge Humberto Valvwuena Farfan
identificado con cédula de ciudadania No 79.523.349, {XXV} SOAIN SOFTWARE ASSOCIATES
5.A8. Scociedad dentificads con NIT 90497 910-8, constiuida mediante Escritura Pablica no.
{000281 de Notaria 6 De Bogota D.C. dal 21 ds enero de 2008, nacrita & 28 de enero de 2008 bajo
al nomero 011886882 del libro X, Represeniada Legaimenie por Edwin Oriando Rozo Medelin
entificado con cadulz de cludadania No 83 408 346, {(XXV1} UT SOFTLINEBEX2020 constituida
mediante acuardo de unidén temporal represeniada legaimente por Yissal Daniela Villarreal Packeco,
identificada con cédula de exiranjaria No 537.829, conformada por THE BEST EXPERIENCE IN
TECHNOLOGBY 8.A. Sociedad dentificads con NIT 800.237.844-2 constituida mediante Escritura
Piblica No. 0004150 de 1z notaria 63 de Bogota DT del 20 de agosto de 2008, nscrita e 1 de
septiembre de 2008 baje el ndmera 01238806 del livo IX, Reprasentada legalmente por Héctor
Martin Rodrigusz Acevedo identificado con cédula de cludadania No 4.119.085 y SOFTLINE
INTERNATIONAL DE COLOMBIA SAS Sociedad identificada con NIT 800 388 1588-5, constituids
mediants Decumentn Privado de accionista inico del 8 de octubre de 2010, inscrita o1 15 de octubre
da 2010 bajoc e ndmerp 01421928 del Libro 1X, Rapresentada Legalmeants por Yissel Danisia

5

Cotombia Compra Eficients
oo 17« Bogoid - Golorbia

il



DY

Caolembia Compra Eficiente

instrumento de Agregacion de Demanda para la adguisicidn de Software por Catdloge que
requieran fas entidades estatales CCE-132JAD-2020 celebrado entre Caolombia Compra
Eficiente y {1} Axentria Consulting Group S.A8 (i) Business Support $.A8, 1) Colsof 8.4
(iv} Soluciones en Redes y Sistemas 8.A.8! (v} Digital Ware S48 {(vi} Buphorianet 8A8 (v}
Global Technology Services GTS S.A. (vill} ITO Software 8.4 8! (Ix) Pointmind 548 &
Sofimanagement S.A. (i) Tech and Knowledge SAS! (xil} Cotombla Telenomunicasiones
8.4, BESP. (il Sauco Technologies 84,8, ixivy informacién Localizada 8.A.5,; (xv} Comware
8.4 (xvi} Controles Empresariales 8.A.8. (xvil) Dacartec International Bervices Anding 848,
{xvili) B&C Ingenieros $.A.8. (xix) Gammapelt SAS. (xx} UT BOFT 165, [eed) it Crowd B.AS,
poily Branch OF Microsoft Colombia Ing, {uxiil} Soluciones Oty Bucursal Colombia Do)
Servicios Espacializados De Teconologias E Informatica "SETY B.A 8. {xxv} Soaim Soltware
Associates S.AS. (vl UL Softiinebex2020 {xxvil} Alfapaople Andine $.A.5. (v
Buysinessming Colombla S.A. (xxix) Bforcers 8.4, (xxx) Esri Colombia 3.4.8. (xxxi} Unidn
Tomporal Nimbit exii) Hitss Colombla 84,8, (oodil} Oracle Colombla Limitada (ixxiv) Linidn
Temporal Dell EMC [oovy Procalculo Prosis S.A8 {(xxxvi) Macro Proyectos S.A8 fxxxvily
Union Temporal Aplicaciones Eficientes (oxvill} Synersis 8.AS8, (Raxix) Nexura Internscionsi
$.A.8 (1) MICO Global 5.4.8 LB infomedia Service 8.A. [Hola 6 de 4¢]

Vilgrres! Pacheco, kentificada con céoudn de sxirsnisrda No 537,828 (XXVI} ALFAPEOPLE
ANDING 3.4A.8. Socisdad identifiada con NIT 830.013.9858-¢, constituida medianie Esoriiura piblics
Np 0381, de ls Notaris 30 de Bogota del 07 de febrero ge 1 986, insorita el 16 da febrero de 1,998
baio o No. 5277588 del linro 1X, Rapresentada Lagaimente por Prier Ohalem Haime identificado con
cadula ciudadanis No 80424 772 (XXVED DUSINESSMIND COLONMBIA 5.4, Sociedad
' Henda gon NIT 8001058781, constituida medisnte documento piivado de Asamblen de
Socionistas del 30 de agosto de 2008, msont DA

a2l 24 de ootubre de 2010 Daio ef numers 01453594
aste Vilagomez Verduga identificade con
ooledad wlentficadas con RIT
DOUT315 de Notaria 26 s Bogeta DO
COO hmio el numere QUT4AT 16 dal Bbro
IX, Representada legalments por Andrés Clfusntes Cortés identificade con cédula de oludadania No

708835872, (XXX} ESRI COLOMBIA 8.A8. Socledad dentficads con NIT 83012788341
constituizs medionie Escritura Piblios No DBBS de la notarfa 10 de Bogota DO, del 12 de junic de

H
i

2003 bajo 21 numero 00888384 del Libro 1X, Represeniada Legalmente por Manuet Frantisco Lemo

Ortaga idersificado con oédula de cludadania No 78,843,176, DOOG) UNION TEMPORAL NIMBIY
constivice mediante acuerde de Uindn Temporal, Representads Looaimente por Nonman Alexander
Aldana Panfic ideniificado non cédula de chudadania No 73885317, conformada por NIMBUTECH
8.4.8. Sociedad identificada con NIT 800 872,853 - 1, corstiiuida medianie documente privado ¢
Asamblen de Accionistas dal B de noviembre de 2013 debidamame nsorila en g Cémara de
Comarcio de Bogold el 12 de novi :

ciugadaniz No 78,885,217, o, ITO SOFTWARE SAS sooedad identficads con
constiuido medianie Documente Privado de Asambies de Accionisias del 28 de jullo de 2074
inscrife ef 28 de iulic de 2010 beio e numere 01401BEE del ibro (X, Represeniads legalmente por
Mauricly Alexander Merrdn Paiplin dentifivado con cédula de cludanip No 78 BCR N9 09 41 )
HETSS COLOMBIA 848, scoedad dentificada con NIT 800.420.814-5 constituida mediante
Dacurnerte Privado de aogionisin ovce del 28 de febrero de 20171, inscrita ol 14 de marzo de 2017
bajo of numere 1480812 del Livio X, represantads legaimente por Femando Gonzdlez Apango
idenificads cor oodula de extranieria No 306.817, (QOGUL ORACLE COLOMEBIA LIBITADA
sociadad dentifisads con NIT 800103 0828, consiiuids medianie Esaritura Fioblica No. 4888, de
k3 Notaria 8 de Bogotd del 28 de julio de 1.5980, inscriia of 14 de agosio de 1,980 bajo o nlimero
401 826 del libro X, representads leoamente por Julidn Amayes Belencur Kentificado con céduia de

<
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Colombic Compra Efidents
instrumento g Agregacion de Damanda para la adguisicidn de Software por Catdlogo que
requieran las entidades estataiss CUE-13%-1AD-2020 celebrado enire Colombia Compra
Eficiente y {i) Axentria Consulting Group S.4.8.; {ii} Business Support 5.A.S, (i} Colsof 5.A;
(iv) Soluciones en Hedes y Sistemnas 3.A.S; (v} Digital Ware $.4.%; {vi) Euphorianet 8.A.8; ivii)
Giohal Technology Services GTS S.A. (vill) iTO Software $.A.8; {ix} Pointmind S.AS.; (x)
Sofimanagement 5.4, {xi} Tech and Knowledge S.4.3; {xii} Colombia Telscomunicaciones
S.A ESP. {xiii} Sauco Technologies 8.A.8.; (xiv} informacion Lecalizada 8.A.5.; (xv} Comware
S.A. {(wvi} Controles Empresariales 5.A.8. {xvii} Dacartec International Services Andina S.A.8.
{xvill} E&C ingenieros $.4.8. (xix} Gammageit $.A5, {(xx) UT SOFT IGI. (o) | Crowd S.ALS.
(xxii) Branch Cf #icrogoft Colombia inc, {xdil) Soluciones Cridn Sucursal Colombia {xxiv)
Servicios Especializades Do Tecnologia £ Informética "SETI® 8.A.8..{xxv} Soain Software
Associates S.A.8. {(oiviy Ut Softlinebex2020 (xxvil}) AHapsople Andino S.A8. owiil)
Businessmind Colombia 8A, {(xxix) Eforcers 8.A. {xxx) Esyi Colombia S.A.S. fHoxxi} Unién
Temporal Nimbit ()xxii) Hitss Colombia S.A.8. (xxxiii) Qracle Colombia Limitada {xxxiv) Union
Temporal Deli EML {xuxvl Procalcuio Prosis 5.A.8 {(xxxvi) Macro Proyecios $.A.8. (oxxvii}
Union Temporai Aplicaciones Eficientes (xxxviii) Synersis $.A.8. poodx) Nexura Infernacional
S.AS (xl) MCO Giobal 8.4.8 (xIi} Infomedia Service 5.A, [Hoia 7 de 48}

ciudadania No 84 084,800, LS003W) UNION TEMPORAL DELL EMC constituida mediante acuerdo
de Union Temporal, Represeniada Legaimente por German Felipe Nieto Jaimes identificado con
cadula de ciudadania No 80.188.503, conformada por DELLL COLOMBIA INC. Socigdad identificada
con NIT 830.035.246-7, Establecida como sucursal en Colornbiz mediante Escritura Pablica No 1910
de la Notaria 16 de Bogeta dei 20 de agosio de 1897, inscrifa ¢ 22 de sepliembre de 1997 baic af
numero 78573 dal Libro Vi, Representads Legaimente por German Felipe Nisto Jaimes identificade
con cedala de cludadania No 80188 003, v, EMC INFORMATION SYSTEMS COLOMBIA LTRA
sociedad identificada con NIT 900 128.231.3, constituido mediante Escritura Publica no. 0000071 da
Notaria 11 De Bogotd 0.0 del 12 de enero de 2007, inscrita o 22 de energ de 2007 bajo e ntimero
01104031 del iibro B Represeniada legaimente por Daniel Andrés Nufiez Burgos identificadeo con
cédula de ciudania No 792.883.230; (XXXVy PROCALCULO PROSIS S.A.8 sociedad dentificada
con NiT 860.034.714-7, sonstituids meadiante Escriture Publice Mo, 8393, de la Notaria € Bogota dei
27 de noviemtbre de 1972, inscrita e 19 de diciembre de 1872, bajo e No. 8837 del Ibro X
Representads Legatmente por Felipe Trujille Gutierrez identificado con cédula de cludadania Mo
79.793.881; {(XXXW) MACROPROYECTOS $.A.S. sociedad ientificada con NIT 830.033.488.7,
constituida mediante Dscritura Piblica no. 3000288 de Notaria 63 de Bogota D.C. del 18 de junio
de 1997, inscrita el 17 de julio de 1987 bajo ol ndmerc 00593338 del libro X, Representada
legalmenie por José Mario Mariinez Bayona, ideniificade con cedufa de ciudadania No 79,046 807,
(OO0 UNIDON TEMPORAL APLICACIONES EFICIENTES constifuida mediante acuerdo de
Unién Temporal, Representada Legalmente por Dionisia Cizabeth Hemandez Aguilera identificada
con cédila de ciudadania Na 51.589.154, conformada por BUSINESS S8UPPCORT S8.4.8. Sociedad
identificada con Ni'T 900.008 £72-3, constituida mediante Escritura Pdblica no. 0003785 de la Notaria
34 de Bogotd D.C. del 21 de diciembre de 2004, inscrita el § de febrero de 2005 baio el numers
009768064 def Boro X, Hepresentada Legaimente por Dionisia Elizabeth Hernandez Aguilera
identificada con cédula de ciudadania No 313991584 y iTIS S8UPPORT LIMITADA sociedad
identificada con NIt 830.080 928-2, constituids mediante Tscritura Publica 0002558 de la notariz 9
de Bogota DU del 27 de diciembre de 2000, inscrita el 17 de enero de 2001 bajo el nimero 00760867
del libro iX. Representada iegaimenie por Fernando Guillermo Acosta Caicedo identificado con
cédula de ciudania No 15.482.212; (XXXVIH SYNERSIS S.A.%8, sociedad identificada con NIT
800.233.755-4, constifuida mediante Escriturs Piblica No 0504 de la Notaria 52 de Santafé de
Bogota del 17 de junic de 1.994, inscrite & 27 de junio de 1.894, bajo & No 452.804 det libro X,
Representada Legaimenie por Sandra Marcela Botere Porio identificada con cédula de ciudadania
Mo 516835888, (XXXIX) NEXURA INTERNACIOMAL 4.8 sociefad identificada con NIT
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instrumento de Agregacion de Demanda para ls adguisicion de Software por Lataloge que
requieran las entidades estatales CCE-138-1AD-2020 celebrado enire Colombia Compra
Eficlente v {1} Axentria Consulting Group S.A.8,; 1) Business Support BAE, i) Colsaf BAL
v Solucionas en Redes v Sistemas 8.A.8, g § fHgital Ware SAE, (v} Euphorianst 3.4.8, (i)
Giobal Technology Services GTS S.4. {vill) ITO Software 8.A8! {ix} Pointmind 8.A5. [
Softmanagement 5.4, () Tech and Knowledge 8435 () Colombla Telecomunicaciones
8.4, ESP (i Bauco ?@a%mo ogies 8.A.8.; (xiv} Informacion Localizada 8.4.8.; {xv} Comware
S48, {xvh Controles Empresariales 348 xwz} Dacartec International Sarvices Andina .48
(xvili) BRC Ingenieros S.A.8. (xix} Gammapeit .48, Do UT SOFT IGS, () it Crowd B.A8.
{xxii) Sranch Of Microsolt Colombia Ine, (xxiil} Soluciones Oridén Sucursal Colombia (v}
Servicios Especializades De Tecnologis E Informatica "SETI" B.A8. Do) Soaln Software
Associates SA8. ool Ut Softinebex2020 Doxwvill Alfapeople Andino  8AS. Dxvig
Businessmind Colombia 8.A. Duxix) Bforcers S.A. Do) Esrl Colombia §.4.8. boxi) Unidn
Temporal Nimbit oodi} Hitss Colombia 8.A.8. Loedll) Oracle Colombia Limitade (xxiv) Unidn
Yemporal Dell EMC {xxxv) Procaleuio Prosis 8.A8 Doovl) Macro Proyectos 348, (xxvil)
Unién Temporal Aplicaciones Bficientes Louwviil} Synersis 848, paxxix) Nexura Internacional
$.4.5 ixi} MOO Global 8.A8 ) Infomadia Service 8.4, g%éaga 8 e @8}
S05.025 355.8, constituida mediante Escritura Plblica no. 2334 géo Notaria § De Cal (Ve iiw el
Cauoa) del 28 de noviembre 0s 2007, insonita sl D de &e:z w:} de 20740 hajo & mw‘zero 1403801 del
o X, Representads Legabmente por Marcsia R@*}g do Porer J@mi”@ac}moz coduls de cludadanis
Mo 34550412 (XL MCO GLOBAL 5.A.8. sociedad identificada con NIT 900.749.820-3. const
mediante Documento Privado sin ndmere de Accionista Unico dei 14 de julio de 2014, nsorita &
17 de septiembre de 2014 balo el ndmero 1868800 del librp 1X, Representada ,mcgaimem@ sor
Miguel Arture Sénchez Tomres identificado con cedul & a:ie cindadania No 783808, LB
INFOMEDIA SERVICE 8.4, sociadad dentificada con NIY BE0.031.832-8, constitulds medianis
Faorifura Pobiica no. 002183 ds Notarla 18 de Bogota Qu. dei 8 de mayo da 1947, inscrita ef 18
de maye de 1997 bajo el numere 0584758 del libro IX, Representada Legalmente por Jose Gerardo
Acufta Rejes. identificado con cédula de cludadania No 12.234 829 quienes pars ios elatios dai
presenta conlrato se denominan los Proveedores, hemos convenido en celebrar este Instnumento de
Agregacion de Demands, previas ias siguisnies consideraconey

L Gue o Degretp Ley 4170 de 2011 ore la Agencis Nacional de Coniralacion Publica -
Colombis Compre Eficlente-, con ¢ obislo de mpulser politicas publoas v hw :
orfeniadas e organizacion v articulacidn, de os paricipes en 08 procesos de »smpraﬁ v
contrataeion piblica con af fin da lograr ung maver eficiencia, ransparencia v optimizacion
de los recursos del Eslado.

i, Cis, dentro de las funciones asignadas g Colombia {jmzp.u Cficients, deberd ") digeflar,
oroanizar v celebrar 108 Acuerdos Marco de Frecios y de Y: 15 MBCsnismos de agre
ching “}anda de que rata ol articule 2% de o Ley 1180 de 2007, de acusrda a ns procedimienios

& s¢ astablezean parg el efecis”,

N 7 o By
SOON g8

01 megnan como

Hi Gue los numeraies 1, 3.4, 7 ,f B del articy %cz 12 del Dacral
: M «é{m{%"} scere o

funciones de la Subdirgocion de Negooios, {1
compras v a@%‘%’&tam{*n zi@%zm g i Er Y opromover mecanismos de adgusiciin v
'%wmge% "\'% da demands divigidos & & ¢l wiz ¥ celeridad on las compras v conle 323\ o
Y disehar, organizar v cslebrar os Acuerdos Marco de Pracios v
ﬂem{z@ Har 08 nrocescs de seleccidn para b celebracidn de 10 Acderdes %% ;
y demgs maganismos de agregasion de demands, & carge de s agenciz
NOCANISMOS que perilan ung mavor v mejor parlicihacon Je cferentss en %osa fatenl
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Instrumsnto de Agragacion de Demanda para 1a adguisicién de Software por Catalogo gue
reguieran las entidades estatales COE-139-1AD-2020 celebrado enire Colombia Compra
Eficignts v (i} Axentria Consulting Group S.A8,; {it) Business Suppeort 3.A.8, i} Colsof BA.
{iv} Boluciones en Redes y Sistemas 5.A.8; {v) Digital Ware $.A.8; (vi} Euphorianet 5.A.8: vii)
Global Technology Services (TS $.A; (vill) ITO Software $.A.8; {(ix} Pointmind 5.A.85. (x)
Softmanagement S.A; {xi} Tech and Knowledge S.A.S; {xii} Colombiaz Telecomunicaciones
5.4 B8P, (xil) Sauco Technologies $.4.8.; (xiv)Informacion Localizada $.A.5.; fxv} Conmware
S.A, ixvi) Controles Empresardales S.A.8. {xvii) Dacartec International Services Andina 5.4.8.
{xviii} E&C Ingenieros 5.AS. {xbg Cammapeit A5, (0 UT SOFT IGE, (xxit it Trowd S.A 8.
{xxity Branch Of Microsoft Colombla Ine, {(xxiii) Soluctones Oridn Sucursal Colombia (v
Bervicios Espesinlizados De Tecnologia E Informatics “SET SA S, (xxv] Scain Software
Assoviates S.AS. [xvi) Ut Softiinehex2020 Loy Alfapeople Anding $.A8. {xviil}
Businessmind Colombia S.A, {xxix} Eforcers 8.4, {xo Bsrl Colombia .48, (xxxi} Unidn
Femporal Mimbit (poodl) Hitss Colombiz $.4.8. Goodii) Cracle Colombia Limitada Doxxiv} Unidn
Famporal Dell EMO Doxvy Procalculo Prosis 5.4.8 (xuxvi) Macro Proyectos S.AS. (oovil)
Union Temporal Aplicaciones Eficientes {xxviil} Synersis 8. A8, (xxxix) Nexura Internacional

compras v confratacidn publica; y (v} disefiar parametros gue permitan a las entidades
ectatales definir adecuadamentz los Bienes y Servicios de Caracteristicas Teécnicas
Uniformas v de comin utilizacion, promover fa ulilizacion de las subastas v la generacion de
aueves mstrumentos ¥ herramientas de apoyo para su realizacian,

B Gue Colombie Compra Eficienie adelanto ef bstudio de Mereado, eigbord estudios vy
documentos previos que recogen e trabajo de planeacién del Proceso de Contratacion e
Bwitd 2 vincularse al Instrumenis de Agregacidn de Demanda contenido en oz Documentos
del Procese a fodos los Fraveedores

Por io antenor, Colombia Compra Sficents v los Proveedores celebran el presente instrumento dg
Agregacion de Demanda e cugl se rige por las siguientes ciadusuiss:

Clausula 1 Definiciones

Las expresionas utilizadas an el presante documento con rmayascuia iniciat deben ser entendidas

con e significado que se les asigna en el Anexo 1 del presente documento. Los términos definidos
son uitizados en singuiar y an plural de acuerdo como lo reguiera &l contexto en ef cual son utilizades.

Otras @rminos gtilizados con mayuscula inicial deben ser entendidos de acuerdo con la definicidn
contanica en el articulo 2.2.1.1.1.3.1 del Decrgto 1082 de 2015, Los termines no definidos deban
enterdarse de acuerdo con su significado contextual y propio.

£ objeto del Instrumenic de Agregacion de Demands as establecer {i} las condiciones para |a
adguisicion de Software por Catdlego al amparo def Instrumento de Agregacion de Demarda; (1) las
condiciones en izs cuales las Entidades Compradoras se vinculan al instrumento de Agregacion de
Demands, (i) las condiciones para iz adouisicion de Software por Catélogo por parte de los
Provesdores vincuiados: (iv) 1as condiciones para la adquisicion de Software por Catdlogo por parte
de a Entidad Compradora; v (v} las condicionas para e pago daf Software por Catdlogo por parte de
las Engidades Compradoras.

Cotombia Comipra Eficlants
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Colombia Compra Eidernie

instrumento de Agregacién de Demanda para 1z adguisicion de Software por Catdlogo que
requieran las entidades estatales CCE-1381AD-2020 saisbrado enire Colombia Lompra
Eficiente v ) Axentria Consuliing Group 3.A.8,; {ii) Business Bupport .48, { Colsof 8.4
{iv} Soluciones en Redes y Sistemas 8.A.8{v} Digital Ware 8.4.8, (vi) Euphorianet 8.A.8 {vil)
Global Tschnology Services ©TS S.A. {vill) ITO Software S.AS (I Fointming 848 ¥
Sofimanagement S.A. (x) Tech and Knowlsdge S.AS! (xii} Colombla Talscomunicasionas
§.4. BSP. (xiil} Sauco Technologies $.A.8.; (xiv) informacién Localizada S.A 8. v} Comware
8.4, {xvi) Controles Empresariales S.AS, Do) Dacartec International Services Anding B.AS.
{xvifi} E&C Ingenieros $.4.8. (xix) Gammapeit S.AS, (o LT SOFY G, (el 8 Crowd 8A8,
fxxii} Branch Of Microsoft Colombia Inc, {xxill} Soluciones Oridn Sugursal Colombia {xxiv;
Servicios Eepecializados De Teonolegia E Informdties "SETI S.A8. {xxv} Soain Sollware
Associates S.AS. {owh Ut Softlinebex2020 (oxvil) AHfapsople Andine B8.A8. Dowii
Businezszmind Colombia S.A. (xxix) Eforcers §.A. (oG Esri Colombla 548, Do) Unidn
Temporal Nirbit Hoodi) Hitss Colombia $.4.8. poxdil) Oracle Solombia Limitadas Doy Unidn
Temporal Dell EMC {(xxxv} Procaiculo Prosis 8.A.8 (omxvi} Macro Proyectos B.AS. Sy}
Unibn Tempora! Aplicaciones Bficientes oyl Synersis 8.A5. (xuxix) Nexura Internacional

e del instrumento de agregacion de demanda es proporcionar o software coh el objglive de
@r & las sniidades cus requieren une solucion especifica ¢ gue deben renovar
izientos con los que ya cuentan, Bl instrumento no pretende propordionar un entorms parg
vaniag ¢ oyecics o desarrolios razdn por fa cual este tipo de servicios no esian inCilidos. Las
entidades qus reguleran implementar una solucion basada en o software presenis en los cat@ioges
del instrumento deben contrataria a través de la modalidad que conslderan mas apropinda por fuarg
il instirents

aples parg o funcionamisnto del
oo del nstrumenio de Agregacidn de

Seftware nor oatdioge, rezon por la cual hacen parle del oatal
Demanda.

Clausula 4 Catdlogo del lnstrumento de Agregacion de Demanda

B inshumento g Agregacion de Demanda cusnta con caldiogos de los difere fabricantes ¢
Sofwars, v cuales deberdn ser poublivados por Colompia Compra Eficiente dantro de os {15 gquincs
diss calendario sigulentes a ia entrada de un provesdor © falr & como parie del Ingtrumenio.
Para que 198 productos de Software queden habiltados an sl catdiogo, Colombla Compra Disienis
debs haher aprobade 8 geraniia de cumplimisnio.

.

Colombia Compra Bficlents s responsable de mantenar o Catdlogo de Software v Servicws, para
o cusl debe:

4.4, Actualizar el Catalogo segin o previsto en la Clhusula § del yresents documento

Para s actualizaciones da catdiogo, o8 fabricantes v los proveedores deberan ener en cuania o
siguiente:

A. Actualizacion de precios del catdlogoe
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Colombio Compro Eficents

Instrumento de Agregacion de Demanda para la adquisicién de Software por Catalogo que
requieran {as entidades estatales CUE-139-IAD-2020 celebrado entre Colombia Compra
Eficiente v {3} Axentria Consuiting Group $.4.3.; (i} Business Support S.A.S, (iil) Colsof S.A.
{iv} Soluciones en Redes v Sistemas $.4.5; {v) Digital Ware 8.4.8; (vi) Euphoriznet $.A.8: {vii}
Global Technulogy Services GTS 8.A,; {viii} {TO Softwars $.4.8; (ix} Pointming S.A.8.. (x}
Softmanagement S.A.; {xi} Tech and Knowlsdge S.A.5; (xil) Colombia Telecomunicaciones
8.A. ESP. {xiii} Sauco Vechuologies 8.A.8.; {xiv} informacidn Localizada $.A.S.; (xv) Comware
S.A. {xvi) Controles Emprasarfales S.A.S. {xvil} Dacariec Internationa! Services Andina $.A.S.
{xviii} E&C ingenieros $.A.8. (xix) Gammapeit $.4.8. {od UT SOFT 133, () it Crowd S.A.8.
{xxii} Branch Of Microsoft Qolombia inc, {xxili} Soluciones Oridon Sucursal Colombia {xxiv)
Servicios Especializades De Tecnologha E Informatica "SETI™ $.4.8.(xxv) Soain Scftware
Associates S.AS8. Duxvi) Ut Sofilinebex2020 (xovii} Alfapecple Andine S.A.S. {xxvili)
Businessmind Colombla S.A, {xxix} Eforcers $.4. oot Bsel Colombia S.4.8. {xxxi) Unidn
Temporal Nimbit (Xxxii} Hitss Colombla $.A.8. (xxx!ii) Gracie Colombia Limitada {xxxiv) Unién
Temporal Dell EMC {xuxv) Procaicuio Prosis $.A.8 {xuxvi} Macro Provectos 5.A.8. {xxxvil)
Union Temporal Aplicaciones Eficlentes (xxxviil} Synersis 3.A.8, [xxxix) Nexura internacional
S.A5 (xi} MICO Global $.AS (il Infomedia Service S.A. {Hoja 11 de 46]

L.os fabricantes gue participen en el instrumantc de agregacion de demanda presentarén a Colombia
Compra Eficiente dentro de los primeros tres {3} dias habiles, cada fres (3) meses contados a partir
de la publicacién de la invitacion a ser parte det Instrumento de Agregacion de Demanda el catdlogo
de software con su respectivp precic que sera offecido en el Instrumento de agregacion de demanda.

Los proveedores gue sean participes de este instrumenio v que ofrszean servicios de instalacion,
soporte y capaciiacion podrdn presentar cada tres (3) meses la actuslizaciin de precios de los
catdlogos definidos por Colombia Compra Eficiente para a prestacién de estos servicios.

Una ver e Praveedor b Fabricanie envie los catdlogps para ser actualizados dentro de los tres (3)
dias habiles cada {res messs contados a parir de ia publicacion de la invitacidn a ser pane del
Instrumenio de Agregacion de Demanda, Colombia Compra Eficients tendrd cinso (5 dias habiles
contados a partir del siguienie de la recepcidn del catdiogo para realizar solicitudes adicionales de
informacion o para publicar e catdtogo actualizade. Las actualizaciones de catalogo solo aplicaran
para aventos de cotizacidn u drdenes de compra postericres a la publicacién de este.

8. Actuslizacidn de productos dst catdloge

L.os Hropistarios del Catalogo de softwars deben presentar su catdlogoe de productos y servicios con
SU rESneCEVe precio techo v podran aciuaiizar ef catdiogo ¢ los precios maimo 4 veces al afio con
intervaios de fres {3} meses entre 10s cambios. Los carnbios sstardn definidos en el anavo especifico
det propiatario del catdlogo. £l propietario dei catalogo debe enviar copia del nuevo catdlogo con los
cambios marcades a Colombiz Compre Eficlents, ssegurandose de que bs cembios estén
claramente identificadoes.

Colombia Compra Eficiente podra soficitar & un Prepietario del Cataloge que retirg ung o mas
praductos, para in cual debera enviarle una comunicacion en ia que explicue 1as rszones de esia
solicitud. Bl Propietario deberad retirar este ariculo v abstenerse de reintroduc e articulo o sus
nuevas versionss an ¢ Gatdlogo,

Con el fin de que jas Entidedes Compradoras puedan adguirir servicios sdicionales, coma soparte
proventive y correctivp, asi como la posibilidad de adgulrir capacitaciones en el usoy apropiacion de
la herramienia, Ips Propietarios del Catalogo deben Incluir 85105 servicios en sus cataloges sin precio
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fnstrumesto de Agregacion de Demanda para s adquisicion «da Software por Cetalogo que
czquieran las entidades estatales CCE-138-AD-202C celebriddo entre Colombia Compra
Eficiente y {1} Axentria Consulting Gr'sa‘,; S.AS.{il) Business 8 mpart SA8, i) CoisH S

{ivi Soluciones en Redes v Sisternas S.4.5. (v} Digital Ware S A5 [vi} Euphorianet S A, ’_ wn}
iobal Technology Services QTS SAL (7)) ITO Soelftware §SA8, () Pointmind 8545 (%)
Seftmacagement 8.4, ixi} Tech and Knowledge 5.4.8) (xil) Colombia ?eiemmunice.ag:%f.mes
&AL ESP. (XD Sauco Technologies 8 A8, (xivi informicion Localizada B.AS (xv) Comware
A vy Controles Emprasariales $AS, ovil) Dacartee ternational Services Anding 348,
Deviil) Bal Ingenigros S.AS. Dax) Gammapeit S.A S, (xx) UT SOFT M52 {xxi W Crowd 5.AL
{xxii} Broneh Of Microseft Colombia ine, {fxxil Scoluciones Gridgn Sugursal Solombia {xxn;
Serviclos bspecializados De Tecnolegin T Informatiza "SET S.AS{xxv} Suain Software
Associates S.AS. Doviy Ut Softiingl:2x2020 {(xxvi) Alfapropie Andino 8.A.8. ixx nn}
Bysinessmind Colombia $A. {xxix! Efoscers S.A. {:4x) Esri Colombia 5.A8. oo dinid
Temporal Nimbit {xxxii} Hitss Colombia 5.4.8, {xxii) Cracie Colombla Limitada (o
Temporal Dell EMC {xxxv) Procalculo Prosis 8.A8 Do) Macro Proyecios 8.A5. [ooovll)
Union Temporal Aplicagiones Eficientes ooovill) Synersis SAE, oo Nexurs interngsionst
MCO Global 8.A4.5 {xii} Informedia Service 8.4, [Hoja 12 de 48]

neid, va que ests precio debe sar enfragado por los Paniners del fabricanie,
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Clausuin 8 Actividades de la Entidad Compradora en Ia Operacion Secundaris

“riidades Compradoras deban

Verifico gue ai Instrumento da Ao
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Celombia Compra Eficiente

Instrumento de Agregacidén de Demanda para !z adquisicidn de Software por Catdlogo que
reqiieran @S entidades esisisles UCE-1394AD-2020 celebrado sntre Colombia Compra
Eficiente v (i} Axentria Consuiting Sroup 3.A.5,; (ii} Business Support $.A.8, i) Colsof 8.A,;
{ivi Boluciones en Redes y Sistemas 5.4.8; {(v) Digital Ware $.A.8; (vi) Euphorianet $.A.8; (vii)
Giobal Technology Services GTS 8.4 (vill) ITO Software S.A.8; {x) Pointimind $.A45.; ()
Softmanagement SA, (xi) Tech and Knowledge 3.A.8; (xii) Colombia Falecomunicacionss
S.A. B8P Ddl) Sauco Technologies 8.4 8. (xiv) Informacion Localizada 5.4.8.; (xv) Comware
8.4, (i) Controles Empresarigies 8,48, {xvil) Dacartec International Services Andina $.4.8.
fuviily E&C tngenteros S.ALS. (xix) Gammapeit 8.A.S. {xx} UT SDFT IG3, {xxi) It Crowd S48,
{xxil) Branch Of Microsoft Colombia ing, {xxiil) Soluciones Oridn Sucursal Colombia fxxdv)
Servicios Especializados De YTecnologiz E Informatics "SETI" S.A.S.{xxv) Socain Software
Assoclates SAS. Dowvi) Ut Softlinebex2028 ixxvil) Alfapeople Andino S.A.S. Dogviil)
Businessmind Colombia S.A, (xxix) Eforcers $.4. (o) Esri Colombia 8.A.8. {owxd) Unidn
Temporal Nimbit (xxxii) Hitss Colombia S.A.8. (oodil) Oracle Colombia Limitada (xxxiv) Unién
Temporal Dell EMC Do) Progaloulo Prosis $.A8 (xuxvi) Macro Provectos SAS, {xuxvii)
Unidn Temporal Aplicaciones Effclentes Dooviil} Synersis 8.4.8. (xxxix) Nexura Internacional
$.A.8 () MUO Global 5.AS {xii) infomadia Service 3.A. [Hoja 13 de 46]

G.4. Antes de colocar la Orden de Campra, la Entidad Compradora podra soliciter aclaraciones al
Proveedor gug haya presentado una Cotizacion arificialmente baja cuando, & criterio de ia
ntidad Compradora, el precio no parecigra suficiente pars garantizar una correcta ejecucion de
la Orden de Compra. Las herramientas parz identificar Cotizaciones que pueden ser
artificialments bajas, pueden ser consulisdas en la "Guia para el maneic de Ofertas
artificialnmienis bajas en Proteso de Contratacion” expedida por Colomisia Cormpra Eficients: de
acterdo con lo previsio en ef articulo 2 2.1.1.2.2.4. del Deoreto 1082 de 2015

£.5 Cuando la antidad requ imra atquire lcenciamiento, an g sgliciiud de cnlizacion iz Entidad

Compradora deberd inciuir los datog del ordenador de gasto, supervisor 0 bersona encargada
de realizar 'a descarga de los Heenciamianios a adquirnr

4. Seleccionar al Provesdor gua cotiza con el mengor precie para of Software que pretende adquinr,

7. La Cotizacién estard vigente por 2l t&rmino de treinta (32} dias calendario confados a partirde s

finalizacidn de 12 Soliciiud de Cotizacidn en la Tienda Virtual det Estadeo Colombianc. Venoido

aste plazo. sila Entidad Compradora rnio ha colocado s Orden de Compra deberd crear una
ruava Solictud de Cotizacisn en i Tienda Virtual def Estado Colombiano.

8.8 Colocar la Orden de Compray aprobar lzs garanias ndicadas en el instrumsnte de Agregacidn
de Demanda.

6 & Verificar ia entrega 2 salisfaccion del Software (licencia, aplicalivos, soports, ett.) en adecuado
funcionamients y sin inconvenientes de aplicacion y pagar &l valor coregspondients,

£.10. Diigenciar el formulario de estudios previos en |z Tienda Virlual del Estade Colombiano y
generar unz soniciiud de Orden de Compra sobre ta Cotizacidn del Proveedor que haya cotizado
al manor precio total para la adquisicidn de Software por catélogo

.11 Verificar aue s Provesdor que presentd iz Cotizaecién con el precio més baje para &l
Softwars seleccionado no esté incurso en causal de inhabiiidad o incompatibiidad constitucional
ni legat, para elio & Entidad Compradors deberd verificar antecadentes judiciales, discinlinarios,
fiscales, contravenciones y RUES.

812, La Entidad CompraGO!a debe colocar s Orden de Compra dentro de los cinco (5) dias
catendario. siguientas a ig fecha de vencimienio de la Solictud de Cotizacion v seleccionar ai
Proveedor que cotiza con el menor precio total e Sofiware v servicins solicitados. Las Ordenes
de Compra pueden tenar un términe de duracion qus supers & del nstrumento de Ag{egamon
de Demanda siempre que 8l plazo adicional sea igual o menor a (&) s&is masses y que el
Provesdor haya ampliado a vigencia de la garantia de cumplimiento por el término de sjscucion
de ia Grden de Compra vy un (1) afic mas v &l vaior de conformidad con lo establecido en Iz
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instrumento de Agregacidn de Demands para la adguisicidn de Sofiware por Gatalogoe que
reguieran las entidades estalelas COEC30JADWZ020 celsbrado entrg Colombia Compra
Ehiclente v {i} Axentria Consulting Group 8.4.8. (i) Business Suppont .48, () Colsol 5.4
{ivl Soluciones sn Redes y Slstemas 8.A.8; {v) Digital Ware 5,485 v} Buphorianet .48 {vil}
Global Technology Services GTS SA. (vili} ITO Software BAS! [} Pointmind 848, [z
Seftmanagement 3.4, ) Tech and Knowledge S.AS! (xil) Colombiz Telecomunicaciones
§.A, ESP. {xiii) Sauco Technologies 5.4.58. (xiv) Informacidn Localizads 8.A.8.; (xv} Comware
&4, {xvih Controles Empresariales S.A.8, oovll) Dacartes Internptional Services Andina 8.AS
(xwily ERC ingenieros 848, (xix) Gammapait $.4.5, 000 UT SOFT GG, (el B Crowd 3.AE.
fxxily Branch OF Microgofl Colombla Inc. {xxill} Soluciones Cridn Sucursal Dolombis Doyl
Servicios Fspecializados De Tecnologia € informatica "SETY S.A.8. (xxv} Soain Soltware
Associates S48 (xvi) Ut Softlinebex2020 (xxvil} AHapeople Andine SAS. powvill
Businessmind Colombia S.A (xxix) Elorcers 8.4, Do) Esrl Colombia 8.4.8, Do) Unidn
Teraporal Nirmblt Docxil) Hitss Colombla 3.A.8. (xxxiil) Oracle Colombia Limitada {wwxivy Unicn
Temporat Dell EMC xxvy Procaicule Prosis §.A8 {oowil Macro Proyectos 548, Hoovily
Unién Temiporal Aplicaciones Eficientes Doovill} Synersis 8.A8. omdx] Nexura internagions
5.4.8 () MICO Global 8.A.8 0l Infomedia Service 3.A, [Mola 14 de 48]
Ciausuin 18 del presente documenito. Fn caso de qus ung Entidad Estata! sclivie al Proveedor
Software con un plazo adicional & la vigencia del Instrumento de Agregacion de Demanda, todas
ias condiciones esigblacikizs on e nstrumento de Agregacion de Demands ss gxlenderdn hasls
ia facha de vencimianto de s Orden de Compra,
593, B ins casos 0 s cusles ¢ Provesdor cotiza ¢ Sofiware por Catdlogn, «
an ioe tErmings establecides en  Orden de Compra posterioments
nandienta v recibe 8l pego de os bisnes /o servicios prestados segu
.14 8iia Entidad requisrs hacer yna Inclusids de Software por Catdlngo de
fusron coremsiados iniciaiments, podrd modificar g orden de compra buscands $i

imhera roaizano

e 1o
pre gue

tal modificacidn satisfega izs necesidedes de i Entidad v atendionde & s abores de
planeacion
G158, Fi ordenader del gaste de s Entidad Compradora debe aceplar o rechazar (o soliciud de

Urden de Cony

Crdern de Compra v ia aceplacion constiiuye s Orden de Compra. L
inclulr todos los productos de Software ooy catdlogo v servicios aspecficados enla So
Cotizacidn. De lo contrans 2 Entidad Compradora deberd cancelar &l : o ig justificacion
corrgspondiente, desestimar las Colizeciones reclbidas ¢ iniclar nugvaments iz Solicliud de
Ootiracion en ios trminos provisios en b presente Cldusuls, inoluyendo exclusivaments ios
articuios & coniraiar. La acepiacion de ia soliviud de ia Orden de Compra por el ordene
gesio de iz Entidad Compradora constituye ia Orden de Compra. Una ver selecuionada
8 acosmica, i Fotidad Compradors debs proceder 2 sxpedir con g Orden de Cor
resnective regisiro presunussial
STECH & supenvissr de i Order

i

Ve Compra debe verficar: {1} Gus los producios do Soflware v
o6 cumplen con las especificacionss idonicas definiaas en o caldlogo () bolivdar &
sdor aciudicado stiegar la garantias de cumplimienio gue respaidaran as ob
dorivadas de ia Orden de Compra de conformidad con o esiablecido en s Cldusula
samitar amte 8 Area competente de s Lntidad Compragiors i aprobeaion de las g2 ;
alegadas por e Provesdor pare ¢! inicis de la sjecucidn iz Grden de Compra dicha
aprohacion deberd ser realizada por i Entidad Compradors dentro de los res {3) dias habils

siguictes al recibo de la garantia de cumplimiento) vy veriticar que ¢ Provesdor
satisiacoitn con o solicliado por ia BEntidad Compradora v io eslablecideen g lay o ds
incumplimionios respectivos; {vi Esiabiacer 108 reyuisios de inicio de widn de in order

compra bien sea de maners Inmediata, o con g suscripuidn de un aols U ingio Wi una v
terrinads fa vigencia de la Or ar la Orden
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instrumento de Agregacion de Demanda para la adguisicion de Software por Catalogo que
racuileran las entidadss estatales CCE-13%.ADWZ020 celebrado entre Colombia Compra
Eficiente y {i) Axentria Consulting Group $.4.8.; {ii} Business Support S.AS, (iii} Colsof S.A.
{iv) Soluciones e Redes y Sistemas $.4.8; {v} Digital Ware §.4.8; {vi) Euphorianet 8.A.8: ivii)
Global Technology Services GTS S.A; (viii) ITO Sofiware 8.A.5: {ix} Pointming S.A.8,; {x}
Softmanagement 5.4 {¥) Tech and Knowledge 8.A.8; (xii) Colombia Telecomunicaciones
5.4, ESP, {xii}) Sauco Technologies 8 .A.5,; {xiv) Informacion Localizada $.A.8.; {xv) Comware
S.A. [xvi) Controles Empresariales S.A.S, (xvif} Dacariec International Services Andina S.A.8,
{xviil) E&C Ingenieros $.A.8. {xix} Gammapsit £.A.%5. (o) UT SOFT IG3. (xxi) it Crowd S.A.S,
{xxii) Branch Of Microsoft Colombia ing, {xxill) Scluciones Uridn Sucursal Colombia {xxiv)
Servicios Especializados De Tecnologia E informética "SETF S.AS.{xxv} Soain Software
Associates S.AS. (owil Ut Softlinebex2020 {xxvi) AHfapeople Andino S$.AS. (xxvii)
Businessmind CGolombla 84, {dix) Eforcers 8.A, {xxx) Esri Colombia 8. A8, Loxxi} Unidn
Temporal Nimbit Do) Mitss Colombia S A8, {xxxiil} Oracle Colombia Limitada {xxxiv) Unién
Temporal Dell EMC (oow) Procalcule Prosis S.AE aovil Bacro Provectos $.A.8. {oovii}
Unibn Temporal Aplicaciones Eficlentes Doowviil) Svnersis 8,48, pootx) Nexurs internacional
5.A.8 (xi} MCOQ Globa! 3.AS (i) Infomedia Service 8.4, [Mols 15 de 48]

de Compra en |a Tienda Virtual del Bstado Colombiano: v (v} todas s demas actividades que
deriven de ia ejecucion de la Orden de Compra.

617, Adelantar las acciones que procedan en caso de incumplimiento,
318, FPagar en log términos y condiciones establecidas en la Clausula 10
8,18, Linuidar la orden de compra Cuando se requicra

Los Proveedores deben compllr 1as condiciones v ios pasos descritos a continuacion:

7.1 Presentsr a Colombia Compra Eficiente dentro de los quince (15) dias habiies siguientes a
la vinculacién al instrumento de agregacion de demanda; (1) e RUT del Proveedor, (i) ia
gataniia de gue tfrate la Cliusuls 18 () la certificacion de iz cuenta bancaria en ia gue se
debe consignar el pago con méxime 30 dias calendans de expedicion. £n caso de querer
actusiizar ia informacién bancaria, el Provesder dabe enviar a Colombia Compra Blicients
una carta firmada por su reoreseniante legal indicando los nuevos datos v Colombia
Compra Eficlente actualizard ia informacidn dentro de los tres {3) dias habiles sigulentes a
recibo de la comunicacion; y (i) el logo del Proveador en formato jpg o .png con rasolucion
de minimo 150 x 150 pixeles por pulgads para jnciuirle en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano.

7.2  Siel Proveedor es una union temporal 0 consorcio. debe presantar una carla suscrita por
al representante de la unidn temporal o consorcio en la cual indique el porcentaje dal valor
de cada factura que lzs Entidades Compradoras deben pagar a cads uno de sus
integrantes v las certificacionss de las cuentas bancarias en las cuales dabe depositar los
nagos las cuales deben haber sido expedidas con una antelacion no mayor & 3C dias
caiendaric. En caso de querer actualizar la informacidn bancaria, ¢l Proveedor debe enviar
a Colombiz Compra Eficiente una canta firmada por su representante legal indicando los
nusvos datos v Colambia Compra Eficiente actuaiizarad la informacidn dentro de los tres (3)
dias habiles siguientas al recibo de fa comunicacién. Respondsr ia Solicitud de Informacion
en un plazo de cinco (5) dias habiles. Si s Proveedor requiere aclaraciones debe
solicitarlas de inmediato con el propdsito de curmplir can &l plazo mencionada

-
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Colombia Compre Biciente

Instrumento de Agregacion de Demanda para la adguisicion de Software por Gatdloge que
requieran las entidades estatzles CUE-138-AD-2020 celebrado entre Colombla Compra
Eficlente v (i} Axentria Cansulting Group S.ASS (0} Business Support 8.AE, ) Coisof 8.4
{iv) Soluciones en Redes v Sistemas 8.A 8 {v) Digital Ware 848 {vi) Buphoriane! BAS vil)
Global Teshnology Services GTS S.A. (vill) 1TO Software S.A.8: {ix) Pointmind B.AE. {x)
Softrmanagemant S.A. (xi) Tech and Knowladge 3.A.8; {xi} Colombia Telgvomunicaciones
$.A, ESP., (il Bauco Technologies $.A.5,; (xiv} Informacién Localizada 8485 (xv} Comwarg
$.A. (xvi) Controles Empresariales S48, povll) Dacartes International Services Andins 5.A8,
(ovilly BRC Ingenieros $.4.8, (xdx) Gammapelt $AS. fdx) LT SOFT G ixd} L Orowd BAS.
ixxitt Branch OF Microsoft Colombla Inc. Dixdli} Solutiones Cirién Sucursal Colombis (el
Servicios Especializados De Tecnologla E informbtica "SETE S.A.5.0my) Boain Software
Associates B.A.S. vl Ut Softiinebex2020 {xxvill AHapesople Andino 8AS. vl
Businessmind Colombla 8.4, Ixxix) Eforcers 8.4, Doog Esri Colombla 8,48, {owi) Unidn
Temporal Nimbit (xxxil} Hitss Colombila $.4.8. oodll) Oracie Colombia Limitada {xxiv) Unidn
Temporal Dell EMC (xxxv) Procalculo Prosis 8.A.8 [axvl) Macro Proyectos S.AE, [xxvil)
Linién Teraporal Aplicaciones Eficientes (ooviil) Synersis S.AS. (xxix} Nexura Internacional
$A8 O MO0 Global .48 Odi} Infomedia Servige 8.4, [Hola 16 de 48]

73  Responder a ke Sclicitud de Colizacion dentro de los diez (10 dias habiles sigtientes al
envic de la misma, con una Cotizacion para iz Entidad Compradora. La Colizadion esilare
vigente por el iérmino de 30 dias calendario contados a party del prazo da finalizacion de
evenio de Colizacion.

v Barvicins gus

T4 indicar en ln Colizacidn las condicionss de los Producing de Software
; diradas

ceben ser iguales 0 mekores & ias publicadas en el Catdlogo. Las cond
con desmeioras en izs condicionss publicadas pars ese Proveedorn

Desanoiador se sntendersn como ootizadas en g condiciones del Oat

3 YUESIO a0
presaertis documenio.

an con o di

R

7.5 FiProvesdor debe geranizar que & Soltware v los Senvicio
las espacificaciones v condiciones téenicas, asi como an ¢

TA Lo Provesdores pusden abstenerse de Cotiver sl s Entidad Compradon 8 entuenina on
miors con @ Proveedor por otre Orden de Compra del instrumento de Agregacion ds
Demaends hasta que s Entidad Compradors pague las facturas en mora

7 rachu

Ei Provasdor ostd obilpado & entreger 2 ‘as Delidades Compradoras @ Software v Senviad

£! precio del Software v ios Servicios adicionalss pueds o no osiar en Ddlares Amariiancs. pero
cebe 567 SXDIEssdo &n pesos colombiancs calouiados como s define & continuacidng

Parg Solcdudes de Ootizacion realizadas sivre of primerc {1
ex i de cerre del Gilimo dis del mes anfeniorn v {1 para 8ol

&

y el quince {15; de cada maes, & TRM
#udes de Colizacidn rerlizadas entre
16 v 8 Oitimo dia de cada mes la TRM es lg del cierre dal dia 15 del mismo mes

6 de las Ordon
@ YET

Duranis ia giec
an dolares pud

» disponibles

da Compra, e precio de los Servicios de Bofiw
e forma: :

Colombia Compra Efigienie
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Instrumento de Agregacidn de Demandz pars la adquisicisn de Software por Catalogo que
requieran las entidadses estatales CCE-138-14D-2020 celebrzdo enire Colomhbia Compra
Eficients y {i} Axentria Consulting Group S.4.8.; (i} Business Support $.A.8, (jil} Colsof S.A
{ivj Soluciones en Redes y Sistemas 5.A.8; {v) Digital Ware S.A.8: {vi) Euphorianet S.A.8; (vii)
Global Technology Services GTS S.A; (vill) ITQ Software S.AS: {ix) Pointmind S.A.8.; (x)
Softmanagement $.4. {xi) Tech and Knowledge $.A.8: (xii) Colombia Telecomunicaciones
S.AZEP. (xiH) Sauco Technologies S.A.5; (xiv) informacion Localizada 8.4.8.; (xv) Comware
3.A, ixvii Controles Empresariales 8.A.S. {xvii} Diacartec Internationz! Sarvices Andina 5.A.8.
{xviil} E&C ingenieros S.A.8. (xix) Gammapeit A8, {(xx) UT SCFT IG3, {xxi) it Crowd S.AS.
{xxii} Branch Of Microsoft Colombia Ine, (xxill} Sohiciones Orién Sucursal Colombia (xxiv)
Servigios Hspeciatizados De Tecnologia E Informatica "SETI $.4.8..00wv) Soain Software
Associates S.AS5. (owvi) Ut Softiinehex2028 {xxvii) Alfapeopie Andino S.A.8. (uxviii)
Businessmind Colombia S.A. {xxix} Eforcers 8.A. (xxx} Esri Colombia $.A8. {(xxxi) Unidn
Ternporal Nimbit (xxxil) Hitss Colombia S.A.S. {xxxiii) Oracte Colombia Limitada [oxiv) Unién
Temporat Dell EMC {omv) Procalouio Prosis S.AS (oxviy Macro Proyacios S.A8. (soovii)
Unién Temporal Aplicaciones Eficientes (0oviii) Synersis S.A.S, {xxxix) Nexura Internacional
5.A.8 txly MCO Global 5.A8 ixif) infomedia Service 5.4, [Hoja 17 de 46}
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F

Alos 30 diss calendario siguienies sl envio de la Solicitud de Cotizacion, la Entidad Compradara v
el Froveedor deben verificar st hay una vardacion superior al 5% entre 1z TRM de la Solicitud de
Cotizacidn v ia TRM disponible en htip/Awww banrep. gov co/asiinn o en iz fuents de informacion que
la sustituya. Si la vanacion es superior al 5%. el precio de los Sarvicios de Software del siguienia
periodo de facturacion cambia en iz misma proporcidn de dicha variacion. E! punto de comparacion
inicizi 85 &l de la fecha de envio de lg Soliciiud de Cotizacion, pars las demas actualizaciones, el
punto de cormparacion serd el de la Gltima actualizacion

Et precio que el Proveedor eotiza en la Operacion Secundaria inciuye v remunera integraimanta todas
las condiciones solicitadas en ia Orden de Compra por la Entidad Compradora,

Colombia Compra Eficlents determinara el precio maximo del bien ¢ servicio mediante s aplicacion
de ta siguienie formula;

Donde:

* P eselprecio maximo del Software por catdlogo y senvicios adicionaies anies de impuestos,
incluidos los gravamenes adiconales (estampilias).

«  Fhy Es el pracio del Software por catalogo v servicios adicionales en pesos calculado con
ia TRM segun gl procedimienio descrito previamenta en ssta clausula,

¢ 4 es el porcentaje del gravamen adicional (estampilia) expresado en decimales indicado por
i Entidad Compradora. Si la Entidad Compradora no Hene gravamenes adicionales
{gstampilag], 7 sera lgual a care (0,

£l Provesdor seleccionado esia obligade 2 entregar 2 las Enfidades Compradoras del Softwars por
catdlogo v servicios adicionates al vaior estipuladg en la Orden de Compra colocada, de acuerdo con
s Cotizaciodn

Clausula 9 Cata]ogo

Ern cuanto 2 105 servinios asociados del software, ef proveedor del software puede ofrecer dos tipos
de serviciol {i) los servicios de soporte v capaciacidn directos del fabrivante v () un conjunto de
17
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instrumenio de Agregacion de Demanda para la adguisicién de Software por Catdloge gue
requieran las entidades estatales CCE-1 3GJAD-2020 celebrade entre Colombia Compra
Eficienie v {1} Axentria Consuiting Group $.A.8,; {i) Business Supnort BAS, ) Colscf BAL
(v} Soluciones en Redes y Sistemas 8.4.3 {¥) Digitai Ware 8.A.8; {vi} BEuphoranet 8.A.5 (vil}
Global Technology Bervices GTS $.A (vill) ITO Software S48 (ix} Pointming 848 )
Softmanagement 3.A. () Tech and Knowledge SAS. (xil) Colombiz Telecomunigaciones
5.A. ESP. (xii Bauco Technologies 848, (xiv) Informacidn Localizada 8.4.5. ixv} Comware
§.A. {xvi} Comtroles Empresariales S.AL. vl Dacartec intsrnational Services Anding 8.A8,
fxvBl ERC Ingenieros 3.A8. (xix) Gammapsil 845, Do UT SOFT G, fod) it Crowd S.A.8.
Ixxiiy Branch Of Microsoft Colombia lng, (xxifl} Soluciones Orion Sucursal Colombia oy}
Servicios Especializados De Tecnologia B Informatica "SETIT S.A.8.0xvy Soain Software
Associates S.4.8. (vl Ut Softlinebex2020 Dwmxvil) Alfapeople Andine S48, (uvill)
Businessmind Colombla 8.4, Dodx) Eforcers $.A. (xx) Esrd Colombia 84,8, Do) Unide
Teraporal Nimbit hoodl) Hitss Colombla 8.A.8. (xxxitl) Qracie Colombia Limitads Hoodvi Union
Temporat Dell EMC {xxxv) Procalculo Prosis 8.A8 {xuxvi} Macro Proyectos S48, ool
Union Temporal Aplicacionas Eficientes Duoovlil} Synersis 8.A8. pomix} Nexura internagional
A8 (x) MCO Global 848 [ Infomedie Sarvice B4 [Hola 18 de 48

servicios astandarizados para ol instrumento de Agregacion de Demanda, que incluyen: (i} senvicios
de instalacisn, (1) soporie teonico, que Inciuye mantenimiento correttivo y tenimianio preventivo
de i herramienia contratada () paramelirzacion del software v (iv) sBIVICIos e Capaciacion para e
L80 v apropiasidn de ia heramienta sdguitida. Bl proveedor o fabricante podra ofrecer estos SEVICIon
por horas o por mes, mediante profesionales o onos y podid ser prestado en s

¢ o de miansrs
ramoia. de acuerdo con la estruciurs de servicks determinadz por Colombia Compra Eiiciente en
tas fichas teonicas v e Formato 1 de crescion de calalogo del proveador. Bl proveador deoe prostar
s serdicios on s regiones esiablecidss enia Tabla 2

Los fabricantes y proveedores deben gestionar el Caldloge de i@ sigulente formal
8.1, Greacitn del catdlogo

Los fandcantes o desarrolladores de software nrasenian su catdiogo de producios v sevicios de
acuardo con o estipulads en g seccidn IV de los estudios prevics (Procese de seleccion e
proveadorss). Tras contgr con @ aprobacitn de Colombia Compra Bcents pan b
cpigicge, o fabricanie o desarciador del soflware debs envi & copla Jde
Colombie Compra Eficients,

Colombia Compra Flicients determingrd o forma en que s Catdlogo serd publicado, su forma de
use v las herramientas pars su gestidn.

4.2, hotualizacidn de pracios vy articuios del catdlogo

Los Propietanios del Catdlogo de softwars presentardn su caldiogo de producion y servicios son su
regpective precio techo v podrdn actualizar o caldlogo © los precios Maximoe 4 veces al afio con
intervalos de 3 meses enire jos cambios. B
propigiano de! catdioge. Bl proptetario del ol
cambics marcados a Colomiia (o
cigramanie Kentifinados.

i

£

= duefto dal catdlogs podra notificer a Colombia Comora

rte de s necesidad de relitar
o o yeferencing que desaparscen an cualquisr moments

producios 491 oatdlogo por desabastacimis

L Colombia Comgyn Elicoenla
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Calembia Compra Blicienis
instrumento de Agregacion de Demancda para iz adguisicidon de Software por Catdlogo qus
reqiisran las entidades estatales CCES139440-2028 celebrade entre Uolombia Compra
Eficiente y {1} Axentria Consuiting Group $.A.5,; {) Business Support 8.A.8, (i) Colsof 8 A
{iv} Soluciones en Redes y Sisternas §.A.S; (v) Digital Ware S.A.S; {vi} Euphorianet S.A.8; (vii)
Global Technology Services GTS $.A; {vill) ITO Software S.A.5; (&) Pointmind 8.4 8, {%)
Softmanagement S.A. (xi) Tech and Knowledge S.A.8; (xii) Colombia Telecomunicaciones
S.A. ESP.; {xili} S8auco Technologies §.A.8,; (xiv} informacién Localizada 8.A.8.; (xv) Comware
S.A. (xvi) Controies Empresariales S.A8. (xvil} Dacartec international Services Andina S.A.5.
ixvill) E&C Ingenieros 8 A8, {xix) Gammapeit 8.A.8. (xx) UT SOFT IG3, (xxi) it Crowd S.A.S.
{xxil} Branch OFf Microseft Colombia Ine, {xxiii) Seoluciones Qridn Sucursal Colombia {xxiv)
Servicios Hspecializados De Tecnclogia E informatica "SETI" $.A.8.{xxv) Soain Software
Associates $A8., Lmvl) Ut Softlinebex2U20 xxvii) Aifapeople Andino 8.A.5. (xxvill)
Businessmind Colombia S.A. {xxix) BEforcers S.A. {xoon Bsri Colombia 8.A.8. (xxxi) Union
Temaporal Nimbit Doodl) Hitss Colombia $.A.8, bowdil) Oracle Colombia Limitada {xxxiv} Unién
Temiporal Dell EMC ooy} Procaleulo Prosis 5.4.8 (ooevi) Macro Proyectos S.AS. {oovil)
Union Temporal Aplicaciones Eficientes {uxxvilll Synersis 8.A.8. bodx) Nexura Internacional
A8 Ixi) MCO Global 8.A.8 (xi) infomedia Service 8.4, [Hoja 18 de 46]

durante la viganoia del instyumente. Esto con ef fin de evitar que se ofrezean productes o servicios a
las Entidades Compradoras de un catdlogo desactualizade v gue ¢l proveedor no va a poder cumpliy

Colombia Compra Eficlente podrd solicitar a un Propietario del Catdlogo que relire uno o més
rroductos, para lo cual dehera enviarie una comunicacion en la que expliqus las razenes de asta
soiiciiud. El Propistario debera retirar este arficuio v abstenerse de reinfroducir el aiiculo o sus
nuevas versionss en ¢ Catalogo.

Con o & de que las Fntidades Compradoras puedan adguirr servicios adicionales, como soporte
oreventivo y cofrective, asi come la posibilidad de adguiric capacifaciones en &l uso y apropacion de
la herramienia, los Propietarnios del Catalogo deben incluir estos servicios en sus cafalogos sin precio
de referenciz, ya que este precio debe ser entregado por ics Partners del fabricante.

4.3, Refteracion de iz invitacidom

Colomiia Compra Eficiente podra reiterar ia invitacion cada dos (2) meses a través de la Platatorma
SECOP !l o mediante ia pubiicacion en el minisitio del Instrumento de Agregacion de Demanda, en
ios mismos grmines v con las mismas especificacionss que la invitacion inicial, para que, en el
gvertc en que nuevos provesdoras desesn ingresar al Instrumento, puedan hacerlo siempre y
cuande cumplan con of llens de requisitos.

Clausula 10 Facturacién y Pago

Ef Provesdor pusde facturar e Scftware por catdlogo aduuirido de la siguiente manera i
Mensuaimente o i) De contado, degendiendo de las condiciones del producto adgqulrido en ios
términos sefalados en of Catiloge. Para las dos formas de paye descritas, el Provesdor debera
facturar log productes adquiridos de conformidad con sl copsume prestado o las obligaciones
monetarias adguindes en &l pericdo.

1 Proveador debe presentar 1a cuanta de cobro o factura mensuaimente dentro deips diez {10) dias
nabiles siguientes a 1z entrega del Software o prestacion de! servicio adicional, contados desde e
inicio de 2 Orden de Compra cuando cumpla con las condiciones establecidas en el presente
Documenis, Fl Proveader debe presentar la cuenta de cobro o factura en Ja direccién indicada para
&l efecto por la Entidad Compradora v publicar una copia en la Tienda Virttual def Estado Colombiano.

19
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ingtrumento de Agragacién de Demanda para la adguisicidn de Boftware por Catdloge que
requferan las entidades estatales COE-138-1A0-2020 colebrado enitre Ceolombia Compre
gficiente v {1} Axentria Consulting Group S.A8, (i} Business Support A8, D Colotf 8.4,
{ivi Solucionas en Redes v Sistemas 8.A.8; (v} Digital Ware S.A. ; {vit Buphorlanet 848, vl
Giobal Technology Services GTS 8.4 (vill} ITO Software §AS! {Ix) Pointmind 848 ()
softmanagement 8.4, () Tech and Knowledge 8.A.8. (i} Colombia Telecomuni caciones
B.A. ESP. (i) Bauco Technol ogies §.A 8. (xiv) Informacion Localizada 8.A.8,; (xv} Comware
G4, Dovi Controles Empresarisles 5.A8, {xv i i}acgzﬁm international Services Anding 8.A.8,
{xvill} E&C ingenieros §.A.8. {xix} Gammapseil BA05. (g UT SOFT HBE, (i it Orowd BAR
{xxii} Branch Of Microsoft Cotombia Ing, ol Soluciones Oridn Bucursal Golombla {xxiv]
Servicios Fspecializados De Tecnologia B Informética "SETI™ 3.A 8. xxv) Soain Software
Associates S.A.8. boeeld Ut Softlinebex2020 {xxvil} Alfnpeople Andino SAS. {xxvii)
Rusinessming Colombiz S.A. Dudx Eforcers 8.4, o) Esrl Colombia S.A8, Do) Unidn
Temporal Nimbit {xxxil} Hitse Colombla 8.A4.8, boodil} Oracle Celombia Limitada (xxxivy Unidn
Temporal Dell EMC (xxxvi Procaleulo Prosis 8A8 (oxvil Macro Proyeclos BAS. (oovl)
Unidn Temporal Aplicaciones Eficientes {uavill) Synersis 8.A8, (ooxix} Nexura internacionsl
SAS () MOO Global 8.4.8 [xi) Infomedia Service 8.4, [Hoia 20 de 48]

fas Compradoras deben a;}{@i ar ¢ devober s
s {3} dias calpndano sigulentas 4 su t‘{e&m;,u iGn v pagarias denirg
de los 30 diss celendario. sigulenies ala fecha ¢ santacion de la cuenta de conro. Bllia cue“%’“
de cobro 0o cumple con las nermas aplicables o i Enbdad Comprz a:;z"a sei'c“" g GoioNes &
misma, o Wrming de 30 dias calendario empezag g Contar & pary de la n
cuanis de cobro.

De conformidad con la Ley 1231
cuanias de cobro dentro dg los e

La cuenis de onbro debe ser preseniada enire olros con {1 oy w;:- a'*z o g6
sistema de segurkiad social del personal que prests ef servicio ¢
informe de prostacidn de servicio y entrega del Software por Cats
s condiciones particulares pars facturacion con las gus deba cumplv

Ei Provaedor debe cumplir con ias obligacones derivadas de s Oden de Compra zz“'m** 86 el Dago
es formalizade. Bn cast de mors de la Entidad Compradora superior & 30 dias oalendario, ¢
Proveador podra suspender las entregas pendientes a & kntidad Compradors ,czﬁi‘? que asia
formali

e el pago.

Los precios gue contengan un vaior mongtano en decimales debardn ser gproximadoes a su entero
mas cercano, dg 2 siguisnie | L {5 decimales fuenores o iguales a § seran aproximados af

nna: { o
antarg inferior v (i decimales mayvores 3 5 serdn aproximados al enferoe suparior

En e ovenic en que el provesdor v ia entidad compradora acuerd Hear eacuanios por
ANS en e factiyacion, los mismos %Z}m sstar incluidos en iz Taciura oresertads por &l provaedor
petsle:] e% nies an gue se afectd el ANS.

Colombia Compra biiclente pueds suspe sricher e regisro en g zze*{‘ﬁ Virtua! del Dsiade Colombiang
de m&; 2::% ticlagles Vompz:}dozas qz s Y estén morg en o pago de sus cuentas de ¢obro po uE} digs
calendario o mas: o {§) qus hayan pre sentado mora en el CBOG g8 sus cusnias de oobro an aing 5
oporundadas en un mismo ano.

Glausula 11 még&r de entrega del Softwere por Catalogo
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Colombia Compra Eficients

Instrumenta de Agregacidn de Demanda para ja adquisicidon de Software por Cataloge que
requisran las entidades estatales CCE-1394AD-2020 celebrado entre Colombia Compra
Eficiente y {i} Axentria Consulting Group $.A.8.; (i} Business Support S.4.8, {iill) Colsof S.A.
{iv} Soluciones en Redes y Sistemas $.A.S; {v) Digital Wars 5.A.8; (vi} Euphorianet §.A.5: {vii}
Global Technology Services B3T3 §.A. vl ITO Soffware 5.A.8; (ix} Pointrningd S.A.S. (x)
Seftmanagement 8.4, (xi) Tech and Knowledge S.A.5; (xil} Colombiaz Telecomunicaciones
S.A.ESP. (xil) Sauce Technologies $.4.8.; {xiv) Informacién Localizada 5.A.8,; {(xv) Comware
S.A. (xvi} Controles Empresariaiss 8.4.8, (xvil) Dacartec Internationat Services Andina S.A.S.
{xviil) E&C Ingenieros S.AS. {xix) Gammagpsit S.AS. {(xx) UT SOFT 163, L) It Crowd S.AS.
{xxii) Branch Of Microsoft Colombia inc, {edil} Soluciones Qrion Bucursal Colombia (xxiv)
Servicios Especializados De Tecnologia £ informética "SETYF 5.A.8..(xxv} Socain Software
Associates $.A.8. {xxvi) Ut Softiinebex2020 (xxvii) Alfapsople Andino S.A.8. (xxviii)
Businessmind Colombia 8.A, (xxix) Eforcers S.A. {xxx)} Esri Colombia S.A8. {xxxi} Unién
Temporal Nimbit (i) Hitss Colombia S.A S, {oxdif) Oracie Colombia Limitada {(xxxiv) Unidn
Temporal Deil EMC (xxxv} Procalculo Prosis S.A.8 (xxxvi) Macro Proyectos S.AS, uxxvii)
Union Temporal Aplicaciones Eficientes (xowviil) Synersis 5.A.8. {xxxix) Hexura Internacional

£ Instrumentc de Agregacion de Demanda tiene alcance nacional, Los Hempos de enirega estan
definidos a partlr del iempo que puede tardar la generacion de las claves o cuenias para acceder 2|
software o instalario, o a partir de! tiempo de desplazamients hacia ia Entidad Fstatal en e caso de
ins servicios qua se prestan de manera presencial Una vez que el software es desplegado en donde
getermine fa entidad. se le entrega el accese va sea nor medio de {5 un usuario y contrasena sl
portal de administracion, {if) una conexidn por medio de un canal dedicado, (4 una consxidn por
madio de una VPN? o {iv) el medic por 8 cusl ¢ proveedor de Servicios de Software considere
adecuade para & entregs del derscho de accass o use.

La supervision de este servicio estd a2 carge de 1z Entidad Estalal, la cual pueds utilizar las
herramigntas de monitorso que fenga a su alcance para calevlar 1os parametros de funcionamienta
naricdicamenta. £ el caso de 10s servicios, su presiacion esta vinculada a un ANS (Acuerdo de
Mivel de Servicio), gue astablace &l nivel de disponibiidad y ofras varisbles de la opgracion, y que
ademas establece compensaciones 2 ia Entidad Compradora en caso de no alcanzar 103 niveles
azordados. Estas compensaciones pueden ocurtr en fTorma de descuenios en la facturacion o como
servicios adicionales, para elio ta Entidad Estalal v e proveedor debsn acordzar cual de las
medaliidadas aplicaran para hacsr efeniivo e ANS.

En sz entendido, deberan ser considersdos ios costos asociados a dichas actividades segun &
formulario dispuesto para tal fin en e Simulador de la Tiends Virual del Estads Colombiano, tanto
par iz Entidad Compradora come por 8l Provesder de Software.

Bebido 2 Ia inlangibilidad del blen que representa &) Software, 1as Entidades 1o adguieren en algunocs
casus a través de conlratos de sjecucidn instanianes, y no de tracto sucesivo, es decir, se cumplen
enun Unico momento con la entrega dei bien paciade. Lo contrario ocurre para ia entrega de servicias
adicionales de Soporie, Instaiacion, Capacitacion v Configuracion del software. En ese entendido,
se plantean los siguientes requisitos Renicos:

Adguisicion de Softwarg:
£ ios casos en ios cuales la Entidad Compradora adguiere Unicamente ¢l licenciamienio de sofiwarg
como bien, v que no requiera de ningln soporie fisico; seran entregados una vez se parfeceionen

FPN (Vidual Privats detwork) o8 14 conexidn privadga enlre un chianle y un senvidor
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Colorabia Compra Eficiente

instrumento de Agregacion de Demands para la adguisicion de Software por Catdloge que
raquicran las entidedes estataies COE-12391A0-20720 celebrade entre olombia Compra
Eficiente v () Axeniria Consulting Group 8.A.8 (i) Business Support A8, i Colsot B.A
{iv) Soluciones en Redes y Sistemas 8.AS {v) Digltal Ware 5.4.8 {vi} Euphorianat A8 {vil}
Giobal Technology Services GTS B4, (v} ITO Software 8.4.8; {bg Pointming S48 (w
Softmanagement $.A. Odl Tech and Ynowledge B.A.G] Xif) Cotombia Telecomunicaciones
§.A, ESP. (il Sauco Technologies 8.A.8,; (xiv) Informacion Localizada B.48.8; (wv) Comware
8.4, {xvl) Controles Empresariales $.A5, (il Dacarier tnternational Services Anging 8 A8,
{xviil} B&C ingenieres S.A.8. (xix) Gammapsell 3A5. iog UT SOFT HG3, tod 8 Orowd 848,
fxkit) Branch OF Microsoft Colombla Ing, Dodill Soluciones OUridn sucursal Colombia Dodvy
Servicios Bepecializados De Tecnologla B Informatics "SETYY S.A8,(xxv} Boain Software
Associates $.A.8. fxvi) Ut Softiinehex2020 [owil) Alfapeople Andino S.AS {xxvii}
Rusinessming Colombla S.A. (xxix} Eforcers 8.A. by Berl Colombla A8, (i} Union
Temporal Nimbit {xxxil) Hitss Colombia 8. A8, {xxxiii} Oracle Colombia Limitade Dowxiv) Unidn
Temporal Dell EMC (xxxvi Procalculo Prosis 8.4.8 {oxvi) Macro Proyecios 8545 soovil)
Unidn Temporal Aplicaciones Eficientes (oxviil) Synergis BAS, [Xxxix) Nexura internacional
S.AS (x) MCO Global 8$.A8 (i Infomedia Bervice 8.A MHola 22 de 48]

ios requisitos de la Orden de Compra, aceplados por ia Entidad Compradoray por
sy erirega.

ovasdor parg

Adquisicion de Soparte, Instalacion, Capacitacion y Configuracion de Sofiware:

Dara los cascs on o8 cyales ias Entidades Compragoras adouienan servicios de soporte, nslalacidn,
capackacisn v configuracion del Software, y qus requieran por la naturaleza propia dal servicio,
lokores sresenciales o Fsicas, o por parte del personal ealificado para tal fin, deberdn ser realizadas

segun la nalursleza v magnitud propla de oada blen, &n las zonas & conbinuacion ;
entifoands un valey maxima dentro su catdlogo parg ofrecer log serviclos profesionaies en caoa

FOTE

Tabia 1. Zon#icacion para Prostaeidn de Servivios Adivionales, en caso dé Sor adgquirldos por las Entidades
Compraderag.

sodelandadas o
npradors, en case i de

Dolombia Compra Eflcenia
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Colombio Compre Efidents

instrumento de Agregacion de Diemands para la adguisicion de Software por Catéloge gue
requisran las entitades estatales CCE-1384AD-2020 celebrade entre Colombia Comprs
Eficiente y (i) Axentriz Consuiting Group $.A.S.; [} Business Support 8.A.8, i) Colsof S.A.
{iv) Soluciones en Redes y Sistemas 8.A.5; {v) D;g;iai Ware $.AS, {vij &uphormnet S.A.8: {vu}
Global Technology Services GTS §.A {viil) ITO Software S.A8; () Pointmind S.A.8. {x)
Softmanagement S.A., (xi) Tech and Knowledge 8.A.S; {xi) Colombia Telecomunicaciones
S.ALESP. Ixiil) Ssuco Technologies S.A.8,; {xiv) Informacidn Localizada 8.A.5,; (xv) Comware
S.AL vl Controles Fmpresariales 848, (avil) Dacertec international Services Andina S.A.8,
{xvilljy E&C Ingeniereos 3.AS8. (xix) Gammapeit S.4.5. (o UT SOFT IG3, (xxi} it Crowd 5.A.5,
(xxit} Branch Of Microsoft Colombia ine, (xxill) Soiuciones Uridn Sucursal Colombia (xxiv)
Servicios Especializados De Tecnoingia E Informatica “SETE §.A.8.(xxv) Soain Software
Asspciates 8§45, (mvi) Ut Softlinebex2020 (xxvil) AHapaople Andine B.A8. (xxviii)
Businessmind Colombla S.A. {xxix) Eforcers S.A. oot Bsrl Colombia §.AS. food) Lnién
Temporat Nimbit Doodl) Hitss Colombia 8.A.8. poxxiil) Orasle Colombia Limiada Doxivy Unién
Tempeoral Dell EMU (xaxv) Procaleuio Prosis S.A.8 Domll Macro Proyectos 3.A.8. (oowii)
Lnion Temporal Aplicaciones Eficientes Doorvill) Synersis S48, Doody} Nexura internaciona!
2A8 (i) MCO Giobal 8 A8 (xH) Infomadia Service 8.A. [Mola 23 de 48]
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ia. i,e!f:‘i&'. Pucm Egsongido, San Pel
Vaion -anatuta, 'iQ\.% .‘v‘?%’." Qb?.f‘t.
Lan‘poa@gre Palermo, Alpe, Rivers, Tello, Barave,
C Vitavieja.

_Pasto. Nanfo, Sandond, Ancuy

0.

‘g Yacuangder, Funes, T
5, Chachagui. Buesaco, B Tambo, La Flonds, Pute

 Dspina, Arboleda, B Tablon, )
 Pormira, Dosoushradas, La ‘“fzzr 4. Marzella, Santa R
s\.s,‘“‘/ﬂl . - - PR P
fopayan, ) Tambo (Cauca), Pigngams - Tunda, Timbis, 4
Santa Mana, Ciéuaga F’a,;eblw'ﬁ'a C Ri,%ﬁn
S 0. Sampats )
Tursa, Lh,qzsmquz{a Cémﬁlt.ﬂ? bzzz;am;& \"I Ia de Ley\f? Ty Afﬁftu
Sora, Tinlsca, Haguira, Sanecd, Sachica, Soeraca, Gienega,
Boyacd, Jenesano, Rarsidgul, Mirsflores, Tibandg, Garagos, Gicatd,
Chivata, Sihale, Siachooue, Toca, Tule, Danta Rosa dg Viaerbo,
MNobsa, Belén, Paz del Ric, tsa, Pasca, Mongul, Mongua Topaga,
Corrzles | Firavitoba, Meninuird. Sogamess, Paipa, Ventaguemada.
Vidtavicensio, Avacias, Cumaral, Restrepo, £ Calvario, Puerto
o L hOpez. Pusrto Gaitan, San Carlgs de Guaroa. S e
3 LErestdsiterdtorionadonal " Ghgias
Bodas: B pha nuiders an dias calender of a party del diz nabil sipuiente a ia aceptacion de fa Qrden de
Lompea p Provesdor en 12 Tienda Vi stade Colombians. y s@ cuente con e respatdo del Certficada
¢ge Disponibilidad Prasupuestal par la Entidad Con*prac‘ora .

£l Provaedos, an caso de gue la Entidad Compraders gdquiers Sevicioe Adicionzles, debe prestarios en lps lugares -
 definitios segusn s zomlicacsn enios cuains sa encuativedn) 1a{s) scrdeds) de la Entidad Compradeora. :
Fuente: fstimaciones de Colombia Compra Efisiente.

Clausula 12 Obligaciones de los Proveedores

Las siguientes son las obligaciones de ios Proveedores derivadas del presenie Instrumenio cée
Agregacion de Demanda:
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fnonn.

instrumento de Agregacidn de Demanda para la adguisicion de Soltware por i":aiaiega grie
requicran las entidades estatales CCE-138-1AD-2020 celebrado entrs Colo z’%bia Sompra
Eficiente v {1} Axgniria Consulting Group $.A.8. {il) Business Sunport 8.A8, (i) Colsof $.AL
{iv) Soluciones en Redes v Sistemas B.A8, v} E}:ggmi Ware B.A B (vl ﬁaggﬁwmmi 848 {(vil}
Global Technology Services GTS S.A. (vill) ITO Software S.AS, (g Pointmind 5.A8. (X}
Sofimanagement 8.4, (xI} Tech and Kinow! edue 8.4.8 b Colombia Telsoomunicaciones
$.4. PSP il Sauco Technologles 8.A.8.; ixivi Informacion Localizada 84,3, {xv} Comware
8.4, {xvi} Controles Empresariales 3.4.8. (xvil) Dacartec lnternational Services Anding 8A S,
{xvfil} BE&C Ingenieros $.A.8. {xix} Gammapelt S.A.8. (xxj UT SOFT 1G3, (xxi} i it Crowd 5AS.
{xxil} Branch OF Microsoft Cotombia Ing, {xxil} Soluciones (ridn Sucursal P Colombla Dody)
Servicios Fepecializados De Tecnologie E informitica "SETY 8.A.8.0mv) Soain Software
Associztes $A.8. (xxvi) Ut Sofflinebex2020 (uxvill Alfapsople Andine 848, Davill
Businessming Colombie S.A. Doy Bforgers 8.4, ) Bsrl Colombia 8.4 8. (o) Union
Temporal Nimbit Doodl} Mitss Colombia $.4.8, (xxxill) Oracle Colombia Limitada (xxxiv} Union
Temporal Dell EMC (xxxv} Procaiculo Prosls 8.A.8 (oxvil Macro Proyectos B.AS. poowvil)
Unidn Temporal Aplicacieones Eficientss Ooowviily Synersis 848, (axix Nexura Internacional
T A8 XD MO0 Gicbal 3AS (i infomedia Service 3.4, THoja 24 ds 44]

2.1 Entregar & Colombia Cmm;;ra Efizignts en la oporhnid sefiale, Iz f? "cwagiw
necesaris para mclulr en o Cadloge ¥ para lg operack enda Vrlual el Estado
Colomblano,

12.2. Operar e portal de Provesdores de i Tienda Virual del Estado Colombiano en 108

: Wirtual,
5 gufa de Proveedores pirg ¢

terminos definidos en s gulas deia Tie

12.3. Curnplir con log procesos definides «
Agregacion de Demanda.

wgpondar &n I&s rz:ﬁ’ i

Solic! ;

12.5. 'ff*-@z"nam Co ombfa {Eem;,ra t:%‘ ”>z“ 3 Vu%ia:;@ ar cambio £n su condician como P

nisn ses cambios de nombre, ser parte de fusiones o adoulsiciones o recrgant

emprasaniales,

2.8 informar de inmedialo 2 Colombia Compra ante si gonoce de posibies hechos ¢
erdusidn, corruncidn ¢ cusinuier hecho delictivo que pueda preseniarse entre [os Proveedores
el instrurmento de Agregecion de Demands, o antre e3sios v lerceros,

127 informar de inmediato a Colombia Compra Eficients cuando se 32‘»‘9\:@ ngae de colizar ¢
suspends g entregn del Sofiware o g prestacidn ds serviclos adicionales por mora de g
Eovidad Compradora,

128 Entregar & Sofware v ios Servicios ’”N\:ﬁ& ionales dé acuerdo con las c‘o**zd lones <§a ios
Documenios det Proceso. Particuarments de conformidad con o desoiiio en of numersl & de
s Bstudios pravios "Lugar de Entrega del Soflware por Catdloge”

12.9. Curmnplir con o8 phzoss gstablecidos en el Instrumente de Agregatidn de Dar

1210, Absiznerse de ootizar precios por encima de log procios maximos
con of progedimi e\nto Q@ o Olavsule

whumenio de

124

nes ::ief* zc e %@zn"m ar@v’ wio en ios Documenios dal Proceso

@ 8 v abstenerse Je cotizar en digs do

rCIMa dm s establecidos en ol Cataloge. Los precios colizados por encima ¢

pEriidos e artenderan como eotizados n l% condiciones del Catdlngo.

1241 Abstenerse de modificar ¢ alterar g sCian v las fonnuias de ook
de Gotizanidn y de los form ”yog disponibias en la Tiends Virt

12127 Gargnlizer gue ninguna de las condigionses v especiiicas
strimanto de Agregacion {3“\3 Demands v

\.30% ?ul %
del Beiado Colombiano.

ﬁw

ihme en g
SYAn CORLOR

nes onicas
if*% LIGCSRs Gen
ciente.

an ios documenis
adicionales g las BEntidades Compradoras o 8 Colombia Compre
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Colombia ComprdEﬁcies‘lte

instrumento de Agrogacion de Demands para la adguisicion de Software por Catdlogs quse
reguieran las entklades estatales CCE{39-14D.2020 celebrade entre Colombia Compra
Eficiente v {1 Axentria Consuliing Group S.A.8.; (i} Business Support $.4.8, (i) Colsof 8.A,;
{iv} Soluciones en Redes y Sistemas 3.A.8; (v) Digital Ware 5.A.8 (vi) Euphorianet 5.A8: (vii)
Global Technology Services GTS S.A (vill) ITO Software §.A8; {iy) Pointmind .48, )
Softmanagement 8.4, (i} Tech angd Knowledge S.AS (xii} Colombia Telecomunicaciones
A, BSP, ) Sauco Technologies 5.4 8, [xiv) iInformacion Localizada 8.4.8.; (xvi Comwars
S.A, &xvh Controles Empresariales S.A.8. {xvil} Dacartec International Services Anding 8.4.8,
{xviil} E&C Ingenieres S.AS. {xix) Cammapeil 4.8, Do UT SOFT 1G3, (xxi) it Crowd 8.4.8.
{xxi} Branch Of Microsoft Colombia ine, {xxiii) Soluciones Oridn Sucursal Colombia (xxiv)
Servigios Especializados De Teonologia E Informatica “SETI™ $.A.8.:00v) Scain Software
Associates S.AS. Lomvi) UL Sofilinebex2020 (xxvil) AMapeople Anding 548, {xxvil)
HBusinessmind Colombia S.A. (xxix) Bforcers S.A. (xxx) Esri Colombia S.A.8, fxudl Unidn
Temporal Nimbit (xxdi) Hitss Colombla 848, Doxxdil) Oracle Colombia Lim#ada {xxxie) Unidn
Temporal Dall EMC {xxxv) Procaleulo Prosis .48 Do) Bacro Provectos 843, oovil)
Unidn Temporal Aplicaciones Eficientss Doowviil) Synersis 8AL8, Domix) Naxurs Internacionsal
SAS {(xI} MOO Global 8.AS (xii infomedia Service §.A. [Hoja 25 de 46]

1212 Akstenerse de ulilizar iz informacidn entregada por la Entidad Compradora para cualoguier
fin distinto 2 18 siecucion de iz Orden de Compra,

1214, Responder anle la Ertidad Compradora v ante lerceros por 2 divuigacion indebida o el
rmanelo inadecyato de la informacion entregads por ia Entidad Compradora para ¢f desarrolio
de ias sotividades contratadas.

12,15, Mantener iz debida confidenciziidad de 12 informacidn que pueda legar 2 conocer durante

z ecunion de ia Grden de Compra.

ity 2 la Entidad Compradora los soportes gus certifiguen que se encuentra st diacon
ing obligaciornes de pagu de los aportes al sistama de seguridad sodial v de salud {Cuando
apliguat.

12 17 Hemiy g Solombia Compra Eficiente las cerdificaciones ds Boclo Active con a8 que fue
hablifado vy vincuiade &l ingirumento de Agregacion de Demanda cuando estas hayan tenido
facha de vencimisnto infarior al Brmino de vigencia <ol nstrumenis

1218, Rernitr a Colombia Compra Eficiente las certificaciones de Distribuidor autonizedo conlas
gue fue habiiado y vinculado al instrumento de Agregacion de Demanda cuando estas hayan
tenido fecha de vencimiento inferior al término de vigencia del instrumento

12,19, Respondsr a los reciamos, consultas yv/o solicludes de Colombia Compra Eficiente o las
Entidades Compradoras eficaz v oporiunamente, de acuerdo con lo astablecido an el presente
dozumeanto.

1220 Meantensr actuaizads la nformacidn requerids por & SHF.

12,21, Enfregar la informacién requerida por las Entidades Compradoras pars registrar al
Proveedor en sus sistemas de pago.

12.22. Eniregar 2 Colombia Compra Efciente un reporte de fas ventas generadas al amparg del
instrurnerto de Agregacién de Demanda, con los inconvenienies recurrentas cada aio duranie
2 vigenciz del mismo, e (o debe ser presentado disz {10) dias hébilles despuds del
vaencimiento del plazo del Instrumento de Agregacion de Daemanda.

12,23, informar a Colombie Compra Eficiente 30 dias después del vencimisnio de la Ordan de
Compra oue venze mas lards en e fempo st exisien Entidades Compradoras oon
obhigacionegs de pago pendientes,

1224 Informar a Colombia Compra Fficlenie cualquier cambio en la representacion legal dal
Proveedor en {a administracion vy eiscucion de! instrumento de Agregacion de Demanda, a
guien deben divigirse las comunicaciones y notificaciones de asuerdo con jo eslablecido en la
Ciausula 31
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Colombia Compra Eficenie

instrumento de Agregacién de Demanda para la adouisicion de Boftware por Cataloge que

requieran las entidades estatales CCE.138J4AD-2020 celebrado ealis Colombia Compra

Eticlente v {1} Axentriz Consulting Group 3.A.5,; (i) Business Support 848, (1) Colsolf AL

v} Soluciones en Redes y Sistemas 8,48 {v) Digital Ware 3.A.8! (v} BEu phorianet 348 fvif)

Global Technology Services GTS S.A. {vili} 1TO Software 8.A.8; {ix} Pointmind SAB. {x}

Softrmanagement BA. (xI) Tesh and Knowledge S.A.8, {xil} Colombia Telecomunicaciones

$.A. ES8. DbaH) Bauco Technologies §.A.8,; (xiv) Informacidn Localizada 8.A.8.; (xv) Comware

§.A. {xvi} Controles Empresariatas $.A.8. {(xvil) Dacartec Interuational Services Andina S.AS,

{xviil} E&C ingenieros 5.A.8, {(xix} Gammapeil 8.AS, (xx) UT SOFT Hed, exi) B Growd 848,

{xoxd) Branch OF Microsoft Colombla Ine, Dodily Soluciones Orion Sucursal Colombia (o

Servicios Fspecializados De Tecnologla E loformatica "SETY S8.A.8.0:xv} Sosin Software

Associates $.A.8. Doxvi) Ut Softinebex2020 {xxvi) Alfapsople Andinoe 8AS. ool

Busingssming Colombia S.A. xxix} Eforcers §.A, Lo Esrd Colombia 8.A.8, (i} Unidn

Ternporal Nimbit foxxil} Hitss Colombla 8.A8. (xxxiil) Oracle Colombia Limitada {xxxiyy Unidn

Temporal Dell EMC (oo} Procaiculo Prosis S.A S (ouwl) Macre Proyectos 548, (oxvil)

Unicn Temporal Aplicaciones Bficientes (xxxviil} Synersis 8.A8, poxbi) Nexurs internagional

BAS 0 MCO Global 8.A.8 {xi} Infomedia Service S.A, Hoin 20 de 46]

1295 Marteney ia caelidad de Socio Adtive del Fabricante o Distribuidor Exclusive del Sofwars
dguranie toda la vigencia del instrumanio

12,26 CGumplir con el Cadige de Eiica de Colombla Compra Eficionte.

1027 Cumplir con tos Términos v Condiciones de ia Tienda Virtual del ¥stado Colomd

1228, Mamener scluslizada i@ gerantia de cumplimienio segiin lo esieblecikdo enia C

12.28.  Notificey por escrifp cuaiquier solichiud de modificacidn del instrumento de Agregacion de
Demands al asegurador que expida la garardda ds cumplimianio,

12530, Eniregay a Colombia Compra Pliclente el documentc que acredie g adecuadn
notficacion de s modificacian al asegurador. en la fechs prevista para 1 firma de B
modificacion del Instrumento de Agregacion de Demanda,

12,51, Cumplly con s disposicionss del instrumento de Agre
vigencia de todas ias Ordenss de Coppra, aun cuando gslas excedan ia viger
Instrumento g8 Agragacion de Demanda,

1732, Publcer lgs cuenias de oobro en in Tionda Virtug! del Esiado Colombiano,
1233 Cumplircon iz gula para Cotizar en la Tienda Viiua! det Estade Colombiano,
12,34, irdormar o la Entidad Compradora v a Colombla Compra Bficienia, en ¢

nara responder iz Soliclud de Totizadion 12 sxistencia da posibles contict
una Bntidad Compradora an os @rmines de a Clausula 22

1235 Abstenerse de respondsr gl evenio ¢ Groen el avento de configurarse sonfliclo
ge interds con una Bntidad Compradera an 108§ drmk

i
o de e Cliusula 247

Obligaciones derivadas de la orden de compra:

12,35 Entregar o Software de acuerdd con las condlones y especificaciones danicas da fos
Documentos del Proceso, partiovlammente de conformudad con lo desario en o numeral 2 da

s Fstugios pravios “Lugar de Entrega del Software por Catalogo’

12,57, Responder anis ks Endided Compradora y anie tercercs oo ia divulgacidn indebids o ¢f

neio inadecusdo de la informacion entregads por 1z Entidad Compradorg para of desancilo

as actividades contratadas,

12,38 Contar con todos los parmises, aulonizaciones y Hoengias neceswrias parg antregs
Sofware v prestar 108 senvicios durante foda s alecucidn del instrumento de Agregacon de
Demanda v 8 vigenoia de las Ordenes de Compra

Colombla Compra Eficienta
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Colembis Compre Eiciente

Instrumento de Agregacion de Demanda para la adguisicién de Sofiware por Catdloge que
requieran las entidades estatales CCE-139-1AD-2020 celebrado entre Colombia Compra
Eficiente v (iy Axentria Consulting Group S.A.S,; (i) Business Support $.A.8, {ii) Colsof 8.4
{iv) Boluciones gn Redes y Sistemnas $.4.8 {v) Digital Ware 8.A.8; {vi} Euphorianet $.A.3: {vi))
Global Technology Services GTS 8.4, (Vi {TC Software 8.A.8; (ix} Peintmind S.AS. (x)
Softmanagement S.A. {xi) Tech and Knowlsdge $.4.8; {xilj Colombia Telecomunicaciones
5.ALESP. (xiif} Bauce Technologles S.AS.; {xiv) Informacion Localizada S.A.8.; (xv) Comware
£.A. (xvi) Controles Empresariales S.A.S, {xvil) Dacartec International Services Andina $.A.8,
{eviil) BE&QC Ingenieres S.AS. by Gammapsit $.AS, (xx) UT SOFT IGS, (od) It Crowd S.AS.
{xxii) Branch Of Microsoft Colombia inc, {xxiii} Soluciones Crién Sucursal Colombia (xxiv)
Servicios Especisiizades De Tecnologiz E informatica "SETH $.4.8.{xxv) Soain Software
Associates S.4.8. (vl Ut Softlinebex2020 {xxvi) Alapeeple Andine S.A8. (xxviii)
Businessmind Colombia S.A. (xxix) Eforcers S.A. (o) Esri Colombia $.A.8. {xxxi) Union
Temporal Nimbit {xxxii) Hitss Colombia 8.A.8, (oodil) Oracle Gotombia Limitada (xoxiv) Unidn
Temporal Dell £MC (ooxv} Procaleulo Prosis $.A8 ixxxvi} Macro Proyectos §.A.S. (xxxvii}
Union Temporal Aplicaciones Eficientes (xxxvill} Synersis 8.A.8, {uxxix) Nexura Internacional

12,39, Coniar con el personal certificado para s Software o servicio sspecifice adguiride por la
sntidad estatal durante la gjecucién de todas as Ordenes da Compra a cargo.

12,40, Beguir ias instrucciones de la Entidad Compradera para fz Entrega det Sofiware y la
Presiacidn de servicios adicionales, siempre v cuando se encueniran enmarcagdas en ios
contratos de licenciamiente y distribucion da software del fabricante,

1241 Gerantzar la oproteccidn de datos e informacidn entregada por ias  Entidades
Compraderas, de conformidad can las disposiciones legales vigentes,

1242, ElProvesdor debe garantizar la entrega del Software y prestacién de servicios adicionales
en todo el ternicrio nacienal En e caso de los Sanncios adisionales, & Provesdor puede
atender las necesidades de & Entidad Compracdora remotamente, de acuerds coh las
exnaciicaciones definidas en ia Solicitud de Cotizacion.

1243 Entregar a la Entidad Compradera los certificados de compelencias y certificados
sezdémicos de las personas que prasten servicies adicionaies, sl esta los solicita.

1244, Brindar servicio de soporie y capaciiacion cuandoe lo solicte s Entidad Compradora en la
orden de compra, en [0y tdrmines descritos en el Estudio Previo.

12.45 £n el ¢sso de vy modalidades SaaS y similares, suspender gl acceso 3 i3 o lag
apiicacionas. Se entenderd por suspension gue el Proveedor configirels aplicacion de tal forma
que ia entidad no plerda informacion ni configuraciones. La entidad debaera pagar 10s servicios
mirimos que se mantergan antes de rasiablecar sl servicia ¢ entregar 1a informacion a la
Entidad Comoradora.

1248, Siel Proveedor es un distitbuidor auterizade ¢ Farlner, extender a la entidad compradora
todes los beneficios que reciba del fabricante relacionados con el Soffware.

1247, Abstensrse de utilizar Iz informacian entregada por la Entidad Compradoera para cualguier
fin distinto a ia ejecucion de la Orden de Compra.

1248,  Mantener la candicion de distribuidor autorizado del Fabricante durante la vigencia del
Instrumente de Agragacién de Demanda v de todas las Ordenes de Compra,

1248 Mantener [a debida confidencialidad e integridad de la informacion gue pueda llegar a
conecer durarte 3 sigcundn de ia Orden de Comgra.

Las siguientes son 1as obligaciones d2 las Entidades Compradoras que se vinculan at presante
instrumente de Agregacion de Demanda:
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Colernbio Compra Eficients

mstrumento de Agregacion de Demanda para la adquisiclon de Roftware por Catalogoe qus
requieran las entidades estatales CCE-139-A0-2020 calebrado entre Colombla Compra
Eficiente v {) Axentria Consulting Group 3.A.8.) (i) Business Support A5, (i) Colsol 8.4
(v} Solucionas en Redes y Sistemas 8.A.87 {v] Digital Ware 8.A8; (vi) Fuphodanst 8.4.5, (vi)
Giobal Technology Services OTS $.4. (Vi) ITO Software SA8! (X} Pointmind 8.A8. (¥
Softinanagement 8.4, (xi} Tech and Knowledge §.4.8; (xijj Colombia Tglgocomunicaciones
8.4 ESP. i) Sauco Technologies §.A.8. {xiv) Informacién Localizada 8.A.5,; xv] Lomware
8.4, vl Controles Empresariales $.AS, (il Dacartee Infernational SBervices Anding BAS,
{xyill} E&C Ingenieros 848, (xix} Gammapeit 3.A.8. {(xx) LY BOFYT HG3, (xxd) B Crowd 8.4 5,
(xxify Branch OF Microsoft Colombla Ing, {xxili} Soluciones Owidy Bucursal Solombie Dxxiv)
Servicios Especislizados De Tecnologiz ¥ Informbtica "SETI" S.A8. o) Sozin Sofiware
Associates $.A.8. (xxvi) Ut Softiinebsx2020 (owil) Alfapeople Andino S.AS vl
Susinessmind Colombia S.A. Dodx) Eforcers A, box) Esrl Colombla 848, (o) Union
Temporal Nimbit boodi} Hitss Colombia 8.A4.8. (oadil} Oracle Colombla Limitads (xoxiv) Unidn
Temporat Dell EMC Doxv} Procalouie Prosis 8.AS Daxvi} Macre Proyectos .45, Dowvil
Unién Temporal Aplicaciones Bficientes (ool Synercis 8.AS, [xxxix} Nexura internacionsal
5.A.8 (xl) MOO Global A8 {x1]) infornedia Barvice S.A. [Hoia 28 de 48]
131 Tromitar ante e aras compaisnte de n Entidad Compradors i3 aprobacion de i
saadas por @ Proveedor parg el injclo de la ejecucidn de a Orden de Compr
bacidn deberd ser realizada por g Entidad Compradora en los {@minos sefiak
marnial de supervisidn v contraiacion de e entidad compradona
132 Soner o disposicidn de los Provesdores (0s comprobantes de descuenios v retenciones
efectuados al pagsr ias facturas de acuerdo con fo dispuesto en el articuio 28 del Decrelo Ley
018 de 2012,

£
L

S
i

133 Conucer e Catalogo vy operar adecuatamente la Tienda Virlual del Estado Colombiang,

134 Cumplic gon o sstablacido en i Cimusula € del presents Instrumento de Agregasidn de
Damanda

135 Cantar con ja disponisiidad presupussial antes de colocar iz Orden de Compra v realizay
s correspondiente registro presupuestal antes delinicio se iz glacucidn de g O )

13.8. Macer ef registro presupuests de la Orden de Comipra de acusrdo con la nommativa

aplicabis,

Foner a disposicion de ios Provesedorss, cuando estos o soliciien, el registio prasupusstal

g ia Orden de Compra.

8, Ponar & disposicldn de o8 provesdorss cusnds por la naturalers de iy adguisicion apligue,
ios datos del ordenador del gasto, supervisor ¢ persong designada por a entidad para realize
ias gesnargas correspondientas,

128 Solickar ef Plan Anual Mensualizads de Uala —~ PAC para garenizar & cumphimi
pago 48 s ordenes de compra generadas baje o ampare dal instrument

13140, Las Fridedes Compradoras deben incliir en s Soliciud de Colizasidn 08 mpuesios a

Ios nue @stdn sometidos, en caso de cue incluya bienes © sevicios exentos de IVA U olro
impuesto, deberd dejar a oleridad & raves del chal de mensgies & s Provaedores ¥ en &
formato de Solictud de Colizacién, & ofecios de que los mismos resiicen n colizacion v ia
facitracién sin tongr on cuenta ol refaride Impuesty. &l Entdad Compradara no inchuys 08
gravamenas adiciongles en iz Solicitud de Cotizacion, debe adiciongr & Orden deg Compra ton
el valor correspondiente. ‘

1341 informar o Colombia Compra Fhclents & tiene conocindento de qua un FProvesdor hw

o
Lo
=i

1

2

@i gl

pardido ia calidad de Sl Active del Fabrivante o Dislribuldor Exclusivo dai
1342 Adelzntar oporiunaments o inile vare registrar al Frovesdor en sus g

5
s i Ertidad Compradora no e usuaria de BiF,

[E+H
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Cotombia Compra Eficiente

instrumento de Agregacidn de Demanda para Ia adguisicion de Software por Catdlogo que
requieran las entidades esistales CCE-139-1AD-202¢ celebradg entre Colombia Compra
Eficiente v {i} Axentria Consulting Group $S.A.S.; {if) Business Support S.A.S, {ifl) Colsof S.A,
{ivi Boluciones en Redes y Sistemnas $.4.8: {v) Digital Ware 8.A.S; {vi} Euphorianet §.A.8; {vi
Glokal Technology Services GTS S.A. (vill) ITO Software 5.A.8 (i) Pointmind S.A8, %}
Sofimanagement S.A, {d) Tech and Knowledge S.A.8; (xil} Colombiz Telesomunicaciones
S.A.ESP {xiil) Sauco Technologiss $.A.8.; (xiv) iInformacion Localizada §.4.8.; (xv) Comware
3.4, (xvi} Controles Empresariaies $.A.8. {xvil) Dacartec International Services Andina S.A.S,
{(xvili) E&C Ingenieros 8.A.8. (xix) Gammapsit S.AS, (xx} LT SOFT IG3. {xxi) it Crowd S.A.S.
{xxity Branch OFf Microsoft Colombia Ing, {xxiii} Soluciones Orisn Sucursal Colombia (xxiv)
Bervicios Especislizados De Tecnologia E informéatica "SETI 8.4.8.:{xxv) Soain Software
Associates S.AS. [xxvi} Ut Softlinebex2020 (xxvil) AHapeople Andino S.A.S. {xxvill)
Businessmind Colombia S.A. (xxix) Eforcers $.A. (xxx} Esri Colombia 8.4.8. (xxxi) Union
Temporal Nimbit {xxxii) Hitss Colombia S.A.S. {(xxxiil} Oracle Colombia Limitada {xxxiv) Unidn
Temparal Dell EMO (oxv) Procalculo Prosis 5.A.8 {xxxvi) Macro Provectos S.A.S, [xxvill
Union Temporal Aplicaciones Eficientes {xxxvill} Synersis S.A.8. {xxxix) Nexura Internacional
S.A.8 [xi) MCO Gichal 8.A.8 {xli) infomedia Service 8.A. [Hola 29 de 48]

K

13,15 Designar un supervisor o inferventor para las Ordenes de Compra expedidas y elesuiadas
bajo el Instiumento de Agregacion de Demanda. El supervisor o ilterventor dasignado para la
Grden de Compra deberd ejercer el ssguimiento. vigilancia v control de |a referida de acuerdo
con o gstablecido en fa Ley 1474 da 2011 v los manuaies de cada Entidad Compradora.

1314, informar 2 Colombia Compra Eficiente de manerz inmediata cuando conozea de posibles
hachios de colusidn, comupcidn o gualquier hecho delicivo que se presente entrs los
Provegdores de! instrumenio de Agregacion de Demanda o entre estos y terceros.

1348 informar 3 Colombia Compra Eficiente mediante el formato de reporie de posibie
incumplimianto cuando aiguns de los proveedores del Instrumento de Agregacion de Demanda
sa abstenga de responder a igs soliciiudas de cotizacidn,

1316 Adelaniar 1as actiones gue procedan en caso de incumplimisnto, respecto de las
chiigaciones contempladas en la Clausula 12, numerales 12.32 a 12 .44 del Instrumento.

1307, inforrmar a Colombia Compra Eficiente cuando de iniio @ procedimiento establecido en el
articulo 86 de la Ley 1474 de 2011 vy la decisidn que adopie.
13.18. informar y remitir of acto administrative sancionatorio a Colombia Compra Eficiente dentro

de ios cinco {5} dias habiles siguisnies de la expedicidn de aste. en ! gque se evidengia las
sanciones impuestas derivadas del incumplimiento de las obligaciones del Proveedor,

1319 Publicar en la Tienda Virtual del Estado Colombiane el agto administralivo sancionatorio
mediante ef ¢cual lg Dnlidad Compradora imogne sanciones al Proveedor coma consecuencia
de un incumpliimiento.

13.20. Publicar en la Tienda Virtual del Estado Colombiano ia garaniia de cumplimients a favor
de las entidades cornpradoras debidamente aprobada por cada ordan de compra generada bajo
el Instrumenio de Agregacién de Demands de conformidad con o descrito en el capitulo X
iteral C del Pliego ¢e condiciones.,

13.21. Aprober o rechazar las facturas en iz oportunidad indicada para el efecto en la Clausula
10 incarporande los descuenios o compensacionas & 10s que haya lugar. '

1322 Abstenerse de generar nuevas Solicitudes de Cotizacion y emitlr nuevas Ordenes de
Compra si estd en mora en el pago de una o varias Ordenes de Compra en la Tienda Virtual
det Estado Colombiang.

1323 informar cportunarmente a Colombia Compra Eficiente cualquier avenio de iIncumpimiento
de las oblgaciones generales del Proveedor e gl formalo esteblecido para tal efecto por
Colombia Compra Eficlente.
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Colambia Compra Eiciente

instrumentio de Agregacidén de Demante para la atgouisicion de Software por Catdlogo gue
requiersn las entidades estatales CCE-139-4AD-2020 celebrudo entre Tolombia Compra
Eficiente v {1) Axentria Consulting Group S.AS, (i Rusiness Support BA8, (i Colsof 8.4
tivi Soluciones sn Redes y Sistemas 843 {vj Digital Ware $.A.8; {vi} Euphorfanet 8.A8 {vil}
Global Technology Services GTS SA (ill} ITO Sofwars BAS, (i Fointming 3 A8
Softmanagemant 8.4, () Tech and Knowledge 548 (xi Colombis Telecomunicaciones
§.5. BEP. (i) Sauco Technalogies $.A.8,; [xiv] informacion Localizads B.AS, twv) Comwars
S.A. [xvi} Controles Empresariales 8.4 8. {xvil) Dacartec International Services Anding B.AS,
fxviil) ERC Ingenieros $.AS. {xix) Gammapeit 8.ASB, {0 UT SOFT IGA, {xxi) it Crowd S48,
xxify Branch OF Microsoft Colombla tnc. (X} Solhuciones Oridn Sucursal Dolombla Loxdv)
Sarvicios Especisiizados De Teconologia E informatica CSETP 84,800y Soain Sotbware
Associates S.AS. (xvi) Ul Softinebsx2020 (xvil) Alfapecple Andine S48 Dooelll
Businessmind Colombla S.A. (xxbg Bforcers 8.4, Doxxd Esrl Colombia S.A.8. (xxxi} Unidn
Termporal Nimbit Doodl) Hitss Ceolombia S.A.8. (xxGi] Oracle Colombia Limitada Ooodvl Unidn
Yemporal Dell EMC {xxxv) Procalculo Prosis .48 (ool Maoro Proyactos 345, Doovil
Union Temporal Aplicaciones Eficientes Dowmvill) Synersis 8AS, omxix) Nexure intgrnascional
5.4.5 {x) MICO Global 5,48 {xif) infomedia Service S.A, [Hoja 30 de 481
1374 Acordar oon el proveedor la forma en gue realizardn 0% destuenios por ANT

susinhinciends s e verdl mgos e i facturacion o sl 88 COMDENSETER COn Servicios
adicionales.

13.28.  Cumplir con ios plazos pravisios en of presente Instrumento de Agregacion de Demands

1226, Verficar que el Proveedor cumpla con las condiciones del Catdlogo, e informar e Colembia
Compra Eficients de cualquier ireguiaridad que evidencia.

1307, Yerificar que e Proveedor entregue el certificado de paz v salve ge los apories gl sistema

mansra anews 8 B actura

de seguricad social v ds salud da sus subordinades ¢
13.28. Informar oportunamente a Colombia Compra Eficients cualguier avento de iIncumpiimients
de las obligaciones del Provesador contempla an i causula 12, numerales 121 2 12,31,
o formate esiablecido para tal sfecio por Colombia Lompra EZiicients,
1328 Cumplir con las disposicionas del nstrumento de Agregecidn de Demenda duranie @

=

vigeneia de todas las Drdenes de Dompra

1330, Cumplir con los Témines v Condiciones de Uso de ia tenda Virual de
Colombians.

1331, informar 2 Colomis Compra Ericienta 30 4

nsbrumenio de Agragacion de Demanda sl exisien Provesdoras con obiigaciones pendigntas
de metuiar,

2 Entregar ¢f comprobanis de pago a ios Proveedores maximo 30 ¢las calendario despues
de realizado sl pago.

3 Finaiizar y liguidar ia Orden de Compra en ta Tienda Virtual del Estado Colombiano una
wvpr cuiming g slecucidon y pago de esla

Colombia Compra Fficienie esta obiigada a administrar & Instrumanto de Agregacion de Demands
v ia Tiends Virlual dst Estade Colombiano, En sonsecuencia, Colombia Compra Plcienie se ol

m

141 fromocionar &) netumento de  Agregscidn de Demands aentie
Compradoras

Colomble Compra Bhiclente
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Colombia Compra Eficente

instrumanto de Agregacion de Demanda paia 12 adguisicién de Software por Catdlogo que
requieran las entidades estatalas CCE-139-1AD-2020 celebrado entre Colombia Comgpra
Eficienta y (i} Axentriz Consulting Group 5.A.8,; (i) Businagss Support 5.A.8, (i} Colsof 5.4,
{ivi Boluciones en Redes y Sisternas S.A8; {v) Digital Warg 8.A.8: {vi} Euphorianet 8.A.S: {vii)
Global Technology Services QTS £.4A. {vilh) ITO Software 8.A5; (i) Pointming S.AS. (X}
Seftmanagemant S.A. {xi) Tech and Knowledge $.A.8; (xiij Colombia Telecomunicaciones
S.4, B8P, (xiii) Sauco Technologies 5.4 8,; {xiv) Informacidn Localizada S.A.8.; (xv} Comwars
S.A, ixvh Controles Empresariaies $.A.8. {xvil) Dacartec International Services Andina SAS.
ixvill) B&C ingenieros S.AS. {xix) Gammapelt S48, (g UT SOFT G3, (xxi} it Crowd S.AS.
{xxi} Branch Of Microsoft Colombia Ine, {xxill) S8oluciones Uridn Sucursa! Colombia (xxiv}
Servicios Especializados De Tecnologia E informatica "SETE BAS. {xxv] Soain Software
Associates SAS., Doxvl} Ut Softlinebex2020 Dueviiy Alfapeople Anding S.A8. (xxvill)
Businessmind CGolombia 8.4, {ody) Eforcers 8.4, oot) Esrl Colombia S48, Daxxi) Unidn
Temporal Nimbit Dookdi) Hitss Colombia 8.A. 8. Lodil) Oracle Golombia Limitada (ooxdv) Unidn
Tamporal Dell E8C Dooey} Procaiculo Prosis 8.A.8 [oowi) Macro Proyectos S.AES. Dooxvil)
LUnidn Temperal Aplicaciones Eficientes Doowvill) Synersis S.ALS, (ixxix) Nexura Internacional

142, Impartlr capacilaciones a las Eniidades Compradoras v Proveedorss acerca del
instrumante de Agregacidn de Demanda, su operacion y el manejo dgl aplicative de ia Tienda
Virtuai del Estado Colombiano.

14.3. Mantener informadas a las Entidades Compradoras y Proveadores respacto de los
cambios y/o actuaslizaciones an 2 operacion del instrumento de Agregacion de Demanda y el
Catdiogo.

14 .4, Disponer da material de capaciacion respecio la opgracion de la Tienda Vitual def
Esizde Colombiano para s libre consuita de sus usuarios.

145, insaribir 2 los Provesdores en el SiiF.

146, Publicar 12 invitacion cada {2) dos meses suando lo viabilice o estime pertinente para &
ngreso de nugves provesdores en el Instrumento de Agregacidn de Demanda.

147, Realizar la verificacién de ta documentacion afizgada por os interesgdos que acepien la
invitacion para ser parie del Instrumento de Agregacion de Demanda,

148 Publicar v aciualizar el Catdloge en los érminos v en la oportunidad sefialada en los
Documentos del Proceso.

148 Suspendar & catdlogo del Proveedor cuando se evidencie que ha perdido la calidad de
Socio Agtivo det Fabricante o Distrivuidor Exclusivo del Software

141G Aprobar dentro de los fres (3) dias siguientes a la radicacion, la garantia de cumplimisnio
presentada por el Proveedor,

14,11, Garantizar la disponibliidad de la Tiends Virtual del Estado Colombiano.

1412, Hacer seguimiento al cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente

Instrumenic de Agregacién de Demanda a cargoe de los Proveedores y de ias Entidades
Compradaorss.

1413 Adelantar las accionas que procedan en caso de incumplimianto.

1414 Cumplir con las disposiciones del Instrumento de Agregacion de Demanda durants la
vigancla de todas las Ordenss de Compra, aun cuando estas excedan iz vigencia del
nshrumanton de Agregacion de Demanda.

Et Instrumento de Agregacion de Demanda estard vigente por dos (2} afios contados & partir de su
firma, el cual oodra ser promrogado si Colombia Compra Eficiente lo viabiliza en alencién a lag
nacesidades de las Entidadses Compradoras.
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Colombia Compra Efidenie

instrumento de Agregacian de Demanda para la adauisicidn de Software por Gatalogo que
requieran las entidades esiatales CUE-1384AD.2020 cslebrado entre Colombia Compra
Eficiente v () Axentria Consulting Group S.AS, (1) Business Support B.AG, | it Colsolf 8 A0

{iv} Soluciones en Redes y Sistemas 848 (v} %’;}zgzwﬁ Ware 5.A.8 (v Buphorianet 848 vil
Global Technology Services G783 8A, {viih 1O S@ﬁware 545 ) Pointming 848 (¢
Softmuanagement 8.4, () Teoh and Knowledge 8.A8 {xil} Colombia Telecomunicaciones
$.A. ESP.. (i} Sauco Technologies $.A 8. (xiv) informacién Localizada 8.A 8. (xv} Comware
.4, Devil Controles Empresariales $.A.8. wvil) Dacartes International Services & ngding BAS
{xvill} E&C Ingenieros $.A.8, {xbg Gammapeit 8.4.8. (o UT SOFT IG3. (xxij |t Crowds SAR,
podh Branch Of Microsoft Colombia ino. {(xxill) Soluciones Oridn Sucurasal Colombia {xxiv}
Saervicios Especializados De Tecnologia E Informética "SETI S.A8 {xxv}) Soain Joltware
Associates S.AS. Devid Ut Sofilinebex2020 (xxvill Alepeople Andine SAS. (vl
Businessming Colombia 8.4, fxix) Eforcers $.4. Dood Esrl Colombla 8.A8. (i) Unidn
Temporal Nimbit Doexdi) Mitss Colombia 8.4.8. (i) Oracle Colombia Limitada (xxxiwv) Unidn
Temporal Dell EMC (xxxv) Procalcule Prosis $.A.8 {(xxxvl) Macro Proyectos SA8. ol
Unidn Temporal Aplicaciones Eficientes (oorvill} Synersis 8LAS8, (oexix; Nexura internecionsl
8.A.5 (xl} MCO Global 8.4.8 {1} infomedia Service 8.4, [Hola 32 de 48]

solorn %} a Compre Eficlente debe notificar! i@ irdancion de prérroga cuando o considere
m"am A0 dias calendario antes del vencimienio del plaze del instrumento. Afaiz deng
tord x‘%v prorogar el piazo del instnuments de ﬁsgz@ga{:?ér de Demands, esis @ iy
vencimiento de su plazo. Los proveesores dei Inglrumento de &grez;az\'é-"; de Demandag estdn
v;z“c =§aé<>$ desde e momento de ia acepiacion a la invitacidon, presentacdn de su caldlogo v
wanplirmiamo da requisios, hasta s tenn e del instrumento sin excencion aiguna.

ol
&

ez firmads el Instrumenio de Agregacion de Demanda. Colombi
- cada dog (2) meses & través de lg Piataiorms S%’“i}? lome
minisitio del nstrumento de Aa; regecion de Demanda, una invitacidn on los mismos iémn%‘é 0% y ool
las mismas especiicacionss gue B mwviacisn inkial p A gue, en el evenio en Que nueves
proveetiorss gesesen .mwmz gi inslruments. pustan hacerlo si cumplen con & Heno de requisios.

1 coreo

habilitado por Colomisia Compra E
docums ;

fcion cortespondienis a8 Boregac

sara o recepcin de respuesia o i@ invilacion y
are@@oolombiatompra . gov.eo

:*?'zé*if’ééﬁi s
i Vh aua

Colombia Compra Bliclenie revisard iz onmaci
nrgssre documento B pondré & disposicion de
Esrado Golwnbiano,

Las Entidades Compradoras pueden generar Ordenss de Ccam;zz"z durante
Instrumento 08 Agregacidn de Demanda v su ordrrogs. en caso de que otura, v Qroans
Compra pueden expadirse COn ung VigBnSE supsnior 3 12 del Instrumenio de ,f\mw{*wéozf
Demands slemore que ¢ plaze adicional sea menar & §e sis meses 8] y que ¢ Proveedor haye
ampliiado |z vigencia de g gamantia de cumplimienio por ¢l tdrming de ejscuion de la Orden de
Compra y seis (8} mas v f valor de conformidad con lo esiabiscido en g Clausuls 18,

£ caso da que una Entdad Compradors solicite al Provesdor iz adguisikion de Bienes con un plaz
adicional » la vigencis del instrumento de Agregacion de Demands, fodas iae ow yiicianes
 axtandidas hasta s fecha de venoimiento d

establacidas on ! instrumento se entendera
de Compra,

Cotomble Sowgra &?mz&n%a
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Colombia Compra Bficiente

Instruinento de Agregacion de Demanda para iz adgquisicidn de Software por Cataloge gus
reqguieran las entidades estatales CCE-139-IAD.202¢ ¢elebradeo entre Colombia Compra
Eficiente v (i} Axentriz Consulting Group 3.A.S.; (if) Business Support S.4.5, (i) Colsof §.A.
{iv) Boluciones en Redes y Sistemas $.4.80 {v) Digital Ware S.A.S; [vi) Euphorianet .48 fvil)
Giobal Technelogy Services G5 § A (vill) ITO Software 5.A.8; (ix) Poinimind S.A S, {x)
Softmansgement 8.4, 0d) Tech and Knowledge 8.A.8; {xi} Colombda Telecomunicaciones
S.A. B8P, (xil) Sauco Technologies $.4.8,; (xiv) informacidn Localizada S.A.S,; {(xv} Comwars
8.4, (xviy Controles Empresarisles 848, {xvii) Dacartec international Services Andina S.A8.
{xviil} BERC Ingenieros S.AS, {xix) Gammapeit S.A.8. Do) UT SOFT 163, xxi) it Crowd S A8,
{xxif Branch Of Microsoft Colombiz tne, Dol Soluciones Oridn Bucursa! Colombla Dody)
Servicios Especializados De Tecnologia E lnformatica "SETI™ 5.A.8.(xxv} Secain Schware
Associates S.A.S. (xvi} Lt Softlinebex2020 i{xxvily Alfapsople Andine S.AS {ovill)
Businessmind Colombia 3.4, {xxix) Eforcers 8.4, Hoog Esri Colombia 8.A4.8. (xexil Unidn
Temporal Nimbit (oodi) Hitss Colombia S.AS. {xxxiil) Oracle Colombia Lirnitada {xxxiv) Unidn
Temporal Dell EMO Doov) Procalculo Prosis $.A.S Ooxxvi} Macro Proyectos S.A.8. Dooovii)
Unién Temporal Aplicaciones Eficientes (omxvill) Synersis S A8, {oxxix) Nexura internacional
8.A.8 (xhy MCO Global 8.4.8 (xh) infomedia Service S.A. [Hoja 33 de 48]

Los Proveedores pusden ceder parcial o totaimente los derechos v obligaciones derivadas dei
instrumentc de Agregacidn de Demanda, con g autorizacion expresa de Colombia Compra Eficiente.
Para elio, 2! Proveedor debe enviar a Colombis Comora Dficienie la solicitud de cesidn. Colombia
Compra Eficiente debe responder dentro de ios 15 dias hibiles siguientes a ia recepcion de ia
splicitud, avtorizando, rechazando o solicitando informacion adicional.

Bl Provesdor estd facuitado para ceder los dergchos econdmicos que se derivan de las Crdenes de
Compra, entendiendo por derechos economicos & pago de les Entidades Compradoras a los
Proveedores del instrumento da Agregacion de Demanda. El Proveador debe realizar los respectives
ramites ante las Entidades Compradoras para realizar esta cesion.

Si ¢ Proveador g5 abjeto de fusidn o 2scisidn empresarial, de enajenacion total de sus activos, o
cambiz s situacion de contral, debe comunicar a Colombia Compra Eficiente las condiciones de fa
operacion dentro ¢a los 10 dias calendario siguientes al pronunciamienta de la entidad competente.
Fntode case debera garantizar el cumplimiento de las drdenas de compra previaments colocadas o
presentar formules o garantias para su cumplimianto.

Parz que Iz modificacién de la persona juridica tenga efectos frente a ia colocacion de nuevas
ardenes de comora en el instrumenio de Agregacién de Damanda, se debe contar con la debida
attorizacidn por parte de Colombia Compra Eficiente, para el efecto deberé presentar a Colombia
Compra Eficiente 1a documentacion gue demuestre que la nueva figura juridica cumple con todes y
cadz uno de |98 requisitos solicitados parz iz selecoitn de provesdores def Instrumento de
Agregacion de Demanda. Colembia Corpra Eficiente debe responider dentro de ios 15 dias habiles
siguientes a la recepcion de la solicitud, autorizando, rechazande ¢ solicitando informacion adicional.
asio con la finalidad de evitar que se pueda afectar la sjecucion d&f instrumanto,

Se aclara qua Colombia Compra Féiciente no tiene ninguna injerencia en la decision gue se fome al

interno del Proveedor frente a iz fusién o escision empresarial, enaienacion total de sus activos o
cambio de situacion de control, resatando gue el procedimienio @ aplicar €5 con la finalidad de
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Colombm C("?TD.’"" Hiciente

instrumento de Agregacion de Demanda para ia adguisicion de Software por Caldlogo que
f’&(;li%?‘&?% fas eniidades estainles CUEC-I38-1AD-2020 csisbrado entre Colombia Compra
Eficlente v {) Axentria Consuliing Group 8.4.8.; (i1} Business Support 8.A.8, ) Colsof 4.

{iv) Solucionss en Retes y sz%mas BAS vy z:}x;zta! Ware 8.A.8; fvi) Ewg}%mz'm et BAS {vil)
Global Teshnology Services 678 8.4, (vl ITO Software 8.A5 () Pointmind 3.A35. (x}
Seftmanagement B4 () Tech and Knowlsdge 5.A.8: (xi) Colombia Teleco municaciones
$.A. B8P, (i) Bauco Technologies $.4.8.; (xivy informacidn Localizada 8.4.5.; (wv) Comware
&4, boviy Controles Empresariales 848, {xv: i Dacaries Intsrnational Services Andina §.4.8,
Oeviliy BRC Inganieros 5.A.8. (ki) Cammapeit BAS, (o) UY SOFT G, Hud) R Crowed BAS
(xxify Branch Of Microsoft Colombia Ine. Dodil) Seluciones Oridn Sucursal Dolombia Loxdiv}
Saervicios Fspecializados De Teconologia E informatica "SETE 8.A4.8.{xxv} Sosin Softwarg
Associates SA8. Dovid Ut Softlinebex2020 Loxvil) Alapsople Andine S48 ool
Businessmind Colombia $A, {Xxix) Bfovcers 8.4, Dowd Esrd Colombla S.A8. Deodd Unidn
Temporal Nimbit {xxxil) Hitss Colombia 8.4.8. poodil) Oracle Colombila Limitada oxxiy Unidn
Temporal Dell EMOC xxxvl Procalculo Prosis 8.A.8 Do) Macre Provectos 548, Dxxvil
Union Tempora! Aplicaciones Bficientes ool Synersis S.AS. Lxtdx) Mexurs Internacional
BAS DN MCOGlobal 8AS {x I infomedia Service 5.4 [Hela 3 de 48]
ieiarmingr st s nusva figura hwidica cumpls con las condiciones minimas exigilas para 3 selecciin
de provesdores del Instrumeants,

?EHEIM Il

I

i como products de una fusidn, s Provesdores de un Producio orean una
Colombia Comprz Dhciente le ag Qnazé & esta ¢ Ualdlogo del Froveedor in cr’«‘-da en %a
transaccitn, que hays presentado la meor Oferls

veadores, 8% saies acuardan

By e por absoreidn entfra Fr ;
meolucrado en la ransaccidn,

mantendrd ol Catélogn del Provesdor |
Ofaria.

Si Colombia Compra Efigiente considera que akuna de B8 trarsacciones descritas |
el cumpliniento del Instrumento de Agregacion de Demanda podrd (B 6)(2{}{ G ga
& o Proveador es. 0 (Y terminar ¢l condrale con o Proveedor qus an virlud de o iz

3

mrsga 2 capacidad pars cumpliv con z?m obligaciones del inslrumento de Agreganidnde D

Bl Proveador deba @zzi;‘%@az la garantia adicionst con s conditionas x‘g‘{éa& sor Coiombia Compra
Eficienie deniro de los 30 dias calendano siguienies a 1 sollciud el Prove 3<> A0 shiregs ia

3 iss condiciones desoritas an dormente, B8 parles --?-\;Eezrz que Columbis Compra
diogo hasta que sniregus osla paraniia.

garaniia &

Eficianis suspendeara al Provesdor del Cs

Las comuninaciones daeberan ser notificadas 2 o girecciones establivodas de conformudad con ia
dispuesto en o Cldusula 31,

Clausula 18 Garantla de cumplimiento

18.1. Garantia de cumplimiento a favor de Colombia Compra Efigients

Los Proveedores del insbrumenio de Agregad o\z {:éam Demands deben constiiul a z ayor de {;Qi srrinis
Compra Eficlente, denire de 1o res {3 digs habilss slouienlas g ?w
o, oor ef valor, amparcs v v%gem : <.x2&:}§ cidos en

A—\e £
P o

de cumplimia

’%L’?

Solombia Sompra BElicients




Ll

Colembia Compra Eficiente

Instrumento de Agregacién de Demanda para iz adquisicién de Software por Catdloge que
requieran las entidades estatales CCE-139-1A0-202¢ celebrado entre Colombia Compra
Eficiegnte v (i} Axentriz Consulting Group $.A.8.; {ii} Business Support §.A.8, i) Colsof S.A.
{iv] Soluciones en Redes y Sistemas 5.A.8: {v) Digital Ware 8 A8, (vi} Euphorianet §.A.8; {vii)
Global Technology Services GT8 S.A.; (viii) ITO Software 8.A.8; (ix} Pointmind S.A.5. (X)
Scofimanagement S.A X} Tech and Knowledge 3.4.5; {xil) Colombia Telecomunicaciones
3.4 ESP. [xiit} Sauco Technologies 8.A.8,; (xiv) informacién Localizada §.4.8.; {xv) Comware
$.4, (xvi) Controles Empresariates 84,5, (xvil) Dacartec International Services Andina $.A.8.
{xviii) EAC ingenieros 8.AS. (Xix) Gammapelt S.A.8. (xx) UT SOFT K3, (xxil it Crowd 8.4.8,
{xxii) Branch Of Microsoft Colombia Ing, {xxiii) Soluciones Orion Sucursal Colombia {xiv)
Servizios Especializados De Teoncioghs E informaitica "SETI” 8.A.8. {xxv! Scain Software
Associates B.A8. powi) Ut Soltlinebex2020 (txviip AMfapeople Andino 5.A.8. Hoovill)
Businessmind Colombia S.A. Doy Eforcers S.A. {xxx) Esri Colombia §.4.8. fxxxit Unién
Temporal Nimbit (xxxii} Hitss Colombla §.A.8. (xxxiii} Oracie Colombia Limitadsa {xxxiv) Unién
Temporal Dell EMC (xxxv) Procaloulo Prosis S.AS {xxxvi} Macro Provectos §.A.8. (xxxvil)
Union Temporai Aplicaciones Eficientes Dooviill Synersis 4.8, (oxxix) Nexura Internacional
S.A.8 (xih MCO Globa! 8.A.8 {xi) Infomadia Service 8.4, HMojs 35 de 48]

Tabia 1 Suficiencia de i garantia

[B13} [ Vi
Curmpinmiantn da! contrato 50 SMMLY Agregaidan de Demznda vy un
(1} afio mas
Durgrekln del Instrumanto de
Cumnplirnients de! conirais L BOU SMARLY Agregacidn de Dermanda v un’
{1} afo és
Duracian del Instrumento de
3 Cuslimientn del contrato 1000 SMMLY Agraganion de Dermanda vy un
{1y aflo més

Fusnte: Colombis Compra Eficienie.

En caso de prorroga del instrumento de Agregacion de Demanda, la garantia de cumplimiento debe
ser ampliada hasta el vencimiento de este y por v un {1} afio mas. En todo case de conformidad al
Decreto 1082 de 2015 la garentia de cumplimianto debe ssiar vigents hasta la liquidacién.

Colombia Compra Eficiente debe anrobar 2 ampliacion de la garantia de cumplimienic dentro de los
cinco {5) dias hables siguientes a su envio por parte del Proveedor.

En caso de siniestro gue afecte iz garantiz de cumpiimiento, el Proveedor deberd sjustar 2
suliciencia da la garantia, en los amparos respectivos, de forma {al gue cumpla con o sefiaiado en
in Tabla 1, después de haber sido afactads.

18.2. Garantia de cumplimiento a favor de las Entidades Compradoras

Los Froveadores deben constitulr una garantiz de cumplirsente dentro de los tres (3) dias hbbiles
siguientes 2 la colocacion de 1a Orden de Compra & favor de ia Entidad Compradora, por el valor,
amparcs y vigencia establecidos en ta Tabla 2.

Elvalor de los amparss de la garantia de cumplimignto &8 calculado de acuerds con el valor de iz
Orden de Compra,
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Colorbig Compra b

instrumento de Agregacidn de Demandsa para la adguisicion de Software por Catdlogo gque
requieran las entidades estalales CCE-138JAD-2020 celebrado ontre Colombla Compra
Eficiente v (i} Axentria Consulting Group S.A8.; {ii) Business Support 848, () Colsot 5.4
() Soluciones en Redes y Sistemas §.A.8 {v) Digital Ware 8.A5: (v Euphorianst 348 ivif
Global Technology Services T8 B.A. {(vill} ITO Software 8.A.8, (Ix) Pointmind 548800
Softmanagement 8.4, {x)) Tech and Knowledge S.A8! (xil} Colombla Telsoomunicaciongs
3.4, ESP. (dil} Sauce Technologiss 8.4.8 (xiv) Informacion Localizada 8.A.8,; {xv) Comware
§.4. (xvi) Controles Empresariales S.A8. (ovill) Dacartec International Services Anding 8 A8,
fxviil) BRC Ingenieros $.A.8, {xix) Gammapelt A3, x) UT SOFT 163, o it Srowd SAS
(xxii) Branch Of Migrosoft Colombia Ing, Dodll) Soluciones Oridn Sucursal Colombia {xxiv)
Servicios Especializados De Tecnologia B informatica "SETI™ 8.A8. by Scain Software
Associztes $.A.8. (i) Ui Soitlinebex2020 (owvill Alfapzople Andino SAE, {xxvil)
Businessmind Colombia 3.4, Db} Eforcers .4, Dot Berl Colombia 848, {xxxi) Unidn
Tomporal Nimbit [oxxiil Hitss Colombia 8.4.8. boodll) Oracle Colombla Limitada Do) Unidn
Temporsl Dell EMC {xxxv} Procalculo Prosis S.AS (oxvil Macro Proyectos SAS. (xaxvil)
Unién Temporal Aplicaciones Fficlentes poorvill) Synersis S.A 8, (xxrix) Nexura internzcionsl
5.A.8 {xl) MCO Global 5.A8 {xIl] Infomedia Service S.A. [Hola 36 de 48]

Takiz ¢ Buficiencis de e garaniin & favor de as Entidades Compradons

AT O

Lz vigencia de o garantia v sus amparos debe iniciar desde ia colocacion de la Orden de Compre

Los Proveedoras deberan ampliar o garantia dentro de 108 res {3 dias habies siguienk
en ia qus la Crden de Compra sea modificada, adiionads y/o prorogada. La vigenoia o
debe ser amplada por fos plazos sefislados an la tabla anteron. En todo caso de oo
Decrato 1082 da 2075 e garantis do cumplimienio debe asler vigente hasta [ igudanits

&7

La & ¢ Compradors deberd sprobar la garantia de cumplimisnio correspondiente o a arden de
compra, de conformidad con e disposicionas establecidas en ¢ manual de supenvison v de
contratacion de cads entidad,

o case de declaraions de houmplimienio gue afecte g garariis de cumplimiento o aiguno do sus
srmparcs, ¢ Provesdor deberd ajlustar s sulidlencia de g garantla, en o smparos respectives, de
forma tal que cumpla con o sefiaiado en la cliusula 18 después de haber sido afectada.

En caso de ingumplimiento de i
Demands aulableciias en 108
del instrumenio de Agregacidn de Demands,

rocedimiento establecids en is 9y para la declar
perjuicios de este, v para hacer efeciiva
cidusuls nenal sefiglads en g Cldusula £

35 de e Clausuis 12 por parle del Provesdor
oiombia Compa Bficienie p adelantar &l
: i wacidn dgos

e, o cus
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Colombia Campra Eficiente

instrumento de Agregacidn de Demanda para a adguisicién de Software por Catalogo que
requieran las entidades esistales CCE-1384AD-2020 celebrado entrg Colombia Compra
Eficiante v {i} Axentria Consuiting Group 8.A.8.; {ii} Business Support 8.A.8, (i} Colsof S.A.;
{ivi Boluciones en Redes y Sistemas S.A8: {v} Digital Ware 8.4.8, {vi) Euphorianet 3.4.8; (vii)
Global Technology Services GTS S.A (vill} ITO Software $.A.8; {ix) Pointmind 5.A.8.; (%)
Softmanagement 3.A. {xi} Tech and Knowledge S.4.8; {xii} Colombia Telecomunicaciones
S.ALESE. L) Sauco Technologies 8.A.8,; {xiv) Informacion Loczlizada $.A.5.; (xv) Comwars
S.A. ixvi) Controies Empresariales S.A.5. (xvii} Dacartec International Services Andina 5.A.8,
{uviit E&C Ingenieros S.A.S. (xix) Gammapeil 8.A.5, {xx) UT SOFT IGY. {xxi} B Crowd S.A8.
fxxiij Branch OFf Microsofi Colombia ing, (i} Soluciones Uridn Sucursal Colombia {xxiv}

!Il%ii%

| I
:
ii

Servicios Especizlizados De Teonologia B informitica "SETI S.AS.{xowv) Soain Software

Associates S.A.S. ol Ut Softlinebex2020 (owvil) Alfapsopie Andine S.AS. oxviil)
Businessmind Colombia S.A. {xxix) Eforcers S.A. oot Esri Colombia S.AS, ixxxi} Unidn
Temporal Nimbit hoodiy Hitss Colombia S.A.S. (oxiil) Oracle Colombia Limitads {xxxivy Unién
Temporal Deili EMC ooy} Procalculo Prosis S.AS (oowvi) Macro Proyectos 8,48, (oovii)
Unidn Temporal Aplicaciones Eficientes Doowviii) Synersis 3 A8, Dxxix) Nexura Internacional
548,86 (1 MOO Global 8.A8 (xii) infomedia Service S.A. [Hoja 37 de 48]

£n caso de incumplimiento de las Obligasiones Derivadas de g Orden de Compra establecidas en
ios numeraies 12.38 a 12.48 de ia Cldusula 112 por parte del Proveedor respecto de la orden de
compra, & Entidad Compradors pueds adsiantar ¢ procedimianto establecido an la ley pera g
declaratonia del incumpiimiento, s cuantificacidn de ios periuicios de este, v para hacer efectiva lag
muitas estabiscidas en iz Clausuia 20 @ imponer 1a ¢idusula pengl sefialada en & Clausula 21

Bara gl cobro de la cidusuia penal, mulla o caducidad, se podrd acudir al procedimiento establecido

en @ arifculo B8 de @ Ley 1474 de 2011, an armoniz con &l articulo 17 de la Ley 1150 de 2007.

Clausula 20 Multas y Sanciones

Las partes pactan lzg siguienies mulias imponibias al Proveedor por el incumplimiento declarado
por.

20.1. Colombia Compra Eficiente:

- Multss: Colombiz Compra Eficiente puede imponer al Proveedor muitas de hasta el 5% de
la suficiencia del ampare de cumplimisnio de la gerantla de cumpiimiento otorgada por &l
Provesdor, cuands incumpiz aiguna de lag Obligaciones Derivadas del instrumento de
Agregacién de Demanda contenidas en la Clausula 12 en ios numerales 12.1a 12.38.

Bt Proveedor debe pager a Colombia Compra Eficiente 'as multss paciadas en la presenie clausula,

2.2, Las Entidades Compradoras:

- Mukzs: La Entidad Compradors pusde imponer 8 Proveedor mulias de hasta ¢ 10% del
valor de ia Orden de Compra, cuando el Proveedor incumpla alguna de las Obligationes
Dervadas de iz Orden de Compra contenidas en la Clausuls 12 en fos numerales 1236 a
1249

Colombia Compra Eficiente
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Colesnbin Compra £

instrumento de Agregacidén de Demanda para la adguisicion de Software por Catdlogo que
raquieran las entidades estatales CCUEVI38-4AD.2020 celebrado entre Colombia Compra
Eficiente vy {i} Axentria Consulling Group 8.A.8,; {if) Business Suppont 8.4.8, (8D Colsof 9.4,
{iv) Soluciones en Redes y Sistemas 8.A.8; {v} Digital Ware .48 (vi) Buphorlanet 848 fvll)
Global Technology Services GTS S.A (vill) ITO Software BAS {Ix) Pointmind S.A8, ()
Softmanagement S.A. (xi) Tech and Knowlsdge S.AS! (xil} Colombia Telaeomunicationes
5.4, BSP. (xiil} Bauvce Technologies $.A.S,; (xivl informscidn Localizada 8.4 8. (xv} Comware
S.4, (xvil Controles Empresariales $.A.8, Dwvil) Decartes international Services Andina 8485,
(v BERC ingenieros $.AS, (xix) Gammapell 3.A3. Dog UT BOFT H33, (e B Crowd SAE,
ixxii} Branch OFf Microsoft Colombia Ine, (xxill} Scluciones Oridn Ducursal Dolombis Doyl
Servicios Fspetiatizados De Tecnologia E informética "SETY 8.A8.(xxv} Soain Softwars
Associates S.AS. (v Ul Softiinebex2020 (xxvil) Alapeople Andino SAS. (xxvill)
Businessmind Colombla 8.4, [xxix) Eforcers S.A. Doog Esrd Colembia §.A8, (o) Unidn
Termporal Nimbit {xxxil) Hitss Colombia $.A.8. (xxxiil) Oracle Colombia Limitada Oy Unidn
Temporal Dell EMC (xxxvi Proczioulo Prosis 8.A.8 [oowvl) Macro Proyectos B.A8. Doovil)
Union Temporal Aplicaciones Eficientes (xxaviil) Synersis 8.A.8, (xxxix) Nexura Internacional
8AS (xI} MOO Globa! 8.4.8 [xii} infomedia Service 8.4, [Hola 38 de 48]

Los vaiores de las multas impuestas a2l Proveedor, sefialadas en ia presente cidusula seran o
z i Entidad Compradorn en caso de s el incumplimiento del Instrumanto de Agre
Damands derbve direciamante del ingun
an sl cuml dichos valores podrdn ser cony
Compradora al Proveedon

v oargo en virlud
Compra.

de sjecutar s obigacionss &
nanda v de ias Urdenes

En case de degaratora da incumplimiento de e obligaciones del Provesdor esfablecidas
histrumenio de Agregacion de Uemands. Colombia Compra Bfciente podrg hacer efac
sifusula pensl o cuad pusde ser de hasla sl 10% de ia suficiencis del ampero de cumplimianto de
ia gararis de cumplimiento storgada por 8 Proveadorn

B ocaso de decleralora de incumplimisnio de las ob wadas de g
sjlecucion de as Ordenes de Compra, iz Entidad Compradora podrd hacer efectiva la cliausula penal,
lz cusl pusde ser de hasta el 10% de la suiiclencia ol amparo de cumplimiiento olorgada por &

Proveador a fgvor de g Entidad Compradora,

Enoninguno de los casos expuesios anterormente. ¢ paga o deduccin de fa
significara & exoneracién del cumplimienio de as obligaciones del Instruments da

Demanda ni de jas Ordenes de Compra.
Para ¢l cobro de ia clausula penal, Colombia Compra Eficiente podra acudin a los mecanismos

&5 particular do! Proveedor, sus reprosenianis
Hinrerds particular de quien particips en b dedlsisn de cologar

girectivos entran &n contradicoioncon ¢
wna Ordan de Compra. '

[ Colombia Qomprs B
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Colesmbia Compro Fficiente

instrumento de Agregacion de Demanda para iz adguisicién de Software por Catalogo qus
requieran las entidades esistales CUE-139-1AD.202¢ celebrado sntre Colombia Compra
Eficiente v 1) Axentria Consuiting Group 8.A.5.; (i) Business Support S.A.5, {iil) Colsof S8.A.
{iv} Sotuciones en Redes y Sistemas §.A.5; (v) Digital Ware $S.A.S; (vi) Euphorianet S.A.S; {vii)
Giobal Technology Services GTS S.A. {viii) ITD Software S.A8; {ix} Poinimind S.A8. (x)
Softmanagement S.A. {xi} Tech and Knowledge S.A.S; (xii} Colombia Telecomunicaciones
S.A.ESP. {uiii} Sauco Technologies S.A.S; (xiv} informacion Localizada $.4.8.; (xv} Comware
S.A. xvi} Controles Empresariales 5.A.8. {(xvii) Dacartec International Services Andina 8.A.8.
{xviii} E&C ingenieros 8.A.8. (xix} Gammapeit $.4.8. {1 UT SOFT 133, (o) it Crowd 3.4.5.
{(xxil} Branch OF Microsoft Colombia inc, {xxili} Soluciones Orion Sucursal Colombia {xxiv)
Servicios Especializados De Tecnologia E Informética "SETI™ S.A8.(xxv}) Sozin Sclware
Associates S.AEL (uxviy Ut Sofilinebex2028 {xxviiy Alfapeopie Andino S.AS. Huoviil
Businessmind Colombia S.A. (xxixj Eforcers 8.4, oo Esr Colombia 8.A.8. xxxi) Unidn
Temporal Nimbit (owdi) Hitss Colombia 8 A8, boodll) Oracle Colombia Limitada {xxxiv) Unién
Femporal Dell EMC {xxxv) Procalculo Prosis $.4.8 [oowei) Macro Proyectos S.AS. (xxxvii)
Unidn Temporal Aplicaciones Eficientes {xxxvii} Synersis 848, LHooix) Nexura Internacional
S.A.3 (x) MCO Globa! 8.AS {xli) Infomedia Service 8.4, [Mola 38 de 48]

El procedimiento para administrar el conflicto de intereses en la Operacidn Secundana del
Instrumento de Agragacidn de Demanda es el siguiente:

ER]

°1.1. El Proveedor debe informar a la Entidades Compradora y a Colombia Compra Eficiente en
el plazo establecide para responder & evento Solicitud de informacidn o de Solicitud de
Cotizacion, iz existencia del conflicto de intereses v explicar en qué consiste.

21.2. La Entidad Compradora debe revisar si acepta la existencia del conflicte v en caso
afirmativo debe solicitar al Provesdor absienerse de rasponder al evento de cotizacidn. La
Entidad Compradora puede n aste caso suspender ef plaze del evento de cotizacion hasta por
fres {3} dias hablies para estudiar el eventual confiicto de intereses.

21.3. fa Entidag Compradore debe comunicar a2 Colombia Compra Eficiente su decisidn
respeacto del conflicte de intereses invocado por & Proveedor, sea cualguier esta,

Los Proveedorss son sujeios independientes a Colombla Compra Eficiente y a las Entidades
Compradoras, en cohsecuencia, s Proveedorss ne son sus représentantes, agentes o
mandatarios. Los Proveadores no tienen 1a facultad de hacer declaraciones, representaciones ¢
compromisos en nombre de Colomibia Compra Eficiente ni de las Entidades Compradoras, ni de
romar decisiones ¢ niciar acciones gue generen obligaciones a su cargo,

Los Proveedores se obligan a cumplir con ¢l objeto al que se refiere ia Clausula 2 de forma
independients v autdnoma, sin gue existe relacidn de subordinacion ¢ dependencia entre el
Frovéedor v Colombia Compra Eficienis, nl entre este v ias Entidades Compradoras,

Los Provesdores son responsables del pago de ios salanos. de ios aportes gl sistema de seguridad
socia! v de saiud, v de as contribuciones correspornidientes al personal que utifican en la ejecucion
del objelo del instrumento de Agregacién de Demanda.

Clausula 24 Supervision
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Instrumento de Agregacion de Demanda para la adyuisicidn de Software por Catdloge que
requieran las entidades estatales CCE-139-1AD-2020 celebrado entre Colombia Gompra
Eficients v {1} Axentria Consulting Group $.A.8. {i) Business Support A8, (i) Colsof 8.4,
{iv} Soluciones en Redes vy Sistemas 84,8 (v} Digital Ware $§.A.8: (vi} Euphorianat BA S {vil}
Giobal Technology Sorvices GTS8 8.4, (vl ITO Software S.A.8; () Pointmind 8.AS. X
Softmanagement 8.A0 (xi Tech and Know ipdge .48 (il Colombla Telscomunicacionses
FAERP. {2 Saugo ?Qahna%@g%m 8.A8. (xiv) Informacion Localizada $.A 8w} Comware
8.4, (xvil Controles Empresarisies 848, {xvz i} Discartes Infernationsl @@w;{:@@ Andina 3.A.8,
{xviil) B&C Ingenieros $.A.S8, (X} Gammapeit §.4.8, (o0 UT SOFT 1G3, (ody { Growd 8AS.
ixxdiy Branch Of Microsoft Colombia inc, (xxili} Soluciones Ornidn Sucursal Colombia (xxiv}
Sarvicios FspeCializados De Tecnologia E informatica "SETH S.A8 {(xxv) Soain Soltware
Associates S48 Govil Ut Sofilinebex2020 xvil] Allapsople Andino 8.A.8. {axvil)
Buginessming Oolombla 8.4, (odxd Eforcers 8.4, Do) Esrd Colombla SAE, [xxxil Unidn
Temporal Nimbit Doodi) Hitss Colombia 8.AS. poodil} Oracle Dolombia Limitada {ocdvy Unidn
Tomporal Dell EMO Domv) Prooeloulo Prosis 3.A.8 (oxvi) Macro Proyectos $.A.5. Dol
Unién Temporal Aplicaciones Eficientss Doovill) Synersis 5.A8. Donix) Nexurs Infernacionst
3.4.8 0d) MO0 Global 5.A.8 (=) infomedia S@mae 5.4 (Hola 40 de %é
L3 suparvision é% @ gjecucion y cumplimiento del presente zs;izz,,zz“ ento de Agregad
esid a carge de culen asigne &l Subdirector de Neg g Colombia Cor ,g‘!c‘
oficic.

m Deman

ey

Clausula 25 indemnidad

A
i

Ef Proveedor se obliga & manigner ibre @ ‘*zz:ém" ne & Celombla Compra Eficlents v & las Erntdades
Compradoras por cualquier dafio o perjuitio originado en réf‘iarwc‘ ongs proveniantes Jé @reeros,
que fengan como causs direcia las aaiz;a% nag del Proveedor.

Clausula 28 Caso fortuite y fuerza mayor

A pate noumplids guada sxonsrads de responsabiiidad por of ncumpimiento de cusiquisrs de g SUS
o\:ﬂgau'\ms o de siguna de 88 prem;\,, snes G osu cargo dervadas del instrumenio de Agregacion
ge Dem 3, cugndo el incumplimiento see resullado o conseruantia de @ ocurenc de un aven
de fuerza mayor o caso fortulto debidamenie invocado v constatado de acuerdo con la nommaliva
cojpmblans, sakvo que of eventy de fueza vayor & 0aso chf:.:i ravs oourido ‘c;:.bic's"'%’é" i@ pare
invumplida en mora. La parte inclivplide debe informr s les deméds parles g o cig del avento
deriro de los gineo {5) diss habies siguentos 8 b comunicaadn de la ¢ currenma e A RYs! o
case foruiio v acordar con 2 acreedor el nuevo plaze para el cumplimiento da las obligaciones.

T

{;‘:;aumﬁa 7 Co*@fadezma i

o

Colombia Compra Eficlente, as Enduiades Compradoras v ios Prove @sﬁaf s se compromaien a

281, Manejar de mansra confidencial la oformacidn que como el 2 oses presentsd
entregads, v foda aquella gus 88 genere an omoe a sig como frulo dal cumplimisnto dsl
ssiruments de Agregacidn de Demanda,

Guardar confidencialidad sobre ssa informaciton v no emplearia en bensiicio propio o de
foreeros mientras conserve sus caracienstioas de confidencialidad o misnlras sea mangiada
{:Lma i secreto empm&smu o comercial,

28.3. chicilar por gsonio al superviser del insbis
Dara "m gy publicacion relacionada con

anto de Agregacion de Demanda autorizac m
Instrumsnio de Agregscion ds Demand

oo
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Calombia Compra Eficiente

Instrumiento de Agregacién de Demanda para la adguisicién de Software por Catdlogo que
roquieran las entidades estatales CCE-139-AD-2020 celebrado entre Colombiz Comprs
eficiente y (i) Axentria Consuiting Group S.AS; (i} Business Support 8.A.8, (iil) Colsof S 4.
{iv) Soluciones en Redes y Bistemas $.AS; (v) Digital Ware 5.A.%: {vi) Euphorianet S.A.8; (vii)
Global Technology Services GTS S.A {vil) ITO Software 5.A.8; {ix) Pointmind $.A.8.; {x)
Softtmanagement SA. {xi} Tech and Knowledge S.A.5: (xil} Colombia Telecomunicaciones
5.4 ESP, {xiii) Sauco Techniologies 5.A.S.; (xiv) Informacién Localtzada §.A.5.; (xv) Comware
S.A. ixvi) Controles Empresariales 8.A.8. {xvii) Dacartec Internationa! Services Andina 8.A.58.
{xviii} E&C ingenieres S.A.S. (xix) Gammapeit 8.4.5. {xx} UT SOFT 433, (i) i Crowd 5.4.8,
{xxii} Branch Of Microsoft Colombia Inc, (xxilil Soluciones Orién Sucursal Colombia {xxiv)
Servitios Especializados De Tecnologia E Informatica “SETI™ $.A.8..{xxv) Soain Software
Associates S.AS Loxxvi) Ul Softiinebex2020 (xxvil) Alzpeople Andino 3.A.8. Loxviil
Businessmind Colombia 8.A. (odx) Eforcers 8.4, (oo Esri Colombia 3.A8, (i Unidn
Tempuoral Nimbit (xxxii} Hitss Colombla 8.A.8. {xxxiii) Oracle Colombia Limitada (oodv Unidn
Temporal Dell EMO Doxvy Procalouio Prosis 3.AS (oowvi} Macro Provectas 8.A8. (o)
Unidn Temporal Aplicaciones Eficientes poowiil) Synersis 85.4.8, {xxxix) Nexura Internacional

presentando ¢f texto a publicar con un {1) mes de anielacion a la fecha en que desea enviar a
publicacian.

Clausitla 28 Solucidn de controversias

Las controversias o diferencias gue suran entre los Proveedores y Colombia Compra Eficiente con
ooasidn de la firma, ejecunitn, interpretacion, prorroga. terminacion o liguidacion del Instrumento de
Agregacion de Demanda serdn sometidas 3 la revision de los representantes legales de ias paries
para buscar un arraglo directo en un término no mayor a cinco (5) dias habiles a partir de iz fecha
en que cualguiera de las partes comunigue por escrito 2 la otra parte la existencia de una diferencia,
3 sustente v manifieste & intencidn de iniciar ¢] procedimiento de que trata iz presents cidusula,

La controversia que ne puada ser resusita de forma directa entre ias partes. debe someterse a un
orocedimienio conciligiono gue se swiirg anle la Procuraduriz delegada para fa concillacion
zdministrativa, previa solicitud de concifiacion elevada individual 0 conjuntamente por las partes, 8i
an et términe de ocho (8) dias habiles a partir de la fecha de s primers cllacion a Ias parles gue haga
el conciliador, estas no liegan a un acuerdo para resolver sus diferencias, pueden acudy ante el juez
competanie en la Jurisdiccidn Contenciose-Adminisirativa,

El acyerdo al gue se llegue en 1z etapa de aregloe directo ¢ en iz conciiacion st hay lugar a efla es
de ohliigatono cumpiimiento para las partes y presta miérifo ejecutive. En consecuancia, cuaiguiera
de izs paries puede exigir su cumplimiento en un precess eisculivo.

Los posibles incumplimientos del instrumento de Agregacién de Demanda por parte del Proveedor
no son considerados como confroversias o diferencias surgidas entre ese Provesdor y Colombia
Compra Eliciante.

De conformidad con ¢ establecido por el Articulo 20 de la Ley 23 de 1582, modificado por el Articulo
28 de la Lay 1450 de 2011, kos derechos patrimeniales darivados de las creacionss inteiectuales que
emanean del Proveedor coma consecuencia de ia sigcucidn de la respectiva Crden de Compra, que
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Colombia Comprs Bliciente

instrumento de Agregacion de Demanda para la adguisicidn de Software por Catdlogy qus
requieran fas entidades esiatales CCE-1384AD-2020 celebrudo enlre Colombla Compra
Eficiente y {i} Axentria Consuliing Group S.AS, (i) Business Bupport 3.A.8, i Colsof B A
{iv) Boluciones en Redes y Sistemas 8.A.5. {v) Digital Ware S.R.5; (vD) Euphorianet 848, vil
Global Technology Services GTS 8.4 Hvill) ITO Software 8.A8 {ix) Polnimind 8.A.3, £x}
Softmanagement S.A. (1) Tech and Knowiedge 8.A.8 (xij) Celombia Talecomunisaciones
§.A.ESP. {xHD) Sauce Technologies 8.A.8,; (xiv) informacion Localizads A8 oy Gomware
8.4, {xvi} Controles Empresariales 3.A.8. (wil) Dacartec International Sarvices Anding 848,
{xviil} E&C ingenieros 5.A.8. (xix) Gammapelt 8.A8. b} UT SOFT GS, fxxih B Crowd 8.4.8,
{xxii) Branch OF Microsoft Colombla ne, [odil) Soluciones Oridn Bucursal Golombia Doy
Servicios Especializados De Tecnologla B Informéatica "SETY SAS Do) Soain Soltware
Associates S$A8. {xxvi) Ut Soffiinebex2020 {xxvil} Alfapeople Andino S.A5. uxvill
Businessming Colombia S.4A. ixd Eforcers 8.4, Dood Esi Colombla 8.A8, Powiy Unien
Temporal Nimbit foxxii} Hitss Colombla $ 4.8, (i) Oracle Colombie Limitada (xxxiv} Unidn
Temporal Dell EMC Domvt Procaiculo Prosis 8.4.8 (oo} Maocoro Proyecios 5.4.8. (il
Union Temporal Aplicaciones Efficientes (ooviill Synersis S.AS. foix) Nexura internacional

B8A8 (I} MO0 Global 5.4.8 (x) infomedia Service 8.4, [Hoin 42 de 48]

sean susceptibies de transferirse, se sntenderan cedidos a Tavey de las Endidades Compradoms
siempre v cuando de comin acuerdo se detalie de manerd previa v por escrito en cada desaroio
qua se et 8 uha creacion o soitware por encarge. En lodo caso, squeiios desarclios exislentes
anies de la firma del presente Contraio o los que desarolie 8 Provesdor duranie su vigsnaia O
dades Co

hagan patte del core de sus negocios no se entenderan transfandes a las Enl
baio ninguna clrcunstancia

sarroiiador del Bolware de

Para todos los ofecios, se entiends qu
catdoge v Servicios Profesionaias ba

Software nor
> @l ampare del presente Inslrumanto de Agregactidn de
Demands aceptan las condicionegs eciabingidas on 08 contrafos de licancimmieno v distibucdn da
cada Dessroliador o Fabricanie pars prestacion de esios servigios. Bl Proveedor
imponer ¢ iz ertidad compradora obligaciones que excedan las dispussias en dichos
sndo & allo have ugsr (os cuales estaran publicados an o sitic informativ
slausula B.1)

Lat entidades compradoras cug adquisren Scftware por Catdlogo vy Senvia

adhariran al suplemenio susciio entre Coiombla Compra Efidiente v of Propictarin del catdlogo. ¢
cust hace paris nisgral del presents Instrumento de A acitn de Demanda, Bn ¢ evenio an qu

ilegusen & exislr discrepancias enire aiguna Jispos
congicionas particuiaras definidas en el suplemenio con cada Prapletario del Catd
o acordads an e supiemanio.
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Colombio Compm Ef’oente

instrumento de Agregacién de Demanda para iz adguisicion de Software por Catdlogo que
requleran las entidades estatales CCE-1394AD.2020 celebrado sntre Colombiz Compra
Eficients v {i} Axentria Consulting Group S.A.S,; {ii} Business Support S.A.8, (#H) Colsof 8.4,
{iv) Boluciones en Redes y Sistemas §5.AS,; (v) Digital Ware 8.A.8; (vi) Euphorianet 8.A.8; (vii}
Global Vechnology Ssrvices GTE .4, (vill) ITO Software 5.A.8; (ix) Pointmind S.A.8.; {x)
Softrnanasgement .4, (%} Tech and Knowledge S.A.5 (%} Colombia Telecomunicaciones
S.A.ESP. {xiii) SBauce Technologies BAS,; (xiv) informacion Logalizada 8.4.8,; (xv} Comwsre
S.A. [xvi) Controles Empresariales §.4.8. {xvif} Dacartec Internations! Services Andina 3.A.8,
{xviit} E&C ingenierns S.4.8. Lax) Gammapeit SA S, {xx) UT SOFT IG3, {xxi} i Crowd S.AS,
{oddi} Branch Of Microso®t Colombia Ing, Dodih Schiciones Oridn Sucursal Colombia (xxiv)
Servicios Especializados De Tecnologia £ informatica "SETE 8.A.8.{xxv) Bcain Software
Associates S.A.8. Dowvil U Softlinebexz020 (oovil) Alapsople Andino SAB. (xxviil)
Businessmind Colombla 3.4, Dodx) Eforcers $A. Do) Esrd Colombia SAE, Douxd) Unidn
Temporal Nimbit (oo} Hitss Colombia S.A.8, Dol Oracle Golombia Limitada (xxxiv) Unidn
Temporal Dell EMC Doowd Prooaicule Prosls BAE Dooodd) Macro Provectos .48, Doowvil)
Lnion Tempotat Aplicaciones Eficientes (ixxviil Synersis 5.A.S. (xxxix) Nexura Internacional
S.A.8 (xi) MCO Giobal 8.A.8 (xii} informedia Service §.A. [Hoja 43 de 46]

Los avisos, solicliudes. comunicaciongs y notificacionss gue deban hacer las partes en desanollo
del nstrumento de Agregacion de Demanda pueden hacerse a iravés de la Tienda Virtual del Estade
Colombiane o @ raveés de comunicacidn escriia, porcorren fisico o por correo electrdnico ala persona
v €1 ias direngiones indicadas gn g Formato de aceplacion de ia invitacion.

El Provesdeor debe enviar & Colombiz Compra Eficiente ung carta firmada por su represantante lega!
indicando !os nuevos datos de notificacion, cuando sea necesario actuaiizar los datos de notificacion.
Coiombia Compra Eficiente actualizarg ia informacion dentro de 103 tres (3) dias habiles siguientes
al recibo de g comunicacion.

nJo[ombm Compra Eficiente utilizara &l Correo electrénico

cronaothwarsfooiombiacompiagov.og para nolificar v comunicar o relasionade a Ia
audiencia de incumpiimienio def articulo 88 de la Ley 1474 de 2011, y demds actuacionss
relacianadas con el Insltrumento de Agregacidn de Demanda.

(’Jiausu%a 32 i}{)ﬁumenieﬁ

Los sicuientes documentos hacen parie mi@gra! de! preseﬁze documeanto:

321 £ Estudio de Mersado,

322 L-os Estudios y Documentos Previos,

32.0. La invitacion a paricinar en &l Instrumento de Agregacion de Daemanda.
324 Las respuestas a la Invitacion.

325 Los s'guientes Anexcs: '

Anexo 1 Definicipnes.

Clausula 33 Interpretacion

Las siguientes son regias de nterprezaczan del presaente Instrumenic de f’-‘ﬁgmgac.on de Damanda:

334 Las referencias @ normas juridicas iichuyen las disposiciones que las modifiguen,
adicicnen, sustituyan o complementen.

43

Co!ombla Comipra Eficiente
- Coiowriis

i o



M

Colombi Compra ti. ionte

instrumento de Agregacion de Demanda para la adguisicion de Software por Catdlogo qus
reguieran las ontidades estatales CCE-1284AD-2020 celebrado satre Colombia Comprs
Bficlente y [} Axentria Consulting Group S.A.8. (i) Business Support B.AS, (1Y Colsof 8.4,
{ivi Seiuc:@ms sn Rodes v Siwvermas 848, i ZZ? in Hal Ware 8.A.8) (vi) Buphoriane: S.A8 (viD)
Global Technology Services GTS S.A. vl ITO Soffware S.AS, {ix) Pointmind SAS. (v
Softmanagement 3.4, (X} Tech and Kriowledge S.AS! (xi)) Colombia Tel lpcomunicaciones
S.A. ESEL [} Sauco Technologies 8.A.8,; (xivi Informacidn Localizads 8.4.8,; (xv] Comware
8.4, {xvi) Controles Empresariales S.AE {xw%} Dacartes internations] Bervices Anding 848,
{xyii} E&C Ingenieros $.A.8. xix} Gammapeit 8.A8, pog UT SOFT B3, foxid B Orowd 848,
{xxiiy Branch OF Microsoft Colombia g, {xxm} Soluciones Oridn Sucursal Colombia (oivy
Servicios Fspecializades De Tecnologia E informatica "SETI 8.A8. (v} Soain Software
Associates SAS. Do) Ut Softlinebex2020 powil) Alapeople Anding S.AS, foxvil]
tsinessming Colombis 8.4, fuxixd Blorcers $.A0 oot Berl Colombla 8.A8, (xaxi) Unidn
Temporal Nimbit Do) Hitss Colombla 5A.8. (oodil) Oracle Colombia Limitada {xxxzv} Lnton
Temporal Dell EMC [xxxvi Procaloulo Prosis 8.4.8 (oixvil Macro Proyectos S48, {owil
Unién Tempore! Aplicaciones Blclentes (axxvill) S} nersis 848, Dooh) Nexurs infernacional
SAS HA MCO Global 8.4.8 (x4} infomedia Service 8.4 [Hola 44 de 48]
axz Coombia Compra Eficienie pueds con @g?’ 08 e res formaies contenikios en 0%
Documenios det Proceso, blen sean aritmélicos igitacidn, de ranscripeion o de omision de
peizhras. 8ias! o hace Colombia Compra Blicie te debe comunicsr & los Proveedores al corrso
glacirinios Bdicado en e Formato de invitacikn de Glerta de conformidad con o esta i
= Cldusuia 31
335 Los plazos exprasados en
taxio especifique gue son dias ce
334 on ocaso de contradicoion Hos det Process prima el fexio dal
instrumento de Agregacion de Demanda sobre ios demas Documanto de! Proceso.

gidos an digs habies, a menos gus g

Clausula 34 Disponibilidad presupuestal

Colombia Compra Bfcients ne ¢ ' FECUTS0S pi biicos con acasidn delinsing
de Demanda. En consecuancia. no esid obligads a contar con disponibilidad presuriest ?}§ m;az o8

{‘%@zzmia 35 Lugar de gjecucion y domicilio contra

Las actividadss
s el amiiono

sante instrurmento de Agregacidn de Demands
s contracival ey ia cludad de Bogols,

{:‘%oz*:'

RCIoN y

Clausula 36 Liguidacion

Colomnbia Compra Eficiente v los Provesdores Bguidarin de comiim acuerdo of nstrumend
Agregacion de Demends una vez estén tguidadaes odas las Oraenes de Compra que 88 colonar
al smpare del insbumenic de &ar&gm?éﬁ de Demanda. Las partas deben fimar un agla
Houidacion en los rminog del articule 80 de i iey 80 de 1983, modificado por of articulo 11 de
Ley 1180 de 2007, En susencia de acu “z’{:ée entre las partes. ¢ en casc de que un Proves

suscribe e acia de lipudacion, Colombia Compra Eficilents owdard undalsrain
de Agregsacidn de Demanda an los Brménos del articuin 11 dele Ley 1180 de 2{){}?,

Chausuia 37 Floma
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Colombia Compra Eficiente

instrumento de Agregacion de Dlemanda para fa adquisicién de Software por Catalogo que
requieran las entidades estataies CCE-139-1AD-2020 celebrado entre Colombia Compra
Eficiente y (i) Axentria Consulting Group $.A.S.; {il) Business Support S.A.8, {iil) Colsof S.A;
{iv} Soluciones en Redes y Sistemas S.A.S. {v) Digital Ware $.4.8; (vi) Euphorianet S.A.8: {vii)
Giobal Technology Services GTS S.A. {vill) ITO Software $.A.8: {ix) Pointmind S.A.5.; {x)
Softmanagement S.A. (xi) Tech and Knowledge 5.A.$: (xil} Colombia Telecomunicaciones
S.A. ESP. (xiii} Sauco Technologies $.A.S.; {xiv} Informacion Localizada $.A.S.; {xv) Comware
S.A. {xvi) Controles Empresariales $.A.S. (xvii) Dacartec International Services Andina S.A.S.
(xviliy E&C Ingenieros $.A.S. (xix} Gammapeit S.AS. (xx) UT SOFT IG3, {xxi} it Crowd 5.4.8.
{xxil} Branch Of Microsoft Colombia Ing, (xxili) Scluciones Orién Sucursal Golombia (xxiv)
Servicios Especializados De Tecnologia E Informatica "SETI" 8.A.8.(xxv) 8oain Sofiware
Associates $.A.S. {xxvi) Ut Softlinebex2020 {xxvii} Alfapeople Andino S.A.S, (xxviii}
Businessmind Colombia S.A. {xxix) Eforcers S.A. (ixx) Esri Colombia S.A.S. {xxxi} Union
Tempora! Nimbit (xxxii} Hitss Colombia $.A.S. (xxxiii) Oracle Colombia Limitada {xxxiv) Union
Temporal Dell EMC {xxxv) Procaiculo Prosis S.A.S (xxxvi) Macro Proyectos S.ALS. [xxxvii)
Unién Temporal Aplicaciones Eficientes {(xxxviil} Synersis S.A.S. {xxxix) Nexura Internacional
S.A.5 (x]) MCO Global S.A.S {x}} infomedia Service S.A. [Hoja 45 de 48]
Einstrumerto de Agregacion de Demanda es un contraio suscrite por cada uno de jos Proveedores
y Colombia Compra Eficients indistinto del ndmero de Saftware y servicios adicionzles en los que
paricipe. El contrato tendra fecha de suscripeion conforme obre en fa Plataforma SECOPR |l aprebade
por el Subdirecter de Negoios.
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Instrumentio de Agregacion de Demanda para la adguisicién de Software por Catdloge que
requieran las entidades estatales COE-138-1AD-2020 celebrado entie Colombla Compra
Eficiente y ) Axentria Copsulling Group 8.A.8 {it) Business Support 8.4.8, it Colsof 8.4
{iv) Soluciones en Redes vy Sistemas 8.A.8 (v} Digital Ware S.4.8, tvil BEuphorlanet 848 (v}
Global Technology Services GTS .4, (vill] ITO Software 848 (Ix) Pointmind S.AS. (¥
Softmanagement S.A. {xi) Tech and Knowledge S.A.8! {xil} Colombia Talspomunicaciones
8.4, ESP. (ki) 8auco Technologies 8.4.8. (xiv} Informacion Localizada 8.A.8.1 {xv) Domware
$.4. (xvi) Gontroles Empresarizies 5.A.3. (oD} Dacartec lnternational S8ervices Anding 548,
{xvifl} E&C Ingenieros $.AS, (xix) Bammapeit S8A8. {xx) UT SOFT 163, poa) it Orowd BAE
{xxil) Branch Of Microsoft Cotombia Ine, (xxiii} Soluciones Ovidn HSucursal Colombia Dxivy
Servicios Fepeciatizados De Tecnologia & Informdtica "SETY SAS. (xxv) Sosin Scltware
Associates SAE. Lol Ut Softiinebsx2020 axvil) Alfapsople Andino BAS, (vl
Businessming Colombia 8.4, Huxid Plorcers 8.4, oo Esrl Colombla AL, (xxxd) Unidn
Termporal Nimbit (xxxi} Kitss Colombia 8.4.8. (ootdil} Oracle Colombia Limitada {(xXxxiv Unidn
Temporal Dell BMC (xxxv) Precaloulo Prosis 8.4.8 [omvi} Macre Proyecios S.A8. poaxvil)
Unién Temporal Aplioaciones Bficientes poovill) Synersis 848, Db} Nexura internacional
5.A.8 (X} MOO Global BAS (i} Infomedia Service S.A, Hola 46 de 48]

ghen ser entendid
con & significads que s 1es asigns 3 continuacion. Los dmines ¢ 08 son uwlilizados en s
v &0 plural de acuerdo come o requisa ol contexio en el cuai son scios, Oros igmminos
con maviscula inicial deben ser entendidos de acuerds con icidn contenida en 2l
2244131 del Dacreto 1082 de 2015, Los @omines no definides g coninyation deben e
de acuerdo con si! sioniicado contextual v propl.,
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Be conformidad con o dispuesto en 10s numeraies 7 v 12 del articuto 25 de la Ley 80 de 1993, el articulo 5 de
la Ley 1150 de 2007, el articulo 2.2.1.1.2.1.1 del Decreto 1082 de 2015, las Leves 1474 de 2011 y 1882 de 2018,
ast como @l Decreto Ley (19 de 2012, se elabora el presente Estudio Pravic para adelantar un proceso de
seleccion v la consecuente celebracién del contrato requerido por la Entidad, atendiendo las siguientes
condiciones:

1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD QUE LA ENTIDAD PRETENDE SATISFACER

La Defensoria del Fspacio Plblico es una Entidad creads mediante e Acuerdo 18 de 199%, como un
Denartamento administrativo de la Administracidn Central de Bogota, con la mision de contribuir al
meioramiento de la calidad de vida en Bogotd, por medio de una eficaz defensa del espacio piblico, de una
optima administracion del patrimonio inmobiliario de la ciudad y de la construccidn de una nueva cuitura del
espacio publico, que garantice su use v disfrute colective y estimule la participacién comunitaria.

Cue de conformidad con el capitede 2, articulo 6 del Decreto 138 de 2002, {a Oficina de Sistemas tiene a su
carge "Desarroliar las politicas, metodologias y procedimientos oue garanticen la buena administracion v uso de
los recursos informaticos, ast como condiciones éptimas de seguridad y prevencion de riesgos en todos sus
componentes”, "Verificar que ol sofiware utilizado por las diferentes dependencias del Departamento, esté
debidamente implementado baic pardmetros y procedimientos legales de compra vy adquisicién en cuanto a
ticencias, permisos y patentes”, "Administrar el inventaric de log equipos de computacion existentes, programas,
tivenclas y aplicaciones en uso v su respectiva actuaiizacion” y ia Subdireccion de registro Immobiliario "Mantener
debidamente alimentado y actualizado el sistema de informacién que adopte la Entidad, para el manejo y
control de los asuntos de competencia de la dependencia®,

Fi Ministerio de las Tecnologias de la Informacidn y las Comunicaciones MINTIC, ha establecide la nueva iniciativa
de Gobierno Digital, que consiste en promover el use y aprovechamiento de las tecnologias de ia informacitn y
las comunicaciones para consolidar un Estade y cludadanos competitivos, proactives, e innovadores, gue
generen valor piblico en un entormns de confianza digital”. La competitividad se refiere a Entidades idoneas,
nreparadas y con alta calidad en sus procesos vy en la implementacién de politicas; Pro actividad se refiere a
antidades que se anticipan, son previsivas, mitigan riesgos y reslizan seguimiento a las nuevas techologias o
tecnclogias emergentes para satisfacer sus necesidades v resclver problematicas; e innovador se refisre 2
entidades que promueven 1a interaccién v la colaboracion entre diferentes actores para la generacion de valor
puirlico usando medios digitales.

En el Plan De Desarrollo “Un Nueve Contrato Social y Ambiental para la Bogoté del Siglo XX con el que se busca
hacer de Bogotéd una ciudad mas cuidadora, incluyente, sostenible y consciente, el cual contiene 5 propésitos,
30 logros de ciudad, 58 programas generales y 17 programas estratégicos disefiados con una vision local,
regional, nacional y global, v le apuesta a sentar las bases para la integracion de Bogota con los municipios y
departamentos vecines, con la Nacidn y con actores piilices y privados, vy a acelerar el cumplimiento de tos 17
Objetivos de Desarrolio Sostenible {ODSY. Buscando gue la Ciudad esté orientada a la maximizacién del vaior
plidice, a la promocion de la participacidn incidente, al logro de los abletives misionales y el uso intensivo de
las TIC.

De acuerdo con la misionalidad del Departamento Administrative de la Defensoria del Espacio Pdblico - DADEP,
sus principales aportes al PDD se enmarcan en los Propositos 2 v 5; ash

Propésito 2: Cambigr nuestros hdbitas de vida pare reverdecer ¢ Bogatd v adaptarnos ¢ mitigar el cambia
climdtice, el principal objetivoe del DADEP es mejorar {as condiciones de cantidad y calidad de espacio plibtice,
mediante la definicidn de politicas v acciones enmarcadas en ia participacién democratica, la transparencia y
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ta productividad de la gestién, Dichas acciones se refleiaran en el mejoramiento de los procesos defen
sostenibilidad del espacio piblice, ¢l registro v saneamiento de ia propiedad inmobiliaria, e dssarrolto
sistema de informacion del espacio piblico vy la gerenciz inmobitiaria del patrimonio Distrital.

Proposite §: Construir Bogotd-Regicn, con Goblerne shierto, transparente v ciudadania consciente, a3 apu
Aol DADEF esta orientada a incrementar la efectividad de la gestion pdblica Distrital y local, Este propésit
estratégico para la entidad, pues s el soporte para alcanzar oS logros misionales,

Con fundamento en lo anterior, la Oficina de Sistemas tiens la obligacion de garantizar, liderar y ejecuta
actividades requeridas para el fortalecimiento, actuatizacidén, mantenimiento v soporte del funcicnamient
(a2 infraestructura tecnoldgica del DADEP, para to cual requiere realizar a5 acciones necesarias para el corr
funcionarmiento y actualizacién de dichos componentes, apoyande asf el cumplimiento de las metas v objed

ssta
o es

ias
y de
2ot
vos

trazados en las diferentes dress, Las cuales se apoyan en las herramientas tecnoldgicas para la reatizacién de

sus actividades diarias. Por tal mptive PDD “Un Nuevo Contrato Social y Amblental para la Bogota del Siglo
ha creado el provecto de inversion “7876 - Fortalecimiento de tas TIC como componente estratégics instituc
del DADEP en Bogotd” cuyas metas son:

o1 - Establecer una (1} Oficina de gestidn de Proyectos Tactica

« 02 - Establecer el 106% de los proceses, politicas y guias que rigen la gobernabilidad de las TIC
hasados en huenas praclicas

e 03 - Mantener et 30% de dispenibitidad en Los servicios ¢riticos de la Entidad

e 04 - Prestar ol 100% de los servicios de asesoria y consulioria a los proyestos € iniciativas que se
apalancan ! uso de la tecnologia de 13 entidad.

Por otra parte, La Defensoria del Fspacio Plblico ha consolidado el Sistema de Informacién del espacio pu
SIDEP2.C, en el cual se registra el inventario de log bienas de uso publico, predics fiscales y constriccions

XX!)’
nnal

lice
s (e

oS niveles central y descentralizado; igualmente, se ha construido el visor seografico SIGDEP como parte
fundamental del sistemna de Infarmacion SIDEP2.8, como ef acuerdo 18 de 1999 lo establece. Para estp La

Defensoria del Espacic Pablico, produce cartografia de las urbanizaciones predios y constiucciones

del

inventaric de bienes de propledad del distrite capital, para lograr la integracion organizada de datos

alfanuméricos y espaciales (BDG) en un solo sistema de informacion.

Es por ello, que desde el aho 2008 el Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacic Pablicp es
miembire active de 1a Infraestructura de Datos Fspaciales para el Distrito Capital (IDECAY, & cual se define domo
el conjunte de dates, estandares, peliticas, tecnologlas v acuerdos institucionales, que de forma integrada v

sostenida, facilitan la produccién, disponibilidad v accese a la informacidn geografica del Distrito Capital,
el fin de apoyar su desarrolio social, econdmico y ambiental.

con

ta Defensoria del Fspacio Pabiice ha generado otros visores cartograficos con diferentes configuraciones de
acuerdo a la necesidad y Uso que se reguiere como s el caso del visor del pbservatorio del espacio plblicp, &t

visor del SIGDEP, el de zonas de cesidn (acuerdo 5032 de 2012), los cuales s& han generado ¢n herramis
ArcGis.

nias

Ei DADER, adontd como software de uso misional ArcGis, e cual es un conjunto de productos de software para

el campo de los sistemas de informacién geografica, que permite que iz entidad realice labores de capt
edici6n, analisls, tratamients, disefin, publicacidn e impresién de informacion geografica y publicacion
inventaric de los bienes de uso plblico v bienes fiscales. Actualmente es la herramienta mas completa
axiste en el mercado para la referencia espacial y modalacidn gel entomno.

ura,
gel
gue

Dasde el 2014 =t DADEP cuenta con licenciamients ArcGis con la empresa ESRI de: 11 lcencias de AreGis for
Desktop Standard, Concurrent User (without extensidn); en el afic 2014 se realizd el Upgrade de 1 licencia de
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ArcGis for Deskiop Standard a ArcGls for Deskiop Advanced, se mantienen las licencias de “ArcGis for Server
Enterprise - Standard - Up to 4 cores” para la publicacidn de los visores v servicios geograficos de la envidad,

£l esquema de licenciamiento Desktop recurrente 11, nos permife conectar once (11} equipos para usg de
edicién cartografica, consulta especializada v andlisis espacial de manera simultanea y Uiberar las licencias para
uso de ofros cuando una ¢ varias licencias no se encuentran en uso, dandones la veniaja de tener mas equipos
con el software instalado, de to que se podia hacer con una licencia flotante solo para un equipo.
Adicionalmente, se requiere de una ticencia adicional de AraGis Server para la generacién de mas geoservicios
de imagenes georreferenciadas y geocandlisis bajo patrones de datos en el contexto de espacio v tiempo real,
para ast, complemeniar e implementar nuevos desarroilos infermdticos que permitan INCOrporsr procesos
gecespaciaies, de georreferencia utilizando planos, orthofolos v capas para el geoandlisis del espacio de a
ciudad, lo que le permitird a la Entidad integrar los desarrolios informaticos de sistemas de informacidn
geografica, con elementos v servicios geoerdficos de otras entidades ¢ infraestructuras de datos espaciales, las
cuales cuentan con fecnologia ArcGis, facilitando la interoperabilidad de los sistemas.

Este products ArcGlS, al tener vartedad de paquetes de software proveerd un servidor de mapas ArcGis Server,
el cual permite reatizar I3 sincrontzacidn v publicacion de servicios de la més alta calidad v fiabilidad basados
en ta informacion producida, analizada v procesada en el ArcGis Deskion v los més variados almacenss de datos,
bases de datos y formatos cartograficos, siendo una selucion integrada a la versién de escritorio ArcGis Deskiop.

£s precise sefialar que ta herramienta provee una amplia gama de formatos de publicacién permitiendole al
usuaric elegir el que mas se ajusta a (s necesidades téenicas de la Informadion, el poder optar por una extensa
lista de formatos hace que esios se ajusten los con lineamientos de la OGC {Open Geospatial Consortium)
estarglares que hacen de la informacidn geografica parte integral de la infraestructura mundial de la
informacion, manejando asi buenas practicas de intercambio de ta informacidn con otras entidades del orden
nacional. regional v local. En complemento a las fundionezs anteriormente mencionadas ArcGlS Server permite
generar cache de toda la informacion en diferentes escalas, lo que optimizard la visualizacion de la informacion
en todos los rangos de visibitidad, sin perder rendimiento ni calidad, este servicio de cache permitira utilizar
de manera mas eficients 105 servicios de imdgenes v orthofotos que la entidad piblica en las herramientas de
consuiita v mapeo web.

Adicionalmente [a base de datos geografica del DADEPR, utiliza el formato de base de datos corporativa de ArcGIS
v el viser geografico de SIGDEP se encuentra implementado cor ArcBIS enterprice, razdn por ta cual s& requiere
tas ticendias para su funcianamiento.

Par tal razén es necesario continuar con la Renovacion de lcencias ArcGiS v soportes mencionados que (e
permita a la Entidad fortalecer el Sistema de Informacidn Geografico SIGDEP v el SIDEP versién 2.0 en sy entorno
GEQ v dar cumplimiento a la interoperabilidad que se requiere con mayor frecuencia y oportunidad, 1o anterior
teniends en cuenta que las actuales licencias vencen el 31 de agosto del presente afio,

En caso de ne efectuarse esta contratacidn, se veria afectads e interrumpido el servicio de saporte y la
actualizacidn a las versiones mas recientes del software, razdn por la cual es de vital importancia mantener
condicidn de continuidad en el servicio.

Para la presente contratacion se debe tener en cuenia el Instrumento de Agregacién de Demanda para (a
adauisicion de Software por Catdloge que reguieran las entidades estatales CCE-139-1AD-2028 celebrado entre
Colombia Compra Eficiente v {1} Axentria Consulting Group S.4.5.; {if} Business Support S.A.5, {1if) Colsof 5.4
(iv) Soluciones en Redes vy Sistemas 5.4.5; (v Digital Ware 5. A.%; {vi) Euphorianet S.A.S; (vii} Global Technology
Servicas GTS S.4.; {vil} ITO Software $.A.S; (ix) Pointmind $.A.S.; (%) Softmanagement $.4.; (i) Tech and
Knowtedge S.A.S; (xii} Colombia Telecomunicaciones S.A. ESP.; (i) Sauco Technologles 5.A5.; (xiv)
informacion Localizada 5.A.5.; {xv) Comware S.A. (xvi} Controles Empresariales S.AS. {xvil} Dacartec
international Services Andina 5.A.S. (ovith E&C ingenieros 5.4.5. (xix} Gammapeit 5.A.5. Lo UT SOFTIG3, (xx1)

¢

o
il
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It Crowd $.A.5. [wxii) Branch Of Microsoft Colembia Inc, (xxiif) Soluciones Oridn Sucursal Colombiz Dpav)
Servicios Especializados De Tecnologia £ Informatica "SETI" 5.4.5.;(xxv) Soain Software Associates S.AS. T (grvi)
Lt Softlinebex?2020 {xxvii) Alfapeopie Andino 5.4.5, {(xxviii} Businessmind {olombia 5.4, £ Eforcers SUA, (o)
Esri Colormbia S.A.S. (ood) Unidn Temporal Nimbit (i) Hitss Colombia 5.4.5. (oodii} Oracie Colombia Limijada
{oody) Unidn Temporal Dell EMC (oo Procalcuio Prosis S.A.S foowl) Macro Proyecios 5.A.5. Homvii) Upidn
Temporal Apticaciones Eficientes (owyviil) Synersis 5.4.5. Dowxix) Nexura internacional 5.4.5 (d} MCO Glpbal
5.ALS (xli) Infomedia Service 5.A,

De acuerdo con lo dispuesto en los numerales 7 y 12 del articulo 25 de la Ley 80 de 1993, modificado por el
articulo 87 de la Ley 1474 de 2011, reglamentados por el articule 2.2.1,2,1.2.7 del Decreto 1082 de 2015, el
presente documento contiene la justificacion y anexos que sirven de fundamento al procedimiento parg la
emisidn de las drdenes de compra bajo el ampars del Instrumento de Agregacion de Demanda de Software| por .
cardliogo (Instrumento de Agregacion de Demanda CCE-13%-1A0-2070) vigente hasta 24 de febrers de 2022 de
Colombia Compra Eficiente.

Para atender 13 anterior activicad, et Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Plblico cuenta
con tos recursos en el Rubro 133011605560000007876 destinados al proyecte de inversidn “7876 -
Fortalecimients de tas TIC como componente estratégico institucional del DADEP en Bogoia”, en el Plan de
Contratacion de ia Entidad lines 38¢.

2. DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR, CON 5US ESPECIFICACIONES ¥ GENERALIDADES
Can la contratacion de la Renovacion de licendcias ArcGIS ¥ soporte, se busca Mantener actualizads el invenyaric
del DADER v activo el Visor Geogréfico de la Defensoria del Espacio Piblico. Fortalecer el Sistema de Informgcion
Geogréafico SIGDEP v el SIDEP versitn 2.0 en su entorne GEQ y dar cumplimiento a la interoperadilicdac que cadg vez
se requiere con mayer frecuencia y oportunidad.

2.1, DESCRIPCIDN DEL OBJETS A CONTRATAR

RENOVACION OF LICENCIAS ARCGIS ¥ SOPORTE

2.2. CODIFICACION DEL BIEN, OBRA O SERVICIG A CONTRATAR EN EL SISTEMA UNSPSC .

El servicio obieto del presente proceso de seleccidn se encuentra, segun Clasificador de Bienes y Seryicios de
Naciones Unidas del objeto hasta el cuarto nivel, como se indica a continuacion:

CODIGO UNSPSC| SEGMENTO FAMILIA CLASE PRGDUCTO
Gifusion de iecnologla Software Sofiware

43231503 informacién Software funcional especifico de | adauisiciones .
telecomunicaciones Smpresas

2.35.  ESPECIFICACIONES TECNICAS REQUERIDAS

Eil contratista debe cumplir con las siguientes condiciones téenicas:

Hem Cadigo Descripcion el Producto Cantidad | Plazo Mes
Catéiono

1 161328 ArcGiS Enterprise Standard Up to Four Cores Actusliz 2 12

2 52384 ArcGi$ for Deskiop Advanced Concurrent Primary Actualiz 1 1 12

2 85497 Arc(zIS for Deskiop Standard Congurrent Primary Actualiz, 1 12
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1
;

4 86500 ArceiS for Deskiop Standard Concurrent Secondary g 12
Actiuaiiz
5 153418 ArcGis Online Service Credits; Blocik of 1,000 3 12

2.4.  PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO

El plazo de ejecucion del presente contrato es por doce (12) meses, el cual se contara a partir de la suscripcidn
cel acta de inicio de la Grden de Compra, recibo a satisfaccidn de la renovacion y soporte, previa expedicion
del certificado de registro presupuestal, la aprobacion del mecanismo de cobertura del riesgo v el cumplimients
de los demas requisitos solicitados en los estudios previos y aspectos legates a que haya lugar.

2.5. LUGAR DE EJECUCION DEL CONTRATS

EL contrato sera efecutado @n la Ciudad de Bogota D.C., en las instalaciones del DADEP ubicadas en la Carrera
30 No. 25-90 Pisg 15,

2.6. DEPENDENCIA SOLICITANTE
Oficina de Sistemas
2.7,  ORDENADOR DEL GASTO
Oficina de Sistemas
2.8.  SEGUIMIENTO Y CONTROL DE LA EJECUCION DEL CONTRATO
La supervision de & Orden de Compra requisre revision constante de la ejecucion de las prestaciones de la
Orden, sus aspectos téonicos, administrativos, financieros, contables v iuridicos {ncizo segundo del articuio 83

de o Ley 1474 de 20110

£ razon a lo anterior {a supervision del coniraio la ejercera ¢! lefe de la Qficina de Sisternas ¢ a guien
determine el Ordenador del Gasto (2); a su vez podra tener un apoyo a la supervisian,

£l abjeto de este contrato puede ser objeto de seguirniento técnico, adminisirative, financiero, contable v
juridico por parte de la entidad que cuenta con las personas con ta idongidad requerida, este seguimiento no
supone conocimientos muy especializados i compleios, por lo tanto, el o & funCionario/a designado/a es sy
calidad de ingeniero en teleromunicaciones v de acuerdo 2 las funciones del cargo tiene la capacidad y calidades
necesarias para realizar Las ectividades de supetvision,

SUPERVISIGN:

. . E Se requiere
Roquiers sUpeivisor: sy
BQUIETE SUpeivisor apoyo & la supervision:

Area de la entidad que
adelantara la supervisidn:

Cfiina de Sistamas

Nombre y cargo de la persona que adelantard la Syris Ascriibal Pacheco Vergel
supervision:
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2.8.1. RESPONSABILIDADES DEL SUPERVISOR / INTERVENTOR DEL CONTRATO

Ei supervisor dard aplicacion al Manual de Contratacidn y al Manual de Supervision e interventoria adoptadps poria
Entidad, para lo cual tendra entre otras, las siguientes cbligaciones:

e Proyectar y suscribir las actas de iniciacién y tiquidacion del contrato, si hay lugar a ellas,
e Suscribir junto con et contratista un aronograma que contendra la programacion de las actividades g realizar
y supervisar.
Velar por el cabal cumplimisnto del objeto del contrate.
« Facilitar los medios necesarios para el buen desarrolio del contrato,
o Certificar para efecto del pago respectivo, el cumplimiento y calidad del blen entregado y actividades
desarrolladas v €l cumplimiento de los aportes parafiscales por parte del contratista.
e Realizar la supervisién de la Orden de Compra de zcuerdo a lo establecido en el Instrumento de Agregaciin
de demanda para la adquisicién de Software por Catalogo que requieran (as entidades estatales CCE-13%
AD-202G en (a clausuila 13 Cbligaciones de las Entidades Compradoras, numeral 13,13, Designar un sUpervisor
@ interventor para [as Grdenes de Compra expedidas y ejecutadas bajo el instrumento de Agregacion de
Demanda. El supervisor o interventor designado para (& Orden de Compra deberd ejercer el seguimisnto,
vigilancia y controt de la referida de acuerdo con lo establecido en la Ley 1474 de 2011 y los marjuaies de
cada Entidad Compradora, .
e Las demés que se deriven del contrato y que sean inherentes a su naturaieza.

2.9.  OBLIGACICNES
2.5.1. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

29.1.1. OBLIGACIONES GEMERALFS: Ademés de iss obligaciones contenidas en la Clausulg 12
ohiigaciones de los Proveedores contenicias en el Instrumanto de Agregacion de Demanda para
la adquisicidn de Software por Catdloge que requieran las entidades astatales CCE-139-{AD-
2020, [as siguientes:

1. Acatar la Constitucién Bolitica de Colombda, las leves, las normas y procedimentales establecidas|por
el Gobierno Nacional y Distrital v demés disposiciones pertinentes.
2. Dar cumplimiento a las obligaciones con los sistemas e seguridad secizl, salug, pensiohes v apoytes
parafiscales cuando haya lugar, y presentar 105 documentos respeciivos que ast ic acrediten confeprme
a lo establecido en el articuio 50 de la Ley 789 de 2002, en ia Ley 828 de 2003, en la Ley de 1177 de
2007, Decreto 1703 de 2002, Decreto 510 del % marzo de 2003, Decreto 1072 de 2015y demas normas
aue las adicionen, complementen o modifiguen,
Comprometerse a entregar productos y/o servicios de buena calidad.
indicar el numera de una cuenta corriente o ahorros en una entidad bancaria afiliada al $.A.P. sistema .
automatico de pagos, en el cual se e consignaran los pagos estiputados en este contrato. por partg <e
Bogotd D.C. DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA DEFENSORIA DEL ESPALCIO PUBLICO.
5. Cumplir con las obligaciones establecidas en el instrumento de Agregacion de Demanda parg la
adquisicién de Software por Catdlogo que requieran ias entidades estatales CCE-139-1aD-2020 on la
Clausuta 12 Obligaciones de los Proveedorss.
& Acatary cumplir los requisitos, linearnientos, divectrices y actividades establecidas por la Entidad para
el desarrollo del Sistema de Gestidn del que trata el Decrete Distrital 807 de 2015, y dentro del cupl se
incluyen 1os estdndares establecidos en las dimensionas y paifticas que confarman el Modelo integfade
de Plansacidn vy Gestién- MIPG y su articulacidn con ¢l Sistema de Control Interno, asi como con (o3
sistemas complementarios tales como el Sistema de Seguridad y Salud en el Trabale, el Sistemp de
Gestian ambiental, el Sistema de Ssguridad de Lz informacion, el Sistema de Servicio al Gudadano iy los

da b




& % |Codigo | 127-FORGR-56

z % Yersion 1
e -
: Fabico DADER. ‘_35’; Desde

demas que se establezcan por ley. El contratista, para el desarrclic del presente contrato, se
compromete a apoyar el cumplimiento de la Polftica Ambiental de conformidad con los Hreamientos
establecicos en |a Directiva No. 006 de 2012 expedida por la Secretarfa General de (a Alcaldia Mayor de
Bogotd B.C.

7. Guardar total reserva de la informacidn que por razdn del servicio y desarrolio de sus actividades
obtenga. Esta es de propledad del Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio PUblico de
Bogota D.C. v solo salvo expreso regquarimiento de autoridad competente podra ser divulgada.

#. Obrar can lealtad y buena fe en el desarrollo del contrata.

Y. las demas gue se deriven de la naturaleza del contrato v gue surjan en desarrolio del ohieto
contractual.

2.9.2. OBLIGACIONES ESPECIFICAS

1. Cumplir con las establecidas en el instrumento de Agregacidn de Demanda para la adquisicion de
Software por Catalogo que reguisran izs entidades estatales CCE-139-1aD-2020, contenidas en su
clausida 12,

Z. Suscribiy oportunamente el Acta de inicio v el acta de liquidacion del contrate si hubiera fugar,
conjuniamente con el supervisor del misms, cuando corresponda,

3. Cumpliv con el objeto del contrato en la forma y tiempo pactadoes, de acuerdo con ia sropuesta
presentada por ef CONTRATISTA,

4. Garantizar la oportuna, eficaz y eficiente prestacion del objeto contratads y responder por su calidad,
sin perjuicio de ia respectiva garantia,

5. El contratista deberd renovar y dar el soporte de ias licencias de ArcGis, de conformidad con las
condiciones técnicas definidas en el numeral 2,2.3., &l servicio de soporte debera prestarlo al DADEP
cuando este o requiera, de manera telefénica ¢ en el sitio en caso de requerirse, por ia vigencia de ta
orden de compra.

6. Elcontratista deberd entregar codigos de licencia de las Uitimas versiones del software ArcGis Besktop
y ArcGis Server,

7. Elcontratista deberd entregar el usttario de access a la cuenta de ArcGis Dnline v My ESRI.

8. El contratista debera permitir el acceso a descarga y uso de {as (ltimas versiones del software ArcGis
Desktop v ArcGis Server.,

9. Brindar atencion de incidentes y/o consultas a través de lamadas teiefdnicas, corres electronico,
sesiones remotas y atencidn en sitio cuando la entidad lo reguicra.

10. Las demas que sean necesarias para dar curnplimiento at obieto.

2.9.3. OBLIGACIONES DEL DADEP

Ademas de las contenidas en el Instrumento de Agregacidn de Demanda para la adaquisicién de Software por
Catdlogo gue requisran las entidades estatales CCE-139-1AD-2020, contenidas en su cilausula 13, tas siguientes:

1.

2.

Designar a una persona para que gste en permanente contacto con el contratista, para la coordinacién de
cualguier asunto relacionadio con el tema objeto del contrate.

Entregar al contratista ta informacidn necesaria para el cabal cumplimiento del objeto y las obligaciones
del contrato.

rara ta Orden de Compra que se genere por €l presente proceso a través del Instrumento de Agregacion de
Demanda para {a adquisicidn de Software por Catdlogo que requieran ias entidades estatales CCE-139-1AD-
2020, el DADEP tendrd en cuenta ltas Obligaciones establecidas en lz clausula 13 del mencionado
documento.

Cancelar el valor del contrato en la forma y términos establecidos en iz clausuia forma de pago del mismo,
Cumplir y hacer cumplir las condiciones pactadas en el conirato y en los documentos que forman parte det
THHSMQ.
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3, MODALIDAD DE SELECCION DEL CONTRATISTA

Marque con una {(X) la modalidad de seleccidn que se empleara, recordande que la regla general sera sienpre
2 licitacion plblica v la excepcidn la contratacidn directa. Las modalidades de seloccion se encuentran

definidas en el articulo 2 de ta Ley 1150 de 2007,

Licitacion Piblica: m| Concurso de
Meritos:
Seleccion Abreviada por ‘ B
Subasta Seleccién Abreviada por | ACuerdo Marco Enajenacion .
inversa ‘ i Menar de Precios: ~m | Ge bienes :
electronica L Cuaniia: ; I LXJ de iz enticad:
0 presencial;
Contratacién Directa para el Desarrolle Contratacién Directa para la Prestacidn

de actividades
cientificas y tecnoldgicas:

de Servicios Profesionaies y de Apoyo a {a Gestion :r_l

Contratacion Directa para [:| Contratacion Directa  Unico oferente o _proveedor
Arrendamiento: exciusivo: B
Contratacion Directa - Contrato o Contratacién de minima cuaniia:
Convenin interadministrativo: ‘

Otra: u Cudl; I

3.1.  JUSTIFICACION DE LA MODALIDAD DE SELECCION

La modalidad de seleccion aplicable en el presente proceso es la de Seleccion Abreviada pana (a3
adauisicién de bienes y servicios de caracteristicas técnicas uniformes por compra por catalogo deriyado
de ia celebracién de Acuerde Marco de Precios, de acuerdo con lo previsio en su articule 2.2.1.2.1.2.7
del Decreto 1082, como es ¢l caso del presenta proceso que se llevara a cabo a través del Instrumpnto
de Agregacidn de Demanda para la adquisicion de Software por Catdlogo que requieran las entidades
estatales CCE-139-1AD-2020.

3.2.  TiPO DE CONTRATE

Hipode Contrato: - R e
o Mixto:
o ] imi ri | Estudios y disefos;
Obra Publica: Corstruccion: | Mantenimiento: studios y disenos: |y
construccidn
Caonsuitoria

interventoria: | E

Corretaje de
Seguros:

Encargos Fiduciarios y Fiducia Piblica:

Concesion: L i Suministiro: Compraventa:
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Arrendamiento: —‘ Convenio 1 Contrate interadministrative: ]

- interadministrativa: | ¢
Prestacion ::
de servicios . . Profesionates: : Apoyo a la -
Distintos a FBSP  de Prastacion de Servicios: i Gestian: E_|
personas naturales:
Otro: - Cuil: i

4, ANALISIS QUE SOPORTA EL VALOR £STIMADO DEL CONTRATG, Y JUSTIFICACION DEL MISMO, FORMA
DE PAGO Y RECUREOS

4.1, VALOR ESTHADG DEL CONTRATO - PRESUPUESTO OFICIAL

£l valor estimado para la presente contratacidn es hasta CIENTO DOCE MILLONES NOVECIENTOS SETENTA Y UN
MIL NOVECIENTOS NUEVE PESOS M/CTE ($112.971.909) INCLUIDO VA, v esta amparada con el certificado de
Disponibilidad  Presupuestal N 629 del 4 de agosto de 2021, rubro presupuestal  denominado
133011603560000007876 “Fortalecimiento de tas TIC como componente sstrategico institucional del DADEP en
Bogota”, el cual hace parte integral del presente estudio.

Tentendo en cuenta gue el Instrumento e Agregacion de Demanda para la adauisicidn de Software por Catalogo
cue requieran las entidades estatales CCF-12%.1aD-2020, se debe realizar o correr el simulador, se realizé e
mismo desde ¢ drea de origen.

Adicionalmente y dade el valor arrgiado en el simulador, el drea de origen solicitd al proveedor la cotizacion
cel servicio a contratar, ya que ol valer arrgiado en el simular 5 un pracio tope para cuglguier proveedor qus
cuiera adauirir diche software. Para el caso del DADEP el proveedor ofrece un mayor descusnio o heneficic
aconémico por ser clientes del servicio desde el afio 2014 con este tips de software ArcGis, razdn por la cual se
tvo en cuenta el valor de la propuesta presentada por ESRI para la renovacion de las licencias del dia 5 de
agosto de 2021, la cual hace parte integral del presente procese de contratacion.

Nota 1: El oferente debe asumir todes los costos directos e indirectos; los ¢ostos fijos, incluidos impuestos
refarentes a la actividad, repuestos v retenciones de ley. Los precios de la oferta deben mantenerse en firme
a partir de la presentacion de la misma y durante tode &l tiempe de ejecucidn y liquidacion del contrato.

En aplicacién del principio de medicién establecido en el régimen de Contabilidad Pdblica, expedido por el
Contador General de la Nacidn, la cuantificaddn en érminos menetarios debe hacerse utilizando come unidad
de medida el peso, que es la moneda nacional. Por le tanto, la propuesta econémica debera contener {as
cuantias o valores monetarios sin centaves.

Fn el evento que la propussta econamica se allegsue con decimales, estas se deberdn aproximar al multiple de
pess Mas carcans, per excess o defecto y sohre el valor aproximado se vealizara la evaluacion de la propuesta
econdmica.

Nata 2.- Ademas de los descugntos de Ley, deberd tener en ¢uenta que se hardn los siguientes:

« Estampiila Universidad Distrital Francisco Jose de Caldas 50 ados, de confurmidad con el acuerds
696 de 2017. equivalente al 1.1% del valor del contrate,

e Estampilla Pro Cultura de conformidad con el Acuerde 187 de 2005 reglamentade por el Decreto 479 da
2005, equivalenta al 0,5% del valor del contrato.
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o Estampilla Pro Persona Mayor, de conformidad con el Acuerdo 188 de 2005 reglamentado por el Deg
479 de 2005, equivalente al 2% del valor del contrato.

4.1.1. DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL ¥ ORIGEN DE LOS RECURSOS

A continuacidn, se relaciona la informacidn del CDP que respalda el presente proceso de contratacion:

210

Origen de los recursos:

Recursos Propios: | x I

Otro: D Cual:

Fuente de Financlacién:

Proyecto de inversion: Gasto de Funcicnamiento: [ I

infermacion CDP {Certéficaﬁo Dispehibifidad Presupuestaly;

Nimero: | 629 Fecha de 04/08/2021 Valor: | $120.000.000
sxpedicion:
Rubro presupuestal: 1330111605560000007874 “Fortalecimiento <e las TIC como componente

esiratdgice institucional det DADEP en Bogoia”

4.2,  ANALISIS QUE SOPORTA EL YALOR ESTIMADO DEL CONTRATO

Para determinar el valor total del contrato se solicite desde e &rea de origen, &l provesdor Esri Colombig
la cotizacion del servicio a contratar, propuesia que hace para integral del presente proceso de contrataci

Que teniends en cuenta lo expuesto, Esri Colombia 5AS presentd propuesta ol 03 de agosto de 2021, 1a
cumplié con todas las condicionas y requerimientos técnicos exigidos por la Entidad para suplir (s necasids
en la cual se indico que el valor del contrato de Renovacion de licencias Arcgls v soporte, ascendia a la 3
de CIENTO DOCE MILLONES NOVECIENTOS SETENTA Y UM ML NOVECIENTOS NURVE PESQS M
£$112.971.909) INCLUIDO IVA. :

Que adicionalmente se realizd la cotizacidn en el simulador con base en los vaiores establecidos en el catd
de productos y servicios del instrumento de Agregacion de Demanda para la adauisicion de Software
fatalogo que requieran las entidades estatales CCE-139-1AD-2020, i cual arrojo un valor de TRECIEN
TREINTA Y DOS MILLONES SIETE Mit. TRESCIENTOS TREINTA ¥ HUEVE PESOS Micte ($332,007.339) LY
WA, el simulador tampién hace parte del presanie proceso.

Teniendo en cuents ios valores arroiados, en el simulador v ia oferta recibida de ESRI, se precisa que ¢
siruiador se ingresan los valores de las licencias a precios techo. que para el caso del DADEP y como o s
la oferta el DADEP adquirié “Licencias perpetuas que Fermite al cliente (DADEP) pagas una tarifa de licd
inicial para usar el software por un tiempo indefinido y ademds pugar wi torifa de mantenimiento anual
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mantener ef valor de {a Hcencig”, por tal razdn la entidad obtiene un beneficio econdmico en et valor de las
licencias.

En razdn a lo anterfor, el DADEP establecio como presupuesto oficial ia suma de CHENTO DOCE MILLONES
NOVECIENTOS SETENTA Y UN ML NOVECIENTOS RUEVE PESOS M/CTE ($112.974,909) INCLUIDO IVA,

4,3, FORMA DE PAGO

£l DADEP pagara al contratisia el valor total del contrato u orden de compra, conforimne lo establece el
Instrumento de Agregacidn de Demanda para la adquisicidn de Software por Catilogo que requieran las
entidades estatales CCE-139-1AD-2020, en la clausula 10. Facturacion y Pago.

Previo el cumplimiento de los requisitos de elecucidn del contrate, recibo de la factura correspondiente, ingreso
al almacen, 3! asl se requiere y certificacion de cumplimdento expedida por quien ¢jerce 1z supervisidn del
contrate, se deberd anexar certificacion expedida por el Revisor Fiscal cuando éste exista de acuerdo con 1os
requerimientos de ley o por el representante legal del contratista cuando no se requiera Revisor Fiscal, donde
se certificue of pago de los aportes de sus empleados a tos sistemas de salud, pensidn, ARL y aportes Parafiscales
(Caias de Compensacion Familiar, ICBF y SENA).

PARAGRAFO PRIMERQ: Para el pago, el CONTRATISTA debe radicar la factura y/o informe correspondiente,
junto con el recibo o certificacion del pago de aportes del Sistema integral de Seguridad Social y Parafiscales
de acuerdo con tos sefialado en al articulo 50 de la Ley 789 de 2007 v madificado por ¢l articulo | de la Ley
528 de 2003, Ley 11727 de 2007, 1607 de 2012 v demés normas vigentes que regulan la materia,

PARAGRAFO SEGUNDO: Para el pago ol supervisor del contrato debe expedir un certificado de recibo &
satisfaccion del bien o servicio. Cuando se trate de pagos sucesivas o periddicos, para el Ultimo pago se deberd
suscribir por las partes [a respectiva acia de liguidacion del contrato.

PARAGRAFD TERCERO: El pago se efectuard, por parte del DADEP, dentro de los diez {10} dizs habiles
siguientes a la colrecta presentacion de la factura y/o informe previo el {leno de los requisitos establecidos
para tal efecto. $i la faciura no ha sido correctamente elaborada o ne se acompanan {os documentos requeridos
para el pago, los términos para éste solo empezaran a contarse desde la fecha en que se presenten debidamente
corregidas o desde que se hava aportade el Gltimo de los documentos, Las demoras que se presenten por €sias
conceptos serdn de responsabilidad del CONTRATISTA v no tendra por ello derecho al pago de intereses o
compensacion de ninguna naturalezs,

5. ANALISIS DE RIESGOS
Se encuentran analizados por Colombia Compra Eficiente en el process CCE-116-14D-2028 que dio origen al

instrumento de Agregacién de Demanda CCE139 -1AD-2020, identifica los siguientes riesgos en la etapa de
ejecucion, cuyo monitoreo estd a carge de la supervision de cada orden de compra,
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6. GARANTIAS

Las garantias, se aplicarén de conformidad con lo establecido en la Clausulas 18 prevista en el Instrument]
Agregacion de Demanda para la adquisicidn de Seftware por Catdlogo que requieran las entidades esta
CCE-139-1AD-2020.

7. RECOMFNDACION

Con l» presentacion de este estudio, gueda evidenciada la necesidad del contrato tendiente a garantizay

propfsitos establecidos para i huena marcha y efectivo cumplimiento de los cometidos del Departam
Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico; por consiguiente, se solicita adelantar ¢l proceso contra

o de
ales

tos
ento
r{ual

respectivo,
_AREA DE ORIGEN S .
Revisado por ] o 1 Aprobado por
Firma: 7 s Firma: ..‘___/”}‘ .
Nombre: SYRUS ASDRUBAL PACHECO VERGEL Nombre: SYRUS ASDRUBAL PACHECO VERGEL
Cargo o vinculacion: Jefe Oficina de Sistemas Carge ¢ vinoulacion: Jefe Oficing de Sistemas

! Fecha: Agosto de 2021
i

Proyecta: Elizabeth Ramirez Lozana
Contrutista Oficing de Sistemos
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Fn cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 2,2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015, £ DADEP
elatioro el Fstudio del Sector para contratar fa Renovacidn de licencias Arcgis v soporte, se deja
constancia mediante el presente documento, del andlisis del sector realizado en la etapa de
planeacién v estructuracién del mismao, asi:

ORIETO GE LA CONTRATACION

RENCVACION DE LICENCIAS ARCGIS ¥ SOPORTE

DEFENSORIA DEL ESPACIO PUBLICO

_\ DEPARTAMENTO ADMINGTRATWO DELA
%
f

BC

1. BIARCOLEGAL

2. ANALISIS DEL MERCADO

El Departamento Administrativo Nacional de Estadisticas de Colombia establece que de log
establecimientos econfmicos gue existen en el pais, el 48% esta dedicado al comercio mientrag

que et 40% esté destinado al ofrecimiento de servicios.d

En el mes de enero de 2021, et IPC registrd una variacion de 0,41% en comparacidn con diciembre
de 2020, tros divisiones se ubicaron por encima del gromedio nacional {0,41% Alimentos
bebidas no alcohdlicas (1,44%), Transporte (0,70%} v por Aliimo, Restaurantes v hoteles {D,63%).
Por debajo se ubicaron: Bienas v servicios diversos (0,37%), Muebles, articulos para el hogar
nara la conservacion ordinaria del hogar (0,26%), Salud (0,26%), Bebidas alcondlicas y tabac
(0,20%), Aloimmiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles (2,13%), Educacion (0,00%),
informacion y comunicacion {-0,16%), Prendas de vestir y calzado {-0,41%) v, por Gltimg,
Recreacion v cultura (-0,82%)

Los mayores aportes a la variacion mensual del 1PC {0,41%), se ubicaron en las divisiones de:
Alimentos v bebidas nio alcohdlicas, Transporte v Restaurantes y hoteles, las cusles aportaron
0,38 puntos porcentuales a la variacion total.”

1 https: fwess iifeder.com/sector-terciario-celombia/
2 OAME, Boletln téonico- indices de Precias al Consumidor - 1BC, Digiemire da 2020,
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Variacion v contribiucidn anual por divisionss ds gasto

En el mes de enero de 2021, el PC registrd una varfacion de 1,60% en comparacion con
enerp de 2020, En ef Gltimo ano, las divisiones alimentos vy bebidas no alcohdlicas €5,51%).
salud (4,62%), restaurantes y hoteles (3,20%), bebidas alcohdlicas v tabaco (2,39%), bienes
y servicios diversos (2,18%) v por (ltimo, alojamients, agua, electricidad, gas v otros
combustibles {1,90%) se ubicaron por encima det promedio nacional {1,60%). Entre tanto,
las divisiones transporte {1,35%). recreacion vy cuitura (-0.63%), informacién y comunicacion
(-0,54%), muebles, articulos para et hogar v para la conservacion ordinaria del hogar {-
1,21%). prendas de vestir y caizado {-4,54%)} y, por dltimo, educacion {-7,02%} se ubicaron
poi debajo del promedio nacional.3

Los mayores aportes a la variacion anual se registraron en las divisiones de: Alimeéntos y
bebidas no alcohdlicas v Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles, las
cuales en conjunte contribuyeron con 1,47 puntos porcentuales al acumulado anual de cdicha
variacion.
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PROBUCTO INTERND BRUTC (FiB)

El PIB =5 un indicador de mucha importancia debido a que permite evaluar ¢l desemped
econbmico de un pals, Se define como PIB el valor total de 03 blenes v servicios producicog
en un pais durante un clerto periodo de tiempo {generalmente un trimestre ¢ un ano), ey
decir, el totat de lo que se produce con (os recursos que se han utitizado en {a economia,
valorando cada bien final o servicio al precio que se maneja comunmente an el mercado.

Fn el primer trimestre de 2021pr, et Producto interno Bruto, en su serie original, crece 1,14
respecto al mismo periodo de 2020pr.2
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Las actividades econdmicas que mas contribuyen a la dinamica del valor agregado
soN:

» Industrias manufactureras crece 7,0% {contribuye 0,9 puntos porcentuales a la variacion
anual),

« Administracidén péblica y defensa; planes de seguridad social de afitiacién obligatoria;
Educacion; Actividades de atencidn de la salud humana y de servicios sociales crece 3,5%
(contribuye 4.5 puntos porcentuales a {a variacion anual).

< Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca crece 3,3% (contribuye 0,3 puntos
porceniuales a la variacién anuall.

EMPLED

Para ot mes de febrero de 2021, {2 tasa de desempleo fue 15,9%, Lo que significd un auments
de 3,7 puntos porcentuales frente al mismo mes del afio anterior {12,2%). La tasa giobal de
participacion se ubicd 61,6%, 10 que representd una reduccién de 1,6 puntos porcentuales
frente a febrero del 2020 {63,2%), Finalmente, la tasa de ocupacién fue 51,8%, presentando
una disminucidn de 3,7 puntos porcentuales respecto al mismo mes del 2020 (55,5%).
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En febrero de 2021, la tasa de desempleo en el total de las 13 ciudades y adreas
metropolitanas fue 18,1%, lo que significd un aumento de 6,6 puntos porcentuales respecto
al mismo mes del afo anterior {11.5%). La tasa global de participacion se ubicé en 64,9%,
en febrero de 2020 fue 65,9%. Finalmente, la tasa de ocupacién fue 53,2%, presentando una
disrminucion de 5,1 puntos porcentuales respecto al mismo mes del 2020 (58,3%)°%.
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ASPECTOS LEGALES

Decreto 2573 de 2014 "Por el cual se establecen ios tineamientos generales de la Estrategia de
Gobiernc en linea. Con la transformacion de la Estrategia de Gobiernc en Linea a politica de)
Gobierno Digital, se genera un nuevo enfoque en donde no solo el Estade sino tambiién los
diferentes aciores de la sociedad, son actores fundamentales para un desarrclio integral del
Gobierno Digital en Colombia y en donde las necesidades y problematicas del contexto
determinan el uso de la tecnolngia v la forma como ésta puede aportar en la generacion de
valor pibtico, En este sentido, el nuevo objetive de la politica de Gobierno Digital es el
siguiente:

“Promover el uso y aprovechamiento de las tecnologias de la informacion v las comunicaciones
para consolidar un Estado v ciudadanos competitives, proactivos, @ innevadores, que generen
valor pubtico en un entormne de confianza digital”

Es ast como en el Decrato 1008 de 2018 “se establecen los lineamientos generales de la politica
de Gobierne Digital v se subroga el capitule 1 del titulo % de la parte 2 del libro 2 del Decreto
1078 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del sector de Tecnotoglas de {a Informacion v las
comunicaciones”

En cuanto al presente proceso contractual, es aplicable io dispuesto por la Ley 80 de 1993, ia
Ley 1150 de 2007 y =l Decreto No. 1082 de 2015, vy las demas normas que la complementen ¢
modifiquen, asi como tas normas comerciales y civiles apticables por la naturaleza del objety
a contratar.

El articulo 2 de ta Ley 1150 de 2007, reglamenta el principio de transparencia v sefiala lag

distintas modalidades de seleccidén por parte de las entidades estatales que se encuentran
sometidas al Estatuto General de ia Contratacién de la Administracian Biblica.

3. ANALISIS PERSPECTIVA TECNICA

Los reguisitos téenicos se establecen considerando las condiciones minimas con las gue debe contay
el proveedor, de manera gue se garantice s la Entidad gue sl futuro CONTRATISTA tlene I capadidad]
e idoneidad suficlentes para ejecutaria labor encomendada y que permitivdn satisfacer los intereses

y las necesidades que se pretenden cubrir con la contratacidn

| item | Cédigo Descripcién dei Producto . Cantidad | Plazo
Catalogo Mes

1 161328 ArcGIS Enterprise Standard Up to Four Cores Mes 12
Actualiz :

Z 52384 ArcGiS for Deskiop Advanced Concurrent - Mes 17
Primmary Actualiz

3 86497 ArciS for Desktop Standard Concurrent Primary | Mes 12
Actualiz,

4 26500 AreGiS for Desktop Standard Concurrent Mes 12 ]
Secondary Actualiz

g 153418 ArcGiS Online Service Credits; Block of 1,000" Mes 12
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4. AMALISIS PESPECTIVA FINANTIERA

£l departamento Administrativo de la Defensoria del espacio Plblico — DADEP, analiza la oferta
presentada por Esri Colombia Sas &l pasado 14 de julio de 2020, 'a cual cumplid con todas las
condiciones y requerimientos técnicos exigidos por ia Entidad para suplir I2 necesidad, y en la cual
se indicd gue el valor del contrato de RENOVACION DE LICENCIAS ARCGIS Y SOPORTE, ascendiaala
suma de CIENTO DOCE MILLONES NOVECIENTOS SETENTA Y UN ML NOVECIENTOS NUEVE PESQOS
MICTE (§112.971.909) INCLIDO VA,

5. AMALISIS DE LA OFERTA

Bl mercado colombiano ofrece una amplia gama da alterpativas disponibles para atender las
necesidaddes de serviclos que demandan los secores puiblico v privado. Tales servicios, por su
naturaieza, s& agrupan €n los segmentos 70 a 94 del Codigo Ssténdar de Productos v Servicios de
Naciones Unidas {UNSPSC).

De acuerdo con los codipos del clasificador de bienes y servicios UNSPSC proporcionados por
Colombia compra eficients, la adguisicion de la Renovacidn de Licencias ArcGIS y soporte, se puede
ubicar em:
Cuadrol
Ciasificacidn del UNSPSC

Grupo ¥ _  Sefvicios - B
......... Segmento 43 Difusidn démtecno%ogias de informacian v telecomunicaciones
Familia 23 Software
Clase 15 Software funcional especifico de la empresa
Progucio 03 Software de adquisiciones
Codificacion | 43231503

&, ANALISIS BE LA DEMANDA

Revisando la contratacion histérica de la Fntidad para la contratacidn del servicio de Renovacion de
Litencias ArcGIS y soporte, se enconiraron los siguiantes procesos:

Mo, Contrato | Proveedor Objeto o | Valor
11000134 ESEECOLGMBIA RENOVACION DE LICENCIAS ARCGISY S108.632.178.
: 53585-Q-2020 SAS SGRORTE
i 110-00134- ESRI COLOMBIA S A5 | Actualizadidn y seporte de licencias $90.047.880
| 40331-0-2019 ARCGIS
00134-30773- | ESRI COLOMBIA Adquisicidn, actualizacidn y soporte de
0-2018 SAS. licencias ArcGis. 5126.321.343
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Por otra parte, se consultd contratos similares en el SECOP M, encontrando los siguientes contratoy
ejecutadeos por entidades del estado, con objeto similar o equivaiente:

Entidad Estntal

ABo suscripcion
del contrato ¢
Aceptacion de ia
oferia

Proveador

Objeto

Valar dal
contrato

BOGOTA D.C- UNIBAD BF
PLANEACION MEINERO
ENERGETICA ~ UPME

QORBEN DE
COMPRA 71422
Del 24/06/2021

ESRI COLOMBIA
S5.A5.

Mantenimiento y soporte de
Henciamiento ESRE porun
afio para la Unidad

: $138.905.17

CARA DE VIVIENDA

ESR!I COLOMEBIA

Servicio y soporie s

$186.436.73F

GESTION OF RIESGOS Y
CARBHY CLIMATICO

CORPRA B7437
Dl 25/10/2020

§SAS,

PARA EL MANTENBAENTO
DEL CDRE DE LICENCIAS DE
SGFTWARE DE ARCGIS
DESKTOR Y ARCGIS
ENTERPRISE D¥F LA ENTIDAD,
AS/ COMOD 08 LOS CREMMTOS
OE ARCGIS ONUNE

L DRODEX BF S.AS. . <amiento E5RI
POPLIEAR COMBRA 53007 Heenciamiento ESRI por un
dei 11/05/2021 afio para la Unidad
33 Ri E e 178 3 AR
INSTITUTO DISTRITAL DE ORDEN DE ESRi COLOMBIA | PRESTACION DE SERVICIOS S179.2400%

UNIDALD ADMINISTRATIVA
FSPECIAL DE SERVICIOS
PUBLICOS

OROEN BE
COMPRA 28206

09/08/261%

EZRI COLOMBIA
5.AS.

Adquirir al amparo del
atuerdo marco de precios
suscrito por Coicinbia
comopra aficienie f
licenciamiento de AcGis para
fa Unidad Administrativa

Cspacial de Servizios PUblicos.

$ 55.634.63]

FMPRESA INDUSTRIALY
COMERCEAL DEL ESTADG
ADMINISTRADOREA DEL
MONOFOUO RENTISTICO
DE LOS JUEGOS DE SUERTE
¥ AZAR

CTO 137 Dk 2018

ESEG COLOMBIA
5.A.5

CONTRATAR EL SERVICHO DE
SOPDRTE ¥ ACTUALIZACION
LICENCIAS DE SCFTWARE
PARA GFORREFERENCIACION
- ARCEIS Y LAS
SUSCRIPCIONES A LOS
SERVICIOS ONUNE Y DE
CARTOGRAFIA [3F ESRI.

$ 116.856.19

fury

£l proceso se adeiantard a través del &l Instrumento de Agregacion de Demanda para ia adguisicion
de Software por Catalogo que requieran las entidades estatales CCE-139-1AD-2020.

Este proceso también se podia adelantar por CONTRATACION DIRECTA —~ PROVEEDOR EXLLUSIVO,

segan.
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Elarticulo 2.2.1.2.1.4.8,, del Decreto 1082 de 2015 establece: “{...} Contratacién directa cuando no
existe pluralidad de oferentes. Se considera gus no existe pluralidad de oferentes cuando existe
solamente una persona gue puede proveer el bien o e servicio por ser titidar de los derechos de
propiedad industrial o de los derechos de autor, © por ser proveedor exclusivo en si territario
nacional. Estas circunstancias deben constar en i estudio previo gue soporta 1a contratadién. (L.}

: E l DEPARTAMENTO RDMIMISTRETVO DE LA
i
|

A suvez el articulo 2% de fa Ley 1150 de 2007 modificado por el articulc 84 de la Ley 1474 de 2011
y ¢l cuatderogo el numeral 12 del articulo 24 de la Ley 80 de 1993, establece “{...) De las modalidades
de seleccién. La escogencia def contratista se efectuara con arreglo a las modalidades de seleccién
de licitacion pOblica, seleccidn abreviada, concurso de mérito v contratacién directa, con bhase en
tas siguientes reglar:

{..}4& Contratacion directa. La modalidad de seleccidn de contratacidn directa, solamente procederd
en los siguientes ¢asos: {...) g). Cuando no exista pluralidad de oferentes en ol mercado (...}

Con el certificado expedido por Fernando J. Frias, Comision No. 21683109 de la Notaria Publicade fa
ciudad de San Bernanding del Estado de California, Estados Unidos de América, certifica que el
documento apostilado generado por ESRI textualmente manifiesta “Environmental System
Ressarch ingtitute. inc. {Esn). De Rediands, California, USA, es el desarroliador y fabricante de 1a
famitia de productos de software de Esri. Por la presente, certificacion que ESRI Colombia S.AS.
Esta autorizada para demostrar, promover, comercializar, distribuir, instalar, proporcionar
formacidn v soporte a determinados productos de software de Esriy z los materiales con ellos
relacionados. .. '

Razon por la cual se solicitd cotizacion a ESRI Colombia S.AS., Iz cual se puede observara
continuacion:

E | Linga gratuitz
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Pero teniendo en cuents, que a la fecha existe Bl Instrumento de Agregacidn de Demanda para la
adquisicion de Software por Catadlogo que requieran 1as entidades estatales CCE-133-1AD-2020, en
el cual se encuentra como proveedor £sri Colombia S.AS., el presente proceso contractual se
adelantara por el citedo Instrumento de agregacién da demanda,

frorazdn g lo anterior se realizo of simulador, el cual s muestra a continuacion:

Como se puede ohservar, realizade el simulador en TVE e valor arroiado por el simulador es de
$332.007.339; razén porla cual se estima que el presupuesto para la presente contratacion es hasia
por un valor de CIENTO DOCE MILLONES NOVECIENTOS SETENTA Y UN MIL NOVECIENTOS NUEVE
PESOS M/CTE (5112.971.909) (NCLUIDO WA, induido impuestos al valor agregado {IVA} y demds
costos directos e indirectos como impuestos, tasas y contribuciones de cardcter Nacional y/o
Distrital vigentes, segun cotizacion presentads por Esri Colombia S.AS.

7. ANALISIS DE RIESEOS
Se encuentran analizados por Colombia Compra Eficiente en el proceso CCE-116-4AD-2020 que dio

origen al Instrumento de Agregacion de Demanda CCEL39 —IAD-2020, identifica los siguientes
riesgos en la etaps de elecucion, cuyo monitores estd & cargo de la supervisidn de cada orden de

compra.

Plea graTuis
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Provects: Elizabeth Ramire: Lozang -~ Profesional Contratist
Reviso y Aprobé: Syrus Asdritha! Pachece Vergel ~ iafs Oficing de Sisternas DA
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't Colombia

Bogotad D.C, 5 de agosto de 2021

Sefores

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVG DE LA DEFENSORIA DEL ESPACIO PUBLICO
Atn. Flizabeth Ramires

Ciudad

Ref.: Actualizacidn de software ESRi hasta el 31 de agosto de 2022.
Anreciados sefiores:

Tenemeos el gusto de invitarlo a que realice ia actugiizacidn de su software ESRI a su ditima
version, con la cual usted recibird ArcGIS en espafiol, acceso a ArcGiS Online para compartir la
informacién en iz nube y muchas otras mejoras {resources.esri.com/es)

Contar con & Contrato de Soporte v Actualizacidn de Software significa mantener la calidad v
el valor de los productos de ESRI, va que siempre se tendrd acceso a las ditimas versiones de
cada products lanzadas al mercado, y obtener la experiencia v conocimiento de Esrien el uso
de las herramientas SIG de su Empresa.

£l Contrato de Soporte v Actualizacién de Software, es una figura que permite al usuario
contar con una suscripcién que les otorga el derecho de recibir las mejoras vy 1as
actualizaciones que la casa matriz libere periddicamente.

Adicionalmente, al suscribir el Contrato de Soporte y Actualizacién de Software se adquiere &l
dereche a recibir Soporte Téenico por parte de SR, para los productos que se deses ingluir
dentro del programa de actualizacion.

Con este contrato, 10s usuarios de 105 productos ESRI, pueden mantener en el tiempo &l valor
del producto, va que siempre contard con la version més avanzada de cada producto, v podra
estar soportado por el conocimiento y experiencia que ESRI ha adquiride, al ser los lideres en
ol drea de Sistemas de Inforrmacion Geogréfica a nivel mundial.

Periodo de cubrimiento: La oferta inciuve las actualizaciones del software relacionado hasta
el 21 de agosto de 2022,

Centro de Respuesia o! Cliente - CRO

Caerers 12 Mo, 90 20 Piso & T Bogotd +57 1 4501575
Bogotd DO, Colambia t Linea nacional 07 8000 112158
VLB ETLOD cregestieo | @EsnCol
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Agradecemos por seleccionar la tecnologia ESRI v darnos la oportunidad de proveer a sy
srganizacién con productos v servicios de calidad. Su participacion en el programa de soporte
técnico y actualizacion de software ESRI, contribuye al esfuerzo significativo de investigacidn
y desarrolio que permite a ESR! entregar software de calidad probado por fa industria.

Cualguier aclaracion con gusto sera atendida.

Cordialments,

Camila Galdn C
Gerente de Cuenta

coalan@esrico .

TS




Colom

Pre - Cotizacion 17715

Codigo | Nombredetproducto  Precio de venta Cantidad - Precio total
161328  ArcGIS Enterprise Standard Up to Four Cores Actualiz 22.031.584 2 :__ 44.063.168
52384 ArcGlIS for Desktop Advanced Concurrent Primary Actualiz o13zo2s2s 10 13.202.529
86497 ArcGIS for Desktop Standard Concurrent Primary Actualiz. 6.609.475 1 6.6039.475
8BBS00 ArcGiS for Desktop Standard Concurrent Secondary Actuahiz. - 5.287.580 . 3 47588220
153418 ArcGIS Oniine Service Credits; Block of 1,560 502,839 3 1.508.517

Total 112.971.90%
Estos precios son informativos v no vinculantes; los valorves agu establacidos aplican sofo parala entidad a quien se
dirvige msta pre-cotizacidn informal
v para transacciones reatizadas o travds de b Tlends Virtual del Bstada Colombiano de Colombia Compra Efidents; para
S8 Procesos de compra
no olvide consultar el catdlogo de productos ArciiS disponible en
htgw/ Awwee ool omblacompra gov.coftendaviriuel-del-estade-colombiano/agregadon-de-demanda-espedfics,
softwars por catdiogo,

antre cle Respuests al Charte - CRO
[ w12 Mo, v - 20 Pisn &

Bonetd 0.C., Colembia

VARRLRSTL OO

T Bogotd +57 1 650 15875
1 Lines nacional; 0% 8000 112158
cre@estico | gEanCol



CONDICIDNES COMERCIALES SOFTWARE ESRI

1. MODELGS DE LICENCIA
Esri ofrece dos modelos de licencia (Licencias perpetuas y Licencias a términc} que ofrecen 3
los clientes opciones fiexibles para pagar su licenclamianto:

ticenciss perpetuas
Parmite al cliente pagar una tarifa de licencia inicisl para usar el software por un tiempd
indefinido vy ademés pagar una tarifa de mantenimiento anual para mantener el velor de 3
licencia,

Las licencias ofrecidas en asta oferta, corresponds al modelo de licenciamiento perpetuc,

2. PLAZO DE ENTREGA
Los codigos para la activacion de las licencias de software ofrecidas seran enviades dentro de
los quince {15} dias hdbiles contados a partir de la legalizacién del contrato u orden de compra
La clave de registro y gufa para su descarga e instalacion seran enviades por correo electrénicg
al administrador de las Hicenclas que Ei Departamento Administrative de la Defensoria deg)
Fspacio Publico designe.

Para i entrega del licenciamiento as requerido un pago anticipado equivalente al 0% del vaic
de esta oferta.

De acuerdo con ia lberacion de nuevas versiones por parte de Esri, £l Departamenio
Administrativo de ia Defensorfa del Espacio Publice podrad descargar via web en tiempo real|
ias ultimas actualizaciones del software, durante la vigencia de su garantia y del programa de
actualizacion,

3. PLAN DE FACTURACION
Se emnitira la factura a iz entrega de los ¢ddigos para ia activacién de s licencia de software 4
de la clave de registro para ia descarga y actualizacion del software.

4. FORMA DE PAGO:
La factura deberd ser cancelads de acuerdo con los términos indicados en la pagina de
Colombia Compra Eficiente

La consignacion se puads hacer en:
s BRanco de Bogotd cuenta corriente # 000-18415-0
Por favor indicar el NIT de su compafia en la consignacidn respectiva,

Para efectos fiscales y contables, Esri Colombia S.AS,, es auto-retenedor segun Resolucidn No.
9241 dei 23 de septiembre de 2015 v pertenece al régimen comun del impuesto a as ventas




esri Col

5. TERMINOS DE LICENCIAMIENTO

Los términes y candiciones incluidos en esta oferta son vinculantes entre Esri Colombia y ef
Departamente Administrativo de [z Defensoria del Espacio Pdblico | Ef software Esri deberd
ser empieado bajo los términos y condiciones del contrato de licencia de ESRI (E204 v £300),
disponibie en http://www.esri.com/legal/software-license. Asf mismo términos o condiciones
adicionales o distintos gue se incorporen en su orden de compra se consideraran rechazados
a menos gue esos términos no sea aplicables al software de Esri v sean expresamente
aceptados mediante documente escrito por Esri Colombia.

6. REQUERIMIENTOS DE HARDWARE Y SOFTWARE
ios reguerimienips de hardware y software de los diferentes productos pueden ser
consultados an el siguiente enlace an Internat;

httpn://desktop.arcgis.com/es/system-reauirements/latest/aresis-deskiop-system-
recuirements.htm

Para el caso de ArcGlS Server recomendamaos cantar con ef dimensionamiento adecuade de
tz plataforma de hardware, Lo anterior teniendo en cuenta gue 1as licencias se ofrecen por
servidor con hasta 4 cores.

Es necesario tener presente al momento de adguiric ArcGiS Enterprise que, para su correcia
instalacion, configuracidn y funcionamients, gue el cliente cuente previamente con un
certificade Distinguished Encoding Roles {DER) codificado en base 64, ef cual no ha side
incivido en esta oferta.

En case de dudas por favor comuniguese con nuestra Hinea de atencién al cliente.

7. GARANTIA
Con la compra de las licencias o la renovacién del programa de actualizaciones, Esri Colombia
ofrece como garantia y valer agregado [a prestacion de los siguientes servicios:

1. Servicia de soporte téenico: se realizard a través de Centro de Respuesta al Cliente —
CRC (Ver numeral 8) v sl es necesario se reslizaran sesiones remotas con el cliente,

2. Programa de actualizaciones: entrega de nuevas versiones del software que sean
liberadas por Esrl.

En ol case de software nuevs, estos servicios estan vigentes por 10s siguientes doce meses a
partir de 1a generacidn de los cédigos necesaries pava su descarga e instalacion y para ¢l
programa de actualizacién estardn vigentes hasta la fecha especificada en esta oferta.

Cuntro de Respussia 2! Clients - CRC

e M2 Mo P - 20 Piso & T Bogotd +57 1450 1575
Boonts 1.0, Tolombio TELinga nacionsh 97 8000 112158
W B OO creghesrico | gEsriCol




Alterminar esta garantia se puede renovar ¢l programa de Actuaiizacion del Software por
ceriodns de 12 meses, 10 que permite mantener en el tiempo el valor dei oroducts, yvs que
siempre se pedra contar con 12 version mas actualizada.

8. MODELD DE ATENCION
Esri Colombia prestara soporte t4cnico a través del centro de respuesta al cliente - CRCen e
horatio de junes a viernes de 7:00 am-7:00 pm, todas las solicitudes de soporie serd
registradas en nuestro sistema para garantizar una oportuna respuesta.

£l ingeniero asignado trabajard en el incidente reportade en el horario de trabajo de Esrf
Colombia como se ve en el siguiente cuadro:

e Marana arde
De lunes a 7:30ama 12:30m De 130 pma 530 om

viernas

Dara accader al modelo de atencidon es necesario que un usuaric de i3 entidad co
conotiriento del software sea designade para canalizar todas las solicitudes, dudas
comunicaciones entre £l Departamento Administrativo de a Defensoria del Espacio Pablico
Esri Coiombia. El funcionario designado por el Departamento Administrativo de la Defensoria
del Espacio Publico accede al servicio a través de web, teléfono, celulary correo electronicsd
para & reporie de incidentes.

En Bogotd: 57 + {1} 650-1575
Lines gratuita nacionai: 01-8000-112158
Cetular: 57+(1) 310 4813554

Chat

Contactenos

9. CAPACITACION Y OTROS SERVICIOS
La capacitacién para el uso del software es ofrecida independientemente a ia compra del
software o ios programas de actualizacidn. El alcance del programa de actualizacion
comprende el soporte y actualizacién de licencias, si requiere otros servicios de nuestro
portafolic como desarrolio de aplicaciones o proyectos, acompanamiento o soporte en sitie,
lo invitamos a contactarnos. '

Por otra parte, Esri ofrece una serie de cursos web para clientes de ArcGiS. Unalista de todes
ios cursos disponibles en relacién con ArcGES Desktop estard disponible en el sitio web de
Fsri Training, www.esri.com/iraining, disponible solamente para licencias perpetuas o a
términe de minimo de un {1} afio. No aplica para licencias a términe de menos de un {1} afio.

Bog

BOWLERTLOD




Adicionalmente, recomendamos a nuestros clisntes rnantener siempre copias de respaldo de
suinformacidn (backups), para gue, en caso de una eventual pérdida presentada por dafio del
eauipo, falla en el software y/o falla al momento de la instalacién, puedan recuperar su
informacion. Esri Colombia no se hace responsable por la pérdida de informacidn o por las
copias de seguridad de la misma.

10. CONFIDENCIALIBALD
Serad de caracter confidencial cualquier clase de informacion, y en especial aquella que se
encuentre marcada como confidencial, que sea revelada por Esri Colombia a través de esta
propuesta y sus anexos, incluyends, pero sin limitarse a toda iz informacion escrita, verbal,
digital, etc. La Informacion Confidencial qgue sea recibida en virtud de esta oferta, dnicamente
podrd ser utilizeds para los fines objeto de esta oferta y no podré ser revelada a terceros salvo
que medie auiprizacién expresa de Esrl Colombia.

15, CONPERENCIAS DE USUARIOS B3
Los usuarios de software de £3ri tienen dereche a inscripcidn sin costo en la conferencia
internacional de usuarios Esri v a iz conferencia colombiana de usuarios tsri por el software
que estd vigente dentro del programa de actualizacion de software, como se indica a
continuacidn:

'Tipo G e S e e
. .. Condiciones poy Tipe Licenciamianto - _
Licenciamiento i Inscripcion

ArcGiS Deskton Cada lcencia primaria de ArcGIS Desktc}pé 1

S Advanced R

Cada licencia primaria de ArcGiS Deskiop 1
Deskiop Standard -~~~

oo .. Cada25licencias de ArcGIS Desktop basic 1 1

_ArcGISEnterprise  Por cada cuatro (4) cores licenciados o

- AreGIS Enterprise  Por server licenciado 1

, Workgroup e L T SR

- ArcGis Gis Server Por cada cuatro (4) cores licenciado i

La anterior asignacion esté disponible solamente para licencias perpefuas o a término de minimo
un {1} afio. No aplica para licencias a términe de menes de un {1} aito.

12. VALIDEZ DE LA OFERTA
Esta oferta tiene validez de treinta {30} dias calendario contados a partir de la fecha de
presentacion.

Centio dw Respuesta sl Clhente - CRC

Carrera 12 Mo, 90 - 20 Pisc 6 v Bogord +57 1 650 1575
Bogotd D.C., Colembis ¥iines nacional 1N BOOO 112158
WY, B8], 00 cro@asriee i @EsriCol



12 ANEXOI
£204 - Términos y Condiciones del contrato general de licencia.

E300 - Ambito de Uso.
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BancodeBogo

EL BANCO DE BOGOTA

INFORMA:

Que la empresa ESR COLOMBIA SAS identificado(a) con NIT 8301229831 esta vinculada al
BANCO DE BOGOTA a través de la CUENTA CORRIENTE No. COO1841530 desde ef 13 de
Diciembre de 2013, esle producto se encuentra ACTIV(Q.

Egla informacion as confidencial, no es una recomendacion de negocio y se suminisira sin

responsabilidad del banco, se expide el 1 de Septiembre de 2021, a solicitud de! interesado, con
destino a guien interese.

Alentaments,

OLGA YANIRA OTALORA GUERRERD
Gerencia de soluciones para e clienle
Banco de Bogota
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ESRI COLOMBIA SAS
CERTIFICACION
2-254-2021

El SUSCRITO CONTADGR PUBLICO, JOSE ENRIGUE PRIETO ARIAS,
IDENTIFICADO CON CEDULA DE CIUDADANIA No 79.322.5%82, ¥ TARIETA
PROFESIONAIL No 40516-T EXPEDIDA POR LA JUNTA CENTRAL DE
COMNTADORES, ACTUANDS EN CALIDAD DE REVISOR FISCAL DE ESRY
COLOMEBIA 8458 CON NIT 830.122.983-1.

CERTIFICA Y HACE CONSTAR QUE:

1. Ha cumplido durante los Gitimos seis (&) meses anteriores a ia fecha de expedicién
de este documento, con & pago de los aportes a los Sistemas de Salud, Pensiones,
Riesgos Laborales, Cajas de Compensacion Familiar, ICBF v SENA&, de acuerdo con
fo establecido en el articuic 50 de la Ley 789 da 2002, en el articulo 23 de la Ley
1150 de 2007, ley 1562 de 2012 y demads normas gue las adicionen,
complementen o modifiquen,

2. Basado en la informacién fuente presentada por lz administraciéon v aplicando
normas de auditorfa; en io concerniente a cifras en libros contables, a la fecha FSRY
viene cumpliendo con el page oportuno de sus obiigaciones financieras, estan a paz
y salvo por concepto honorarios, salarios y demas pagos laborales v fiscales con
suUs proveedores v particulares,

Se firma en Bogotd, al primer (01) dia del mes de septiembrs de 2021.

Susgcribe,

C.P JOSE ENRIQUE PRIETO ARIAS
C.C. N.0 79322592

Revisor Fiscal ~ delegado Oping S.AS
T.P 40516-T

Teléfonos: 6501575 ~ A3R7272
Nombre o Razon Social: ESRI COLOMBIA SAS
NIT: 830122983-1

Bogoetd, Colombia - Calie 49 No. 17— 42 0f 402 - PEX. 300 2828 ~ 340 4624
Yitlavicencio, Mela — Tei: 6705588 Ext. 1024
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EALTURA ELECTRONICA D VENTA No: FEEL 16012
e rl C ; i@ FECHA FACTURA FECHA VENCIMIENTO
’ 0972172021 1553 1012172020
FACTUR i BOGOTA
ESR LOMBIA SAS  Tino g Contribuyente: Parsons Juridica CTURADO EN OGOTA
NIT 630?52983 1 Régimen Contable: Impuests sobre las ventas - VA
REGIMEZN COMUN Tino de Responsabilidad: G158 i RS 1 =gy
CATarfa 9.66 x 1000 Correo: compres@sisconger com ;%g 202 4{}& }9@%&
Cuu 5202 Mumicipio; Bogots AR ey
SEMORES:
BOGOTADIRTRITO CAPITAL - DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO Direcoion: CR 30 2580 P 15
NIT: 8Q0668081 DV 9 Departamiento:
Tio de Contribuyente: Parsong Juridica Municipis: Bogoté
Hégimen Contable: Impussto sobre as ventas - IVA Correo. eramireziddadep.gov.co
T de Responsabilidad: G-23 Teléfono: 3822514

svacion elactranica DIAKN No  18784009910467 del 22 de snevo de 2021, con &l piedio FEE dat sonseattivo 15001 51 Refing:
JENEgEes,

Avtorizacidin nuermesacS
18007, con vigercis de docs

slucten Mo 5241 del 21 de Septiembre de 2415,
A resalution de s Seradana de Hacienda Distrsal de Bogoid No. DONX010TS1 del 30 de maro de 2018,
#as al regimen somun.

Sornes atlorretenadomes sagl
Sarmgs Grandes Contibuyeniss s
Sasas Agente Retenedor dal impussy

§ iTa DESCRIPCION YA

ar |

14 NUMERD DE ORDEN 75123 §112.488
Contacto; Elizabeth Ramivez Lozano
Yaior: $112,458€.070.00 1WA Excluido
Renovacion de Licencias ArcGIS y Sopurie

ArcGiS Enterprise StandardUp to Four Cores actualizacion (2) $44,063,168.00
ArcGIS for Deskiop AdvancedConcurrent Primary actualizacion (1) $13,202,520.00
ArcGiS for Deskiop StandardConcurrent Primary actualizacion (1) $6,609.476 00
ArcGlS for Deskiop StandardConcurrent Secondary sctualizacion (9) $47,588,220.00
ACGIS Ontine ServiceUredits; Block of 1,000 {2) $1,008,675.00

670,00
@

BEEYYOTAL 3 142 4600670 .00
1WA,
TOTAL § 1 2_469,0?&0,

HON DIENTO DOCE MILLONES CUATROCIENTOS SESENTA Y NUEVE MIL SETENTA PESOS M.CTE.

Forme de Paga: Crediin 30 diag
dadic de Paga: Transforensia Jrédilo Bancario
Notas Finales:

Fa,y o iwy laey 1231 de ZU0E
= povla Lay a pactr def dia siguiente de |a fecha de su v
i disponible en wanw BEK sorlegsl 8 menas que cirenle

k]

sartwara de
Gar

gt

Goxi un acuerdo de

. EBRI COLOMBIAGAS. R NOMBRE

o . FECHADE RECIBH
FiR_MA&E}TOR%Z&_ by ' :%TIRM&
Centro de Rasnoesia al Chenie - CRC Bogotd: B50 1550/ Linea nacional 91 8000 112188 / Etaborade Desge
cradfesri.co 84P Business (jhe

Fabricante dei
SaP COLOVBRIA BAS -
Pnovﬂe:'*f r

ORIGINAL EACT:

Calie 20 Mo, 13 - 40 Pise b Bogotd, Colom
WA BSFEG0

323 1 SOTT
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ESRI COLOMBIA 8A8
N.i.T. 830122883

Calle 50 No 1340 Piso B
Eogota, Bogota DO

Alte: Diego Agullar Calcedo
daguitar@esri.co

Teiéfono: +57 1 8501550 3323

. w&mv%ar a

3

Vepartaments Adminisirativo de
la Defensoria del Rspacio Publico
CRAZINZE 8O PISO5
BOGOTA CUNDINAMARCA
Atte: Syrus Asdrubal Pacheco
Vergel

Departamento Administrativo de la
Defensoria del Espacio Puablico
N.I.T. 8899455061

ORDEN DE COMPRA

Nuomero de Orden TE123

Nu de Acuerde Marco

Fecha de Emisidn 30/08/21

Fecha de Vencimiento  31/08/22

Compracor Syrus Asdrubal Pacheaoo Vergel
Crdenador del gasto Syrus Asdrubat Pachecso Vergel
Supervisor Syrus Asdrubal Pacheco Verged
Teléfono 3822810 ext 10316

Detalle de Entrega
Gravamenes adicionales Ademas de los descuentos de Lay,
debera tener en cuenta que se harén los siguientss:
» Estampiia Universidad Distrital Francisco José de
Caldas 58 afios, de conformidad con ¢l acuerdo 688
de 2017, sguivalente ai 1.1% del valor del contrato, »
Estampiila Proe Cultura de conformidad con ¢f
Acuerds 187 ds 2008 reglamentads por el Degrato
478 de 2005, eguivalente al 0,5% del valor del
contrato. » Estampifla Pro Persona Mayor, de
conformidad con el Acuerdo 188 de 2005
reglamentadoe por el Becreto 479 de 2005,
equivalente al 2% del valor del contrato
Justificacion Con la contratacidn de la
Renovacion de licencias ArcGIS y soporte, se
busca Mantener actualizade el inventario del
DADRER v aciivo el Visor 8sografico de la
Defensoria del Bspaclo Pablico. Fortalecer of
&isterna de Informacién Geografico SIGDEP y ef
SIDEP version 2.0 en su entorne GEQ y dar
cumplirmiento a la interoperabilidad que cada vez se
requiere con mayor frecuyencia y oportunidad,
Facturar a
Wepartamento Administrative de
ia Daefensoria dei Espacio Publico
CRAZON25 80 PISO 15
BOGOTA, CUNDINAMARCA
i Atte: Byrus Asdrubail Pacheco
Vergel

Descripeion

Cant. Unidad Pregin Total

Linga LoP
. 1 120.000.000 war01--C161328 ArcGiS Enterprise Standard 2.0 Unidad 22.031.584,00 44 063,168 00
Ln o Four Cores actualizacidn

s
3
/

2 120.000.000 war®1--CE2384 ArcGIS for Deskiop Advanced

Concurrent Primary actualizacidn

3 120.000.000 warD1--C 86487 ArcGIS for Deskiap Slandard
Concurrent Primary actugslizacion

4 120.000.000 warl1--C86500 ArcGIS for Deskiop Standard

Concurrent Secondary actualizacion

5 120.000.000 war(1--C 153418 ArcGiS Oniine Service
Credits: Block of 1,000

1.0 Unidad 13.202.530,00 13.202.530.00

1.0 Unidad 6.609.476,00 8.605.476,00

8.0 Unidad £.287.880,60 47.588.220.00

2.0 Unidad £02.838,00 1.005.678,00




Linea coP Descrincion Cant. Unidad Pracio Total
8 120.000.000 warD1--IVA 1.0 Unidad 0,60 4.00

112.468.070,08 COP
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FUNERINTERIEMT I, FRUNCICRAL
DE GOM, o,

ViGILADGQ

by
seguros - ™
Q . 6] COMPARNIA MUNDIAL DE SEGUROS 5, A,
mun Ia DIRECCHON GENERAL CALLE 33 N, 68~ 24 PISOS 1,2 ¥ 3- BOGOTA
TELEFONQ: 2855600 FAX 2851220 - WWW.SEGURO SMUNDIAL.COM.CO
LU compaiiia siempre POLIZA DE SEGURO DE CUMPLIMIENTO
NIT B0.037.0436 . N ENTIDADES ESTATALE? DECREJso 1082 8000 sot
gy VERSION CLAUSULADO DE-04-2021-1317~P-05-PP5USZRDD D59-D
50MOS GRANDES CONTRIBUYENTES: j
VA REGIMEN COMUN - AUTORETENEDORES J
o
R PbuznlNB-WaﬁﬁmT 1Na.nNEXDi | Na, CERTIFICABD | TAOTE658 Ma. RIESGT
TiPD BE BOCUMENTO J ! FECH A OE EXPEDICION [ 81/89/2021 ]suc.sxpcsinom BOGDTA
R VIGENCIA DESDE:7: VIGENCEA HASTA Y. it {5 WIGENGIA DEL CERTIFICADOD BESDE VEGENCIA DELCERTIFICADD HASTA . -
L 00 Horas del 38082821 2400 Horas del [ 31/88/2825 Ni& M N/A
. - -
ESRICOLDMBIASAS 830.122,983-1
CLI0N 13 48 . Jospina@si
DEPARTAMENTD ADMINISTRATIVD DE LA BEFENSDRIA BEL ESPACIO PUBLICT 855.999,86 -9
AVENIBA EL DORABD N 66-63 3241848
BEPARTAMENTD ABMINISTRATIVD DE La, BEFENSORIA DEE FSPACID PUSLICO 859.999.061-5
| AVENIDA EL BORADD N* 6663 3241088 J
f. R
CARANTIZAR EL PAGD 8E LDS PERJUICIDS DERIVADDS BEL INCUMPLIMIENTS DE LAS GBLIGACIBNES CONTENIDAS EN LA DRBEM OF CDMPRA Ng.
75123, CUYD DBIETD ES CONTRATACION DE LA RENOVACION BE LICENCTAS ARCGIS Y SOPORTE, SE BUSCA MANTENER ACTUALIZASS [l INVENTARIO
DEL DADEP Y ACTIVB EL VISER GEBGRAFICD DE La BEFENSORIA DEL ESPACTO PUBLICO. FORTALECER EL SISTEMA DE INFDRMACION GEOGRAFICD
Eéggﬁgﬁc‘{;\ 5"6%2‘%3&52310“ 2.0 EN 5U ENTORNO GEB ¥ DAR CUMPLIMIENTO A-LA. INTEROPERABILIDAB QUE CABA VEZ $E REQUIERE CON MAYOR

./“. £ "
O e

. JEFEOFICINA

oo
31 fgra

-t
7

e g

CUMPLIMIENTQ

16,870,368.58

45,588.00

CAUDAD DE LD

SELEMENTRS

*00:00 Horas del 38/88,/2021 24:00 Horas del 31/08/2023 22,493,814.80

81,899,858

PRESTACIDNES

SOCIALES

08:00 Horas del 38/88 /2021 24100 Horas del 31/08/2825. 5,623,453,50

40,544.08

"

CORRECTR

167,141,0¢

167,141.00

7,800.00

33,235.80

285, 180.00

OF aQUERDD COM EL ARTIOULD 1848 DE|
GE LQS CERTIFICADDS 0.ANEXQS QUE SE EXPIBAN CON FUNBAMENTD EN ELLA PROGUCIR A LA TERMINACIGN AUTOMATICA DEL CONTRATQ ¥ DARA BERECHD A LA COMPAR(A BE
SEGUROS PAR AEXIGIR EL PAGO BE LA PRIMA DEVENGADA ¥ DELOS GASTOS CAUSADDS POR LA EXPEDICION DELA POLIZA.
EN MI CALDAD COMD TOMADORDE LA POUZA INDICADA ENESTA CARATULA MANIFIESTO EXPRESAMENTE QUE HETENIDD A M BASPOSIOON LAS CONCICONES GENERALES DE LA POUZA. MANIFIESTD ADEMAS,
QUE QURANTE EL PROCESO OF NEGOGAOGN, ANTIQPADAMENTE ME HAN SI00 EXPUCADAS POR LA COMPARNIA YO POR ELINTERMEDIARIDSS DE SEGUROS AQUIINDKZADD, SOBRE LAS EXCLUSIENES Y ALCANCES
Y CONTENIDOS DE LA COBERTURA, ASTCOMO LAS GARNTIAS, ENVIRTUD DE TAL ENTENDIMIENTD, LAS ACEPTO Y DEQDD TOMAR LAPOUZA DESEGUROS CONTENIDA EN ESTE 8DCUMENTD.

ES DE QBLIGATOR CUMPLIMIENTD DIUGENCIAR EL FORMULARID
Hb MENDS ANLIALMENTE [CIRCULAR EXTERNA 026 DE 2808 SUPERFINANCIERA).
PUEDES CONSULTAR TU POLIZA EN WWW.SEGURC SMUNDIAL.CQM.CQ .
EL TOMADDR /0 ASGURADD SEGUN CDRRESPIINDA, SE COMPROMETE A PAGAR LA PREMADENTRG DELOS 30 Dias CONTADDS A PARTIR OFL INICID DE VIGENCIA DE LA PDLIZA.
. CODIGD: DE COMERCID, MODIFICADO'POR EL ARTICULD 82 DE LA LEY 45 OF 1998, LA MORA EN EL PAGO DE LA FRIMA DE LA PRESENTE POLIZA O

"y

AL T O

~

DECOND:

- SUMINISTRAR INFORMACION VERAZ Y VERIFICABLE ¥ REALIZAR ACTUALIZADON DE DATOS POR

-

oy
MANUEL " Firmado digltsirmente .
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Fecha Humero
20-08-2021 20211100030003 |
MERORANDD
3E: SYRUS ASDRUBAL PACHECO VERGEL

Ordenadora del

PARA:

Gasto

ENRIQUE ADOLFO GOMEZ SALAZAR

Responsable del presupuesio

REF:

Solicitud Registro Presupuestal

De acuerdo con la informacién que reposa en |as plataformas contractuales vigentes yio expadiente contractusl fisico, atentamente se solicita
&l registro oresupuestal correspondients a:

Tipo de compramise, confrato

Nueve X o factirs ORDER DF COMPRA
ix Numers zﬁe compromiso, 751232 Fechs e suscrtﬁﬁén de compwmzm,

Adicién contrato o factura ) contrato o facam . /6872021
Forma d2 pago PAGE UINICO sadatidad de Seleccion ;&iﬁiﬁERDO MARCO DE PRECIOS

o j identificacion | - NIT. 830122983-1
Nombre o rgzm social del contratists o proveedoy ESRIECOLOMBIA SAS _ con ﬁra!:ista \

. Valsr dnt
Objete  del  contrato, - Corntrato, .
adicidn o factura RENOVACION DE LICENCIAS ARCGIS Y SOPORTE ?dmién o § . 112.,46;9.51?&510
: ackura :

Nombre del mbm presupuestal

13301 16055600000078676

FORTALECIMIENTO DE LAS TIC COMO COMPONENTE

Lédigo del rubro presupuestal
ESTRATEGICC}_ NSTITUGONAL DEL DADEP EN BOGOTA o
Valor del ¢DP . - g 120.000.000.00
Numero ¢l Certificade Disponibilidad Presupuestal 6529 Saido a liberar del €DP s 7 536:930.00

Elabord Lok

Codigo: 237-FORGR-O2

SYRUS ASDRUBAL PACHECD VERGEL
Ordengsdors del Gasto

4 Tihimdn Zanate Vasgne? - Abgasie Caniratista GAd

Yersion: 3

Wigensia gesde: 23/09/2019




4127 DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO BE LA DEFENSORIA DEL ESPACIO
PUBLHZD - DADEP

LNIDAD ESECUTORA O Firmatio digitalmente
ENRIQUE ) per ENRIQUE ADOLEOD
CERTIFICADD DE REGISTAD PRESUPUESTAL ADOLFO GOMEZ S0#EZ SALAZAR
SALAZAR Ferha: 2021.08.27
Nimera ; F e

17,0112 0500
EL SUSCRITG RESPONSABLE DEL PRESUPUESTO CERTIFICA

ADOLFG GOMEZ SALAZAR

RESPCHNSADLE PRESUPUESTO GENERAL

G se ha efectuado registro presupuestal para atender cOMpIoMIsas asn

RUBRO DESCRPLIGN DEL RUBRO CONCEPTO DEL GASTO FONDS VALOHR
FORTALDURUENTD DE LAG TIG
o N ; CORD COMPONENTE TGRZ0OOGNE2 Producios metdlicos y LA100-FO0T VA Racurses
TAI0TIBOBSEO00BUITET | corRATEGIOD INSTITUCIONAL nagustes de software distrits 112.468.070
DEL DADEP EN BOGOTA
. Tolat 112.468.07¢
CLP 629

Tipo y Mumere de Compromiso 104 DHDEN DE COMPHRA - 75123

[objeto:

| Rencvacion de fcencias A8 v soporte linaa 385

Benwfigiaric : 1600450115 MIT 830122883 £S5 COLOMBIA SAS
Hodafidad de Selescidn 117 BELES. ABREY. MARCO DE PRECGIOS

ta 0O AGOSTD 31 DE 2021

Documenio finmado ponENRIQUE ADGLFD GOMEZ BALAZAR / Carge: RESPONSABLE PRESUPUES™T( GENERAL
Aprobd:  EAGOMEZ 31082021

Elabord:  HQUINTO 31.88.2021
trmpresidn: 31082028 1- 165430 EAGOMEZ 8000109078 0001

Qe conformidad can el Decrewy 2150 ds 18
autarntisidad ded Centdicads on in antigas

34, @ firma mecénics aqui plasmada tiess plens valider pare todos los efectas jegales. Con ¢l eddigo de verificacién puede constatar fa
e epids dicha documenio.

data 1de

BLLELDIA BAAA0E
DE BOGOTA R0




ACTA DE INICIACION DE CONTRATO O CONVENIC

CONTRATO O CONVENIO No: 110-00134-75123-0-2021 del 31-08-2021

OBJETO: ERenovac%{m de ticencias ArcGiS vy soporte

ICONTRATISTA: %an‘ Colombia Sas

VALOR CONTRATO O Ciento Doce Millones Quatrocientos Sesenta Y Nueve Mil Setenta
CONVENIC: Pesos Moneda Corriente(3112,469,070.00)

PLAZO: Doce (12) mes(es)

FECHA INICIACION: 01 de septiembre de 2021

31 de agosto de 2022

' FECHA DE TERMINACION:

Syrus Asdrubal Pacheco Vergel-Jefe Oficina De Sistemas

el supervisor/interventor,

SUPERVISOR/INTERVENTOR

PACHECO VERGEL 22152021091

R

Digitathy sigred by SYRUS

SYRUS ASDRUBAL asprusal pacheco versts

6163358

Jefe Oficina De Sistemas

Syrus Asdrubal Pacheco Vergel

1 liciso 2o del articuelo 41 4o la ley 80 de 158%. modificado por el articulo 23 de a Ley 1150 de 2007

En Bogota, D.C., al primer (01} dia del mes de septiembre de 2021, se reunieron SYRUS
ASDRUBAL PACHECO VERGEL en su calidad de supervisor designado para la ejecucion del
contrato v MANUEL FRANCISCO LEMOS ORTEGA en calidad de representante legal de ESRI
COLOMBIA SAS, con el fin de dejar constancia por medic de la presente acta, del inicio realy
efectivo del objeto del contrato/convenio.

Los riesgos amparados por la gerantia dnica estan vigentes, segin verificacion efectuada por
En constancia, se firma la presente acta por los que en ella intervinieron, en original v dos (2)

copias con destino a l2 Oficina Asesora Juridica o Subdireccion Administrativa Financiera y de
Control Disciplinario, contratista v al Supervisor.

CONTRATISTA MANUEL  fimags

FRANCISCO Lok fhincs
LEMOS ;E.{'ha: <‘L.IJ);:1 .qu [
ORTEGA § 25205 0500

ﬁsri Colombia Sa
MANUEL FRANCISCO LEMOS ORTEGA




09/21/2021 15:53

ESRI COLOMBIASAS  Tipo de Contribuyente: Persona Juridica FACTURADO EN:

No: FEE - 16012

N . |
. FACTURA ELECTRONICA DE VENTA
; esrl CO |0m bla FECHA FACTURA FECHA VENCIMIENTO T

10/21/2021
BOGOTA

*20214060194252*

BTG BET-H e W01

NIT: 830122883-1 Regimen Contable: Impuesto sbbre las ventas - IVA

REGIMEN COMUN Tipp de Responsabilidad: 0-15 ¥y
ICA Tarifa 9.66 x 1000 Cprrep: compras@siscanger.com
Chu 8202 Municipio: Bogptd e
SENORES:

BOGOTADISTRITQ CAPITAL - DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO Direccion; CR 30 2590 P 15

NIT: 839999061 DV.9 Departamiento:

Tipo de Contribuyente: Persona Juridica Municipic: Bogpta

Régimen Contable: iImpuestp sobre las ventas - VA Correo: eramirezi@dadep.gov.co

Tipp de Responsabilidad: 0-23 Teléfono: 3822510

Autorizacion numeracitn de facturacidn electronica DIAN No  18784009910167 del 22 de enero de 2021, con &l prefijo FEE del consecutiva 15001
18000, con vigencia de doce {12} mases.

Pt

FLEFampih
Dasa DEIGN A CE SISTERAS,
it TL77| GOLOMOL, 5%

s et WL Wl
o 30 W 15 857 15 BOyEA DL TS

a  Refint: OV CO7810

Somas autorretenedares seglin resolucidn No 9241 del 23 de Septiembre de 2015.
Somas Grandes Contribuyentes sagun resoiucion de la Secretsria de Hagienda Distrital de Bogota No. DDI-010761 def 30 de marza de 2016,
Somos Agente Retenedor del impuesto sobire ventas al régimen comun,

[ rrm DESCRIPCION

VALOR

. NUMERQC DE ORDEN 75123
Contacto: Elizabeth Ramirez Lozano
Valor: $112,469,070.00 VA Excluido
Renovacidn de Licencias ArcGIS y Saporte

ArcGIS Enterprise StandardUp to Four Cores actualizacién (2) $44,063,168.00
ArcGIS for Deskiop AdvancedConcurrent Primary actualizacion (1) $13,202,530.00
ArcGIS for Deskiop StandardConcurrent Primary actualizacion (1) $6,608,476.00
ArcGIS for Deskiop StandardConcurrent Secondary actualizacion (9} $47,588,220.00
ArcGIS Online ServiceCredits; Biock of 1,000 (2) $1,005,676.00

SUBTOTAL
VA

$ 112.469.070,00

$ 112.462.070,00

TOTAL

SON: CIENTO DOCE MILLONES CUATROCIENTOS SESENTA Y NUEVE MIL SETENTAPESQS M.CTE.

Forma de Pago: Crédito 30 dias
Medio de Pago: Transferencia Crédito Bancario
; s Finales:

$ 112.469.070,00

Este tiulo valar se asimila en sus elecios & 12 letra de cambio segun el Cadige de Comercio (Articula F 73,774, y 779) ¥ 1a ley 1231 de 2008,

La maora en el pago de ia presente factura causard intereses de mora, liquidados a 1a tasa maxima permitida por la Ley a partir del dia siguiente de la fecha de su vencimients. :
NOTA: Las licancias dei software de Esri, astan sujetas a los tarminos y condiciones del contrato de licencia dispanible en www.asti.com/legal a menas que cuents con un acuerds de :

ligencia firmada an su ugar,

T FIRMARUTORIZADA .

Centro de Respuesta al Cliente - CRC Bogota: 650 1550/ Linea nacional 01 8000 112158 /
cref@esri.co
Caille 90 No. 13 - 40 Piso 5 Bogota, Colombia.

Elaborado Bresde
SAP Business One

Fabricante dal Software

Framing 1 ds 1

WWW.8S .00 SAR COLOMBIA SAS - NiT 800320612-5
Proveadar Tecnoldgico
ORIGINAL FACTURE SAS - NIT 900399741-7



SINECONSULTORES |

Excelencia en Soluciones finemcieras y Gestidn de Riesgos

ESRI COLOMBIA SAS
CERTIFICACION
2-254-2021

EL SUSCRITO CONTADOR PUBLICO, JOSE ENRIQUE PRIETO ARIAS,
IDENTIFICADD CON CEDULA DE CIUDAPDANIA No 79.322.592, Y TARIJETA
PROFESIONAL No 40516~T EXPEDIDA POR LA JUNTA CENTRAL DE
CONTADORES, ACTUANDO EN CALIDAD DE REVISOR FISCAL DE ESRI
COLOMBIA SAS CON NIT 830.122.983-1.

CERTIFICA Y HACE CONSTAR QUE:

1. Ha cumplide durante los dltimos seis (6) meses anteriores a la fecha de expedicién

de este documento, con el pago de los aportes a los Sistemas de Szlud, Pensiones,
i Riesgos Laborales, Cajas de Compensacion Familiar, ICBF y SENA, de acuerdo con
o establecido en el articule 50 de la Ley 789 de 2002, en el articulo 23 de la Ley
.. 1150 de 2007, Ley 1562 de 2012 y demas normas que las adicionen,
complementen o modifiquen.

2. Basado en la informacion fuente presentada por la administracién y aplicando
noermas de auditoria; en lo concerniente a cifras en libros contables, a la fecha ESRI
viene cumpliendo con el pago oportuno de sus obligaciones financieras, estan a paz
y salvo por concepto honorarios, salarios y demas pagos laborales y fiscales con
sus proveedores y particulares.

Se firma en Bogota, al primer (01) dia del mes de septiembre de 2021,

Suscribe,

—

—

C.P JOSE ENRIQUE PRIETO ARIAS
C.C. N.© 75322592

Revisor Fiscal — delegado Opine 5.A.S5
T.P 40516-T

- Teléfonos: 6501575 - 6387272
Nombre o Razdn Social: ESRI COLOMBIA SAS
NIT: 830122983-1

pag. 1
Bogota, Colombia - Calle 49 No. 17 - 42 Of, 402 - PBX.; 300 2628 - 340 6624
Villavicencio, Meta — Tel; 6705588 Ext. 1034




Janco de Bogota (

EL BANCO DE BOGCTA

INFORMA:

Que la empresa ESRI COLOMBIA S8AS identificado(a) con NIT 8301223831 esta vinculada al
BANCO DF BOGQOTA & ravés de la CUENTA CORRIENTE Mo, Q06184150 desde el 13 de
Diciembre de 2013, este producto ss encuentra ACTIVO.

Fsia informacién es confidencial, no es una recomendacidén de negecio v se suministra sin
responsabilidad de! bance, se expide ef 1 de Sepliembre de 2021, a solicitud del interesado, con
destino a quien inlerese.

Atentamente.
A
S
e "W'f” ) )
S

OLGA YANIRA OTALORA GUERRERO
Gerencia de soiuciones para ol cliente
Banco de Bogota

LA
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aportes Resumen de Pago por Administradora

A
en linsa
DATOS GENERALES DEL APDHTANTE -
Identificacién dv Razon Social {lase Aportante Sucursal Princlpal Direcclen Ciudad-Depart Teléf Exonherado SENA e
) ICBF
NIT BID1229832 1 ESRI COLUMBLA S.A.5, A - 700 & MAS COTIZANTES PRINCIPAL CALLE 9013 - 40 BOGUTA-RGLGOTADE. TAR1145 Bl
DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACTON ) ) B
Periode Clave ) ’ Tipo Fecha ’ Page
Parsicn Safud - Paga Planitia . Plapilla . Limite ’ Pago Eanco i ’ CHas Mora yYalor
201103 0210 1120066487 424341039 E W0 2021709406 | BANCG BE BOGOTA - - ’ o &, 5ATBT04,608

RESUMEN DE PAGO

RIESGQ .. ' CODIGO MIT AFILADOS VALOR LEQUIDADO  INTERESES MORA ~ SALDOSE _ VALDR A PAGAR
: - o INCAPACIDADES

AFP (ABMINISTRADORAS: 5) 295 5228,182,800 58 %6 " 4223,382,808
COLFDNDDS 231001 300,127,943 & 19 529,258,000 5o 58 . . . $29,256,000
CDLPENSIONES /14 900,336,004 T 75 | 564,461,600 5. T 564,461,600
PORVENIR ' 203 800,224,808 B %5 | 566,885,100 B s 566,885,188
PROTECCION 230081 B00,229,739 1] 72 556,531,900 ) 50 . . $56,531,900
SKANDIA 230001 200,253,055 2z T4 11,846,200 S0 5B ) 511,846,200

ARL {ADMINISTRADDRAS: 1) 385 57 854,100 58 i 50 57,054,188
COLMENA 14-25 800,226,175 i 308 57,854,100 20 50 . $7.054,180

CCF {ABMINISTRADORAS: 4) 07 $35,196,200 S0 58 $55,196,280
COMBARRANOQUILLA CCFO6 B90,102,002 2 3 $676,800 50 . S0 L6706, 800

AMA CCFD4 BoD, 900,541 9 19 %4,001;800 50 : . 50 ) 54,001,808
‘ENALCD CARTAGENA CCFOR B9, 480,023 7 1 $178,200 5D o 3: ) $178,200
COMPENSAR CCF24 B6D, 066,947 7 274 558,339,400 5D b3:3 450,339,480

EPS [ADMINISTRADDRAS: 13) 1o 576,369,500 S0 5B -_ $76,369,500
ALIANSALUO EFS (ANTES COLMEDICA) EPS001 835,113,631 8 5 $2,323,400 o - 50 T 52,328,400
CAJACOP) ATLANTICD CLFCES 896,102,044 1 1 558,200 50 58 ’ . 550,300
CAPITAL SALUQ E.P;SC3_4 900,298,372 9 2 223,400 30 I ) - §52273,480
COMPENSAR EPSO0R BED, 06,942 7 116 525,65.8,000 50 50 s $25,658,000
CONVIDA EPSCZ2 99,999,187 ¢ 1 $113,600 0 5D _ o $193,600.
CODMEVA EPSD16 BOS, 000,427 1 § £927,100 50 5D . .5927,100
EPS SLIRA {ANTES SUSALUO} EP5010 800,088,702 2 35 511,528,800 0. 0 - " 544,528,800
FAMISANAR ERSDTT B3D, 003,564 7 2 $3,441,000 50 0 23,441,000

 FO5YGA “SAINGOY 901,037,916 1 4 1,862,900 50 58 © 51,062,900
NLUEWA E.P..S, . ERSBIT . 900,156,264 2 11 41,489,600 pal 48 - . §1,489,600
NUEVA EPS MOVILIOAB EPS041 900,156,264 2 1 £100,000 0 50 B L 3100,000
SALUD TOTAL EPOBO2 BOO, 130,907 4 iE| 42,154,900 50 50 $2,154,900
SANITAS EPSO05 BOO,251,440 L] 92 427,296,500 5D 40 _ . 52.7,296,500

ICEF [ADMINISTRADDRAS: 1) B 7,141,100 50 . 0 $7,141,100

] .;ruro COLOMBIAND DE BIENESTAR ~ PAICBF 899,499,229 2 28 57,141,100 §D 56 B+ R YR T

SEMA (ADMIMISTRADORAS; 1) . 28 $4,760,900 .SD 48 54,760,900

SEMA PASENA B99,999,034 1 - - 28 §4,760,900 50 s $4,760,900

- §378,704,600 _ ' . $378,704,600

Pagina 1 de 1 ' 2021/09/06 09:37 AM




Bancode Bogota 3

EL BANCO DE BOGOTA

INFORMA.:

Que la empresa ESRI COLOMBIA SAS identificado(a) con NIT 8301229831 esta vinculag
BANCO DE BOGOTA a través de la CUENTA CORRIENTE No. 000184150 desde el 1!
Diciembre de 2013, este producto se encuentra ACTIVO.

Esta informacion es confidencial, no es una recomendacion de negocio y se suministrg
responsabilidad del banco, se expide el 1 de Septiembre de 2021, a salicitud del interesado,

destino a quien interese.

Atentamente,

OLGA YANIRA OTALORA GUERRERO
Gerencia de soluciones para el cliente
Banco de Bogota

la al
3 de

sin
con

Q



SPINECONSULTORES

Excoiencu er Soluciapes fnangieess v Geslion de Ricagos

ESRI COLOMBIA SAS
CERTIFICACION
2-254-2021

El. SUSCRITO CONTADOR PUBLICO, JOSE ENRIQUE PRIETO ARIAS,
IDENTIFICADD CON CEDULA DE CIUDADANIA No 79.322.592, Y TARJETA
PROFESIONAL No 40516~1T EXPEDIDA POR LA JUNTYA CENTRAL DE
CONTADORES, ACTUANDO EN CALIDAD DE REVISOR FISCAL DE ESRI
COLOMBIA SAS CON NIT 830.122.883-1,

CERTIFICA Y HACE CONSTAR U

1. Ha cumplido durante los difimos seis (6) meses anteriores a la fecha de expedicion
de este documentio, con & pago de los aportes a los Sistemas de Salud, Pensiones,
Riesgos Laborales, Cajas de Compensacidn Familiar, ICBF vy SENA, de& acuerdo con
lo establecido en el articulo 50 de la Ley 78% de 2002, en e articuio 23 de la Ley
1150 de 2007, Ley 1562 de 2012 y demads normas gue jas adidonen,
complementen o modifiquen.

2. Basado en la informacion fuente presentada por la administracion y aplicando
normas de auditoria; en o concerniente a cifras en libros contables, a o fecha ESRI
viene cumpiiendo con e pago oportuno de sus obligaciones financieras, esian a paz
v salvo por concepto honorarios, salarios v ¢demas pagos laborales y fiscales con
sus proveedores v particuiares,

Se firma en Bogotad, al primer {(01) dia del mas de septiembre de 2021,

Suscrine,

£.P JOSE ENRIQUE PRIETO ARIAS
C.C, N0 78327592

Revisor Fiscal — delegado Opine S.AS
T.Pal516-T

Teléfonos: 6501575 - 6387272
rombre ¢ Razdn Social: ESRI COLOMBIA S5AS
NIT: 830122683-1

pég. 1
Bogota. Golombis - Calle 49 No. 17 - 42 OF. 402 - PBX . 300 2628 ~ 340 5624
Viiavicencio, Meta — Tel 67055888 kxl. 1034
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RESUMEN DE PAGO

AFP GRDMINISTRADCGRAE: 5 295 522 132,80 53 i) . o $273,182.800
(O GRS el BE0. 22 G40 b 2] 534,258,000 3] 4 $I9.258,000
COLFENSIOHES 54 336,004 T 7% S, et BOD 50 8 B, 401,400
POREHIR L BOO T4 808 B 95 S, 05 10 §6 4 66,095,100
PROFIECCI0M FHIEH SERINTIE D ) S56,5537, 90 i3 Byl 354,531,580
SHANDEA 238921 £04,253,055 I it SEiBa%. 200 o 34 511445, 280

ARL (aTRNISTRADGRAR 1) 305 57,054,150 50 St 57,054,100
COA R 1428 B0, ITE 175 3 35 5,054,100 30 i 57,054,100

CUF aBsMISTRADGRAS: 4} 7 450, 146, 200 S i G55, 195,280
oAt RANIILLA CLFGS o 2 H 5676.800 4o 50 576,500
CEHAFAMAL £EF LA 1% EERT ] 50 50 54,001, 80t
CORPEHALLG CARTAGENA COFNg B0 00 7 H $178,700 50 50 SiTE. 200

| HFENSAR [Rao 2] BO66 54 T 74 554, 119,430 50 s S50, 139,400
LIANISTRANGRAS: 13; L 4§74, 362 500 50 50 476,369,500
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CaFTAL GaLdg Epsta BO0,298, %7 9 2 $2113,404 50 s $223,400
CORPENSLER EPSD0E 4,086,542 7 tif 475 458,008 44 3 $15,658,006
COMYITH EPSCIE 9595807 ¢ 1 13,600 40 i 513,800
£ODNMEY A ERar G 805,000,427 4 E 51T 100 0 o 5977, 100
s Sis (ANTES SusallDy 3Rkl BOG,0BR. TR 2 35 411,528,800 50 ) 511,528, 800
Familzapsh EFRGTY §30,003.564 7 2 53,401 000 S0 5 43,441,000
. FOsYGA IO BT S 4 41,062,300 S a 51,062,900
KLEW A 405, BB WO0,E56, 264 1 11 51,409 500 A% ) 51,489,600
KLEEY A TPS MOVILIDAT ER5041 $00,856, 264 2 1 S 59,000 50 50 ST
SALUD YOTAL ERSHE B, HADBY 4 1 42,154,500 =1} 4 52,154,900
SEHITAY ERLO05 I HHLIRL 480 6 a2 527,296 500 e a0 $27,266,500

|CBE (RiMEblSTRADORAS: 13 % 7,944,100 50 50 57.141,100
SIATITUTO COLOMBIANG DF BIENERTAR FAICEF 290,358,323 2 i) 57,141,100 53 50 57.141,100

Eriidiiag
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LN : Fi 34,763,900 S0 30 44,760,300
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El suscrito supervisor/interventor, CERTIFICA que el contratista relacionado a continuacién ha cumplido a satisfaccién

con el objeto y las obligaciones del Contrato en el periodo aqui relacionado. Teniendo en cuenta lo anterior se puede:

1. Contrato:
2. Tipo de Contrato:
3. Contratista:

4. NIT / C.C.:
5. Objeto:
6. Plazo Inicial del Contrato:

7. Valor Inicial Pactado:

8. Fecha Iniciacion;

9. Fecha Inicial Terminacion:
Modificaciones
11. Suspensiones

12. Nuevo Valor

13.Nueva Fecha Terminacion

14, Cesiones

15.Valor a Pagar;

RUBRO
PRESUPUESTAL

01" Fortalecimiento de las TIC como
componente estratégico
institucional del DADEP en Bogota

&TA LES

.--16.Numer0 de Pago:
17.Factura/Informe Actividades:

18.Periodo certificado;

CERTIFICACION DE CUMPLIMIENTO

proceder al pago respectivo,

110-00134-75123-0-2021
SERVICIO

Esri Colombia Sas

NIT 830122983

Renovacién de licencias ArcGiS y soporte

12mes(es)

Ciento Doce Millones Cuatrocientos Sesenta Y Nueve Mil Setenta Pesos M/Cte.
($112,469,070.00)

01 de septiembre de 2021
31 de agosto de 2022

N7A

Ciento Doce Millones Cuatrocientos Sesenta Y Nueve mil Setenta Pesos M/Cte.
($112,469,070.00)

VALOR A PAGAR POR:

SERVICIOS HONORARIOS COMPRAS/ VA TOTAL
REPUESTOS
112,469,070.00 0.00 0.00 0.00 112,469,070.00
112,469,070.00 0.0D 0.00 0.00 112,469,070.00
1
FEE - 16012 de 21/09/2021

Desde 01 de septiembre de 2021 Hasta 21 de Septiembre de 2021
Se paga servisio del 01/09/2021 al 31/08/2022.

Renovacian de Licencias ArcGlS y Soporte

ArcGIS Enterprise StandardUp to Four Cores actualizacién {2) $44,063,168.00

ArcGlS for Desktop AdvancedConcurrent Primary actualizacion (1) $13,202,530.00

ArcGlS for Desktop StandardConcurrent Primary actualizacion (1) $6,609,476.00
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_ 18.Periodo certificado:
ArcGIS for Desktop StandardConcurrent Secondary actualizacién (9} $47,588,220.00
ArcGIS Online ServiceCredits; Block of 1,000 (2} $1,005,676.00

.19, Codigo CiilU 6202 Actividades de consultoria informatica y actividades de administracion de
instalaciones informaticas

20, Porcentaje % de ejecucion PPTAL: 100%

21. Forma de Pago: El DADEP pagara al contratista el valor total del contrato u orden de compra, con
lo establece el instrumento de Agregacion de Demanda para la adquisicién de Sof
por Cataloge que requieran las entidades estatales CCE-139-14D-2020, en la clausu
Facturacion y Pago.

Se verificd que el contratista cumplid con la obligacion de efectuar los aportes al Sistema integral de Seguridad Soci
% conformidad con lo dispuesto en el articulo 23 de! Decreto 1703 de 2002, Ley 828 de 2003 y demas normas concardantes, |
-.. cual se anexan las certificaciones de pago.

En constancia se firma a los 21 dias del mes de septiembre de 2021

SUPERVISOR

S¥rus Asdrubal Pacheco Vergel
Jefe Oficina De Sistemas

forme
tware
la 1D.

al, de
rara lo
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Orden de liguidacion de pago N°: 2735 de Fecha:22/09/2021 C\d(

Cod Compania: 127 tmidad Ej: 01

l.Datos del beneficiario

Nombre ESRI COLOMEIA SAS Regimen
.C o Nit: 830122983 BANCO DE BOGOTA (0018415-0 Corriente
2.Datog del Compromiso

Compromise a padgar SERVICIO Mao: 75123 Tipo u
pcrta de Recibo No: L Mombre del Interventor Syrus Asdrubal Pacheco Vergel
Detalle

Renovacidn de licencias AreGIS vy soporte.Periodo Certificade: 01/09/2021-21/09/2021%e paga servisio
el 01/09/2021 al 31/08/2022.

Fenovacidn de Licencias ArcGIS vy Soporie

RroGIf Enterprisse StandardlUp to Four Coras actualizacidon (2) 844, 063,168.00

BroGlS for Desktop AdvancedConcurren

Mipo de Orden de pago

Facturas / Cuenta de Cobro

Nre Factura/cta de cobro Facha Valor-

FEE - 16012 2170672021 $112,465,070_00 B

Total Facturas S112 465,070.00 J—
, 3.Movimiento Presupuestal

Imputacion Presupuestal

CDP Cadigo RP Valor

629 13-3-1-16-05-56000000- 71z Fortalecimiente de las TIC come componente estratégice £112,469,070.00
TETE- institucional del DADEFP ea Bogota

4 Movimiento Financiero y contable

Cuentas Debito 1-9-05-08 Valor Gasto $112,469,070.00
Descripcidn %Descuento Base de Retencipmn Cuentas credito Valor
Estampilla Pro Cultura de Bogotd .5 112,469, 070.00 2-4-36-90-02 $562,345.00
Estampilla fro Personas mayores 2 £112, 469, 074,00 2-4-36-90-03 $2,249,381.00
Estampilla UDFJC S0 afios 1.1 £112,48%,070.00 2-4-36-90-01 £1,237,160.00
Botividades de consultoria informdtica v .69 E112, 469, 074,00 2-4-36-27 S776,037.00

otividades de administracidn de
instalacienes informiticas
fotal Descuentos | $4.824,923.00

Valor Neto 2-4-01--02-02 $107,644,147.00

{
Movimiento de Tesoreria 4

Revisd -~ ?ﬁ'obé
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