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Este formato debe ser utllizado para la presentacién de informes de supervislon a contratos de blenes y servicios, interadministrativos y ordenes
de compras, diferentes a los de inferventoria y de obra.

No. 68-2025- 0R2.69 2. -DEBOL
Cartagena de Indias D. T. y C: 2 de octubre de 2025

Sefior (a) brigadier general

GELVER YECID PENA ARAQUE

Comandante Metropolitana de Cartagena de Indias
Cartagena de Indias.

ASUNTO: informe de supervisién de la orden de compra No. 150574
TIPO DE INFORME
PERIODICO_X OFINAL ___

Periodo del informe de supervision

| Desde | 22/08/2025 [ Hasta |

~=__ 1|

2Hrior20zs

En cumplimiento a los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a
fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancién de actos de corrupcion y la efectividad de/
control de la gestion pablica”, asl como de fa Resolucion No.03049 del 30 de julio del 2014 “Por fa cual se
adopta el Manual de Contratacion de la Policia Nacional', Resolucion No. 00090 del 15/01/2018, “Por la cual
se aclualiza, modifica y complementa el Manual de Contratacién de la Policla Nacional adoptado mediante
Resolucion No. 03049 de 2014", y la “Guia para el ejercicio de fas funciones de Supervision e Interventoria de
los contratos del Estado” expedida por Colombia Compra Eficiente, o las normas que fas modifiquen, adicionen
0 sustituyan, sin perjuicio de las funciones establecidas contractualmente y aquellas inherentes a Ia naturaleza
del ejercicio de la supervisién, me permito presentar el correspondiente informe del contrato u orden de compra
del asunto a través del cual se detalla, el seguimiento y el grado de cumplimiento de las obligaciones
establecidas en el respectivo contrato u orden, asi:

INFORMACION GENERAL:

» Mediante comunicacion oficial No. GS-2025-084497-MECAR del 10/09/2025, el sefior (a) mayor Jhudy
Aranzazu Vargas Ramirez, obrando en calidad de jefe Grupo Contratos, notificé como supervisor de la orden
de compra del asunto al sefior del asunto al sefior (a) Intendente jefe, Zamir Ospino Martinez.

» Periodicidad establecida para la entrega del informe de supervisién: Mensual.

» No. de informes de supervision presentados y publicados en SECOP II: 000

Informacion del contrato u orden de compra

| de compra No. 15057‘_‘
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et 7%, ! | ADQUISIGION DE ELEMENTOS DE PAPELERIA, GAJAS, CARPETAS DE
umer ARCHIVO, PARA EL DEPARTAMENTO DE POLICIA BOLIVAR Y DEMAS
agregacion de la orden UNIDADES AGREGADAS
|decompra - - - - |
Contratista Panamericana Qutsourcing S.A.

Representante legal CARLOS ALBERTO FRANCO RIOS

'Valor  inicial  del |
contrato u orden de $49999.159 00
compra

Valor adiciones del
contrato u orden de | No aplica
| compra 1
Valor total del contrato
| uorden de compra )
| Plazo de ejecucion

$ 49.999.159,00

| Plaz 60 dias

[ Inicial — —
Fecha de inicio del
plazo de ejecucion del | ,, ;0.

confrato u orden de
| compra _
| Fecha de terminacién
del plazo de ejecucién
del contrato u orden de | 21/10/2025
compra {pactada
inicialmente) |
Fecha de inicio del |
| plazo de ejecucion de | No aplica
la(s) adicién(es) |
Fecha de terminacion
del plazo de ejecucion = No aplica
_ de la(s) adicién(es)

Adiciones ' No aplica - B
| Modificato;'i:s“ j No apiica

' Prorrogas __ No aplica -

[ Otros | No aplica

1. DESARROLLO DE LA SUPERVISION AL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA
1.1 Acciones adelantadas:

| se recibio a satisfaccion el servicio descrito en la factura No. 4103864 de |a empresa Panamericana Outsourcing
S.A., sobre la Adquisicion de elementos de papeleria, cajas, carpetas de archivo, para el Departamento de
Policia Bolivar y demas unidades agregadas, asi mismo. informo que se tramita cuenta por valor de $
49.999.159,00 para su posterior pago.

| 2. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES

La orden de compra se ha adelantado de acuerdo a las especificaciones técnicas establecidas en el acuerdo
marco de precio, Grandes Superficies
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CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES LEGALES DEL CONTRATISTA

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA CUMPLIO ' OBSERVACIONES
LEGALES |

Cumplir cabalmente con sus obligaciones, frente al Se relaciona planila pagada por
sisterna de seguridad social, parafiscales, (cajas de Sl apories al sistema de segundad socral
compensacion familiar, SENA e ICBF) |, | integral actualizada
Entregar los bienes o servicios de acuerdo con las S lizé | .
especificaciones y valores estipulades en la arden de ]| £ treda 29 4 lentreg; de los bienes
compra 150574 | pactados en &l acuerdo

CUMPLIMIENTO ESPECIFICACIONES TECNICAS

"ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS [ CUMPLIO OBSERVACIONES

DE CARACTER TECNICO:_(transcribir las establecidas en el anexo de especificaciones técnicas del
contrato u orden de compra)

| Cumplir con lo establecido en el acuerdo marco de precios | S| | Cumplié con lo establecido en el |
| Suministro de papeleria ) | | acuerdo marco de precios

1.1 NOVEDADES, SITUACICNES ANORMALES O DE RELEVANCIA
No se presentaron novedades en la contratacién.
3. AVANCE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA:

A la fecha de corte del presente informe de supervision han transcurrido (35) dias calendario desde que inicid
el plazo de ejecucion del contrato u orden de compra, restando (25) dias calendario para que finalice el plazo
de ejecucion.

4. TRAMITES Y VERIFICACION DE PAGOS:

La POLICIA NACIONAL - POLICIA METROPOLITANA DE CARTAGENA DE INDIAS se obliga a cancelar el
valor del conirato en moneda legal colombiana, en pago parcial contraprestacién del servicio, dentro de los
treinta (30) dias siguientes a la presentacion de la factura, previo recibido a satisfaccion por parte del Supervisor
del Contrato y presentacién de ios apories de parafiscales, de acuerdo al derecho a turno y la programacién
del Plan Anual de Caja (PAC), una vez cumplidos los tramites administrativos y fiscales vigentes y que de
acuerdo al articulo 19 de la ley 1150 de 2007, el derecho de turno se establecera a partir de la presentacion de |
la totalidad de los documentos soporte, para efectos del pago.

Documentos Requeridos para el Pago:

+ Factura electronica y/o documento eguivalente segun io regula el Estatuto Tributario

+ Planilla integrada de liquidacién de aporte parafiscales (PILA) {vigente)

« Certificado de pago de apories parafiscales u oficic de manifestacién bajo la gravedad de juramento de la no
obligacion.

* Recibido a satisfaccion per parte del supervisor del contrato u orden de compra.

Sin el cumplimiento de los mencionados requisitos, el acta para el pago se tendra comeo no presentada
PROCEDIMIENTO TECNICO-ADMINISTRATIVO PARA EMISION DEL RAS (RECIBO A SATISACCION): una
vez radicada la factura electronica por parte del adjudicatario, el supervisor del contrato, previa revision de los
documentos y soportes, expedira el recibo a satisfaccion técnico-econdmico y posteriormente framitara la
cuenta junto con los soportes para continuar con el pago respectivo.
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| PARAGRAFO PRIMERO: EL Contratista debera;

1. Elaborar factura electrénica mediante operador tecnoldgico autorizado, solucion gratuita de la DIAN o

software propio, previa habilitacion ante la DIAN.

2. Diligenciar en la seccion de la factura Datos del Emisor, en el campo “correo” la direccion electronica, en

donde le sera notificado en caso de existir fallas en |a validacion del correo.

3. Diligenciar en el asunto © en la seccién de a factura Notas, lo siguiente: #$ luego el codigo de identificacion

de la entidad a la cual le va a enviar la factura, datos del contrato u orden de compra, y correo del supervisor o

cuentadante de caja menor, finalizando con #$, debidamente separados por punto y coma, segun e Adjunto.
1. #16-01-01-M4, Contrato; PedroPerez@correo.policia.gov.co #$

4. Registrar en la seccion de la factura Datos del Adquiriente en el campo “Carreo”, el buzén electronico

siifnacion.facturaelectronica@minhacienda.gov.co dispuesto por el Ministerio de Hacienda y Créditc Publico,

con el fin que, una vez generada la factura electrénica a través del medio seleccionado. éste la envie

automaticamente.

5. Generar factura obteniendo el contenedor electronico -Documento zip (PDF, XML).

6. Enviar al buzon electrénico

siifnacion. facturaelectronica@minhacienda.gov.co dispuesto por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, el

contenedor electrénico -Documento zip (PDF, XML}, referenciando en el asunto de este correo el cédigo de

identificacion de la entidad a la cual le va a enviar la factura, datos del contrato, y correo del supervisor o

cuentadante de caja menor, debidamente separados por punto y coma, segun ej. adjunto:

| 16-01-01-M4; Contrato; PedroPerez@Correo.policia.gov.co
Nota importante: De no darse el envio automatico por parte del proveedor o contratista desde el operador
tecnologico autorizado, solucién gratuita de la DIAN o software propio, descrito en el numeral 4. estos podran
remitir la factura al buzdn indicado para tal fin. Asi mismo el valor de la factura debera ser presentado en pesos
colombianos discriminando los valores en forma individual de los servicios, incluyendo descuentos, impuestos
0 cualquier otro aspecto que pudiera afectarlos, de modo que los mismos constituyan precios finales y no
puedan ser objeto de modificaciones. PARAGRAFO PRIMERQO: EI CONTRATISTA presentara con la
correspondiente factura electronica ia certificacion de aportes parafiscales y seguridad social, donde conste
dicho cumplimiento firmada por el representante legal o revisor fiscal, si conforme a las normas pertinentes
estuviera obligado a tenerlo. Si los documentos en referencia no son entregados en el plazo establecido o son
devueltos por la Policia Metropolitana de Cartagena de Indias, por inconsistencias como la falta de informacion
o mal diligenciamiento de los mismos, la Policla Metropolitana de Cartagena de Indias se obliga a cancelar |a
factura al mes siguiente de la fecha programada en el Plan Anual de Caja (PAC) aprobado por |a Direccion

| Administrativa y Financiera (DIRAF), siempre y cuando se hubieran subsanado las observaciones y se haya

| cumplido con el tramite documental dentro del plazo indicado. PARAGRAFO SEGUNDO: La Policia
Metropolitana de Cartagena de Indias no se responsabilizara por la demora en el pago al contratista y/o
contratistas, cuando ella fuere provocada por encontrarse incompleta la documentacion gue sirva de soporte
para el tramite de las facturas y la situacién de fondos por parte del Tesoro Nacional o no se ajuste a cualquiera

| de las condiciones establecidas en el presente contrato.
Si los documentos en referencia son devueltos por el jefe de centrat de cuentas, por inconsistencias coma la
falta de informacion o mal diligenciamiento de ios mismos, la Policia Nacional — Policia Metropolitana de
Cartagena de Indias, se obliga a la asignacion nuevamente del turno siempre y cuando se hubieren subsanado
las observaciones y se haya cumplido con el tramite documental dentro del plazo indicado. El contratista debers

| presentar con la oferta la certificacion en original expedida por la entidad bancaria. El contratista debera
diligenciar la constancia de cumplimiento obligaciones a los sistemas de salud, pension, ARP vy parafiscales,
para cada uno de los pagos. Todas las demoras que se presenten por conceptos de tramite de documentacion
para el pago seran de responsabilidad del CONTRATISTA, quien no tendra por ello derecho al pago de
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mteréses o compensacion de ninguna naturaleza. NOTA: Este pago podra ser modificado previo los reqU|51tos
de Ley y con autorizacion de cupo PAC por parte del Ministerio de Hacienda y Crédito Piblico. PARAGRAFO
Dicho pago sera realizado una vez la Direccion del Tesoro Nacional autorice la ejecucion de los recursos por
presupuesto nacion — gastos generales a la Policia Nacional — Policia Metropolitana de Cartagena de Indias
de acuerdo a las Metas Macroecondmicas del Pals, ajeno esto al cumplimiento en la prestacion de! servicio.

Nombre beneficiario: PANAMERICANA QUTSOURCING
Cuenta Nro.: 17406862171

Tipo de cuenta: CORRIENTE

Entidad financiera: BANCOLOMBIA

4.1. Ejecucidén Financiera y Pagos:

a. Balance general de pagos y entregas
: % del valor del contrato
Valor en pesos ¥ ?::r di:: d: coripra u

| Valor total del ¢ cpntrato u orden de compra 1 ~$49 _5_395_3_1_5_9 00 - ] 100%
Valor total de las entregas _$49.999.159,00 100%
Valor totat facturado | $49999.159,00 | 100%
Valor facturado pendlente de pago | $49.899.159,00 100%
Valor pagado i - L - S0 - ) 0%
Valor pendiente de entrega $ 0 0% |

b. Detalle de las entregas, valores facturados y pagos efectuados en el periodo informado
(la supervision debera relacionar de manera discriminada lo correspondiente a la ejecucion
del contrato U orden de compra unicamente del periodo que esta mformando)

N:Q&i::gao Valor Fecha de Valor No. Valor Valor No. Orden
de recibldo recibido recibido | facturado . Factura . pagado deducciones de pago
001 22/08/2025 | | [
$49.999.159 hasta $49.990.150 | 4103864 PENDIENTE PENDIENTE PENDIENTE
12/09/2025 21/10/2025 | |

NOTA: en caso de que se esté presentando el informe final, se debera diligenciar, el cuadro anterior con la
recopilacion de toda informacion del contrato.

4.2 Entrada de Bienes

La entrada de los elementos adquiridos, se realizé a través del almacén de intendencia de la unidad ordenadora
del gasto, mediante ¢l respetivo acta entrada de bienes.

5. RECOMENDACIONES

La orden de compra se ha ejecutado, de acuerdo a lo que establece el acuerdo marco de precios, de igual
forma, se optd por adquirir elementos de buena calidad y con el precioc mas economico y el contratista
adjudicado de la misma, cumplié a cabalidad con la entrega los elementos publicados en ia tienda con las
especificaciones técnicas recomendadas.

Se recomienda realizar oportunamente, el tramite correspondiente para la obligacion de la factura, resaitando
que el contratista cumplid con su parte.




[ - -

'{ P4gina 6 de 6 ELABORACION, EJECUCION Y LIQUIDAGION DE :
| Codigo: 2BS-FR-0019 | B CONTRATOS
 Fecha: 12-03-2021 | INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATOS U '
Version: 5 ORDENES DE COMPRA POLICIA NACIONAL

' Realizar la distribucion de esos elementos de la mejor manera, con el fin todas las unidades que tienen la
necesidad de los mismos, reciban lo correspondiente.
|
6. CONCLUSIONES

El supervisor, debera marcar con una (x) las casillas segun corresponda al periodo entregado, con el fin de que
la administracion tenga claridad frente al cumplimiento o no del contratista. El no diligenciamiento sera causal
de la devolucion del respectivo informe de supervision.

| Certifico con la firma del presente informe, que el contratista cumplié con las ‘
El contratista Sl X clausulas y especificaciones tecnicas de la orden de compra, en la fecha
cumplid con o establecida, para lo cual relaciono y anexo los documentos soportes {técnicos
establecido en obligatorios establecidos en las especificaciones técnicas, incluyendo las
las  clausulas ambientales, de seguridad y salud en el trabajo y otros).

confractuales

NO En caso de incumplimiento parcial o total del contralo, se informd mediante
T | comunicacion oficial No. del , dirigida al
_| ordenador del gasto, las obligaciones | incurnplidas.

Atentamente,

Firma &W‘—' % #

Intendente Jefe ZAMIR OSPH{O MARTINEZ

Jefe Gestion Documental DEBOL

Supervisor orden de Compra No. 150574

Correo electrénico: zamir.ospino@correo.policia.gov.co
No. Celular: 31067154865
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CONSTANCIA RECIBO A SATISFACCION DE BIENES O SERVICIOS

o
-

POLICIA NACIONAL

Version: 3
Ciudad y fecha: Cartagena de Indias D. T. y C: septiembre 12 de 2025 R
Unidad: DEPARTAMENTO DE POLICIA BOLIVAR

Tipo de contrato

Contrato /aceptacién de
oferta u orden de compra
| No.

Constancia de recibido No.

| Marque el tipo |

| de contrato

| Orden de compra ' X !

' Contrato de obra ' '

' Contrato de consultoria

' Contrato de prestacion de
servicios

| Contrato de campravérita

" Contrato de suministro

| Contrato interadministrativo

Tipo de contrato

+

150574

l S
| 001

| —

i Contratista:

NIT de.l contratista:

| Objeto del contrato o
aceptacién de oferta;

"Instrumento de agregacion
y numero del Acuerdo
Marco de Precios (aplica

| PANAMERICANA OUTSOURCING SA.

| 8300776556 - "

| ADQUISICION DE ELEMENTOS DE PAPELERIA, CAJAS, CARPETAS DE
ARCHIVO, PARA EL DEPARTAMENTO DE POLICIA BOLIVAR Y DEMAS
i UNIDADES AGREGADAS.

GRANDES SUPERFICIES

solo para ordenes de
| compray: B _
Valor del contrato /

aceptacion de oferta u
orden ﬂe compra:

Plazo de ejecucion:

lh Fecha de vencimiento
(aplica solo para ordenes
‘ de compra)

"Lugar de ejecucién y/o |

entrega

$ 49.999.159,00

| 60 dias

| 21/10/2025

- AVENIDA BUENOS AIRES, DG 21A # 53-78 BARRIO EL BOSQUE

Incumplimiento del plazo
de ejecucion SI__NO_X
" Nombre a o
supervisor/coordinador del
| contrato y cargo
| desempefia:

del |

que

N/A

Intendente jefe ZAMIR QSPINO MARTINEZ.
Jefe Gestion Documental DEBOL
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PROCESQO ADQUIRIR BIENES Y SERVICIOS

Del: 22/08/2025 Al 21/10/2025

| Fecha de entrega |

certificada: |
| I | Vvalora |
Valor que sé esta Unidad Rec | Descripcion del Valor Valor amortiza Valor a
certificando con la e ble?e‘::ifa? drz:nos recibido facturado ders}ggnt pagar
presente constancia de | Lo
- +-

recibido de la vigencia || ADQUISICION |
2024 DEBOL 10 ELEMENTOS | $49.999.159 | $49.990 158 0 $49 999.159
1 | | DE PAPELERIA | | |

|‘/KcTa ~ de recepcion  de

. bienes .
: N(_J_.factuE_ t Fe@fact@ . Yalor faqt_ura Nota crédito o débito Valor neto
4103864 | 12/09/2025 | $49.999.155,00| N/A | $49.999.159,00
Valor total bienes y/o servicios recibidos ] $49.999.159,00 N/A | $ 49.999.159,00

CONCEPTO DE CUMPLIMIENTO: la prestacién del servicio se ha realizado durante los plazos establecides, cumpliendo
con as especificaciones t&cnicas y condiciones estipuladas en el contrato.

Por medio de la presente constancia de recibo a satisfaccion y en mi condicién de supervisor acredito el
cumplimiento de las obligaciones de! contratista y certifico que los bienes y servicios relacionados cumplen con
las especificaciones técnicas coniratadas.

[ cumpLio |
si__ No

T . T . . r e -

| El contratista cumplié a cabalidad, prestando
Las contenidas en el acuerdo marco de precios | S| el servicio de acuerde a las especificaciones |
Grandes Superficies contenidas en el acuerdo marce de

| precios Grandes Superficies

|
bo. Obligacién Contractual o especificacién técnica Observaciones y Evidencias

1

L 1 I I I . i

NOTA: para la radicacién de la constancia de recibo a satisfaccion, el supervisor debera acompanarla, con el
informe de supervision correspondiente al periodo o la entrega certificada, junto con la publicacion de la factura
por parte del contratista en el SECOP || -~ Plan de pagos.

M& P
Intendente jefe ZAMIR OSPINO-MARTINEZ
Jefe Gestion Documental DEBOL.



