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Bogota, D.C.

Doctora:

MARTHA CECILIA RODRIGUEZ BERNAL

Directora de Atencidn al Usuario, Intervencién Temprana y Asignaciones (E)
Avenida Caile 24 No. 52 - 01

Supervisora

Ingeniera;

ALEJANDRA TORRES DUQUE

Subdirectora de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
Apoyo Téchico

Diagonal 22b # 52 — 01, Blogue C primer piso

Ciudad

[ASUNTO: LEGALIZACION ORDEN DE COMPRA No. 146060 {Numeracién CCE) - CONTRATO No.|
0104 -2025 (Numeracion FGN) DEL 13 DE MAYO DE 2025, CELEBRADA ENTRE LA FIS-
CALIA GENERAL DE LA NACION NIT 800.152.783-2 y UNIGN TEMPORAL ACUERDO
MARCO ASD-IQ 2024 identificada con NIT. 901.901.001-2

Respetadas Doctora Martha e Ingeniera Alejandra;

Teniendo en cuenta la designacion como supervisora y apoyo técnico del contrato del asunto, de manera
atenta me permito informar que el 14 de mayo de 2025 se registrd presupuestalmente la ORDEN DE
COMPRA No. 146060 (Numeracion CCE) — CONTRATO No. 0104 -2025 (Numeracién FGN) bajo el No.
591325 para la vigencia 2025 y Vigencia Futura No. 125y el 15 de mayo de 2025, se aprobd |a péliza
de cumplimiento No. 80744 Endoso 0, respecto de los amparos de cumplimiento del contrato, calidad
del servicio y pago de salarios prestaciones sociales legales e indemnizaciones laborales.

En consecuencia, y con el fin de dar cumplimiente a las funciones asignadas al superviscr, ds acuerdo
con el Manual de Contrafacion, se recuerda especificamente la relacionada con el literal G del numeral
6.8 que establece:

“(...) FUNCIONES DE CONTENIDO ADMINISTRATIVO

No obstante lo anterior, el supervisor del contrato podra organizar como documentos facilitativos una
carpeta fisica o electronica que contenga fos documentos que no se encuentra publicados en ef SECOP
¥ sea propios de la gestidn de supervisidn, de manera enunciativa se describen:

SUBDIRECCION DE GESTION CONTRACTUAL 1
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CONMUTADCR (571) 5 702000 EXT 33220
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Copia def cronograma de actividades.

Copia de las cuentas de cobro o facturas autorizadas, asf como de cada uno

de los pagos efectuados.

Informe mensual y final de manejo del anticipo.

Demas documentos refacionados con la efecucion del contrato que consideren pertinentes.

Una vez suscrita el acta de liquidacidn, no seréa necesario continuar con la custodia de dicha carpeta,
por cuanto fa dnica carpeta de consulta seré la que repose en el archivo de la Subdireccion de Gestion
Contractual en ef Nivel Central o en el Equipo dnico de Gestion Confractual, en el Nivel Regional.”

En razén de lo anterior, me permito acompafiar a la presente los siguientes soportes documentales:

1. Copia de la orden de compra No. 146060 (numeracién CCE} — contrato No. 0104 -2025 (nume-
racién FGN} del 13 de mayo de 2025

2. Copia del Registro presupuestal del Compromiso 591325 y Compromiso de Vigencia Futura
No. 125 del 14 de mayo de 2025

3. Copia de la péliza de cumplimiento No. 90744 Endoso 0

Teniendo en cuenta gue el inicio de la ejecucién de la orden de compra No. 146060 (numeracién CCE)
— confrato No. 0104 -2025 (numeracion FGN), esta sujeta a la suscripcion del acta de inicio, se requiere
realizar el tramite correspondiente y remitirlo a esta subdireccion con el fin de ser publicado en la
plataforma de CCE y archivado en el expédiente respectivo.

Cordialment

Subdirector Nacional de Gestibn Conttactual

Copia: Contratista; pino@arupoasd.com -

—

~ Nombre Firma Fecha |

:' Proyecto Algjandra Sanchez Rendén ~ Profesional de Gestion Il A 5 15/05/2025

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales vigentes y por lo
tanto, bajo nuestra responsabilidad lo presentamos para la firma. o ]

SUBDIRECCION DE GESTION CONTRACTUAL 1
AVENICA ESPERANZA No. 5140 PISO 10 EDIFICIO CAPITAL TOWERS, BOGOTA D.G. CODIGC F ISCALIA
POSTAL 111321 GENERAL DE LA NAGION |

CONMUTADOR: (571) 5702000 EXT. 33220

www fiscalia.gov.eo




2

L

e

[ TomMADOR > POLIZA DE SEGURD DE POLIZA / ENDOSO
Wlmmmmmnm/ CQUMPLIMEENTO EN FAVOR Dt ENTIDADES ESTATALES 90744 f_ 0
LUGAR ¥ FECHA DE EMISION - VIGENCIA
CLL 32 BISA 13 07 BOGOTA, D.C., 14/05/2025.
& Be VIGENCIA INICIACION - LAS OHS DEL 13/05/2025,
BOGOTA VIGENCIA DE TERMINACION - LAS OHS DEL 31/07/2025. =]
NIT: 5015010012 NUMERO DE FACTURA | o8- 0090744 / 000
ASEGURADO BENEFICIARIO /
FISCALTA GENERAL DE LA RACTON FISCALIA GENERAL DE LA NACTON {
SECCIONAL BOGOTA SECCIOMAL BOGOTA
AVENIDA CALLE 26 NO. 69-76 TORRE 4 (AGUA) #1950 16 [| AVENIDA CALLE 26 NO. 69-76 TORRE 4 (AGUAJ PISO 16
BOGOTA, D.C. BOGOTA, D.C.
SOGOTA BOGOTA
NIT: 8001527832 Tﬂmmm’lm&m/ Teléf, 5702000 EXTS. 10017
= P— — — T L.
NEGOCIO NUEVO CODIGO DE VERIFICACION
050009074400003R0G202505141628152
bands rumplinlenca a lo esclyulade »n la Cledniar Conjunca 001
Axl 20 dr agnato de 2311 eoltida por la Supreintendsncia Finsrclaps
ds Colombla {nformamns qua mediants ol corero alactrdnics
cexthficaclennapalizaabberkley, om,¢o podsd solloltar cualquisr
raquarintants orientado a absolver cohdulfas acbre este dozumento,
PRIMA ” GASTOS DE BXPEDICION | VA ' PRIMA TOTAL | VENCIMIENTO PAGO
cop 11.050.320,00 | CoP 10.060,00 | [ cop 2,101.461,00 | | cop 13.151.781,00 13/06/2025
INTERMEDIARIGS : '
COMSEGURAR LTDA CLASE; AGENCIAS CLAVE: 126201

CONDICIONES PARTIECLLARES DE LA COBERTURA
Las pwtes acuondan que of Tamador pagard b prima 2 mis tandar dentro dal mes siguients contado a partir de b Inickaciin de vigenda de b miama, La
tnora an o pago de la prirm de bn pikiza o de ks custificados © anens que s ©gidn on fundaments en ok, producdnd By Beminacdn aulomitics del

seguro y dard devecho 2 [ Aseguradora para exigl o pago da ta prima devengada y de fos gastos cassdos o ocasidn de b expedicin dal aortrabo
de acuerdo oon Jo estabieddo por ef wikale 1068 del Cidingo de Comerdio,

L presente pditns ampara ks riesgos desaitos en el condicionado general del seguro de CUMPLIMIENTO EN FAVIOR DE ENTIDADES ESTATALES ragistrado en [s Superinten-
mﬁnandm&w«ﬂbhmndddlgolm202+ﬂi?mmmmmlpanemmmmwhsmuﬂ, deducibles y garantias expresadas en la caréiula
ranscurnides 15 dias contados a partr de |a fecha del reabo de este documento por parte d SoDre enido
mmnmalwu-oscdombias.ﬁ. se entanderd quedmlsm?:fueeacepnda mtgrm R cue . o .
&d:':g;dfn mgugu ybmeﬁnarlomaluuporlomenusunamalamwlnfmnadénmlosfomdaﬂosmmlnlskadupwla&mma para cusnplir con [as normas
evenadn de lavado

Rﬁpa'!sa&edelmpuutnaras\;’m ente Retenedor de IVA. Actividad Econdmica ICA 651

Nomjdnsaﬂ.-.tmomm fuente por con A%’hl?d!ﬂbwewzmdewmm&s 6511,

MARLA YOLANDA ARDILA GUARIN
PRESIDINTE

Firma Autovizada EL TOMADOR

cApIco DE PRODUCTO ¥ HOTA TECNICA REGISTRACO EM LA SUPERINTENDENCIA FIHANCIERA DE COLOMBIA
19032924-1347-F-05-000CLA00COCHESNS-000T ¥ L5092024- 1347 -NTP-05-2C00CO0000CUETION-COOE

Berkley International Seguros Colombia S.A | NIT 500.814.916
!g Bogoti Medetin Barranquilla Bucaramanga Call Pereirz
g Cale75No. 568 Calle 7 Surio. 42-70  Carrera 518 No. 8068  Camera 29Mo. 4545 Calle 35 Nota No. 6485  Calle 19No. 3-34
Edficic Difransa Edificio Férum Smart Ofice Cender  Edificio Metropolitan  Edificio Werid Trade Center Oficina 1103 o
Pisa 3 Oficina 2601 Oficina 410 Oficins 134 Pacific Mall Oficina 1813 Edificio Corporacion Financiera
of PBX601 3512727 PBYX 604 3572727 PEX 605 3572121 PBX 607 3572121 POX 602 3572127 PEX 606 3572727
4 EXT: 4476 EXT: 470 EXT: 4474 EXT 4478 EXT 4482
o arid £0
H
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TOMADOR / |{PoLIzA DE SEGURD DE poLZA [ ENDOSO

UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-EQ 2024 CUMPLIMIENTO EN FAVOR DE ENTIDADES ESTATALES || 90744/ 0
LUGAR ¥ FECHA DE EMISION - VIGENCIA
ClL 32 BISA 13 07 BOGOTA, D.C., 14/05/2025,
GOTA, D.C. VIGENCIA INIGACION - LAS OMS DEL 13/05/2025,
BOGOTA VIGENCIA DE TERMINACION « LAS OHS DEL 31/07/2029,
NIT: 90150100 [ NUMERO DE FACTURA | ©5-0050744 / 000
CARATULA

QBJETC DEL CONTRATO

\RANTIZAR El FAGO DE LOS PERJUICIOS DERIVADOS DEL INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTENIDAS EN ORDEM DE COMPRA
145060 RELACIONADO CON CONTRATAR LOS SERVICIOS DE CENTRO DE CONTACTO, PARA BRINDAR POR PARTE DE LA FISCALTA GENERAL

DE LA NACION A LA CIUDADANTA UN CANAL DE ACCESOIG PRESENCIAL A LOS SERVICIOS QUE PRESTA LA ENTIDAD, DERIVADO DEL
ACUERDO MARCO DE PRECIOS CCE-SNG-AMP-005-2024

LA PRESENTE POLIZA AMPARA EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, EL PAGO DE MULTAS, SANCIONES Y CLAUSULR PENAL PECUNIARIA
CONVENIDARS

TOMADOR/AFIANZADO: UNLON TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD=IG 2024 NIT 9019010012 conformade por:

GRUPO ASD 5.A.S WIT 860.510.031-7 PARTICIPACION S0% I
10 QUTSOURCING 5.A.S NIT B830.039.325-8 PARTICIPACION 50% [~

CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO - cop 1 1??01.704.91
Vigencia de la Cobertura : desde las 0 hs del 13!05!2025].A|asta las @ hs del 31/01/2027
FPrima de la Cobertura : COP  3.425.272,00 i

PACC DE SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES LEGALES E INDEMNIZACIONES LABORALES COP 553,000.852,48 ‘/

Vigencia de la Cobertura : desde las 0 h= del 13/05/2025Y hasta ias 0 ha del 317077202947

Prima de la Cobertura : COP 4.198.774,00

CALIDAD DEL SERVICIO wmmmsmommmmm s man L COP  1.106.001.704,97 v

Vigencia de la Cobertura : desde las 0 hs del 13/05/202%, hasta las 0 hs del 31/&1!2021//

prima de la Cobertura : COP  3.425.272,00

40160 DE PRODUCTD ¥ WMOTA TICHICA AEGIATRADO XN LA SUPERINTENDENCIA FIMANCIERA DPE COLOMBIA :

13092024~1347-F-05-00N000S000TUES08-0008 y 19052024=1 34T+ HTE-05-0000000000CUES08-000T

i Berkley Intemational Seguros Colombia 5.A | NIT 300,814,916

B Bogota Medallin Barranqullla Bucaramanga Call Pereina

§  Calle 75 No. 588 Calle 7 SurNo. 4270  Camera518No. 8058 Canmera20No. 4545  Cafla 35 Node No. 8A65  Calle 19 No. 8-34
Edificio Diansa Edticio Fémum Smatt Offica Certar  Edificio Metropolitan  Edificin World Trade Center Oficina 1103
Piso 3 Oficina 2501 (ficina 410 Oficina 1314 Pacific Mall Oficina 1813 Edificio Corporacién Financiera
PBY 601 38570 PEX 604 3572727 PBX 605 3=THA POX 847 3572127 PBY 602 35727127 PEX 606 3572727
BXT- 4476 EXT: 400 BXT. 41 EXT 4478 EXT 4482

senvicioalcliente@borkley.com co | www.berkiey.com.co
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COMPROBANTE DE PAGO

BERKLEY INTERNATIONAL SEGUROS COLOMBIA | Berkiey Calombia Seguras
NIT: 900.814.916-1

Grandes Contribuyentes. Responsable de Impuesto a las Ventas, Agente Retenedor de IVA. Actividad Econmica ICA 6541,
Mo sujetos a Retenddn en la fuente por cancepto de renta, Asticulo 17 Dacreta 2509 del 03/09/85

TOMADOR UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-1Q 2024 Identificacién
POLIZA DE SEGURQ DE| CUMPLIMIENTO EN FAVOR DE ENTIDADES ESTATALES

NIT: 8019010012
POLIZA / ENDOSO %0744/ O

Referencia de Pago 0000050050744000
Valor Total a Pagar: $ 13.161.781,00
Fecha limite de pago 13/06/2025

Para efectuar su page ingrese en el siguiente link :
URL eccllect Plus: https://www.e-collect.com/custemers/Plus/BerkieyPagosPlug.htm

Para efectuar su pago en efective o en cheque puede acercarse a cualguier cficina del Banco de Bogoti,

- CLIENTE -
COMPROBANTE DE PAGO
BERKLEY INTERNATIONAL SEGURQS COLOMBIA b BerkleyCu‘lqu_h_;'a Sequros
NIT: 900.814.916-1
Grandes Contribuyentes. Responsable de Impuesta a Ias Ventas, Agente Retenedor de VA, Actividad Econdmica ICA 6511.
No sujetos a Retendon en la fuente por contepto de renta, Artlculo 17 Decreto 2509 del 03/09/85
TOMADOR UNION TEMPORAL ACUERDQ MARCO ASD-IQ 2024 Identificacion NIT: 9019010012
POLIZA DE SEGURO DE| CUMPLIMIENTO EN FAVOR DE ENTIDADES ESTATALES POLIZA / ENDOSO 90744 / 0
Detalle del Pago en Cheque Referencia de Pago {000050090744000
Codigo Banca Cheque N° Valor Valor Total a Pagar: 13.161.781,00

Fecha limite de pago | 13/06/2025

Total medios de pago Valor $
Cheques

Efectlvo

{415)7709998724754(3020)0000050090744000(3902)00001316178100(96)20250613

- BANCO -
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BERKLEY INTERNATIONAL SEGUROS COLOMBIA S.A.

www berkley.com.co

POLIZA DE SEGURO DE CUMPLIMIENTO EN FAVOR DE ENTIDADES ESTATALES
(DECRETO 1082 DE 2015)

SECCION I AMPAROS

1. SERIEDAD DELAOFERTA

{NDICE

2. BUENMANEJO Y CORRECTA INVERSION DEL ANTICIPO

3. DEVOLUCION DE PAGO ANTICIPADO

4. CUMPLIMIENTC DEL CONTRATO

5. PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES LEGALES E INDEMNIZACIONES
LABORALES

6. ESTABILIDAD Y CALIDAD DELAS OBRAS

7. CALIDAD Y CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LOS EQUIPOS

8. CALIDAD DEL SERVICIO

SECCION 1. EXCLUSIONES

1. CAUSAEXTRARA -FUERZA MAYOR O CASO FORTUITO
2. DAROS CAUSADOS POREL CONTRATISTAALO BIENES DELA

ENTIDAD

3, USO INDEBIDO O FALTA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO
4. DETERIORO NORMAL

SECCION 1Il. CONDICIONES GENERALES

1. VIGENCIA

2. SUMAASEGURADA
3. EFECTIVIDAD DELA GARANTIA
4. COMPENSACION

W W
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5. PAGO DEL SINIESTRO
&. CERTIFICADOS O ANEXOS DE MODIFICACION

7. SUBROGACION

8. VIGILANCIA SOBRE EL CONTRATISTA EN LA EJECUCION DEL CONTRATO

9. PROHIBICION DE LA TRANSFERENCIA O CESION DEL CONTRATO

10. NO EXPIRACION POR FALTA DE PAGO DE PRIMAE
IRREVOCABILIDAD

11. NOTIFICACIONES Y RECURSDS
12. NATURALEZA DEL SEGURO

13. CLAUSULAS INCOMPATIBLES
14. COEXISTENCIADE SEGUROS

15. COASEGURO
16. PRESCRIPCION
17. DOMICILIO

www.borliley com.ca
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BERKLEY INTERNATIONAL SEGUROS COLOMBIA S.A.
PSLIZA DE SEGURO DE CUMPLIMIENTO EN FAVOR DE ENTIDADES ESTATALES
(DECRETO 1082 DE 2015)

BERKLEY INTERNATIONAL SEGUROS COLOMBIA S.A., sociedad legalmente Establecida en
Colomblay debldamente autorizada por ta Superintendencla Financiera para operar en el pafs,
lacual en o sucesivo se denominar ta aseguradora, en consideracién a la solicitud presentada
par el tomador y al previo pago de la prima correspondiente, con sujecién a los términos y
condiciones generales contenidas en el presente contrato de seguro, cubre a la entidad estatal
contratante de las sanciones derivadas del Incumplimiento de la seriedad de oferta y de los
perjuicios derivades del incumplimiento del contrato garantizado que sean imputables al
contratista, conforme los amparos descritos en la Carétula de la poliza y las condiciones que a
continuzcion se seffalan,

Los amparos de la péliza serdn independientes unos de otros respecto de sus riesgos y de sus
valores asegurados. La entldad estatal contratante asegurada no podré reclamar o tomar el
valor de un amparo para cubrir o indemnizar el valor de otros, Estos no son acumulables y son
excluyentes entre sf, segiin 1as definiciones que a continuacion se estipulan:

SECCION 1. AMPAROS
1. SERIEDAD DE LA OFERTA

POR MEDIO DE ESTE AMPARQ SE CUBRE A LA ENTIDAD ESTATAL DE LA SANCIGN DERIVADA DEL
INCUMPLIMIENTO DE LA OFERTA, EN LOS 5IGUIENTES EVENTOS:

1.1 LA NO AMPLIACION DE LA VIGENCIA DE LA GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA
CUANDO EL PLAZO PARA LA ADJUDICACION O PARA SUSCRIBIR EL CONTRATO ES
PRORROGADO, SIEMPRE QUE TAL PRORROGA SEA INFERIOR A TRES (3) MESES.

1.2 EL RETIRC DE LA OFERTA DESPUES DE VENCIDO EL PLAZO FIJADO PARA LA
PRESENTACION DE LA OFERTA

1.3 LA NO SUSCRIPCION DEL CONTRATO SIN JUSTA CAUSA POR PARTE DEL
ADJUDICATARIO.

1.4 LA FALTA DE OTORGAMIENTO POR PARTE DEL PROPONENTE SELECCIONADO DE LA
GARANT/A DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

2. BUENMANEJO Y CORRECTA INVERSION DEL ANTICIPO

POR MEDIO DE ESTE AMPARO SE CUBRE A LA ENTIDAD ESTATAL DE LCS PERJUICIOS
DERIVADOS DE:

2.1 LANO INVERSION DEL ANTICIPO.

2.2 EL USO INDEBIDO DEL ANTICIPO,

2.3 LA APROPIACION INDEBIDA DE LOS RECURSOS RECIBIDOS EN CALIDAD

DE ANTICIPO,

Tipsynumers dels Conalde

Fecha Inidal deuw Entided Tpo dedocuments | Rams WentificeciSninterma comertializackin
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3. AMPARO DE DEVOLUCION DE PAGO ANTICIPADO

POR MEDIO DE ESTE AMPARO SE CUBRE A LA ENTIDAD ESTATAL DE LOS PERJUICIOS
DERIVADOS DE LA NO DEVOLUCION TOTAL O PARCIAL DEL DINERO ENTREGADO AL
CONTRATISTA A TITULO DE PAGO ANTICIPADO, CUANDO A ELLO HUBIERE LUGAR.

4. AMPARO DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

PORMEDIO DE ESTE AMPARQ SE CUBRE A LA ENTIDAD ESTATAL DE LOS
PERJUICIOS DERIVADOS DE:-

4.1 ELINCUMPLIMIENTO TOTAL O PARCIAL DEL CONTRATO, CUANDO EL INCUMPLIMIENTO

ES IMPUTABLE AL CONTRATISTA,
4.2 EL CUMPLIMIENTO TARDIO O DEFECTUOSO DEL CONTRATO, CUANDO EL

INCUMPLIMIENTO ES IMPUTABLE AL CONTRATISTA.

4,3 LOS DAROS IMPUTABLES AL CONTRATISTA POR ENTREGAS PARCIALES DE LA OBRA,
CUANDO EL CONTRATO NO PREVE ENTREGAS PARCIALES.

4.4 EL PAGO DEL VALORDE LAS MULTAS Y DE LACLAUSULA PENAL PECUNIARIA.

5. AMPARO DE PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES LEGALES E
INDEMNIZACIONES LABORALES

MEDIANTE ESTE AMPARO, SE CUBRE AL ASEGURADO CONTRA LOS PERJUICIOS OCASICNADOS
POR EL INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATISTA EN EL PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES
SOCIALES E INDEMNIZACIONES A QUE HACE REFERENCIA EL ARTICULO &4 DEL CODIGD
SUSTANTIVO DEL TRABAJO, RELACIONADAS DIRECTAMENTE CON LA CONTRATACION DEL
PERSONAL UTILIZADO PARA LA EJECUCION DEL CONTRATO GARANTIZADQ.,

LAPRESENTE COBERTURA OPERA RESPECTO DE LOS EVENTQS EN QUE PUEDA PREDICARSE LA
SOLIDARIDAD PATRONAL DEL ASEGURADO, DE CONFORMIDAD CON LO CONSIGNADO EN EL
ARTICULO 34 DEL CODIGQ SUSTANTIVO DEL TRABAJO.

LA ASEGURADORA REALIZARA LOS PAGOS EN LA MEDIDA EN QUE CADA UNO DE LOS
TRABAJADORES ACREDITE ANTE EL ASEGURADO SU DERECHO. EL VALOR ASEGURADO SE IRA
DISMINUYENDO EN LA MEDIDA EN QUE SE HAGAN LOS PAGOS, HASTA AGOTARLO, S1 AELLO

HUBIERE LUGAR.

ESTE AMPARC EN NINGUN CASO SE EXTIENDE A CUBRIR AL PERSOMAL DE LOS
SUBCUNTRATISTAS O A AQUELLAS PERSONAS VINCULADAS AL CONTRATISTA BAJO

MODALIDADES DIFERENTES AL CONTRATO DE TRABAJO.

6. AMPARO DE ESTABILIDAD ¥ CALIDAD DE LASOBRAS
ESTE AMPARO CUBRE A LAENTIDAD ESTATAL DE LOS PERJUICIOS DERIVADOS

Canal de
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POR CUALQUIER TIPO DE DARO O DETERIORO, IMPUTABLE AL CONTRATISTA, SUFRIDO POR LA
OBRAENTREGADA A SATISFACCION,

7. AMPAROC DE CALIDAD Y CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LOS BIENES Y EQUIPOS
SUMINISTRADOS

ESTE AMPARO CUBRE A LA ENTIDAD ESTATAL DE LOS PERJUICIOS DERIVADOS DEL
INCUMPLIMIENTO EN LAS CONDICIONES DE CALIDAD Y CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LOS
BIENES QUE RECIBE LA ENTIDAD ESTATAL EN CUMPLIMIENTO DE UN CONTRATO.

8. AMPARO DE CALIDAD DEL SERVICIO

ESTE AMPARO CUBRE A LA ENYIDAD ESTATAL POR LOS PERJUICIOS DERIVADOS DE LA
DEFICIENTE CALIDAD DEL SERVICIO PRESTADD.

RESPONSABILIDAD FISCAL

EN VIRTUD DE LO SERALADO EN EL ARTICULO 44 DE LA LEY 610 DE 2000, LA GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO CUBRE LOS PERJUICIDS CAUSADOS A LA ENTIDAD ESTATAL CONTRATANTE
ASEGURADA COMO CONSECUENCIA DE LA CONDUCTA DOLOSA O CULPOSA, O DE LA
RESPONSABILIDAD IMPUTABLE AL CONTRATISTA GARANTIZADO, DERIVADOS DE UN PROCESO
DE RESPONSABILIDAD FISCAL, SIEMPRE Y CUANDO ESOS PERJUICIOS DERIVEN DEL
INCUMFLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES SURGIDAS A CARGO DEL CONTRATISTA
GARANTIZADO RELACIONADAS CON EL CONTRATO AMPARADO POR LAGARANTIA.

SECCION 11, EXCLUSIONES

LOS AMPAROS PREVISTOS EN EL PRESENTE SEGURO NO OPERARAN EN LOS
SIGUIENTES CASOS:

2.1 CAUSA EXTRARA, ESTO ES, LA FUERZA MAYOR O CASO FORTUITO, EL HECHO DE UN
TERCERO O LA CULPA EXCLUSIVA DE LAVICTIMA,

2.2 DAROS CAUSADOS POR EL CONTRATISTA A LOS BIENES DE LA ENTIDAD ESTATAL NO
DESTINADOS AL CONTRATO.

2.3 USO INDEBIDO O INADECUADO O FALTA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO AL QUE ESTA
OBLIGADA LA ENTIDAD ESTATAL

2.4 EL DETERIORO NORMAL QUE SUFRAN LOS BIENES ENTREGADOS CON OCASION DEL
CONTRATO GARANTIZADO COMO CONSECUENCIA DEL TRANSCURSQ DEL TIEMPO,

SECCION ni. CONDICIONES GENERALES

b VIGENCIA
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La vigencia de los amparos otorgados por la presente péliza se hard constar bajo los
lineamientos del Decreto 1082 de 2015 y constaran en la cartula de la misma o mediante
cldusulas o anexos, seglin la naturaleza de cada uno de ellos.

2. SUMA ASEGURADA

La responsabilidad de LA ASEGURADORA, respecto de cada amparo, no excederd, en ningin
caso, la suma asegurada indicada en 1a caritula de la pbliza para cada uno de ellos, los cuales
son independientes uno de otro respecto de sus riesgos y de sus valores asegurados. La entidad
estatal contratante asegurada no podrd reclamar o tomar el valor de un amparo para cubrir o
indemnizar el valor de otras, los cuales no son acumulables y son excluyentes entre i,

La suma asegurada, determinada para cada amparo en la cardtula de ta péliza, delimita ta
responsabilidad mdxima de la compaiifa en casa de sinjestro.

E EFECTIVIDAD DE LA GARANTIA

De acuerdo con lo establecido en los Artfculos 1077 v 1080 del Cédige de Comercio, en
concerdancia con lo previsto en el acto administrativo en firme, la entidad estatal contratante
asegurada debers demostrar la ocurrencia del siniestro y acreditar la cuantfa de la pérdida,
previo agotamiento del derecho de defensa del contratista garantizade y del garante de
conformidad con lo establecido en el Articulo 86 de [a Ley 1474 de 2011, de la siguiente forma:

31 En caso de caducidad, mediante la notificacién en debida forma conforme a la tey
aplicable, del correspondients acto administrative en el cual, ademis de la
declaratoria de caducidad, proceder a hacer efectiva la cldusula penal o a cuantificar
el monto del perjuicio, y a ordenar su pago tanto al contratista garantizada como al
garante. El acto administrative en firme de caducidad constituye el siniestra.

32 En caso de aplicacidn de multas, mediante la notificacién en debida forma conforme a
la ley aplicable, del correspondiente acto administrativo en el cual Impondrd 1a multa
Y ordenard su pago, tanto al contratista garantizado como al garante. El acto
administrativo enfirme correspondiente constituye el siniestro.

3.3 En los demés casos de incumplimiento, mediante la notificacién en debida forma
conforme la ley aplicable, del correspondiente acto administrativo en of cual declarard
el incumplimiento, procederd a cuantificar el monto de 1a pérdida o a hacer efectivala
cldusula penal, si ella estd pactada en ef contrato y a ordenar su pago tanto al
contratista garantizado como al garante. El acto administrativo en firme
correspondiente es la reclamacién para la compaiifa de seguros.

4. COMPENSACION
Si la entldad estatal contratante asegurada al momento de tener conocimiento del

incumplimiento o con posterioridad a este o del resultado de la liquidacién del contrato v
anterior al pago de la indemnizacién, fuere deudora del contratista por cualquier concepto, se

6
N Gmerodela Canal de
Fedsalnidaldonao | P N0 Tpsdedocuments | Rame | Wentficackininterns | VR0
19/0%20 24 L7 P 05 0000000000CUESD9 com
L9/09024 Lur N2 05 0000000000CUES 08 com

Seanned with
' [B CamScanner



Yevww Boriiey.L0M.CO

©® | Berkley Colombia Seguros

I & Anrliny Emmyraery

aplicar4 la compensaciényla indemnizacidn se disminulra en el monto de las acreencias, segin
laiey, de canformidad con lo seflalado en los Articulos 1714 y subsiguientes del Cédigo Civil.

|gualmente, se disminuira del valer de Ia Indemnlzacion, el valor cotrespondiente a los bienes
que la entidad estatal contratante asegurada haya obtenido del contratista, sea judicial o
extrajudiclalmente, en ejercicio de las acciones derivadas del contrato cuyo cumplimiento se
garantiza por medio del presente seguro.

S. PAGO DEL SINIESTRO
LA ASEGURADORA pagard el vator del siniestro, asi:

5.1 Para el caso previsto en el numeral 3.1, conel acto administrative ejecutoriadoy el acta
de liquidacién del contrato ¢ de la resolucién ejecutoriada que acoja la liguidacién
unilateral, junto con la constancia de la entidad estatal contratante asegurada dela no
existencia de saldos a favor del contratista garantizado respecto de los cuales se pueda
aplicar la compensacidn dequetratala condicién cuarta de este clausulado o enlague
conste la disminucitn en el valor a indemnizar en virtud de la compensacién.

5.2 Para el caso del numeral 3.2, ¢con el acto administrativo ejecutoriade ¥ el acta de
liquidacién del contrate, junte con la constancla de la entidad estatal contratante
asegurada de la no existencia de saldos a favor del contratista garantizado respecto de
los cuales se pueda aplicar 1a compensacién de que trata la condicién cuarta de este
clausutado o en la que conste la disminucién en el valor a indemnizar en virtud de la
compensacién,

53 Para el caso presentado en el numeral 3.3, con el acto administrativo ejecutoriado y el
acta de liquidacién del contrato que constituya ta ocurrencia del siniestro, juntoconla
constancia de la entidad estatal cantratante asegurada de la no existencia de saldos a
favor del contratista garantizado respecto de los cuales se pueda aplicar fa
compensacién de que trata la condicién cuarta de este clausulado o en la que conste
la disminucién en el valor a indemnizar en virtud de la compensacién.

PARAGRAFO 1: La entidad estatal agotard los mecanismos alternativos de solucién de
conflictos pactados por las partes en el contrato estatal antes de hacer efectivo el presente
SERUro.

PARAGRAFO 2! De conformidad con el articulo 1110 del Cédigo de Comercio LAASEGURADORA
podré optar por cumplir su prestacién mediante el pago de (a Indemnizacién o continuandota
ejecuclén de 1a obligacién garantizada.

6. CERTIFICADOS O ANEXOS DE MODIFICACION
Para los casos en que la suma asegurada sea aumentada o disminuida y para aquellos en los

cuales las estipulaciones del cantrato original sean modificadas, 5i LA ASEGURADORA acepta
tat modificacién, expedird un certificado o anexo de modificacién del seguro, en donde exprese
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5u conocimiento y autorizacidn respecta de |las modificaciones acordadas entre el contratista
garantizadoy fa entidad estatal cantratante asegurada.

7. SUBROGACIGN

En virtud del pago de la indemnizacidn, de acuerdo con el Artfculo 1096 del Cédigo de Comercio,
en concordancla con el Artfculo 203 del Decreto 663 de 1993 Estatuto Orgénico del Sistema
Financiero, LA ASEGURADORA se subroga hasta concurrencla de su importe, en todos los
derechas que la entidad estatal contratante asegurada tenga contra el contratista garantizado.

8. VIGILANCIA SOBRE EL CONTRATISTA EN LA EJECUCION DEL CONTRATO

8.1 LAASEGURADORA tiene derecho a ejercer la vigilancia sobre el contratista garantizado
en la ejecucién del contrato, para lo cual la entidad estatal conlratante asegurada le
prestara la colaboracién necesarla,

8.2 De conformidad con la regulacidén aplicable, corresponde a la entidad estatal
contratante asegurada ejercer estricto control sobre ¢l desamelio del contrato y sobre
el manejo delos fondos y bienes correspondientes dentro de las atribuciones que dicho
contrato le confiere.

9, PROHIBICION DE LA TRANSFERENCIA O CESION DEL CONTRATO

De conformidad con el Articulo 387 del Cédigo de Comereio, ho se considerard vilida la cesidn
o transferencia del presente contrato de seguro sin el consentimiento previo por escrito de LA
ASEGURADORA. El incumplimiento de fa anterior disposicién acarreard las consecuencias

establecidas en la regutacién aplicable,
10. NO EXPIRACION POR FALTADE PAGO DE PRIMA E IRREVOCABILIDAD

El presente seguro no expirard por falta de pago de la prima ni podrd ser revocado
unilateralmente.

11.  HOTIFICACIONES Y RECURSOS

La entidad estatal contratante asegurada deberd nofificar a LA ASEGURADORA los actos
administrativos expedidos con la finalidad de afectar el presente seguro, previo agotamiento
del derecho de defensa del contratista garantizado y el garante.

12. MNATURALEZADEL SEGURO

La garantia que se otorga por medio de este seguro, asi como sus certlficados de modificacion,
na es solidaria ni Incondicional y su afectacidn esti supeditada a la ocurrencla del sinfestro y su
cuantificacion, en los términos sefialados en la ley y en este contrato.

13.  CLAUSULAS INCOMPATIBLES
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En caso de incongruencia entre las condiciones generales o particulares del presente seguroy
tas del contrato garantizado, prevalecerdn las segundas. Si la incongruencia se presenta entre
las condiciones particutares y las condiciones generales, prevalecerdn las primeras,

14, COEXISTENCIA DE SEGUROS

En caso de existir, al momento del sinlestro, otro seguro de cumplimiento con refaclén al mismo

contrato, el importe dela indemnizacién a que haya lugar, se distribulré entre las aseguradoras
en proparcidin a las cuantias de sus respectivos seguros.

15. COASEGURO

En casode existir coaseguro at que se refiere el Artfculo 1095 del Cédigo de Comercio, elimporte
de 1a Indemnizacién a que haya lugar se distribuird entre las aseguradoras en proporcién delas
cuantias de sus respectivos seguros, sin que exista solidaridad entre las aseguradoras
participantes y sin exceder de la surna aseguraida baja el contrato de seguro.

16.  PRESCRIPCION

La prescripcidn de las acciones derivadas del presente contrato se regird por fas normas del
Cédigo de Comertio sobre contrato de segura especialmente por lo consagrado en el articulo
1081,

17, ROMICILIO

sin perjuicio de las disposiciones procesales, para los efectos relacionados con ¢l presente
contrato se fija como domicilio de las partes la ciudad de Bagota Distrito Capital.

9
Tipey numers dela Canalde
Fechs Iniclal deuse Entdad Tipadedocuments | Rarme 1deatiBeactsn nterna conetchulizaciin
10020 L7 [ o5 QOODDNONOCIIESDS 20
Ly/oh/2024 1347 NP [ CRDODOOICUES OB 00

| Scanned with |
i B CamScanner™




Berkley International Segurcs Colombia 3.4,

CERTIFICA

Que la garantia de cumplimiente

en la Péliza No. 5 - 90744 / ¢

cuyo Afianzado es:
UHION TEMFORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024

Asegurado es:

FISCALTA GENERAL DE LA NACION
SECCIDNAL BOGOTA

Beneficiario ea:

FISCALIA GENERAL DE LA NACION
SECCIONAL BOGOTA

expedida por la compaiia =1 dia
la pdliza,

revocacibn unilateral por parte del Tomador o de la Compafia.

Se firma en Bogotd el dia 14/05/2025

Firma autorizada

MARIA YDLANDA ARDILA GUARIN
PRESIDENTE

Berkley International Seguros Colombia S,A.
Calle 75 Ho. 5-B8, Piso 3*

Teléfono 6013572727

Bogot4 D.C

14/05/2025 no expirard por falta de pago de la prima de

de los certificados o anexcs que se expldan con fundamentoc en ella o por

contenida

AT o e
-

YIigILADG

Berkley International Seguros Colombla S.A ) NIT 900.844.516

Bogota Medellin Barranquilla Bucaramanga
Calle 75 No. 548 Calle 7 SurNo. 42-70  Carera 51 BMo. 8058  Camera 29 No. 4545
Exficio Difransa Edificio Férum Sma Office Center  Edfficio Malrapolitan
Fisod Oficina 2501 Chicina 410 Oficra 1314
PEX &0 3572721 PBY 604 3572727 PBX 605 3572727 P 607 3572127
EXT: 4476 BT 470 EXT: 4N
serviclonlclients@barkley.com.co | www.barkley.com.co

Call Perein

Calle 36 Moste Mo. 6A65  Calla 19 No. 83

Edificia Wosld Trada Center Oficina 1103

Pacific Mall Oficina 1813 Eddcio Corporacidn Financiera
PBX &02 3522127 PEX 605 3572127

EXT 4478 EXT 4482
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POLIZA DE SEGURD DE POLIZA / ENDOSO

CUMPLIMIENTO EN FAVOSLDE ENTIDADES ESTATALES W) 0

INFORMACTION AL CORSUMIDOR FINANCIERO

Eatimado Cliente:

con el cbjetivo de suministrar en forma previa a la expedicién de wna pdliza de seguro de Barklay Internaticnal
Seguros Colombia 5.A. (en adelante, “Berkley”), informacién cierta, suficiente, clara y oportuna scbre el producte
de saguros que se propone adquirir de Berkley y particularmente para: (a) dotarle de elementoa y herramlentas
suficientes para la tcoma de decisicnes respecto del producte que se propone adquirir, (b} facilitar la adecuada
compatacién da las distintas opciones cofrecidas en el mercade respecto del producto que se propene adquirir, y, (c)

propendeT porque conczca loa dereches y las obligaciones que rigen el preoducto a ger adquirido, Berkley le informa
1o siguiente!

1= Derechos y Cbligaclonss

Los derechos y obligacionas que le corresponden como consumidor financiero respecto del producto de seguros & ser
prestads por Berkley, se encuentran contenldoz en el clausulado de la pbliza de megurce que deberd ser entregada
por el intermediario (agente o agencla) que le afracid el producto de segurs, antes de su vinculacién a la compafila
de seguras, documento gque también podri ser descargado da la pigina web da Barkley www.barkley.com.co

2. CobszTtoura, Emxslusiones y Garantias

Las coberturas, exclusicnes, garantias y condiciones particulares del producto de seguros a ser prestado por
Barkley, se ensuentran contenidas sn la pdlira de seguros que deberd ser eatregada per el intermediario (agente o
agencia) que le afrecid el producto de seguro, antes de su vinculacidén a la compafia de seguros.

Todos 168 consumidores financleros podrén consultar y conocer, en cualguier momento, las cliusulas generales de los
productos de segures ofrecidas por Berkley en el mercade, las cuales se encuentran a disposicién del piblico en la
pagina web de Berkley: www.berkley.com.co

3- Servicios da Intermediaclén

a= Alcance de loa Servicios da Intermediacibn.

Conforme €1 contrato de agente independiente de seguros o de agencla colocadora de Seguros suscrita entze el
intermediario {agente o agencia seqgin corrasponda) y Berkley, el servicie de intermediaclén que presta el
integmediaria de seguros comprende;

~ Gfrecer y promover la celebracién y renovaclén de contratas de segurcs, en los ramos que Berkley tenga
autorizados.

- Efectuar las gestiones de cobranza del valor de las primas gue correspondan a Berkley, asegurando gque losz pagos
correspondientes se realicen mediante cansignacién en la cuanta establacida por Berkley o mediante cheque girade
exclusivamente a nombre de Berklay.

- Representar a Berkley ante el tomador, asequrado o beneficlario en los asuntos que expréesamente Berkley la
faculte.

b- Forma de Vinculacifn Contractual con Berkley, Autorizacién para Comercializar Productos de Segquros de Berkley e
inscripeibn en el Sistema Onico de Consulta da Intermediarios de Segures - SUCIS

Berkley Intemational Segures Colombia 5.A | NIT 200.814.916
Bogota Medellin Barranquila Bucaramanga Cal Pareira
Calte 75 No. 589 Calle 7SurNo. 4270 Camera 51 BNo. 8050 Camera20No. 4545 Calle 35 Noste No. 6AG5  Calle 13Mo. 834
Ediiio Dfransa Edificio Férum Smant Offica Cemer ~ Edificie Melropolitan  Edificio World Trads Center Ofcina 1103 '
Pisn 3 Cfieina 251 Oficina 410 Diicing 1314 Pacific Mall Oficina 1813 Edficio Corporaciin Financiera
[e PBY 6013572727 PBX 604 3572727 POX 605 3572721 PBX 607 3572127 PBX 602 3572121 PEX 608 3872121
b EXT: 44T6 EXT: 4470 BXT: 441 EXT 4479 EXT 4482
'é servicioalcliente@berkley.com.co | www .berkley com.co
>



POLIZA DE SEGURD DE poLIzA / ENDOSO
CUMPLIMIENTO EN FAVOR DE ENTIDADES ESTATALES 80744 a

El intermediaric (agente o agencia) se vinculé a Berkley como intermediario autorlzade para ofrecer y promover los
productos de seguros de Berkley mediante un contrata de agente independiente de geguros o de agencia colocadora de
Segureos, segin corresponda.

Con el objetive de verificar la autorizacidn de Berkley para comerclalizar sus productos de seguro, asi como la
idoneidad del intermediaric de seguro {agente o agencia) a través del cual le Fue ofrecido un producto de segure de
Barkley, usted podrd verificar que dicha perscna {(natural o jurldica) se encuentra inscrita en el SUCIS, a través
de los sigulentes enlaces: www.berkley.com.co/nuestros-intermediarios-pnv/ o en ka pigina web de la
Superlntendencia Flnanciera de Colombia

wWw.superfinanclera.gov.co/SUCISWeb/faces/reporte/consultasuUcIS.xhem)l Asi mismo, en casc de cualquier inguietud
padrd contactar a la Vicepresidencla Comercial de Darkley al teléfone (1) 3572727 Ext. 4450 o 4421.

c- Responsabilidad del Intermediario

El intermediaric {agente o agencia) respondera por todos loa dafos y perjuilcios ccaslonados a Parkley (directamente
© por sus trabajadores o personal vinculado en el casc de la agenclal, por la incursidén en las conductas
prohibidas, por la inejecucién total o parcial de sus oblligacicnes o por el incumplimiento de las politicas
establecidas por Barkley. En todo case, conforme el articulo 2.30.1.1.,5 del Decreto 25585 de 2010, las actuvaciocnes
de los intermediarios {agentes y agencias} autorizados por Berkley para promgver sus productos de saguros obligarin
a Berkley, mientras se encuyentren vinculados a ésta.

4= Los Costos asocisdoa al Producto vy au Comercializaclén

Los costos asociados al producto de seguros que adquiere de Barkley, gue corresponde a la prima total a pagar, se
encuentran disponibles en la cotizacién que le es entregada por el intermediaric {agente o agencia). En todo casa,
el cozto asoclade a la comercislizacién del producte deberd ser Lnformado por el intermediario previo a la entrega
de la cotizacién. En caso de tener cualguier lrguietud relacicnada con los costos asoclados al producto, Usted
podzrd contactar a Berkley.

5~ Procedimients, plazes y documeotacién & tsner sn cuenta para la Reclamacién de un Siniestze.

El procedimiento, plazo y la documentaclén requerida por Berkley para cualquler reclamacisédn de un siniestro, segin
la péliza afecrada que cortesponda; podrd ser informada por el intermedliaric (agencia o agente) o verificada en la
pagina web de Berkley www.berkley.com.co

6~ Canalas para formular Peticionss, (uejaz o Reclamos,

Huestras Orficinax:

Bogotd :

Cra, 7 No. 71.21 Torre B Of. 1002 PEX {1) 357 2727
Hedallin:

Calle 7 Sur No. 42-70 Gf. 2501 PBX (4) 4322707
farrencuilla;

Cra. 51B He. 80.58 Of. 418 PBX (5) 3187620

Linea Hacional:

Beridey International Seguros Colombia 5.A] NIT 900.814.915

E! Bogati Msdelin Barranquila Buczramanga  Cal Pereira

3 Calle 75 No. 568 Calle 7 SurNo.42-70  Camera51BNo. 0058  Canera29Mo. 4545  Calle 36 Nante No. 6A65  Calle 18 No. 834

Edificio Difansa Edficio Finum Smarl Ofice Center  Edificio Metropolitan  Edificia World Trade Center Cficina 1103 )
Pisod Dicing 2501 Oficina 410 Oficina 1314 Pacific Mall Oficina 1813 Edificio Corporacion Financiera

of PBX6013572T27 PBX 604 3572127 PBY 605 3572721 Pax &07 3572727 PBY 602 3572127 PaX 606 1512721

g EXT: 4476 EXT: 4470 BT 41 EXT 4478 EXT 4482
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POLEZA DE SEGURD DE POLZA | ENDOSO 1
QUMPLIMEENTO EN FAVOR DE ENTVIDADES ESTATALES 9044 | 1] )
01 8900 122727
E-pall:
sarvicicalelientetberkley.com.co
Pigina Wal:
ww¥ . berkley.com.co
Dafensor del Consumidor Flnanciere:
Joséd Federlice Ustdriz Gonzdlez y/o Bertha Garcia Meza
Cra. 11A Wo. %6-51 of. 203 Ed. Oficity Tel (1) 610 Bl 61
E-mail: defensoriaberkleyRustarizabogades.com
Superintendencia Financiera:
Bitio Wah:
www, superfinanciera.gov.co
E-Hail:
superdsuperfinanciera.gov.co.
Piagina Hab:
https://www.superfinanciera.gov.co/FormuleSufueja/faces/registrofregistro. xhtml
Berkley International Sequros Colombia S.A | NIT $00.914.916
! Bogotd Medellin Barranquilla Bucaramanga Call Pareira
§  Cafle?5Neo 568 Calle 7 Surbo. 4270 Camera 51BNo. 8058 Camera 29No. 4545 Calle 35 Norte No. A5 Calle 19No. 8-
Edficio Difransa Edficis Foum Smant Cfice Center Edificio Metropolitan  Edificio World Trade Center Oficina 1103 . ’
Piso3 Oficina 2501 Oficina 410 Oficina 1314 Pacific Mafl Oficina 18V Edificio Corperacin Financiera
ol PBXE0Y ST2IT PBX 604 3572121 PBX 605 3512127 PEX 607 3572721 PEX 602 351211 POX 606 3572727
H o476 EXT: 4420 EXT: 471 EXT470 BXT 4482
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TOMADOR POLIZA DE SEGURD DE POLIZA / ENDOSO
UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO ASD-IQ 2024 CUMPLIMIENTO EN FAYOR DE ENTIDADES ESTAYMES 20744 / Q
LUGAR Y FECHA DE EMISION - VIGENCIA
al 32 BI5A 1307 8OGOTA, D.C., 14/05/2025,
BOGOT,
‘. S VIGENCIA INICIACION - LAS OHS DEL 13/05/20125,
BOGOTA VIGENCIA DE TERMINACION - LAS 0HS DEL 31/07/2029.
NIT: 9019010042 NUMERO DE FACTURA [ 05 - 0090744 / 000
ASEGURADO BENEFICIARID
FISCALIA GENERAL DE LA NACION FISCALIA GENERAL DE LA NACION
SEQCIONAL BOGOTA SECCIONAL BOGOTA
AVENIDA CALLE 26 NO. 6975 TORRE 4 (AGLIA) PISO 16 AVEMIDS CALLE 26 NO, 69-76 TORRE 4 (AGUA) F150 16
BOGOTA, D.C. BOGOTA, D.C.
BOGOTA BOGOTA
NIT: 6001527832 Teléd, S72000 EXTS. 10017 || NIT: 8001527832 Teléf, SHI2000 EXTS. 10017
NEGOCIO NUEVOD CoRlGO DE VERIFICACION :
050009074400003B0G202505141628152
Panda cimplimiente a 1o estipulade en Ia Cirsolar Conjurnta 031
del 20 de agoats de PI21 smitida por la Superintendencie Fipascisra
de Colonbla Lniormanca gque mediante el cotres electrénica
certificaclonsapolizasfhesiley, nnm, co podrd salicitae cnalgaise
reqwrlnlents arlentadn a abaolver consaltas aohze wste dosurente.
PRIMA GASTOS DE EXPEDICION VA PRIMA TOTAL VENCIMIENTO PAGO
cop 11.050.320,00 | | coP 10.c0000 | | COP 2.101.461,00 | | COP 13.161,781,00 13/06/2025
==ll===_———|_—= — - A
INTERMEDIARIODS : )
COMSEGURAR LTCA CLASE: AGENCIAS CLAVE: 125201
— — — —_—

e e —————————
CONDICIONES PARTICULARES DE LA COBERTURA

Las pates acusrdan que of Tomedor pagark la prima & mis tardar dentro del mes sigbits contado a partir de b inickacién de vigereia de'ta miors. ta

mor en A pago de s prima de & pldiizn o de lop cxtifiados 0 anens que se epidan Son fadaments en elfa, producics a terminaddn auomitica del

Logura ¥ darf derecho 2 b sseguradora para exigic  pago de B prica deverngada v de los gadvs axradis con ocakin da b experizion del contrato
de acuerd con Io establecido por o aetialo 1068 dal Cidign de Comerdia.

L2 presente pétiza ampara los riesgos desaritss en &l cohdidonado genersl del sequro de CUMPLIMIENTO EN FAVOR DE ENTIDADES ESTATALES reglstrado en b Superinten-
dencia Financiera de Colombla con o cidigo 19032024-1347-5-05-00000000D0CUESIS-0001 para esta péliza rigen todas las clfusulas, deducbles y garantiasexpresadas en s cardtula

Transcumdos 15 dias : e este mento
Emum?{?mw ad'orbunﬁaarbacbfallnz"z 1o mers una vez al aho su informadién kes formutarios suministrados por la - pars tumplie con las normas
s SSer por &n r ia,
Iagpmmdéndelw do de acti o /Y

a vos.
g?ndu Contribuyentes. Responsable de Impuesto a las Vi Agente Retenedor de VA, Actividad Econdmica ICA 6511,
No sujetos a Retencidn en la fuente por concepto de renta, Articula 17 Decretn 2509 del 03/05/85

MM
MARIA YOLANDA ARDILA GUARIN

PRESICENTE
Frma Autorizada

i Beridey International Seguros Colombla $.A | NIT 500.814.616
g Bogoti Medellin Barranquilla Bucaramanga Cali Perelra
¢ Calle 75 No. 588 CallaTSurMo. 4270  Camera51BNo. 8058 Corera23No.4545  Calle 36 Norda No. 665  Cafle 19 No. §-34
Edificio Difansa Edficio Férum Smatt Office Centsr  Edficio Matropolitan  Edificio Wvld Trada Center Oficina 1103 ‘
t Pisod Dficina 2501 QOficina 410 Oficina 1314 Pacific Mall Oficina 1813 Edificio Carporacicn Financiera
o] PBX60Y 3572127 PBX 604 3571187 PBX 605 3572727 PRX 607 3572727 PBX 602 35727121 PBX E06 3572121
< EXT: 4476 EXT: 4470 EXT: 4474 EXT 4478 BT 4482
3| tenviclosteliente@berkiey.com.co | www berkley.com.co
bl
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General
N.L.T. 800152783
ORDEN DE COMPRA o s g

UNION TEMPORAL ACUERDO MARCO Nimero ds Orden 146060 13 War it

ASD-|Q 2024 No de Instrumento

N.L.T. 901901001-2 Instrumento agregacién Sarviclos BPC Il

CL 32 BIS ANo. 13-07 Fecha de Emisién 13/05/25

Bogotd, Fecha de Vencimiento  31/67/26

Alte: Ricardo Flérez Pinzon Comprador Laura Patricia Lopez Forero
utasdiq@ig-online.com Ordenador del gasto  Alejandro Giraldo Lopez
Teléfono: +57 316 5220293 Supervisor Director {a) de Atencién al

Usuario, Intervencion Temprana y Asignaciones,
con el apoyo técnico del Subdirector (a) de
Tecnologias de Iz Informacion vy las
Comunicacicnes

Telefonc 5702000 EXT 11386

Detalle de Entrega

Gravamaeanes adicionales
Justificacion CONTRATAR LOS SERVICIOS DE

CENTRO DE CONTACTO, PARA BRINDAR POR
PARTE DE LA FISCALIA GENERAL DE LA NACION
A LA CIUDADANIA UN CANAL DE ACCESO NO
PRESENGIAL A LOS SERVICIOS QUE PRESTA LA
ENTIDAD, A TRAVES DE ACUERDO MARCO DE
PRECIOS CCENEG-079-01-2024

Fiscalia General de la Nacién - Gestion

-Enviar a- Facturar a——-

Fiscalia General de la Nacién - Fiscaiia General ds la Nacidn -

Gestion General Gestion General
| AV CALLE 24 #52-01 AV CALLE 24 # 52-01

BOGOTA BOGOTA,

Atte: DIRECTOR DE ATENCION Atte: Laura Patricia Lopez Forero

Al USUARIO |
L |
Linea Presupuesto Descripelén Cant. Unidad Preclo Total

1 COP 11625 bpo03--1 - IT-BPO-25-11-Agente en 145 Mes 307.398.703,00 4.457.281.193,50

VF 525 Sitio _Agente técnico_Jornada
Ordinaria_En sitic_Oro_NA_NA - 61 Mes
2 CDP 11825 bpo03--2 - IT-BPO-25-15-Agente an 14.5 Mes B85.668.49500 1.242.193.177,50
VF 525  Sitio _Agente técnico_Serviclo 7x24_En
sifio_Oro_NA_NA -5 Mes 7x24
3 CDP 11625 bpo03--3 - [T-BPO-25-1-Agente en 145 Mes  4.086.278,00  58.961.031,00
VF 525  Sitio _Agente general_Jornada
Ordinaria_En sitio_Ora_NA_NA - 1 Mes
4  CDP 11625 bpo03—4 - IT-BPO-25-51-Agente en 145 Mes 22.557.581,00 327.664.824.50
VF 525  Sitio _Agente profesional_Ciencias
sociales, humanas y afines_Jornada
Ordinaria_En sitio_Oro_NA - 3 Mes
5 CDP 11625 bpo03-5 - [T-BP0O-25-85-Agente en 145 Mes 30,130,108,00 436,886.566,00
VF 525  Sitio _Agente profesianal_Ciencias de la
salud y afines_Servicio 7x24_En
sitio_Oro_NA - 1 Mes 7x24
6 CDP 11625 bpo03-6 - [T-BPO-25-61-Agente en 145 Mes  7.532,527,00 108.221.641,50
VF 525  Sitio _Agente profesional_Ingenieria,
arquitectura, urbanismo y afines_Jornada
Crdinaria_En sitio_Oro_NA - 1 Mes
7 CDP 11625 bpo03-7 - [T-BPO-29-141-Agentecon 145 Mes  8.034.685,00 116.503.077,50
VF 526  dominio en lenguaje de sefias

hitps:/icolombiacompra.coupahost.com/order_headers/print_view7id=148080&version=1
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LineaPresupuesto Descripcién Cant. Unidad Precio Total
colombiana (Videollamada)_Agente
profesional_Ciencias sociales, humanas
y afines_En Sitio_Jornada
Ordinaria_Oro_NA - 1 Mes
8 CDP 11625 bpa03--8 - [T-BPO-32-210-Agente 145 Mes 18.884.233,00 273.821.378,50
VF 525 Bllinglie_Agente técnico_En Sitio_Todas
las zonas_Servicio Tx24_N/A_Cro - 1
Mes 7x24
9 CDP 11625 bpo(3--8 - IT-BPO-18-3-SMS como 145 Mes 503932300 73.070.183,50
VF 525 CHAT _Agente téenico_Jornada
Ordinaria_NA_NA_NA_NA- 1 Mes
10 CDP 11625 bpo03-10 - IT-BPC-36-1-Profesionaide 14.5 Mes 41.428.899,00 600.719.035,50
VF 525  operacidn zonal en campo_Jormada
Ordinaria_Zona 1_Con
herramienta_NA_NA_NA -3 Mes
11 CDP 11625 bpo03--11 - IT-BPO-37-13-Supervisor 145 Mes 30.130.107,00 436.886.551,50
VF 525  Servicios BPO_dJornada
Ordinaria_Arnplia_Con
hemmamienta_NA_NA_NA - 3 Mes
12 CDP 11625 bpe03-—-12 - IT-BPO-38-7-Lider de 145 Mes 26.363.844,00 382.275.738,00
VF 525 calidad_Jornada Qrdinaria_Amplia_Con
herramienta_NA_NA_NA - 3 Mes
13 CDP 11625 bpo03--13 - IT-BPO-39-1- 145 Mes  7.532.527,00 109.221.641,50
VF 525 Formador_Jomada
Ordinaria_NA_NA_NA_NA_NA-1 Mes
14 CDP 11625 bpo03-14 - [T-BPQ-7-1-Minutos de 145 Mes 39.800,00 577.100,00
VF 525  conexion outbound/inbound_Outbound
de fijo a 01-8000_NA_NA_NA_NA_NA -
200 Minuto
154  CDP 11625 bpo03--15 - [T-BPO-7-3-Minutos de 145 Mes 36.000,00 522.000,00
VF 525  conexién outbound/inbound_Outbound
entre fijos en ciudades principales
_NA_NA_NA_NA_NA - 1000 Minuto
16 CDP 11625 bpo03~16 - IT-BPO-7-4-Minutos de 145 Mes 7.200,00 104 400,00
VF 525 conexién outbound/Inbound_Outbound
entre fijos en el resto del tetritorio
nacional_NA_NA_NA_NA_NA.- 200
Minuto
17 CDP 11625 bpo03—-17 - IT-BPO-7-5-Minutos de 145 Mes 36.000,00 522.000,00
VF 5256  conexion cutboundAnbound_Qutbound
de fijo a larga distancia
nacional_NA_NA_NA_NA_NA- 1000
Minuto
18 CDP 11825 bpo03--18 - IT-BPO-7-6-Minutos de 14.5 Mes 1.320.000,00 19.140.000,00
VF 525 conexién outbound/Inbound_Quthound
de fijo a celular _ NA_NA_NA_NA_NA -
60000 Minuto
19 CDF 11625 bpo03~-192 - IT-BPC-7-7-Minutos de 145 Mes 273.820,00 3.971.405,00
VF 525 conexidn
outbound/Inbound__Internacional
Outhound a fijos y moviles en Estados
Unidos, Canada y Puerto
Rico_NA_NA_NA_NA_NA - 500 Minuto
20 CDP 11625 bpo03--20 - IT-BPO-7-8-Minutos de 145 Mes 424.500,00 6.155.250,00
VF 525 conexidn
outbound/Inbound_Internacional
Outbound a fijos y mdviles en Europa,
Asia, Oceania _NA_NA NA NA_NA -
500 Minuto
21 CDP 11625 bpo03-21 - IT-BPO-7-9-Minutos de 145 Mes 375.435,00 5.443.807 50
VF 525  conexidn

cuthound/Inbound_Internacional

https:licalombiacompra coupahost.comiorder_headers/print_view?id=1460608verslon=1
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Linea Presupuesto Descripcion Cant.Unidad Precio Total
Outbound a fljos y moviles el resio de
América_NA_NA_NA_NA_NA - 500
Minuto
22 CDP 11825 bpo03--22 - IT-BPO-7-10-Minutos de 145 Mes 424,500,00 6.155.250,00
VF 825  conexién
outbound/Inbound_Internacional
Outbound a fijos y mévilas y al rasto del
mundo_NA_NA_NA_NA_NA - 500
Minuto
23 CDF 11625 bpoQ3-23 - |T-BPO-10-1-Minuto Virtual 14,5 Mes 60.000,00 870.000,00
VF 5256 Hold_NA_NA NA NA_NA NA - 860000
Minuto
24 CDP 11625 bpo03--24 - IT-BPO-11-1-Clic to 145 Mes 160.074,00 2.321.073,00
VF 525  call_NA_NA_NA_NA NA_NA-9
Licencia Mes
25 CDP 11625 bpo03--25 - IT-BPQ-2-1-Minuto IVR 145 Mes 573.000,00 8.308.500,00
VF 525 (Interactive Voice Response) -
Enrutador_NA_NA_NA_NA_NA_NA -
300000 Minuto
26 CDP 11625 bpo03~26 - IT-BPO-4-1-Minuto IVR 14.5 Mes 10.000,00 145.000,00
VE 525  (Interactive Voice Response)
Transaccional _NA_NA_NA_NA_NA_NA
- 10000 Minuto
27 CDP 11625 bpo03--27 - IT-BPO-16-2-Mensaje SMS  14.5 Mes 50.000,00 725.000,00
VF 525  (Short Message Service) _SMS en doble
via_NA_NA_NA_NA_NA - 10000
Mensaje SMS
28 CDP 11625 bpo03-28 - |T-BPO-21-1-Chatbot 14.5 Mes 75.000,00 1.087.500,00
VF 525  Smart_NA_NA_NA_NA_NA_NA - 15000
Respusesta Chatbot Smart
23 CDP 11625 bpo03-29 - IT-BPO-63-1-Licencia RPA— 14,5 Mes 485.,068,00 7.033.486,00
VF 525 Robotic Process
Automation_NA_NA NA_NA NA NA-1
Licencia Mes
30 CDP 11625 bpo03--30 - IT-BPO47-1-Plataforma de 14.5 Mes 16,007.254,00 232.105.183,00
VF 525 Centro de Contacto para
Agente _Omnicanal_NA_NA_NA_NA_NA
- 122 Licencia por posicion
31 CDP 11625 bpo03-31 - IT-BPO-48-1-Hora 1.0 Mes 312.286.000,00 312.286.000,00
VF 525 desarrollo_NA_NA_NA_NA_NA_NA-
2000 Hora desarrollo
32 CDP 11625 bpo03--32 - IT-BPO-60-1-Cerramiento 1.0 Mes 21.334.880,00 21.334.880,00
drea de trabajo en Centro de
Contacto_NA_NA_NA_NA& NA_NA - 140
m? cerrado
33 CDP 11625 bpo03--33 - IT-BPO-23-1-Hora desarrollo 1.0 Mes 40.618.000,00 40.618.000,00
VF 525 para Integraciones y canales
digitales_ NA_NA_NA_ NA NA NA -1000
Hora desarrclle para Integraciones y
canales digitales
34 CDP 11625 bpo03~-IVA 1.0 Unidad 1,765.885.075,16 1.765.885.075,16
VF 525

hitpsi/icolombiacompra.coupahost.com/order_headers/print_view?id=146060&version=1
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