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MODIFICACION DE ORDENES DE COMPRA

Tienda Virtual de! Estado Colombiano

Id Solicitud:

Numerc de orden de compra a modificar:

Entidad compradora:

Nombre del soil.cihm:

Proveedor:

ﬁanhmo de agregacion de demanda:

Tipo de Solicitud:
Fecha:

Campos & Actualizar

118748
39438

Rama Judicial - Consejo Superior de la Judicatura
Nalson Orlando Jiménez Pefla
Asroviajes Pacifico de Bogota S.A.

Tiquetes Aereos il

" Modificacion de la Orden de Compra

2019.12.17 16:23.34

Nuevo Valor

Campo Valor Actual

Fecha de vencimiento 2019-12-31 2020-05-31

Cuentas asociadas
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37721 Tiquetes 2019 CDP-26619 cop 26819

Nueva Adicion Tiquates 2019 CDP-48719 COP 48719
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Luisa Fernanda Pineda Muioz

De: Soporte Secop <soporte@secop.gov.co>

Enviado el: lunes, 13 de enero de 2020 9:22 a. m.

Para: Luisa Fernanda Pineda Mufioz

Asunto: [GLPI #0330893] Confirmacién de Colombia Compra Eficiente por solucién de su caso

Estimado Sr.(a) LUISA FERNANDA PINEDA MUNOZ
Su solicitud sobre 1 PW TVEC - SOLICITUDES DE MODIFICACION - COMPRADOR registrado con el

numero 0330893 a su nombre ha sido resuelto por Ingrid Constanza Aguilar Granados , a continuacion el
detalle de la respuesta:

Fecha de solucion : 2020-01-13 09:21

Tipo de solucion : Definitivo

Solucién :

Cordial saludo,

En respuesta a su solicitud La Mesa De Servicio informa que al revisar la solicitud de modificacion 118748
para la orden 39438: se identifica que se encuentra en estado "borrador" en espera del cargue del PDF firmado.

Ya que la modificacion se solicitd el 17/12/2019 11:20:17 es necesario trabajar bajo ese mismo niimero ya que
la orden vencia el dia 31/12/19 y atin no se ha ejecutado.

Tenga en cuenta que es necesario trabajar sobre dicha solicitud ya que debido a que la orden técnicamente se
encuentra vencida y no ha sido ejecutada la solicitud anterior, no podria solicitarse una nueva modificacion.

Tenga en cuenta el paso a paso de los diferentes procesos que se realizan a través de la plataforma en el

siguiente link: https://www.colombiacompra.gov.co/tienda-virtual-del-estado-colombiano.

Esperamos con esta informacion haber resuelto su requerimiento.
Le recordamos nuestros canales de atencion:

Teléfonos: (+57 1) 7456788 Bogota y 018000520808 (linea nacional gratuita) en el resto del pais.
Sitio Web www.colombiacompra.gov.co

Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 17 o Bogota — Colombia

Cordialmente,

Mesa de Servicio

Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia Compra Eficiente.



Si no esta de acuerdo con la respuesta, por favor ingrese aqui:

URL

: http://mesadeservicio.colombiacompra.gov.co/index.php?redirect=ticket_330893 Ticket$1&noAUTO=1 par
a ingresar digite su nimero de cédula como usuario y contraseiia y haga clic en el boton "Rechazar la
solucién"

Sin una respuesta, el incidente sera cerrado automaticamente después de 3 dias

Este es un mensaje automatico de caracter informativo. Por favor no responder.

Le recordamos que en nuestro sitio de soporte www.colombiacompra.gov.co/soporte usted puede consultar
informacion de interés donde encontrara respuesta a sus inquietudes.

Colombia Compra Eficiente, dentro del término legal previsto para ello, atendera su requerimiento o solicitud
en virtud de lo dispuesto en el articulo 23 de la Constitucién Politica de Colombia y de conformidad con lo
seflalado en el Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo (Ley 1437 de
2011).

Autorizacion de utilizacion de datos: El usuario autoriza de manera expresa a Colombia Compra Eficiente a
registrar en su base de datos su nombre, correo electronico y demas datos que el usuario consigno en el
formulario, los cuales seran utilizados Gnica y exclusivamente para que Colombia Compra Eficiente envie
informacion pertinente sobre el sistema de compras y contratacion piblica, sobre la Entidad y otros temas
relacionados. Colombia Compra Eficiente no compartird esta informacion con terceros. Asi mismo, conforme a
las politicas de tratamiento de la informacion de la Entidad y legislacion colombiana vigente en materia de
Habeas Data.

El usuario podra modificar, rectificar o suprimir la informacion depositada enviando su solicitud a través dela
opcion "Crear Caso" en www.colombiacompra.gov.co/soporte
Cordialmente;

Mesa de Servicio Colombia Compra Eficiente

Generados automaticamente por GLP1 9.1.6



Luisa Fernanda Pineda Munoz

De: Soporte Secop <soporte@secop.gov.co>

Enviado el: lunes, 13 de enero de 2020 5:.04 p. m.

Para: Luisa Fernanda Pineda Mufioz

Asunto: [GLPI #0331008] Confirmacion de Colombia Compra Eficiente por solucion de su caso

Estimado Sr.(a) LUISA FERNANDA PINEDA MUNOZ

Su solicitud sobre 1 - PW TVEC - MODIFICACION ORDEN DE COMPRA - CONSEJO SUPERIOR DE LA
JUDICATURA registrado con el nimero 0331008 a su nombre ha sido resuelto por Luisa Fernanda Bedoya
Castarieda , a continuacion el detalle de la respuesta:

Fecha de solucion : 2020-01-13 17:03

Tipo de solucion : Definitivo
Solucion :

Cordial saludo

En atencién a su consulta se informa: Bajo la orden de compra No 39438 del acuerdo marco Tiquetes Aéreos 11
la entidad solicitoé una modificacion con el ID 118748 la cual a la fecha se encuentra en estado borrador, es
decir, no se encuentra adjunto el documento PDF firmado, para poder publicar la modificacion a la orden, se
sugiere revisar el correo electronico njimenep(@deaj.ramajudicial.gov.co en el cual se encuentra el enlace para
adjuntar dicho PDF. en el caso que la entidad requiera relacionar otro CDP y/o VF, anexo al documento de
modificacion cargar los documentos adicionales, pero crear un solo archivo PDF.

Antes de adjuntar el documento PDF firmado por las dos partes (ordenador del gasto y proveedor) garantizar
que en el correo este el ID 118748 ya que la entidad solicito otro enlace de modificacion con el ID 120713.

Le recordamos nuestros canales de atencion:

Correo electronico: soporte(@secop.gov.co

Tel. (+57 1) 7456788 Bogota
Tel. 018000520808 (linea nacional gratuita)

Chat y tramite de PQRS desde la pagina web www.colombiacompra.gov.co




Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 17 » Bogota — Colombia

Gracias por comunicarse con la Mesa de Servicio de Colombia Compra Eficiente

Si no esta de acuerdo con la respuesta, por favor ingrese aqui:

URL

: http://mesadeservicio.colombiacompra.gov.co/index.php?redirect=ticket_331008 Ticket$1&noAUTO=1 par
a ingresar digite su nimero de cédula como usuario y contraseiia y haga clic en el boton "Rechazar la
soluciéon"

Sin una respuesta, el incidente sera cerrado automaticamente después de 3 dias

Este es un mensaje automatico de caricter informativo. Por favor no responder.

Le recordamos que en nuestro sitio de soporte www.colombiacompra.gov.co/soporte usted puede consultar
informacion de interés donde encontrara respuesta a sus inquietudes.

Colombia Compra Eficiente, dentro del término legal previsto para ello, atendera su requerimiento o solicitud
en virtud de lo dispuesto en el articulo 23 de la Constitucion Politica de Colombia y de conformidad con lo
sefialado en el Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo (Ley 1437 de
2011).

Autorizacion de utilizacion de datos: El usuario autoriza de manera expresa a Colombia Compra Eficiente a
registrar en su base de datos su nombre, correo electronico y demas datos que el usuario consigno en el
formulario, los cuales seran utilizados unica y exclusivamente para que Colombia Compra Eficiente envie
informacion pertinente sobre el sistema de compras y contratacion puiblica, sobre la Entidad y otros temas
relacionados. Colombia Compra Eficiente no compartira esta informacion con terceros. Asi mismo, conforme a
las politicas de tratamiento de la informacion de la Entidad y legislacién colombiana vigente en materia de
Habeas Data.

El usuario podra modificar, rectificar o suprimir la informacion depositada enviando su solicitud a través dela
opcion "Crear Caso" en www.colombiacompra.gov.co/soporte

Cordialmente;

Mesa de Servicio Colombia Compra Eficiente

Generados automaticamente por GLPI 9.1.6
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