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Datos basicos

01 - Datos basicos del proyecto

Nombre

Desarrollo de un programa para el fortalecimiento del sector de las Tecnologias de Ia informacion y las comunicaciones en el departamento d
Tolima

Tipologia Cadigo BP!N
General - Esquemas SUIFP's o e 202‘“047‘,360'92?; :
Sector

Tecnologias de la informacién y las comunicaciones

Es Proyecto Tipo: No Fecha creacién:  19/07/2024 08:57:15
ldentificador: 103186
5
Qrmulador Ciudadano: Andres Fellpe Olweros Dlaz .
Formulador Oficial : ‘Departamento  Tolima - Coh'sUIfaﬁ e
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Contribucién a la politica publica

01 - Contribucion al Plan Nacional de Desarrollo
Plan ]

(2022-20286) Colombia Potencia Mundial de la Vida

Programa

2302 - Fomento del desarrollo de aplicaciones, software y contenidos para impulsar la apropiacién de las Tecnologlas de la Informacién y las
Comunicaciones (TIC)

Componente

Transformacion i Catalizador

yjusticia n nes como {04, C : lfabetizacién y apropiacion
{fundamento de la dignl d huma - oo gital como motor de
|condiciones bésicas para el bienestar | . ioportunidades para la igualdad

02 - Plan de Desarrollo Departamental o Sectorial

Plan de Desarrolio Departamental o Sectorial
"C SEGURIDAD EN EL TERRlTORIO 2024 2027“-

Estrategia del Plan de Desarrollo Departamental o Sectorial

innovacién productiva para la competitividad, desarrollo sostenible y el _a:rr:;b_iente_. =

Programa del Plan Desarrollo Departamental o Sectorial

Fomento de la innovacién tecnolégica en el territorio mediante apropiacion de las Tecnologias de la Informacidn y las Comunicaciones (TIC
03 - Pian de Desarrollo Distrital o Municipal

Plan de Desarrollo Distrital o Municipal

N/A

Estrategia del Plan de Desarrollo Distrital o Municipal
N/A

Programa del Plan desarrollo Distrital o Municipal
N/A ‘

04 - Instrumentos de planeacién de grupos étnicos

Tipo de entidad
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Instrumentos de planeacién de grupos éinicos

Identificacién y descripcion del problema

Problema central

Bajos niveles de desarrollo de productos y servicios TIC en el departamento del Tolima

Descripcion de la situacion existente con respecto al problema

n respecto al departamento del Tolima, las Tecnologfas de la Informacién y las Comunicaciones (TIC) han tenido un gran avance en el
enscurso de los afios, esto en atencidn a la globalizacion digital que se viene presentando alrededor del mundo, donde las tecnologias se
convierten en una herramienta fundamental para el progreso de la vida humana. Este desarrollo tecnolégico ha permitido establecer los
lineamientos que deberfan incluirse dentro de los planes de desarrollo departamental a través de los lltimos afios.

Dicho esto, en el ambito departamental del Tolima, la Camara de Comercio de Ibagué ha consolidado cifras en colaboracion con los clistere
en la implementacidn de proyectos con los empresarios locales y arroja las siguientes cifras:

“Es relevante destacar que el sector TIC en el Tolima esté conformado por 2,421 empresas, con una ubicacién principal en Ibagué (67.24%)
seguido de Espinal (6.24%), Mariquita (2.73%), Melgar (2.68%) y Chaparral (2 23%) segun datos proporcionados por las Camaras de
Comercio del departamento. Las empresas de software, infraestructura y servicios Tl han generado un promedio de 3,559 empleos desde
2015 hasta la fecha, lo que refigja su lrnportante contnbucnén al desarrollo econémico regional, segun informacion de la CCl y el DANE".

“En conjunto, las empresas de soﬂware y serv:c;os Tl son generadoras de 1 114 empieos lo cual evidencia su significativa contribucién al
desarrollo econémico regional.” (Gémez) - =

Con relacién a lo anterior, la conformacion Empresanal del sector TIC en el departamento a corte 2022, refleja que "el 67,24% se encuentra
en Ibagué y el 32,76% el resto de los municipios, igualmente, el comercio al por menor de equipos de informatica y de comunicaciones
equivale a un 26,48%, las telecomunicaciones el 21,15%, y, el desarrollo de snstemas mformétlcos consultoria informatica y actividades
relacionadas con un 7,43%” (Camara de Comercio de lbagué, 2024).

Magnitud actual del problema ~ indicadores de referencia

El estado de madurez digital de las mipymes de la region, de acuerdo al diagnéstico realizado por la Camara de Comercio de Ibagué,
encontré qué el 91,3% de las mipymes atendidas se encuentran en estado de madurez “PRINCIP[ANTE” (Promedlo digitalizacion 1,13;
.mecho de habilitadores 1,69) esto significa que tlenen niveles de madurez mas incipientes. .

En el Tolima a 31 de diciembre de 2023 habia 45.609 empresas forrnallzadas (Cémaras de comercio del departamento), de este grupo las
microempresas conforman el 97,08%, las pequefias empresas 2,37% y las medianas y grandes empresas solo el 0,54%; la informalidad
empresarial se estimaba en el 54 3%.
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01 -~ Causas que generan el problema

Causas indirectas

02 - Efectos generados por el problema

|
| Efectos directos

anda de servicios TIC 1.1 1.1 Bajo Nivel de competitividad de los empresarios que conforman el tejido empresarial d
laregion Al B S e

Efectos indirectos

2.22.1 Aumento de la brecha digital de las Mipymes del Departamento
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Identificacion y analisis de participantes

01 - Identificacion de los participantes

Participante : tribucion o Gestion

Actor: Otro Mejorar el desarrollo de sus producto: y sus ventas

Entidad: Comumdad Emp sal os

Posici6n: Beneﬁcuano

%ereses o ExpectatlvaS' Ret:lblr herramientas e
e
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02 - Analisis de los participantes

Gobernacién del Tolima :

La Gobernacion del Tol:ma se encarga de contribuir con apoyo técnicu administrativo y ejecucién del proyecto Dicha entidad cuenta con la
experiencia necesaria para la ejecucion del proyecto, desarrollando proyectos de esta magnitud, beneficiando a la poblacién del
departamento y optimizando la ejecucion de dichos recursos, ademas, cuenta con el recurso humano y financiero para asumir las
responsabilidades que |mpllca la ejecucién de proyectos de esta envergadura e importancia.

El gobierno departamental a través de la orientacion y cofinanciacion de los programas y proyectos previstos por el Plan de Desarrollo ha
dedicado sus esfuerzos en reencausar, actualizar, acompafiar la estructuracidn y formulacién de este tipo de proyectos porque beneficia de
forma direeta al mejoramlento de vida de los habitantes del territorio Tolimense, en este sentido es una prioridad fortalecer y apoyar los
habitantes en los municipios del departamento para que sean rentables, mas eficientes y aporten a la paz y a la sostenibilidad duradera.

Micro Y Pequefias Empresas

Conforme a lo establecido en el Decreto 957 del 05 de junio de 2019 “Por el cual se adiciona el capitulo 13 al Titulo 1, de la Parte 2 del Libro
2, del Decreto 1074 de 2015, Decreto Unico del Sector Comercio, Industria y Turismo, y se reglamenta el articulo 2° de la Ley 590 de 2000,
modificado por el articulo 43 de la Ley 1450 de 2011." 'Y seguin el Artlculo 2:2.1.13.2.1. Criterio para la clasificacién del tamafio empresarial.
Para efectos de |a clasificacién del tamafio empresanal se tendra como cnteno exclusivo los ingresos por actlwdades ordinarias anuales de
la respectiva empresa.

Gremios econdmicos Y Cérnaras de Comercio:

El trabajo articulado con los gremios, permlte la coordinacién de programas y proyectos en beneﬂmo de 1os asociados que representan, el
impacto de las mtervencnones realizadas es holistico y por consigmente se ophm:zan Ios esfuerzos y la inversm')n da Ios recursos.
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Poblacion afectada y objetivo

Poblacion afectada por el problema

Tipo de poblacion

Personas. . ol anmeeai i

Numero
1.374.384 ‘ 2 G

Fuente de la informacion

proyeccién del (DANE) para el afio 2023 con base en el censo del 2018.

Localizacion

~ Ubicacion general Localizacién espemficalOtro tipo de entidad étnica .

02 - Poblacién objetivo de la intervencién

Tipo de poblacidon
Personas

Namero
1.374.384

Fuente de la informacidn
.)yeccién del (DANE) para el afio 2023 con base en el censo del 2018.

Localizacion

Ublcacmn general Localizacion especifica/Otro tipo de entidad étnica Nombre del consejo comunitaric
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03 - Caracteristicas demograficas de la poblacién objetivo

Caracteristicas demograficas de la poblacién objetivo

: ' ; Nimero de e
Claslificacion Detalle Fuente de la informacion

Poblacién - Victmasdeotros ~ 180.818 Boletin fichas estadisticas, Tolima, RNI-Unidad para las victimas.
Vulnerable. .- hechos diferentes i e ¢ :

al desplazamiento SERe dii i

Personas con 40.407 MSPS: SISPRO, RLCPD, Junio2024

discapacidad : f

Desplazados 2.149 Boletin fichas estadisticas, Tolima, RNI-Unidad para las victlmas.

Etapa del ciclods V. 50.501 Pre 2023 con bas

vida £ it S ITY
Grupos étnicos Comunidades 5.776 Terridata
Afrocolombianas : i
Pueblos Indigenas 53.286 Terridata
- Comunidades - 68 Terridata
Raizales =
REERARER S B e e e
Comunidades 40 Terridat

40

Terridata = -

Palenqueras

Etaria (Edad)
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Objetivos especificos
01 - Objetivo general e indicadores de seguimiento

Problema central

Bajos niveles de desarrollo de productos y servicios TIC en el departamento del Tolima -

Objetivo general ~ Propasito

AUMENTAR LOS NIVELES DE DESARROLLO DE PRODUCTOS Y SERVICIOS TIC EN EL DEPARTAMENTO DEL TOLIMA

indicadores para medir el objetivo general

_ Descripcion o _ Fuente de verificacion

‘::arcentaje de cumplimiento de la politicade Medido através de: Informe de resultado FURAG
nsparencia, acceso a la Informacion y Porcentaje Zonie e
lucha contra la corrupcion,

Meta: 80

Tipo de fuente Documento :
oficial

02 - Relaciones entre las causas y objetivos

- Causa relaclonada L '.;15_-3" ':_:_ Objetivos especificos

Causa directa 1 : Dnsmmunr la Informalidad empresanal en el sector TIC

1. Informalidad empresarial en el sector TIC
Causa indirecta 1.1 - Geherar conocimientos en temas empresariales

1.1 Desconocimiento en temas
emprasanales
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Alternativas de la solucion

01 - Alternativas de la soluciéon

Nombre de la alternativa

ela Informacién'y las comunicaclor _ :
Otorgamiento de Micra créditos para Mypi CoiiNe i e Completo

Evaluaciones a realizar
i ST Si

g

Evaluacion .multiCrfitélf_iq No
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Alternativa 1. Desarrollar un programa para fortalecer el tejido social empresarial parael sectro de
las tecnologias d ela informacién y las comunicaciones

Estudio de necesidades
01 - Bien o servicio

Bien o servicio

Empresas con desarrollo de soluciones tecnolégicas innovadoras

Medido a través de

Nimero - - - - .
Descripcion
Empresas con desarrollo de solu_cionés t.e.c:nc.albgi.cas innovad?oras
Descripciézn de la'Denj?nda- e : : | i
.a demanda desde las eﬁaresaS' del séﬁ:tOr TIC que cuentan con estas hferranﬁientas

Descripcion de la Oferta

La oferta se estima desde las empresas que cuentan con desarrollos de soluciones tecnoldgicas innovadoras

| Déficit

510,00
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S _AItarndtW'a: Desarrollar un programa para _furw|eoar'g1_ tejido social empresarial parael sectro de las tecnologias d ela informacion y las comunicacion:

Analisis técnico de la alternativa

01 - Analisis técnico de la alternativa

Analisis técnico de la alternativa

El proyecto busca Mejora sngmfc:atwa en la presentacion de la oferta de soluciones TIC a la medida: Pasa de ser un proceso de promocién
individual a organizar p: tlzacion de tos serviclos TIC y su comerciaﬁzacxén utilizando la tecnologla del :ntemet para ingresar a nuevos
nichos de mercado : : - i

El proyecto busca optlmlzar s;gnrf catwamente los procesos de comerclallzaclén que se realizan traducnonalmente en la ciudad a través de
plataformas 1.0 informativas de tipo particular sin integracién de la oferta y por lo general a través de canales que no incluyen el comercio
electrénico a un proceso de c ICit lzamén mtegral e-commerce: apoyados enuna estrategla de lnbound marketlng que permltlra el
posicionamiento de la oferta d (

Desarrollo de una plalaforma de com 2
diversificar la oferta de soluciones TIC a.
procesos operativos, adrninistratlvos yd
economicos :
con lo que redundara en desarrollo y la
del Covid-19 y la nueva realidad econémica a
plataforma el empresano no TIC podrd | realizar un diagn
digital y acceso en la misma plataforma a la solucién ti Iéglca Por :

otro lado, las empresas beneficiarias del proyecto y | rtenecientes al cluster podran encontrar una plataforma pubhca con las
caracteristicas de un bien club mediante la cual podrénconectarse oferta y demanda en un mismo lugar. :

mlcos de la reglén a causa
n abocadas las empresas, las personas y el comercio en general Con esta
0 del estad_o de su madurez tecnolégica, obtener un plan de transformac;én
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Alternativa: Desarrollar un programa para fortalecer el tejido social empresarial parae‘_lzsééﬁﬁ de las tecnologias d ela informacion y las comunicacione

Localizacion de la alternativa

01 - Localizacion de la alternativa

' Ub.i.cacién general o 'Ubicz_&:ién especifica

02 - Factores analizados

‘pectos administrativos y politicos,
Cercania a la poblacién objetivo,
Cercania de fuentes de abastemmmnto
Comunicaciones,

Costoy dlspombllldad de terrenos o
Disponibilidad de servicios pﬂblicos domiciliarios (Agua, energia
Disponibilidad y costo de mano de obra,
Estructura impositiva y Iegal

Factores ambientales, :

Impacto para la Equidad de Género,
Medios y costos de transporte,

Orden publico, :

Otros,

Topografia
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SRR

rase ecnblogiasa a informacion y:las comunicaciones

Cadena de valor de la alternativa
Costo total de la alternativa: $ 1.932.600.000,00
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1 - Objetivo especifico1 Costo: $ 1.492.600.000,00

Disminuir la Informalidad empresarial en el sector TIC

Producto . s Actividad;

1.1 Servicio de difusién para generar competencias en Tecnologlas de la ) 18c de allar ntre antidades
Informacién y las Comunicaciones  (Producto principal del proyecto) |

Medido a través de: Nimero de eventos

Cantidad: 1,0000
Costo: § 1.492.600.000,00

1 1.2 Desarrollar el avenlo de C ncia Tecnologla e Innovacuon Fastech

Costo: § 550. 666. 665 UD

Etapa: Invarsmv_

Ruta Critica: No

- Objetivo especifico 2 Costo: $ 440.000.000,00

Incrementar la mano de obra calificada en 4reas de Tecnologlas de la informacién y las comunicaciones TIC en la regidn.

Producto : Actividad: L e

2.1 Servicio de asistencia técnica a emprendedores y empresas 2.1.1 Realizar apoyo administrativo y técnico al desarrollo de la meta

Costo: $ 440.000.000,00

. Etapa: Inversion
edido a través de: Numero de emprendedores y empresas

Cantidad: 71,0000
Costo: § 440.000,000,00

Ruta Critica: Si
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r carel tejido social empresarial parael sectro de las teg:nolc:qgf'f‘§ 5

Actividad 1.1.1 Realizar el apoyo tecnico para la construccion de alianzas entre entidades
publicas y privadas regionales para la realizacion del evento de FesTech

Poriode {Mano de obra

ada

Mano de obra
calificada :

T “Sivt oee 660 00

L $161.333.333.00.

i
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Actividad 1.1.3 Realizar el seguimiento del impacto de las actividades realizadas en el marco del
festival Festech

Perodo [Mano de obra
: -caﬁﬁcada

0 $20,300.000,00
s E : '5144665555'005

bt S R e b A

20 i $144, aessaeoo

e

8 . emisn 33300

Perioso |Mano de obra |
] jcalificada

o st0000000

Pariodo

A
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. Alternativa: Desarrollar un programa para fortalecer el téjido_; social empresarial parael sectro de las tecnologias d ela informacién y las comunicacior

01 - Analisis de riesgo

R e - Probabilidad | .
. . Tipo de riesgo Descripcion del riesgo Efectos
sdrinistrativ = Sebit .m Brob s

2-Componente
(Productos)

P

Analisis de riesgos alternativa

Medidas de mitigac
m

e

[Establecer polizas de garantia y
protocolos de verificacion de las
~condiciones técnicas dela =

plataforma desarrollada
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Alternativa: Desarrollar un programa para fortalecer el tejido social empresarial parael sectro de las tecnologias d ela informacién y las comunicacion:

Ingresos y beneficios alternativa
01 - Ingresos y beneficios

ahorro en la obtencién de una solucién tecnoldgica de las empresas favoremdas con el proyecto. (el calculo se estima con el nlimero de
empresas beneficiadas

Tipo: Beneficios
Medido a través de: Pesos
Bien producido: Otros

Razén Precio Cuenta (RPC)" 0.80

Descripcion Cantldad ahorro en la obtencién de una solucién tacnolégica de Ias empresas favorecldas con el proyecto (el célculo se
estima con el numero de empresas benefi madas

Descripcién Valor Unltarlo Pesos Moneda Coriente -

~ Valor unitario

$628.740.000,0

'$841.600.000,0

02 - Totales

Periodo :

1 $628.740.000,00 .. $628.740.000,00

3 - $841.600.000,00 g - $841.600.000,00
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Alternativa 1 f
Flujo

01 - Flujo Econémico

Beneficios | Créditos(+) | Costos de Costos de Costos de | Amortizacion | Intereses de Valor de
e ingresos preinversion | inversion {-} | operacion (-} ] los créditos ()| salvamento

)

$672.2800000 - oo T i j S : $0, . $142800
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Indicadores y decision

01 - Evaluacién economica

i ' Indicadores de costo- :
Indicado_r_es de rentabilidad Indicadores de ¢osto minimo

Valor Presente Tasa Relacién Costo Costo por beneficiario  |Valor presente de Costo Anual
Neto (VPN) Interna de | Beneficio (RCB) los costos Equivalente (CAE)
Retorno :
(TIR)

8.
$3.007.245,54 E = 8,95 $1.647.812.086,29 : $056.022,64

Costo por capacidad

'y las Comunicaciones
(Producto prlnclpa] del proyecto)

Servicio de asistencia técnica a

emprendedores y empresas - 39.211.963,48
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Indicadores de producto

01 - Objetivo 1

1. Disminuir la Informalidad empresari

Producio

11 Serviclade dlfusmn para genera .
proyecto) | = _

Indicadnf

1.1.1 Eventos de difusién para generar competencias TIC realizados

Medido a trav'és_de.: Numero de eventos o

Meta total; 1,0000
Férmula;
Es acumulativo: No

Es Principal: Si

Programacion de indicadores

Meta por periodo ' = Periodo Meta por periodo
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02 - Objetivo 2

2. Incrementar la mano de obra calificada en areas de Tecnologias de la informacion y las comunicaciones TIC en la region.

Producto
2.1, Servicio de asistencia técnica a emprendedores y empresas

indicador
2.1.1 Emprendedores y ehbresas asistidas técnicamente =~
Medido a través de: Nt‘uﬁéru de emprehdedorés yempresas
Meta total: 71,0000

Férmula:

Es acumulativo: No

. Principal: Si

Programacion de indicadores

Periodo
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Indicadores de gestion
01 - Indicador por proyecto

Indicador
Actividades De Difusién En Tecnologfas C

 Realizadas

Medido a traves de: Nimero
Cédigo: 04006032 :

Férmula:

Tipo de Fuente;: : Dcincfuméptp oﬂclal -

Fuente de Verificacion: Informe de Supervision

Programacion de indicadores

e
:




L)

Departamento
Nacional de Planeacién
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Esquema financiero

01 - Clasificacion presupuestal

Programa presupuestal

2302 - Fomento del desarrollo de aplicacmnes software y contenidos para |mpulsar Ia apropnacnon de las Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones (TIC) - - . e

Subprograma presupuestal
0400 INTERSUBSECTORIAL COMUNICACIONES




INFURNAUION +

IMUNILALIUNED EN EL UEFARKTAMENEL UEL | 1WA

Periodo
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e : - INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES EN EL DEPARTAMENTO DEL  TOLIMA

=
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Resumen del proyecto

Resumen del proyecto

: _Desbripcién_

_ObjetM;'GenezraI' _

Sarwcno de:difu

Ias Ccmumcac




Resumen

narrativo

g

(*) Actividades con ruta critica

Descripcidn

7 INFORMAUION Y LAS COMUNICAGIONES EN EL DEPARIAMEN W UEL | 1ULIMA
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Indicadores Fuente Supuestos




