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Tabla 20. Mapa de identificación de Riesgos 

 

N° 

C
la

s
e
 

F
u
e
n
te

 

E
ta

p
a
 

T
ip

o
 

Descripción 

(Qué puede 

pasar y, cómo 

puede ocurrir) 

Consecuencia 

de la 

ocurrencia del 

evento P
ro

b
a
b
ili
d
a
d

 

Im
p
a
c
to

 

V
a
lo

ra
c
ió

n
 d

e
l 
ri
e
s
g
o

 

C
a
te

g
o
rí

a
 

¿
A

 q
u
ié

n
 s

e
 le

 a
s
ig

n
a
?

 

Tratamiento/ 

Controles a ser 

implementados 

Impacto 

después del 

tratamiento 

¿
A

fe
c
ta

 la
 e

je
c
u
c
ió

n
 d

e
l c

o
n
tr

a
to

?
 

R
e
s
p
o
n
s
a
b
le

 p
o
r 
im

p
le

m
e
n
ta

r 

e
l t

ra
ta

m
ie

n
to

 

Fecha 

estimada en 

que se inicia 

el tratamiento 

Fecha 

estimada en 

que se 

completa el 

tratamiento 

Monitoreo y revisión 

P
ro

b
a
b
ili
d
a
d
 

Im
p
a
c
to

 

V
a
lo

ra
c
ió

n
 d

e
l 
ri
e
s
g
o

 

C
a
te

g
o
rí

a
 

¿Cómo se 

realiza el 

monitoreo? 

Periodicida

d 

¿Cuándo?  

1 

G
e
n
e
ra

l 

E
x
te

rn
o
 

S
e
le

c
c
ió

n
 

E
c
o
n
ó
m

ic
o

 

Colusión en la 

Operación 

Principal 

El Acuerdo 

Marco no logra 

condiciones 

competitivas 

3
 

4
 

7
 

A
lto

 

C
o
lo

m
b
ia

 C
o
m

p
ra

 

E
fic

ie
n
te

 Solidez en el 

Estudio de Mercado. 

Redacción de los 

Documentos del 

Proceso.  

2
 

4
 

6
 

A
lto

 

N
o
 

C
o
lo

m
b
ia

 C
o
m

p
ra

 

E
fic

ie
n
te

 En la 

planeación 

del Proceso 

de 

Contratación 

En la 

adjudicació

n del 

Acuerdo 

Marco 

Analizando las 

ofertas y 

observaciones 

al Proceso de 

Contratación. 

Permanent

e en la 

planeación 

y en la 

selección 

 

2 

G
e
n
e
ra

l 

E
x
te

rn
o
 

S
e
le

c
c
ió

n
 

O
p
e
ra

c
io

n
a
l 

Baja 

participación de 

los 

Proponentes 

en las 

diferentes 

regiones y 

segmentos 

Imposibilidad 

de ofrecer el 

Acuerdo Marco 

en algunas 

Regiones de 

Cobertura. 

Disminución de 

la competencia 

en la 

Operación 

Secundaria 

3
 

3
 

6
 

A
lto

 

C
o
lo

m
b
ia

 C
o
m

p
ra

 E
fic

ie
n
te

 

(i) Estudio de 

Mercado sólido y 

diseño del Proceso 

de Contratación 

teniendo en cuenta 

las condiciones del 

mercado. (ii) 

Socialización del 

Acuerdo Marco con 

los gremios y los 

posibles 

proveedores. 

2
 

2
 

4
 

B
a
jo

 

S
i 

C
o
lo

m
b
ia

 C
o
m

p
ra

 E
fic

ie
n
te

 

En la 

planeación 

del Proceso 

de 

Contratación 

En la 

adjudicació

n del 

Acuerdo 

Marco 

Con la 

presentación 

de Propuestas 

en cada región 

y segmento en 

el cierre del 

proceso. 

Permanent

e durante la 

etapa de 

selección. 
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N° 

C
la

s
e
 

F
u
e
n
te

 

E
ta

p
a
 

T
ip

o
 

Descripción 

(Qué puede 

pasar y, cómo 

puede ocurrir) 

Consecuencia 

de la 

ocurrencia del 

evento 

P
ro

b
a
b
ili
d
a
d

 

Im
p
a
c
to

 

V
a
lo

ra
c
ió

n
 d

e
l 
ri
e
s
g
o

 

C
a
te

g
o
rí

a
 

¿
A

 q
u
ié

n
 s

e
 le

 a
s
ig

n
a
?

 

Tratamiento/ 

Controles a ser 

implementados 

Impacto 

después del 

tratamiento 

¿
A

fe
c
ta

 la
 e

je
c
u
c
ió

n
 d

e
l c

o
n
tr

a
to

?
 

R
e
s
p
o
n
s
a
b
le

 p
o
r 
im

p
le

m
e
n
ta

r 

e
l t

ra
ta

m
ie

n
to

 

Fecha 

estimada en 

que se inicia 

el tratamiento 

Fecha 

estimada en 

que se 

completa el 

tratamiento 

Monitoreo y revisión 

P
ro

b
a
b
ili
d
a
d
 

Im
p
a
c
to

 

V
a
lo

ra
c
ió

n
 d

e
l 
ri
e
s
g
o

 

C
a
te

g
o
rí

a
 

¿Cómo se 

realiza el 

monitoreo? 

Periodicida

d 

¿Cuándo?  

3 

G
e
n
e
ra

l 

E
x
te

rn
o
 

E
je

c
u
c
ió

n
 

O
p
e
ra

c
io

n
a
l 

Terminación 

anticipada del 

Acuerdo Marco 

con un 

Proveedor por 

inhabilidades 

sobrevinientes 

Disminución de 

la oferta y la 

competencia 

en la 

Operación 

Secundaria 

3
 

4
 

7
 

A
lto

 

C
o
lo

m
b
ia

 C
o
m

p
ra

 E
fic

ie
n
te

 y
 

E
n
tid

a
d
 C

o
m

p
ra

d
o
ra

 Seguimiento 

periódico por parte 

de la administración 

del Acuerdo Marco y 

verificación de las 

inhabilidades del 

RUP de los 

proponentes 

adjudicados 

2
 

3
 

5
 

M
e
d
io

 

S
í 

C
o
lo

m
b
ia

 C
o
m

p
ra

 E
fic

ie
n
te

 

En la 

redacción de 

los 

Documentos 

del Proceso 

de 

Contratación/

Desde la 

adjudicación 

del Acuerdo 

por parte del 

administrador  

La del 

vencimiento 

del plazo 

del Acuerdo 

Marco  

Verificando 

condiciones de 

terminación 

anticipada 

Permanent

e 
 

4 

E
s
p
e
c
íf
ic

o
 

In
te

rn
o
 

E
je

c
u
c
ió

n
 

O
p
e
ra

c
io

n
a
l Insuficiencia en 

el personal del 

Proveedor para 

la prestación 

oportuna del 

servicio 

Retrasos en la 

prestación del 

servicio o la no 

realización de 

la misma.  

 

4
 

3
 

7
 

A
lto

 

P
ro

v
e
e
d
o
r 

Establecer garantías 

de cumplimiento y 

redacción en la 

minuta del Acuerdo 

Marco de cláusula 

de multas, 

sanciones y 

declaratoria de 

incumplimiento. 

3
 

2
 

5
 

M
e
d
io

 

S
í 

E
n
tid

a
d
 C

o
m

p
ra

d
o
ra

 En la 

aprobación 

de la 

garantía 

única de 

cumplimiento 

y acta de 

inicio 

La del 

vencimiento 

de la Orden 

de Compra 

Verificando el 

cumplimiento 

de la 

prestación del 

servicio 

Permanent

e 
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N° 

C
la

s
e
 

F
u
e
n
te

 

E
ta

p
a
 

T
ip

o
 

Descripción 

(Qué puede 

pasar y, cómo 

puede ocurrir) 

Consecuencia 

de la 

ocurrencia del 

evento 

P
ro

b
a
b
ili
d
a
d

 

Im
p
a
c
to

 

V
a
lo

ra
c
ió

n
 d

e
l 
ri
e
s
g
o

 

C
a
te

g
o
rí

a
 

¿
A

 q
u
ié

n
 s

e
 le

 a
s
ig

n
a
?

 

Tratamiento/ 

Controles a ser 

implementados 

Impacto 

después del 

tratamiento 

¿
A

fe
c
ta

 la
 e

je
c
u
c
ió

n
 d

e
l c

o
n
tr

a
to

?
 

R
e
s
p
o
n
s
a
b
le

 p
o
r 
im

p
le

m
e
n
ta

r 

e
l t

ra
ta

m
ie

n
to

 

Fecha 

estimada en 

que se inicia 

el tratamiento 

Fecha 

estimada en 

que se 

completa el 

tratamiento 

Monitoreo y revisión 

P
ro

b
a
b
ili
d
a
d
 

Im
p
a
c
to

 

V
a
lo

ra
c
ió

n
 d

e
l 
ri
e
s
g
o

 

C
a
te

g
o
rí

a
 

¿Cómo se 

realiza el 

monitoreo? 

Periodicida

d 

¿Cuándo?  

5 

G
e
n
e
ra

l 

E
x
te

rn
o
 

E
je

c
u
c
ió

n
 

R
e
g
u
la

c
ió

n
 

Cambios en la 

regulación 

laboral, tributos 

o aranceles 

aplicables al 

servicio de 

transporte 

especial de 

pasajeros 

Variación en el 

precio del 

servicio de 

transporte 

especial de 

pasajeros 

 

Incremento 

inesperado en 

el costo de 

Peajes 

3
 

3
 

6
 

A
lto

 

C
o
lo

m
b
ia

 C
o
m

p
ra

 E
fic

ie
n
te

/E
n
tid

a
d
 C

o
m

p
ra

d
o
ra

 Estipulación 

contractual que 

permita revisar 

precios frente a 

modificaciones en 

tributos y aranceles 

aplicables al servicio 

del transporte 

especial de 

pasajeros 

 

Obligatoriedad de la 

Entidad Compradora 

de reconocer el 

valor facturado por 

peajes en la 

prestación del 

servicio 

3
 

2
 

5
 

M
e
d
io

 

S
í 

C
o
lo

m
b
ia

 C
o
m

p
ra

 E
fic

ie
n
te

 

En la 

redacción de 

los 

Documentos 

del Proceso 

La del 

vencimiento 

del plazo de 

las Órdenes 

de Compra 

Revisando las 

normativas y 

las 

comunicacione

s de los 

Proveedores 

Permanent

e 
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N° 

C
la

s
e
 

F
u
e
n
te

 

E
ta

p
a
 

T
ip

o
 

Descripción 

(Qué puede 

pasar y, cómo 

puede ocurrir) 

Consecuencia 

de la 

ocurrencia del 

evento 

P
ro

b
a
b
ili
d
a
d

 

Im
p
a
c
to

 

V
a
lo

ra
c
ió

n
 d

e
l 
ri
e
s
g
o

 

C
a
te

g
o
rí

a
 

¿
A

 q
u
ié

n
 s

e
 le

 a
s
ig

n
a
?

 

Tratamiento/ 

Controles a ser 

implementados 

Impacto 

después del 

tratamiento 

¿
A

fe
c
ta

 la
 e

je
c
u
c
ió

n
 d

e
l c

o
n
tr

a
to

?
 

R
e
s
p
o
n
s
a
b
le

 p
o
r 
im

p
le

m
e
n
ta

r 

e
l t

ra
ta

m
ie

n
to

 

Fecha 

estimada en 

que se inicia 

el tratamiento 

Fecha 

estimada en 

que se 

completa el 

tratamiento 

Monitoreo y revisión 

P
ro

b
a
b
ili
d
a
d
 

Im
p
a
c
to

 

V
a
lo

ra
c
ió

n
 d

e
l 
ri
e
s
g
o

 

C
a
te

g
o
rí

a
 

¿Cómo se 

realiza el 

monitoreo? 

Periodicida

d 

¿Cuándo?  

6 

G
e
n
e
ra

l 

E
x
te

rn
o
 

E
je

c
u
c
ió

n
 

R
e
g
u
la

c
ió

n
 Cambios 

inesperados en 

el precio del 

combustible 

nacional 

Variación en 

los costos del 

servicio de 

transporte 

especial de 

pasajeros 

3
 

3
 

6
 

A
lto

 

C
o
lo

m
b
ia

 C
o
m

p
ra

 

E
fic

ie
n
te

 

Estipulación 

contractual que 

permita revisar el 

precio del 

combustible 

nacional que 

impacte en el precio 

del servicio del 

transporte especial 

de pasajeros 

3
 

2
 

5
 

M
e
d
io

 

S
í 

C
o
lo

m
b
ia

 C
o
m

p
ra

 

E
fic

ie
n
te

 En la 

redacción de 

los 

Documentos 

del Proceso 

La del 

vencimiento 

del plazo de 

las Órdenes 

de Compra 

Revisando las 

normativas y 

las 

comunicacione

s de los 

Proveedores 

Permanent

e 
 

7 

G
e
n
e
ra

l 

In
te

rn
o
 

E
je

c
u
c
ió

n
 

O
p
e
ra

c
io

n
a
l 

Suspensión de 

labores 

académicas 

programadas 

en el 

calendario 

electivo. 

(Segmento 

escolar) 

No prestación 

del servicio de 

transporte 

escolar por 

ausencia de 

demanda. 

3
 

2
 

5
 

M
e
d
io

 

P
ro

v
e
e
d
o
r 
 

 

La Entidad 

Compradora 

informará 

oportunamente a las 

empresas 

transportadoras 

sobre la suspensión 

de labores 

académicas. 

2
 

2
 

4
 

B
a
jo

 

S
i 

E
n
tid

a
d
 C

o
m

p
ra

d
o
ra

 

Inicio de la 

Orden de 

Compra 

La del 

vencimiento 

del plazo de 

las Órdenes 

de Compra 

Mediante 

comunicación 

escrita con el 

proveedor 

Previo a la 

prestación 

del servicio 
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N° 

C
la

s
e
 

F
u
e
n
te

 

E
ta

p
a
 

T
ip

o
 

Descripción 

(Qué puede 

pasar y, cómo 

puede ocurrir) 

Consecuencia 

de la 

ocurrencia del 

evento 

P
ro

b
a
b
ili
d
a
d

 

Im
p
a
c
to

 

V
a
lo

ra
c
ió

n
 d

e
l 
ri
e
s
g
o

 

C
a
te

g
o
rí

a
 

¿
A

 q
u
ié

n
 s

e
 le

 a
s
ig

n
a
?

 

Tratamiento/ 

Controles a ser 

implementados 

Impacto 

después del 

tratamiento 

¿
A

fe
c
ta

 la
 e

je
c
u
c
ió

n
 d

e
l c

o
n
tr

a
to

?
 

R
e
s
p
o
n
s
a
b
le

 p
o
r 
im

p
le

m
e
n
ta

r 

e
l t

ra
ta

m
ie

n
to

 

Fecha 

estimada en 

que se inicia 

el tratamiento 

Fecha 

estimada en 

que se 

completa el 

tratamiento 

Monitoreo y revisión 

P
ro

b
a
b
ili
d
a
d
 

Im
p
a
c
to

 

V
a
lo

ra
c
ió

n
 d

e
l 
ri
e
s
g
o

 

C
a
te

g
o
rí

a
 

¿Cómo se 

realiza el 

monitoreo? 

Periodicida

d 

¿Cuándo?  

8 

G
e
n
e
ra

l 

In
te

rn
o
 

E
je

c
u
c
ió

n
 

O
p
e
ra

c
io

n
a
l 

Suspensión del 

servicio de 

transporte 

terrestre 

automotor 

especial 

transporte en 

los segmentos 

de turismo, 

empresarial, 

salud y grupo 

específico de 

personas por 

algún evento 

extraordinario 

que se 

presente en 

alguna región 

en particular o 

a nivel nacional 

No prestación 

del servicio de 

transporte en 

los segmentos 

de turismo, 

empresarial, 

salud y grupo 

específico de 

personas por 

ausencia de 

demanda. 

3
 

2
 

5
 

M
e
d
io

 

P
ro

v
e
e
d
o
r 

 

 

La Entidad 

Compradora 

informará 

oportunamente a las 

empresas 

transportadoras 

sobre la suspensión 

del servicio en 

alguna 

región/segmento en 

particular 

2
 

2
 

4
 

B
a
jo

 

S
i 

E
n
tid

a
d
 C

o
m

p
ra

d
o
ra

 

Inicio de la 

Orden de 

Compra 

La del 

vencimiento 

del plazo de 

las Órdenes 

de Compra 

Mediante 

comunicación 

escrita con el 

proveedor 

Previo a la 

prestación 

del servicio 
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N° 

C
la

s
e
 

F
u
e
n
te

 

E
ta

p
a
 

T
ip

o
 

Descripción 

(Qué puede 

pasar y, cómo 

puede ocurrir) 

Consecuencia 

de la 

ocurrencia del 

evento 

P
ro

b
a
b
ili
d
a
d

 

Im
p
a
c
to

 

V
a
lo

ra
c
ió

n
 d

e
l 
ri
e
s
g
o

 

C
a
te

g
o
rí

a
 

¿
A

 q
u
ié

n
 s

e
 le

 a
s
ig

n
a
?

 

Tratamiento/ 

Controles a ser 

implementados 

Impacto 

después del 

tratamiento 

¿
A

fe
c
ta

 la
 e

je
c
u
c
ió

n
 d

e
l c

o
n
tr

a
to

?
 

R
e
s
p
o
n
s
a
b
le

 p
o
r 
im

p
le

m
e
n
ta

r 

e
l t

ra
ta

m
ie

n
to

 

Fecha 

estimada en 

que se inicia 

el tratamiento 

Fecha 

estimada en 

que se 

completa el 

tratamiento 

Monitoreo y revisión 

P
ro

b
a
b
ili
d
a
d
 

Im
p
a
c
to

 

V
a
lo

ra
c
ió

n
 d

e
l 
ri
e
s
g
o

 

C
a
te

g
o
rí

a
 

¿Cómo se 

realiza el 

monitoreo? 

Periodicida

d 

¿Cuándo?  

9 

G
e
n
e
ra

l 

In
te

rn
o
 

E
je

c
u
c
ió

n
 

O
p
e
ra

c
io

n
a
l Cambios 

definitivos en 

los horarios y 

rutas 

programadas 

Disminución en 

la capacidad 

de operación 

del Proveedor 

3
 

2
 

5
 

M
e
d
io

 

E
n
tid

a
d
 C

o
m

p
ra

d
o
ra

/ 
P

ro
v
e
e
d
o
r 

 

La Entidad o el 

supervisor 

encargado informará 

respecto de los 

cambios en la 

operación 

relacionados con 

horarios y rutas, y el 

contratista tendrá un 

plazo de 3 días 

hábiles para 

implementarlos 

 

Redacción en los 

documentos del 

proceso de 

particularidades de 

la facturación para el 

cobro de los 

servicios 

efectivamente 

prestados 

2
 

2
 

4
 

B
a
jo

 

S
i 

E
n
tid

a
d
 C

o
m

p
ra

d
o
ra

 

Inicio de la 

Orden de 

Compra 

La del 

vencimiento 

del plazo de 

las Órdenes 

de Compra 

Mediante 

comunicación 

escrita con el 

proveedor 

Previo a la 

prestación 

del servicio 

 

Permanent

e con la 

presentació

n de factura 
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N° 

C
la

s
e
 

F
u
e
n
te

 

E
ta

p
a
 

T
ip

o
 

Descripción 

(Qué puede 

pasar y, cómo 

puede ocurrir) 

Consecuencia 

de la 

ocurrencia del 

evento 

P
ro

b
a
b
ili
d
a
d

 

Im
p
a
c
to

 

V
a
lo

ra
c
ió

n
 d

e
l 
ri
e
s
g
o

 

C
a
te

g
o
rí

a
 

¿
A

 q
u
ié

n
 s

e
 le

 a
s
ig

n
a
?

 

Tratamiento/ 

Controles a ser 

implementados 

Impacto 

después del 

tratamiento 

¿
A

fe
c
ta

 la
 e

je
c
u
c
ió

n
 d

e
l c

o
n
tr

a
to

?
 

R
e
s
p
o
n
s
a
b
le

 p
o
r 
im

p
le

m
e
n
ta

r 

e
l t

ra
ta

m
ie

n
to

 

Fecha 

estimada en 

que se inicia 

el tratamiento 

Fecha 

estimada en 

que se 

completa el 

tratamiento 

Monitoreo y revisión 

P
ro

b
a
b
ili
d
a
d
 

Im
p
a
c
to

 

V
a
lo

ra
c
ió

n
 d

e
l 
ri
e
s
g
o

 

C
a
te

g
o
rí

a
 

¿Cómo se 

realiza el 

monitoreo? 

Periodicida

d 

¿Cuándo?  

10 

E
s
p
e
c
íf
ic

o
 

E
x
te

rn
o
 

E
je

c
u
c
ió

n
 

O
p
e
ra

c
io

n
a
l Hurto de los 

vehículos 

empleados en 

la prestación 

del servicio 

No prestación 

del servicio de 

transporte 

3
 

2
 

5
 

M
e
d
io

 

P
ro

v
e
e
d
o
r 

Adquisición de 

póliza Todo riesgo 

para amparar los 

vehículos por parte 

de la empresa 

transportadora 

2
 

1
 

3
 

B
a
jo

 

S
i 

P
ro

v
e
e
d
o
r 

Inicio de la 

Orden de 

Compra 

La del 

vencimiento 

del plazo de 

las Órdenes 

de Compra 

Adquisición de 

las pólizas y 

reclamación a 

la aseguradora 

ante la 

ocurrencia del 

evento descrito 

Durante la 

ejecución 

de la orden 

de compra 

 

11 

G
e
n
e
ra

l 

In
te

rn
o
 

E
je

c
u
c
ió

n
 

O
p
e
ra

c
io

n
a
l 

Suspensión de 

labores por 

parte de los 

conductores 

No prestación 

del servicio de 

transporte  

3
 

2
 

5
 

M
e
d
io

 

P
ro

v
e
e
d
o
r/

E
n
tid

a
d
 

c
o
m

p
ra

d
o
ra

 

El Proveedor deberá 

informar por escrito 

a la Entidad la 

suspensión de 

labores que afectan 

la prestación del 

servicio de 

transporte 

2
 

2
 

4
 

B
a
jo

 

S
i 

P
ro

v
e
e
d
o
r/

E
n
tid

a
d
 

c
o
m

p
ra

d
o
ra

 

Inicio de la 

Orden de 

Compra 

La del 

vencimiento 

del plazo de 

las Órdenes 

de Compra 

Mediante 

comunicación 

del Proveedor 

Durante 

ejecución 

del Orden 

de Compra 
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N° 

C
la

s
e
 

F
u
e
n
te

 

E
ta

p
a
 

T
ip

o
 

Descripción 

(Qué puede 

pasar y, cómo 

puede ocurrir) 

Consecuencia 

de la 

ocurrencia del 

evento 

P
ro

b
a
b
ili
d
a
d

 

Im
p
a
c
to

 

V
a
lo

ra
c
ió

n
 d

e
l 
ri
e
s
g
o

 

C
a
te

g
o
rí

a
 

¿
A

 q
u
ié

n
 s

e
 le

 a
s
ig

n
a
?

 

Tratamiento/ 

Controles a ser 

implementados 

Impacto 

después del 

tratamiento 

¿
A

fe
c
ta

 la
 e

je
c
u
c
ió

n
 d

e
l c

o
n
tr

a
to

?
 

R
e
s
p
o
n
s
a
b
le

 p
o
r 
im

p
le

m
e
n
ta

r 

e
l t

ra
ta

m
ie

n
to

 

Fecha 

estimada en 

que se inicia 

el tratamiento 

Fecha 

estimada en 

que se 

completa el 

tratamiento 

Monitoreo y revisión 

P
ro

b
a
b
ili
d
a
d
 

Im
p
a
c
to

 

V
a
lo

ra
c
ió

n
 d

e
l 
ri
e
s
g
o

 

C
a
te

g
o
rí

a
 

¿Cómo se 

realiza el 

monitoreo? 

Periodicida

d 

¿Cuándo?  

12 

G
e
n
e
ra

l 

E
x
te

rn
o
 

E
je

c
u
c
ió

n
 

S
o
c
ia

le
s
-P

o
lít

ic
o
s
 

Interrupción de 

la ejecución del 

contrato debido 

a huelgas y/o 

alteraciones de 

orden público 

Costos por 

suspensión de 

labores 

curriculares en 

días 

programados 

y/o 

inaccesibilidad 

temporal a las 

Entidades, 

colegios y/o 

escenarios por 

orden público. 

3
 

3
 

6
 

A
lto

 

E
n
tid

a
d
e
s
 C

o
m

p
ra

d
o
ra

s
 y

 P
ro

v
e
e
d
o
r 

La entidad asume el 

riesgo por este 

concepto siempre y 

cuando el servicio 

se solicite y no sea 

cancelado con 12 

horas de 

anticipación en caso 

de que la entidad 

advirtiendo el 

posible suceso 

cancele el servicio 

con 12 horas de 

anticipación al 

Proveedor, la 

asignación del 

riesgo será 100% al 

mismo. 

3
 

2
 

5
 

M
e
d
io

 

S
i 

E
n
tid

a
d
 C

o
m

p
ra

d
o
ra

 y
 P

ro
v
e
e
d
o
r 

En la 

ocurrencia 

del evento 

En la 

finalización 

del evento 

Mediante 

comunicación 

al Proveedor 

Durante 

ejecución 

del Orden 

de Compra. 

 



  

Plantilla Pliego de Condiciones para seleccionar a los Proveedores de un Acuerdo Marco de Precios  

 

Código CCE-GAD-FM-07 Página 63 de 76 

Vigencia 06 de febrero de 2020 

Versión No. 01 

 

  Página 63 de 76 

 

N° 

C
la

s
e
 

F
u
e
n
te

 

E
ta

p
a
 

T
ip

o
 

Descripción 

(Qué puede 

pasar y, cómo 

puede ocurrir) 

Consecuencia 

de la 

ocurrencia del 

evento 

P
ro

b
a
b
ili
d
a
d

 

Im
p
a
c
to

 

V
a
lo

ra
c
ió

n
 d

e
l 
ri
e
s
g
o

 

C
a
te

g
o
rí

a
 

¿
A

 q
u
ié

n
 s

e
 le

 a
s
ig

n
a
?

 

Tratamiento/ 

Controles a ser 

implementados 

Impacto 

después del 

tratamiento 

¿
A

fe
c
ta

 la
 e

je
c
u
c
ió

n
 d

e
l c

o
n
tr

a
to

?
 

R
e
s
p
o
n
s
a
b
le

 p
o
r 
im

p
le

m
e
n
ta

r 

e
l t

ra
ta

m
ie

n
to

 

Fecha 

estimada en 

que se inicia 

el tratamiento 

Fecha 

estimada en 

que se 

completa el 

tratamiento 

Monitoreo y revisión 

P
ro

b
a
b
ili
d
a
d
 

Im
p
a
c
to

 

V
a
lo

ra
c
ió

n
 d

e
l 
ri
e
s
g
o

 

C
a
te

g
o
rí

a
 

¿Cómo se 

realiza el 

monitoreo? 

Periodicida

d 

¿Cuándo?  

13 

G
e
n
e
ra

l 

E
x
te

rn
o
 

E
je

c
u
c
ió

n
 

F
in

a
n
c
ie

ro
 

Declaración de 

insolvencia 

económica por 

parte del 

proveedor 

adjudicado debi

do a las 

consecuencias 

económicas de 

la 

pandemia (Covi

d 19) o, 

cualquier otro 

evento 

sobreviniente 

catastrófico en 

general 

Disminución de 

la oferta y la 

competencia 

en la 

Operación 

Secundaria  

  

Incumplimiento 

de las 

obligaciones 

del contrato  

 

3
 

4
 

7
 

A
lto

 

C
o
lo

m
b
ia

 C
o
m

p
ra

 E
fic

ie
n
te

 

Redacción de los 

Documentos del 

Proceso, 

establecimiento de 

cláusula de cesión.  

  

Cláusula de 

manifestación de los 

proveedores de 

declaración de 

insolvencia o alertas 

tempranas de 

situación 

financiera.   

  

Suspensión del 

proveedor de la 

TVEC por solicitud 

del proveedor  

  

Aplicación de 

garantía de 

cumplimiento 

 

3
 

2
 

5
 

M
e
d
io

 

S
i 

C
o
lo

m
b
ia

 C
o
m

p
ra

 E
fic

ie
n
te

/P
ro

v
e
e
d
o
re

s
 

En la 

planeación 

del Proceso 

de 

Contratación  

En la 

ejecución 

del Acuerdo 

Marco (19 

meses)  

Realizando 

seguimiento 

en a la 

manifestación 

de 

los proveedore

s.  

Permanent

e en 

la ejecución
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N° 

C
la

s
e
 

F
u
e
n
te

 

E
ta

p
a
 

T
ip

o
 

Descripción 

(Qué puede 

pasar y, cómo 

puede ocurrir) 

Consecuencia 

de la 

ocurrencia del 

evento 

P
ro

b
a
b
ili
d
a
d

 

Im
p
a
c
to

 

V
a
lo

ra
c
ió

n
 d

e
l 
ri
e
s
g
o

 

C
a
te

g
o
rí

a
 

¿
A

 q
u
ié

n
 s

e
 le

 a
s
ig

n
a
?

 

Tratamiento/ 

Controles a ser 

implementados 

Impacto 

después del 

tratamiento 

¿
A

fe
c
ta

 la
 e

je
c
u
c
ió

n
 d

e
l c

o
n
tr

a
to

?
 

R
e
s
p
o
n
s
a
b
le

 p
o
r 
im

p
le

m
e
n
ta

r 

e
l t

ra
ta

m
ie

n
to

 

Fecha 

estimada en 

que se inicia 

el tratamiento 

Fecha 

estimada en 

que se 

completa el 

tratamiento 

Monitoreo y revisión 

P
ro

b
a
b
ili
d
a
d
 

Im
p
a
c
to

 

V
a
lo

ra
c
ió

n
 d

e
l 
ri
e
s
g
o

 

C
a
te

g
o
rí

a
 

¿Cómo se 

realiza el 

monitoreo? 

Periodicida

d 

¿Cuándo?  

14 

G
e
n
e
ra

l 

E
x
te

rn
o
 

S
e
le

c
c
ió

n
 

O
p
e
ra

c
io

n
a
l 

Los precios de 

la oferta en la 

operación 

principal no 

contemplan los 

costos 

asociados con 

las medidas de 

bioseguridad 

provocadas por 

la pandemia 

(Covid 19) 

Modificación 

de las 

condiciones 

económicas 

del Acuerdo 

Marco 

4
 

2
 

6
 

A
lto

 

P
ro

v
e
e
d
o
re

s
 y

 E
n
tid

a
d
e
s
 C

o
m

p
ra

d
o
ra

s
 

- Redacción de los 

Documentos del 

Proceso, 

establecimiento de 

presentación de 

oferta económica. 

- Socialización de la 

inclusión del costo 

de bioseguridad en 

la audiencia de 

riesgos. 

- Redacción en los 

documentos del 

proceso de 

obligaciones a cargo 

del proveedor y las 

entidades 

compradoras de 

contemplar las 

medidas de 

bioseguridad 

exigidas por el 

gobierno nacional 

2
 

3
 

5
 

M
e
d
io

 

S
i 

C
o
lo

m
b
ia

 C
o
m

p
ra

 E
fic

ie
n
te

 Desde la 

planeación 

del Proceso 

de 

Contratación 

  

 En la 

publicación 

de los 

documentos 

del proceso  

A la fecha 

de cierre de 

presentació

n de Ofertas 

 

Durante la 

ejecución 

del Acuerdo 

Marco  

En la 

verificación de 

la carta de 

presentación 

de la oferta.  

  

En la 

evaluación de 

la oferta 

económica.  

  

Permanent

e durante la 

etapa de 

selección  
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N° 

C
la

s
e
 

F
u
e
n
te

 

E
ta

p
a
 

T
ip

o
 

Descripción 

(Qué puede 

pasar y, cómo 

puede ocurrir) 

Consecuencia 

de la 

ocurrencia del 

evento 

P
ro

b
a
b
ili
d
a
d

 

Im
p
a
c
to

 

V
a
lo

ra
c
ió

n
 d

e
l 
ri
e
s
g
o

 

C
a
te

g
o
rí

a
 

¿
A

 q
u
ié

n
 s

e
 le

 a
s
ig

n
a
?

 

Tratamiento/ 

Controles a ser 

implementados 

Impacto 

después del 

tratamiento 

¿
A

fe
c
ta

 la
 e

je
c
u
c
ió

n
 d

e
l c

o
n
tr

a
to

?
 

R
e
s
p
o
n
s
a
b
le

 p
o
r 
im

p
le

m
e
n
ta

r 

e
l t

ra
ta

m
ie

n
to

 

Fecha 

estimada en 

que se inicia 

el tratamiento 

Fecha 

estimada en 

que se 

completa el 

tratamiento 

Monitoreo y revisión 

P
ro

b
a
b
ili
d
a
d
 

Im
p
a
c
to

 

V
a
lo

ra
c
ió

n
 d

e
l 
ri
e
s
g
o

 

C
a
te

g
o
rí

a
 

¿Cómo se 

realiza el 

monitoreo? 

Periodicida

d 

¿Cuándo?  

15 

G
e
n
e
ra

l 

E
x
te

rn
o
 

E
je

c
u
c
ió

n
 

E
c
o
n
ó
m

ic
o

 

Incremento 

generalizado 

de los precios 

de elementos 

de protección 

personal en un 

50% o más 

debido a los ca

mbios en las 

medidas de 

bioseguridad 

adoptadas por 

el gobierno 

nacional al 

momento de la 

adjudicación   
  

Modificación 

de las 

condiciones 

económicas 

del Acuerdo 

Marco  

2
 

3
 

5
 

M
e
d
io

 

P
ro

v
e
e
d
o
re

s
 y

 E
n
tid

a
d
e
s
 C

o
m

p
ra

d
o
ra

s
 

Actualización del 

catálogo 

y estipulación 

contractual que 

permita ajustar los 

precios bajo 

situación 

excepcional 

2
 

2
 

4
 

B
a
jo

 

S
i 

C
o
lo

m
b
ia

 C
o
m

p
ra

 E
fic

ie
n
te

 

Desde la 

planeación 

del Proceso 

de 

Contratación  

Al vencimie

nto del 

plazo del 

Acuerdo 

Marco  

Revisando las 

variaciones en 

las medidas 

adoptadas por 

el gobierno 

nacional.  

Permanent

e durante la 

etapa 

de ejecució

n.  
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N° 

C
la

s
e
 

F
u
e
n
te

 

E
ta

p
a
 

T
ip

o
 

Descripción 

(Qué puede 

pasar y, cómo 

puede ocurrir) 

Consecuencia 

de la 

ocurrencia del 

evento 

P
ro

b
a
b
ili
d
a
d

 

Im
p
a
c
to

 

V
a
lo

ra
c
ió

n
 d

e
l 
ri
e
s
g
o

 

C
a
te

g
o
rí

a
 

¿
A

 q
u
ié

n
 s

e
 le

 a
s
ig

n
a
?

 

Tratamiento/ 

Controles a ser 

implementados 

Impacto 

después del 

tratamiento 

¿
A

fe
c
ta

 la
 e

je
c
u
c
ió

n
 d

e
l c

o
n
tr

a
to

?
 

R
e
s
p
o
n
s
a
b
le

 p
o
r 
im

p
le

m
e
n
ta

r 

e
l t

ra
ta

m
ie

n
to

 

Fecha 

estimada en 

que se inicia 

el tratamiento 

Fecha 

estimada en 

que se 

completa el 

tratamiento 

Monitoreo y revisión 

P
ro

b
a
b
ili
d
a
d
 

Im
p
a
c
to

 

V
a
lo

ra
c
ió

n
 d

e
l 
ri
e
s
g
o

 

C
a
te

g
o
rí

a
 

¿Cómo se 

realiza el 

monitoreo? 

Periodicida

d 

¿Cuándo?  

16 

G
e
n
e
ra

l 

In
te

rn
o
 

E
je

c
u
c
ió

n
 

O
p
e
ra

c
io

n
a
l 

Inadecuado 

uso de los 

elementos de 

protección 

personal de los 

operarios o 

funcionarios 

que prestan el 

servicio  

Posibles 

situaciones de 

riesgo de 

contagio en la 

entrega de 

bienes o 

prestación de 

servicios por 

parte del 

Proveedor.  

2
 

4
 

6
 

 A
lto

 

P
ro

v
e
e
d
o
r/

E
n
tid

a
d
 

c
o
m

p
ra

d
o
ra

 

Seguimiento por 

parte del supervisor 

de la orden de 

compra del 

cumplimiento de las 

normativas de 

seguridad personal y 

salubridad.  

1
 

2
 

3
 

B
a
jo

 

N
o
 

P
ro

v
e
e
d
o
re

s
 y

 E
n
tid

a
d
e
s
 

C
o
m

p
ra

d
o
ra

s
 

Colocación 

de la orden 

de compra  

Terminación 

de la orden 

de compra  

Por parte del 

supervisor de 

la orden de 

compra  

Permanent

e  
 

17 

G
e
n
e
ra

l 

In
te

rn
o
 

E
je

c
u
c
ió

n
 

O
p
e
ra

c
io

n
a
l 

No exigencia o 

seguimiento del 

cumplimiento 

del protocolo 

de aseo, 

manipulación y 

dotación de 

elementos de 

protección 

personal por 

parte de la 

Entidad 

Compradora al 

Proveedor  

Posibles 

situaciones de 

riesgo de 

contagio en la 

prestación de 

servicios por 

parte del 

Proveedor por 

no uso de los 

elementos de 

protección 

personal y l no 

cumplimiento 

del protocolo 

3
 

3
 

6
 

A
lto

 

E
n
tid

a
d
 C

o
m

p
ra

d
o
ra

 Exigencia por parte 

del supervisor del 

cumplimiento de las 

condiciones de aseo 

y dotación con 

elementos de 

protección personal 

del Proveedor  

1
 

2
 

3
 

B
a
jo

 

N
o
 

P
ro

v
e
e
d
o
re

s
 y

 E
n
tid

a
d
e
s
 

C
o
m

p
ra

d
o
ra

s
 

Colocación 

de la orden 

de compra  

Terminación 

de la orden 

de compra  

Por parte del 

supervisor de 

la orden de 

compra y 

adecuada 

dotación del 

personal por 

parte del 

Proveedor.  

Permanent

e  
 


