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El acuerdo Marco de Precios permite que el Estado negocie como un solo comprador y crea
condiciones contractuales distintas para la adquisicion de los mismos bienes o servicios. Los
Acuerdos Marco de Precios permitirian lograr mejores precios y resultados, en términos de
valor por dinero, asi como reducir los costos administrativos del proceso de compra, tanto
para las entidades como para los proveedores.

. REGIMEN LEGAL DEL PROCESO Y DEL CONTRATO

En cumplimiento a lo dispuesto en la Ley 1150 de 2007 el Estado puede utilizar Acuerdos
Marco de Precios. Sin embargo, de conformidad con el numeral 7 del articulo 3 del Decreto
4170 de 2011 establecié entre las funciones de Colombia Compra Eficiente el disefio,
organizacion y celebracion de los Acuerdos Marco de Precios.

Las Entidades a las que se refiere el articulo 2 de la Ley 80 de 1993, los articulos 10, 14 y 24
de la Ley 1150 de 2007, y las que por disposicion de la ley deban aplicar la Ley 80 de 1993 y
la Ley 1150 de 2007 que adquieran Bienes y Servicios de Caracteristicas Técnicas Uniformes
a través del Acuerdo Marco de Precios y en consecuencia generen Ordenes de Compra,
deben identificar los bienes y servicios objeto de un Acuerdo Marco de Precios; estudiar el
mercado correspondiente, teniendo en cuenta la oferta regional y/o nacional, asi como la
demanda de tales bienes v servicios por parte de la entidad publica.

La operacion secundaria es la transaccion realizada por la Entidad publica compradora, que
inicia con la identificacion de una necesidad y la decision de efectuar un gasto de inversion
para satisfacerla. Antes de adquirir bienes y servicios de caracteristicas uniformes, la Entidad
estatal debe verificar si existe un Acuerdo Marco de Precios para ese bien y/o servicio. Si
existe, debe suscribirlo enviando para el efecto una comunicacion a Colombia Compra
Eficiente y poner la orden de compra en los términos establecidos en el Acuerdo Marco de
Precios.

. DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR

OBJETO: "CONTRATAR LA PRESTACION DEL SERVICIO DE INTERNET CON CANALES
DEDICADOS 1:1 PARA LA GOBERNACION DEL TOLIMA, ASi: SEDE 1) ADMINISTRACION
CENTRAL Edificio de la Gobernacion del Tolima Calle 3a calle 10 y 11 en el Data Center, SEGMENTO
1:81-N-CT-1-29 -CAT Enlacas de Conectividad Terrestre, enlaces dedicados a Internet Zona 1 - Nivel
Servicio ORO - Elasticidad AL.TA, Ancho Banda Down (BW): 1 Gbps, Ancho Banda UP (BW): 1 Gbps.
Sede 2) CASA DE MUJER Carrera 62. # 312-07 de Ibagué, SEGMENTO 1 : S1-N-CT-1-19 -CAT Enlaces
de Conectividad Terrestre, enlaces dedicados a Internet Zona 1 - Nivel Servicio ORO - Elasticidad ALTA,
Ancho Banda Down (BW): 256 Mbps, Ancho Banda UP (BW): 256 Mbps. SEGUN ACUERDO MARCO
CCE-SNG-AMP-003-2024"..

Identificando con el cuarto nivel del Clasificador de Bienes: y Servicios:

Cédigo USPSC Tt DESCRIPCION
81112101 Proveedores de servicio de internet (psi)
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MODALIDAD DE SELECCION: Seleccion Abreviada para la adquisicion de Bienes y
Servicios de Caracteristicas Técnicas Uniformes por compra por catalogo derivado
de la celebracion de Acuerdos Marco de Precios.

De conformidad con la Ley 1150 de 2007 art. 2, numeral 2, literal A, y el Decreto 1082 de
2015 articulo 2.2.1.1.1.3.1. inc. 3 y 8, articulos 2.2.1.2.1.2.7, 22.1.2.1.2.8, 2.2.1.2.1.2.9,
2.2.1.2.1.2.10, los entes territoriales pueden adquirir bienes o servicios de caracteristicas
uniformes mediante la modalidad de compra por acuerdos marco de precios.

CONCURRENCIA DE SELECCION ABREVIADA POR ACUERDO MARCO DE PRECIOS

La Entidad debe revisar los precios del Catalogo para cada uno de los bienes que pretende
adquirir para seleccionar el proveedor que ofrece el menor precio por el total de los bienes
requeridos.

El Catalogo de precios contiene la descripcién técnica, detallada y completa de los bienes
ofrecidos, los cuales estan identificados con el cuarto nivel del Clasificador de Bienes y
Servicios. :

Los Téerminos y Condiciones de Uso establecen la forma de pago de las transacciones
efectuadas en la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

Las Entidades Compradoras que adquieran bienes y servicios al amparo de los Acuerdos
Marco de Precios estan obligadas a cumplir con los términos y condiciones del respectivo
Acuerdo Marco de Precios.

3. PRESUPUESTO OFICIAL Y DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL.:

IMPUTACION PRESUPUESTAL

FECHA PE IDENTIFICACION VALOR

cop '
EXPEDICION PRESUPUESTAL AFECTACION

3008 19-01-2026 03 -2.1.2.02.02.008 -8020 $196'456.490.98 $167,487,847.34

CONCEPTO: Servicios prestados a las empresas y servicios de produccion

4. CRONOGRAMA DEL PROCESO.

CRONOGRAMA
Presentacion de | RFQ (5) cinco dias habiles segun Literal 6.2 Clausula 6 del Acuerdo Marco de
Cotizaciones Precios

Edificio Gobernacion del Tolima — Carrera 3 entre Calle 10 y 11, Piso 8
www.tolima.gov.co Teléfonos: 2 6111 11
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esune

Aceptacion d
Cotizacion
Menor precio

e la
de

(1) DiA HABIL Clausula 6, item 6.14 del Acuerdo Marco de Precios

5. PLAZO DE EJECUCION DE LA ORDEN

Tiempo de
entrega de
los Servicios

De conformidad a lo establecido en el Acuerdo Marco para la prestacion de
Servicios de Conectividad IV - No. CCE-SNG-AMP-003-2024. Anexo 1 — Fichas
técnicas IT-C-CT-1 - Enlaces Dedicados a Internet y en el Documento anexo
Condiciones Transversales Conectividad Nacional S1, se determina para los
servicios solicitados el siguiente tiempo de entrega de los servicios:

Producto

Enlaces de Conectividad Terrestre -

Enlaces Dedicados a Internet - Zona

Puntualidadenla

Instalacio

Duracion de la
instalacion segln Zona

S1-N- cantidad de enlaces.
e T R AlFa -,1§bps ~ASafse fes yZona 1,entre 1y 30
uso: 1:1 - Simétrico - Mes - enlaces: <=19 dias
CANTIDAD: 1 calendanio
Enlaces de Conectividad Terrestre - Zona 1, entre 1 y 30
. Enlaces Dedicados a Internet - Zona Eﬂ|aC9511:d=:i9 dias
5 lcT-1-19 1- Oro - Alta - 256Mbps - 256Mbps calendario

- Re-uso: 1:1 - Simétrico - Mes -
CANTIDAD: 1

Ver adjunto ANS, de ficha técnica en Anexo 1:

Cédigo del servicio ~ |S1-N-CT-01

Nombre del servicio

Enlaces Dedicados a Internet

| Conexidn dedicada a Internet ofrecida en medio
| cobre, fibra o radio enlace; que cuenta con un ar
banda que puede ser seleccionado por la Entidag
Compradora y que va desde los 1 Mbps hasta 10
Adicionalmente, la conexidon cuenta con condicia
especificas de disponibilidad y operacién que de
nivel de servicio contrato.

Mensual

Edificio Gobernacién del Tolima — Carrera 3 entre Calle 10y 11, Piso 8
www.tolima.gov.co Teléfonos: 261 11 11
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Tiempo

Requerido | Trescientos (300) dias calendario.

del Servicio

Tiempo

:iequerido Diez (10) dias calendario a partir de la adjudicacion de la orden de compra
e
instalacion

6. FACTURACION Y PAGO

El Departamento del Tolima pagara al proveedor el valor de la orden de compra de acuerdo
con lo establecido en la Cldusula 10 FACTURACION Y PAGO del Acuerdo Marco para la
prestacion de Servicios de Conectividad IV - No. CCE-SNG-AMP-003-2024.

Es obligacion del proveedor realizar la facturacion de manera correcta y oportuna. Los pagos
se realizaran dentro de los 30 dias calendarios siguientes a la fecha de presentacion de la
factura e informe de supervision de recibo a satisfaccion.

GARANTIAS.

Los servicios objeto de la Orden de Compra estan amparados por la garantia de cumplimiento
de conformidad a lo establecido en la Clausula 17 — Garantia de Cumplimiento del Acuerdo
Marco para la prestacion de Servicios de Conectividad IV - No. CCE-SNG-AMP-003-2024, Tabla 7
Suficiencia de la-garantia a favor de las entidades compradoras.

17.2. Garantia de cumplimiento a favor de las Entidades Compradoras.

L.os Proveedores deben constituir una garantia de cumplimiento dentro de los cinco (5) dias habiles
siguientes a la colocacion de la Orden de Compra a favor de la Entidad Compradora, por el valor,
amparos y vigencia establecidos en la Tabla 7.

El valor de los amparos de la garantia de cumplimiento es calculado de acuerdo con el valor de la
Orden de Compra

Tabla 7 Suficiencia de la Garantia a favor de las Entidades Compradoras

Duracion de la Orden de Compra y seis {6)
meses mas. En todo caso de conformidad al
Decreto 1082 de 2015 la garantia de
cumplimiento debe estar vigente hasta la
liquidacidén.

10% de la Orden de
Compra

Cumplimiento del contrato

La vigencia de la garantia y sus amparos debe iniciar desde la colocacion de la Orden de Compra.

Los Proveedores deberan ampliar la garantia dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la fecha
en la que la Orden de Compra sea modificada, adicionada y/o prorrogada. La vigencia de la garantia
debe ser ampliada por el plazo de la Orden de Compra y seis (6) meses mas. En todo caso de
conformidad al Decreto 1082 de 2015 la garantia de cumplimiento debe estar vigente hasta la
liquidacion

Edificio Gobernacién del Tolima — Carrera 3 entre Calle 10y 11, Piso 8
www.tolima.gov.co Teléfonos: 2611111
Ibagué - Tolima - Colombia
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DOCUMENTOS DEL PROCESO

Los documentos del proceso para la Entidad son:

El Acuerdo Marco de Precios de Colombia Compra Eficiente

. Acuerdo Marco para la prestacion de Servicios de Conectividad IV —

No. CCE-SNG-AMP-003-2024

Los estudios y documentos previos que debe elaborar en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano.

La cotizacion.

La Orden de Compra.

Disponibilidad Presupuestal.

EJECUCION DE LA ORDEN DE COMPRA

El Catalogo de precios, los ANS (Acuerdos de Niveles de Servicios), las fichas técnicas de
los servicios del Acuerdo Marco para la prestacion de Servicios de Conectividad IV - No. CCE-
SNG-AMP-003-2024, y los documentos del proceso de Colombia Compra, contienen la
descripcion técnica, detallada y completa de los servicios ofrecidos, los cuales estan
identificados con el cuarto nivel del Clasificador de Bienes y Servicios.

ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO.

El proveedor debe entregar los servicios de conformidad al Acuerdo Marco para la prestacion
de Servicios de Conectividad IV - No. CCE-SNG-AMP-003-2024

Se deben tener en cuenta los siguientes documentos publicados en el portal de Colombia
compra, actualmente en:

https://www.colombiacompra.gov.co/tienda-virtual-del-estado-

colombiano/tecnologia/acuerdo-marco-de-servicios-de-conectividad-iv

Documentos del proceso

ANS vy fichas técnicas

Catalogo del acuerdo marco

Los estudios previos

La presente invitacion

Simulador para estructurar la compra

CATEGORIAS DE SERVICIOS

De conformidad a los documentos del Acuerdo Marco para la prestacion de Servicios de
Conectividad IV, CCE-SNG-AMP-003-2024, De diciembre 24, 2024 hasta noviembre 2026,
los servicios de conectividad a contratar corresponden al segmento 1 — ORO con
disponibilidad del 99.98% - cubrimiento nacional:

Edificio Gobernacidon del Tolima — Carrera 3 entre Calle 10 y 11, Piso 8
www.tolima.gov.co Teléfonos: 2 61 11 11
Ibagué - Tolima - Colombia
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REQUERIMIENTOS ESENCIALES: 1) Para la Administracion Central, un
canal 1:1 de Internet dedicado a 1 Gbps y un pool de minimo veinte Direcciones IP
Publicas, ultima milla en fibra éptica, asi como también un canal Backup el cual
debera llegar desde un anillo diferente al del canal principal, el cual debe estar
disponible para habilitar el servicio en caso de falla del canal principal; el servicio se
entregara en el sétano del Edificio de la Gobernacién del Tolima en el Data Center,

2) Para la Casa de la Mujer, un canal 1:1 de Internet dedicado a 256 Mbps y un pool
de minimo diez Direcciones IP Publicas, ultima milla en fibra optica, asi como también
un canal Backup el cual debera llegar desde un anillo diferente al del canal principal,
el cual debe estar disponible para habilitar el servicio en caso de falla del canal
principal y que se entregara en el Centro de cableado del segundo piso de la Casa
de Mujer ubicada en la Carrera 62. # 312-07 de la ciudad de Ibagué.

“Colombia Compra Eficiente definié los segmentos para la prestacién de los Servicios de
Conectividad con base en la disponibilidad de los mismos, asi como el cubrimiento a nivel
geografico de los mismos, en la Tabla 2 Colombia Compra Eficiente establece los niveles de
disponibilidad de cada uno de los segmentos del Acuerdo Marco de precios:”

Tabla 2 Niveles de disponibilidad de los Servicios de conectividad segin el Segmento

o - Deagmento - - Nivel de Disponibilidad
Segmento 1 Oro: 99.98%

Plata: 99.9%
Bronce: 99.6%"°

Segmento 2 Plata: 99.9%
Bronce: 89.6%
Segmento 3 Bronce: 99.6%

Fuente: Colombia Compra Eficiente

En la Tabla 3 Colombia Compra Eficiente definio el cubrimiento de los servicios del Acuerdo Marco de Precios
con base al nivel de cobertura de los mismos: \

Tabla 3 Cubirimiento geograflico de los Segmenios del Acuerdo Marco

Segmento 1 NIA Cubrimienta Nacional +
Regqdén 1 Amazonas, Vaupéz, Guaina y Vichada
Ragitn 2 Pulumayo, Cagquetd v Guaviare
Region 3 Metla Casanare y Arauca
Regidon 4 Narifio, Cauca vy Valle
Reqdn 5 Huila y Tolima

Segmento 2 Regién & Cunginamarca

T ‘ Region 7 Chsindio Risaralda y Caidas
Regidn 8 Boyach, Santandar y Nore de Santander
Region 9 Chocd y Antlioquia
Region 10 Cérdoba, Sucre y Bolivar
Regon 11 Atlantico. Magdalena, Céaar v Guajpma
Region 12 San Andiés y providencia
Rexgiéan 1 Amazonas, Vaupaz, Guaina y Vichada
Region 2 Putumayo, Caquetsd y Guaviars
Region 3 Meata Casanare y Arauca
Region 4 Nariitc, Caucay Valle
Region 5 Huila ¥y Tolima

8= e Reglon & Curidinamarca

Segmento 3 r{:-‘ju'nrl T Quindio Risaralda y Caldas
Heakin 2 Boyacd, Santander y Norte de Samtander
Region o Chocd vy Anlioquia
Region 10 Cidrdoba, Sucre y Bolivan
Region 11 Atlantico, Magdalena., César y Gualira
Hegion 12 Sath Anarés y providencia

Fueme. Colombia Compra Efficionte

Edificio Gobernacion del Tolima — Carrera 3 entre Calle 10y 11, Piso 8
www.tolima.gov.co Teléfonos:2 6111 11
Ibagué - Tolima - Colombia
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De conformidad a la tabla anterior, el servicio es requerido corresponde al segmento, cubrimiento
nacional y es requerido en las siguientes locaciones:

LOCALIZACION 1 DESCRIPCION
DEPARTAMENTO | TOLIMA
MUNICIPIO IBAGUE
DIRECCION Calle 11 entre carreras 2 y 3. Datacenter Parqueadero — Centro
de Datos 5°. Piso Gobernacion del Tolima, Ibagué, Tolima
Coordenadas: 4.443946, -75.241843
BARRIO El centro
TELEFONO LUIS BERNARDO ROMERO ESTRADA, Celular 3115671308
CONTACTO
LOCALIZACION 2 DESCRIPCION
DEPARTAMENTO | TOLIMA
MUNICIPIO IBAGUE
DIRECCION Carrera 62 # 312-07 Casa de la Mujer adscrita a la Gobernacion del
Tolima Segundo piso. Coordenadas 4.44044533127456, -
75.22058871792316
BARRIO CARMENZA ROCHA
TELEFONO LUIS BERNARDO ROMERO ESTRADA, Celular 3115671308
CONTACTO

2 Enlaces

Tahla 1 Categorias de los Servicios de Conectividad

Bronce, plata v
oro

Servicios estandarizados de nstaiaocion,
ampliacidon, creomiento y trasiado de enlaces
que le permiten a las Enbdades Estatales
cubnir diversos espenanos de infrasstructura
Dara interconectar, a wraves de medios
terrestres (fibra. cobre ¢ radiceniace) dos
puntos entre si o enlaces a Intemet
Adicionalments, esta Categoria cuenta con
servicios anexos que cubren necesidades
partculares de sequndad de nterconexidn
terrestre. los cuales se podran adquinr gentro

el catdlogo del Acusrdo Mamo de Precios
de am-euqs estandarizados  de v\stM&n Todos los Bronce

cor
sateltsl

3 Enlaces
conectvidad le

maowil

4 Servcios

¥ Segmentos
que le permiten a las En&daﬁes Estatales
cubrir diversos escenarios de infraestructurs
para interconectar dos puntos entre =i o
enlaces a Internet por madio de conexones
con tecniologia satelital. Agiconsémante. esta
Categoria  necluye senicios anexcs aue
cubren necesidades particuiares en cuanto 3
las antenas y el segquimisnto a puntos
especificos.
de Servicos estancarTados de miemetmovil que  Todos ios Bronce
Segmentos
permiten a las Entdades Compradoras
interconectar por
megios méviies uno o varios puntos a Intemet
usando tecnologias mowies ampliamente
reconocidas  como 3G 4G vy BG
A través de esta categoria, las Entidades
Compradoras pueden adouirir (i} servicios de
datos mitsdos & imitados y ( (i} los equipos
terminaies. seqds las necesidades de cada
erticind

que apalancan la Todos los  Bronce, piata y

complementanos nlznmmn v Segmentos aro

operacion de los senVicios contenidos en todas
Jas caaemr[a& Acuerdo Marco v contiene
SErVicios @nexos gue les permiten a las
Emmg Comgpradoras, implementar,
gestionar v montorear detalladamente el
funcionamienio de los servicios contratados.

Edificio Gobernacion del Tolima — Carrera 3 entre Calle 10 y 11, Piso 8
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ZONAS

El proveedor debe entregar y prestar los productos y servicios teniendo en cuenta las zonas
que se describen en el Acuerdo Marco: los cuales definen:

7

Zonas Cobertura
Antioquia: Medellin - Bello - Caldas - Copacabana - Envigado — Guarne - Itagui — La Estrella - Sabaneta.

Atlantico: Barranquilla - Baranoa — Malambo - Puerto Colombia - Soledad

Bogota D.C.

Bolivar: Cartagena - Turbaco

Boyacé: Tunja

Caldas: Manizales - Chinchina.

Cesar: Valledupar

Cordaoba: Monteria

Cundinamarca: Cajica - Chia - Cota — Facatativa - Funza — La Calera - Madrid ~ Mosquera - Soacha - Sop6 - Tenjo - Tocancipa —
Zipaquira

Huila: Neiva

Magdalena: Santa Marta.

Meta: Villavicencio.

Quindio: Armenia — Calarca — Quimbaya.

Risaralda: Pereira - Dosquebradas - Santa Rosa del Cabal

Santander: Bucaramanga — Barrancabermeja - Florida Blanca — Giron - Piedecuesta

Tolima: Ibagué

Valle del Cauca: Cali ~ Guadalajara de Buga - Jamundi - Palmira - Yumbo

Antioquia: Amaga - Armenia - Barbosa - El Carmen de Viboral - Girardota - La Ceja - La Union - Marinilla - Retiro - Rionegro - El
Santuario - Yondo.

Archipiélago de San Andrés: Providencia y Santa Catalina, San Andrés.

Atlantico: Sabanalarga

Bolivar:El Carmen de Bolivar

Boyaca: Chiquinquira - Duitama - Paipa - Sogamoso.

Caldas: Villamaria

Caqueta: Florencia,

Casanare: Yopal - Tauramena.

Cauca: Popayan - Caloto - Puerto Tejada — Santander de Quilichao

Cesar: Aguachica.

Zona2 Cérdoba: Cereté - Lorica - Sahagun - San Pelayo

Cundinamarca: Fusagasuga - Girardot - La Mesa - Sibaté - Villa de San Diego de Ubaté
Meta: Acacias — Restrepo.

Narifio: Pasto

Norte de Santander: San José de Cicuta - Los Patios - Ocafia - Pamplona ~ Villa del Rosario
Quindio: Circasia - La tebaida ~ Montenegro.

Risaralda: La Virginia

Santander: Barbosa - San Gil - San Vicente de Chucuri - Socorro

Sucre: Sincelejo - Corozal

Tolima: Espinal - Melgar.

Valle del Cauca: Alcala — Buenaventura - Bugalagrande — Caicedonia— Florida — Obando - Sevilla - Tulua

Zona 1

Zona 3 | Arauca: Arauca - Fortul - Puerto Rondon - Saravena - Tame

Edificio Gobernacitn del Tolima — Carrera 3 entre Calle 10 y 11, Piso 8
www.tolima.gov.co Teléfonos: 2 61 11 11
Ibagué - Tolima - Colombia
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Antioquia: Amalfi - Andes - Angelopolis - Apartado - Arboletes - Bricefio - Carepa - Caucasia - Corcorna - Donmatias - El Bagre -
Entrerrios - Frontino- Granada- Heliconia - Hispania- ltuango- Jericd - La Pintada- Nechi- Olaya - Pefiol- Puerto Berrio - Puerto Nare -
Remedios - San Francisco - San Juan de Uraba - San Pedro de los Milagros- San Rogue - Santafé de Antioquia - San Vicente de Ferrer
- Santa Rosa de Osos - Santo Domingo- Segovia - Tamesis - Toledo - Turbo - Valdavia - Yarumal- Yolombé - Zaragoza

Atlantico: Candelaria - Usiacuri

Bolivar: Achi- Arjona - Arroyohondo - Calamar - Cantagallo - Cicuco - Magangué - Mahates - Maria la Baja - Norosi - Rie Viejo - San
Jacinto - San Martin de Loba - San Pablo - Santa Rosa del Sur - Santa Catalina - Santa Rosa - Soplaviento - Talaigua Nuevo - Tiquisio -
Villanueva - Zambrano

Boyaca: Aquitania - Arcabuco — Boavita - Buenavista - Busbanza - Chiscas - Chita - Chitaraque - Chivata - Cubara - Cucaita - Floresta -
Gachantiva - Gameza - Guateque - Guacamayas - Guayata - Jericd - La Uvita - La Victoria - Maripi - Miraflores - Mongua - Moniquira -
Muzo - Otanche - Paez - Panqueba - Paya - Puerto Boyaca - Quipama - Sachica - Samaca - San Eduardo - Santana - San Miguel de
Sema - Sativasur - Sativanorte - Siachoque - Soata - Socha - Socota - Somondoco - Sutamarchan - Tasco - Tibasosa - Topaga -
Tunungua - Villa de Leyva - Ventaquemada

Caldas: Aguadas - Aranzazu - Filadelfia - La Dorada - Marquetalia - Neira- Norcasia - Riosucio - Supia - Victoria

Casanare: Aguazul - Chameza - Mani - Nunchia - Orocué - Pore - Sacama - Villanueva

Cauca: Almaguer - Argelia - Balboa - Balivar - Buenos Aires - Caldono - Corinto - Guapi - Inza - Jambalo - Mercaderes - Miranda-
Padilla - Patia - Piendamo - Puracé - Rosas - Santa Rosa - Silvia - Sotara Paispamba- Suarez - Sucre - Timbiqui - Toribio - Villa Rica

Caqueta: Belén de los Andaquies - Cartagena del Chaira - Curilio - EI Doncello - El Paujil - La Montaita - Milan - Morelia - Puerto Rico -
San Jose del Fragua - San Vicente del Caguan - Solita

Cesar: Agustin Codazzi - Astrea - Becerril - Bosconia - Curumani - El Paso - Gamarra - La Jagua de Ibirico - Manaure - Pailitas - Pelaya
- La Paz - San Alberto - San Martin

Chocé: Quibdd, Atrato - Bahia Solano - Cértegui - Condoto - EI Canton de San Pablo - EI Carmen de Atrato - Istminia - Llord - Novita -
Rio Ir6 - Rio Quito - Tadé - Union Panamericana

Cordoba: Canalete - Ciénaga de Oro ~ Cotorra - La Apartada - Los Cordobas - Mofiitos - Montelibano - Planeta Rica - Puerto
escondido— Puerto Libertador — San Andrés de Sotavento — San Antero - San Bernardo del Viento - San José de Uré - Tierralta -
Valencia.

Cundinamarca: Agua de Dios - Anolaima - Arbelaez - Cabrera - Cachipay - Caqueza - Chipaque - Choconta - El Colegio - Fosca -
Gachala - Gacheta - Gachancipa - Gama - Guaduas - Guasca - Guayabetal - Gutiérrez - Medina - Nemocén - Nimaima — Pacho -
Paratebueno - Quetame - Ricaurte — San Bemardo — Sesquilé — Silvania - Subachoque - Supata - Susa - Sutatausa - Tabio - Tausa -
Tibacuy - Tibirita - Une - Viani - Villeta.

Guajira: Riohacha - Albania - £l Molino - Fonseca - Hatonuevo - Maicao - Manaure - San Juan del Cesar - Uribia - Villanueva.

Guaviare: San José del Guaviare.

Huila: Acevedo - Agrado - Aipe - Algeciras - Altamira - Campoalegre - Colombia - Elias - Garzon - Gigante - Guadalupe - Hobo - Iquira -
Isnos -La Argentina - La Plata - Nataga - Oporapa - Paicol - Palestina - Pital - Pitalito - Suaza - Tarqui - Tello - Teruel - Timana - Yaguara

Magdalena: Ariguani - Ciénaga - El Banco - Fundacion - Guamal - Nueva Granada — Pivijay - Plato - Pueblo Viejo - Remolino - Santa
Ana - Sitio Nuevo - Zapayan - Zona Bananera

Meta: Cabuyaro — Castilla la Nueva - El Calvario - El dorado ~ Granada — Mesetas - Puerto Lopez - Puerto Lleras — Puerto Rico — San
Carlos de Guaroa - San Luis de Cubarral - San Juanito

Narifio: Aldana - Arbcleda - Barbacoas - Belén - Buesaco - Cuaspud Carlosama - El Rosario - EI Tambo - Guachucal - Ipiales - La Cruz -
Leiva - Mallama - Olaya Herrera - Policarpa - Providencia - Puplales - Ricaurte - Roberto Payan - Samaniego - Santacruz - San Andrés
de Tumaco -Taminango - Tuquerres

Norte de Santander: Abrego - Arboledas - Bucarasica — Chitaga ~ Durania - Durania - EI Carmen - El Zulia - Mutiscua - San Calixto -
Santiago - Sardinata - Silos - Toledo

Putumayo: Mocoa - Colon - Orito — Puerto Asis - Puerto Caicedo - Sibundoy - San Francisco - San Miguel - Valle del Guamuéz -Villa
Garzon.

Quindio: Buenavista - Cordoba - Filandia - Génova - Pijao - Salento

Risaralda: Marsella - Pueblo Rico - Santuario

Santander: Aguada - California - Cepita - Cerrito - Cimitarra - Confines - Contratacion - El Pefién - Florian - Guaca-
Gliepsa - Hato - Jordan - Lebrija - Los Santos - Oiba — Sabana de Torres - Suaita - Sucre - Vélez.

Sucre: Coloso - Covefias - Guaranda - Majagual - Morroa - San Marcos - San Luis de Since - Santiago de Tolli - San
José de Toluviejo

Tolima: Armero - Carmen de Apicala — Chaparral - Coello - Falan — Flandes - Guamo ~ Honda - Lérida - Libano -
Natagaima - Planadas — Purificacion - San Sebastian de Mariquita - Saldafia - Santa Isabel - Suarez - Valle de San Juan.

Valle del Cauca: Andalucia — Ansermanuevo - Bolivar - Cartago - Ginebra - Guacari - La Cumbre - La Victoria - Pradera
- Riofrio - Roldanillo — Toro - Vijes - Zarzal

Vichada: La Primavera - Cumaribo

Zona 4

Resto del territorio nacional
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ACUERDO DE NIVEL DE SERVICIO

Teniendo en cuenta que los servicios, afectan la prestacion de servicios de la Gobernacion del
Tolima, se considera que técnicamente es viable para la entidad seleccionar la categoria oro de
los ANS determinados por el Acuerdo Marco para la prestacion de Servicios de Conectividad IV
- No. CCE-SNG-AMP-003-2024 para:

1) Efectividad en la soluciéon de incidentes.
2) Tiempos de aprovisionamiento e instalacion.
3) Tiempos de asignacion de personal técnico o profesional, correspondientes a la zona 1.

PRODUCTOS Y SERVICIOS REQUERIDOS
Enlaces de conectividad para la Gobernacién del Tolima, asi:
1) Administracién Central: Para esta dependencia el servicio debe iniciar el 1°. de marzo

de 2026, se recibira en el Edificio de la Gobernacion en el Centro Datos 5°. Piso
ingresando por el centro de datos principal del sétano y debe tener las siguientes

caracteristicas:
Cédigo del . : T
servicio Producto i Cantidad
Enlaces de Conectividad Terrestre - Enlaces Dedicados a Internet - Zona

S1-N-CT-1-29 1 -Oro - Alta - 1Gbps - 1Gbps - Re-uso: 1:1 - Simétrico - Mes - CANTIDAD: 1
1

2) Casa de Mujer: Para esta dependencia el servicio debe iniciar el 1°. de marzo de 2026,
se recibira en la Carrera 6° # 312-07 Casa de la Mujer segundo piso, dependencia
adscrita a la Gobernacion del Tolima y debe tener las siguientes caracteristicas

_ Cédigo del g TER I

servicio Producto . | cantidad
Enlaces de Conectividad Terrestre - Enlaces Dedicados a Internet - Zona

S1-N-CT-1-19 1 - Oro - Alta - 256Mbps - 256Mbps - Re-uso: 1:1 - Simétrico - Mes - 1
CANTIDAD: 1

Hacen parte integral de la especificacion técnica todos los requerimientos
establecidos para los servicios requeridos en el Acuerdo Marco para la
prestacion de Servicios de Conectividad IV - No. CCE-SNG-AMP-003-2024"

SOLICITUD DE COTIZACION PARA LA ADQUISICION DE BIENES
NOMBRE DE LA ENTIDAD COMPRADORA: (Gobierno Departamental del Tolima)

NIT: 800.113.672-7

Edificio Gobernacion del Tolima — Carrera 3 entre Calle 10 y 11, Piso 8
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CIUDAD Y DIRECCION DE LA ENTIDAD COMPRADORA: Ibagu¢ — carrera 3 entre
calles 10 y 11 esquina. Gobernacién del Tolima secretaria Administrativa y de Talento
Humano 4 Piso. De 8AM.a12M.yde2a5P.m.

VALOR: Se realiza a través del simulador para estructurar la compra en el portal
www.colombiacompra.gov.co, dispuesto en:

https://www.colombiacompra.gov.co/tienda-virtual-del-estado-
colombiano/tecnologia/acuerdo-marco-de-servicios-de-conectividad-iv

SE ANEXA SIMULADOR RFQ VER 7 NOV 2025

GRAVAMENES ADICIONALES:

Descripcion

1.00%

1 Pro Hospital

2 Pro Cultura 1.00%
3 Pro Electrificacion Rural 0.50%
4 Impuesto al Deporte 2.00%
5 Justicia Familiar 2.00%
Total
Gravamenes 6.50%
adicionales
JUSTIFICACION

Colombia Compra Eficiente ha puesto a disposicion de las Entidades Publicas a través de la
Tienda Virtual del Estado Colombiano, la posibilidad de adquirir bienes de caracteristicas
técnicas uniformes mediante Acuerdos Marco de Precios, con el propdsito de optimizar el
presupuesto de cada Entidad, sin intermediarios y con la mayor celeridad posible.

La Gobernacion del Tolima teniendo como una de sus funciones: Liderar y garantizar la
prestacion integral del servicio a la comunidad tolimense, con altos indices de calidad,
permanencia y eficiencia; a través del uso adecuado de nuevas tecnologias, apoyado por
personal altamente calificado y regido por principios éticos, basados en un sistema de gestion
por procesos y mejoramiento continuo de la Entidad.

De igual forma, el Departamento del Tolima tiene como objetivo garantizar una efectiva
gestion plblica, a través de generacion de politica publica, suministro de informacion y gestion
de recursos. Cumpliendo con la legislacion vigente, bajo parametros de oportunidad,
pertinencia y equidad, contando con procesos eficaces, proveedores confiables, personal
idoneo y tecnologia adecuada, apoyados en un Sistema Integrado de Gestion que conlleve al
mejoramiento continuo de la Entidad.
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La Gobernacion del Tolima apalancan en el uso de tecnologia y sistemas de informacion que
funcionan a través de internet como el Sistema Financiero PCT Enterprise, el Sistema de
Atencion al Ciudadano, Sistema de gestion de Calidad, Sistema de Némina HUMANO WEB,
entre otros; de igual forma los Portales Web de la Entidad porque es uno de los medios
utilizados para la divulgacion y comunicacion de informacién importante y de caracter urgente
para la comunidad y ciudadania en general.

Por lo anterior y con el fin de garantizar el normal funcionamiento de los procesos de la
Entidad y asi mantener el funcionamiento y operacion de actividades administrativas de sus
funcionarios del Departamento, se hace necesario Contratar el: CONTRATAR LA PRESTACION
DEL SERVICIO DE INTERNET CON CANALES DEDICADOS 1:1 PARA LA GOBERNACION DEL TOLIMA,
ASl: SEDE 1) ADMINISTRACION CENTRAL Edificio de la Gobernacion del Tolima Calle 3a calle 10y 11 en
el Data Center, SEGMENTO 1 : $1-N-CT-1-29 -CAT Enlaces de Conectividad Terrestre, enlaces dedicados
aInternet Zona 1 - Nivel Servicio ORO - Elasticidad ALTA, Ancho Banda Down (BW): 1 Gbps, Ancho Banda
UP (BW): 1 Gbps. Sede 2) CASA DE MUJER Carrera 6° # 312-07 de Ibagué, SEGMENTO 1 : S$1-N-CT-1-19 -
CAT Enlaces de Conectividad Terrestre, enlaces dedicados a Internet Zona 1 - Nivel Servicio ORO -
Elasticidad ALTA, Ancho Banda Down (BW): 256 Mbps, Ancho Banda UP (BW): 256 Mbps. SEGUN
ACUERDO MARCO CCE-SNG-AMP-003-2024".

LUGARES DE ENTREGAS:

1) Para Administracion Central: Ibagué — carrera 3 entre calles 10 y 11 esquina, Edificio
Gobernacion del Tolima, Sétano — Data Center.

2) Para la Casa de Mujer: Ibagué — en la Carrera 62 # 312-07 Casa de la Mujer segundo
piso — Centro de Cableado.

VALOR DEL PRECIO UNITARIO POR PRODUCTO:

1) Administracion Central:
Codigo del - ' ‘ | Valor Servicio
servicio Producto S Cantidad | + Gravimenes

Enlaces de Conectividad Terrestre - Enlaces Dedicados
S1-N-CT-1-29  alnternet - Zona 1 - Oro - Alta - 1Gbps - 1Gbps - Re- ik $ 8.736.256.68
uso: 1:1 - Simétrico - Mes - CANTIDAD: 1

2) Casa de Mujer:

Cédigo del | ' Cantida | Valor Servicio
servicio _ Producto - d + Gravamenes

S1-N-CT-1- Elaces de Conectividad Terrestre - Enlaces Dedicados a
19 Internet - Zona 1 - Oro - Alta - 256Mbps - 256Mbps - Re- 1 $5,199,572.19
uso: 1:1 - Simétrico - Mes - CANTIDAD: 1

CLASE DE GASTO: POR FUNCIONAMIENTO (_X_) Y/O POR INVERSION (_)
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ORIGEN DE LOS RECURSOS: PROPIOS (_X ), PRESUPUESTO NACIONAL (__), REGALIAS (_),
RECURSOS DE CREDITO (__), SGP (_)

VALOR DEL RESUMEN DE COTIZACION POR EL SIMULADOR: C/ENTO SESENTA Y SIETE
MILLONES CUATROCIENTOS OCHENTA Y SIETE MIL OCHOCIENTOS CUARENTA Y SIETE PESOS CON

TREINTA'Y CUATRO CENTAVOS ($167,487,847.34) M/CTE. INCLUIDOS TODOS LOS IMPUESTOS.

NOMBRE DEL SUPERVISOR Y CARGO: LUIS BERNARDO ROMERO ESTRADA
CORREO ELECTRONICO DEL SUPERVISOR: Luis.romero@tolima.gov.co
NUMERO TELEFONICO DEL SUPERVISOR: 3115671308

Firma :
Nombre: NIDIA\YURANY PRIETO ARANGO Visto Bueno:
Cargo: Secretakia Admirdstrativa y de Talento | Nombre: LUIS\BER 0 ROMERO ESTRADA

Humano Cargo: Profesional Especializado
Funcionaric o | Nombre ; Dependencia Y Vo. Bo. Fecha
asesor ) f\
Aprobado por: NIDIA YURANY PRIETO ARANGO SECRETARIA ADMINISTRATIVAY DE & Enero
TALENTO HUMANO - ° 2026
Proyectado por: T Enero
LUIS BERNARDO ROMEROQ ESTRADA SECRETARIA  ADMINISTRATIVA Y DE ") 2026
TALENTO HUMANO- OFICINA DE SISTEMAS {
Revisado por: b Enero
IBETH URIBE GARCIA ABOGADA CONTRATISTA 2026

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el presente documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones
legales vigentes y por lo tanto, bajo nuestra propia responsabilidad, lo presentamos para la firma de los responsables.
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