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No. GS-2023- (Op 94 8.\ ESAGU
Manizales, 22 de junio del 2023

Sefior coronel
DIEGO ENRIQUE FONTAL CORNEJO

Comandante Policia Metropolitana de Manizales
Ciudad

ASUNTO: Informe de supervisién de la orden de compra No. 98712 mes de junio 2022

TIPO DE INFORME
PERIODICO_X__ O FINAL ___

Periodo del informe de supervision

de | 01/06/2023

ta | 08/06/2023 ]

En cumplimiento a los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a
fortalecer los mecanismos de prevencién, investigacién y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del
control de la gestion publica”, asi como de la Resolucién No.03049 del 30 de julio del 2014 “Por la cual se
adopta el Manual de Contratacién de la Policia Nacional’, Resolucién No. 00090 del 15/01/2018, “Por la cual
se actualiza, modifica y complementa el Manual de Contratacién de la Policia Nacional adoptado mediante
Resolucién No. 03049 de 2014, y la “Guia para el ejercicio de las funciones de Supervisién e Interventoria de
los contratos del Estado” expedida por Colombia Compra Eficiente, o las normas que las modifiquen, adicionen
0 sustituyan, sin perjuicio de las funciones establecidas contractualmente y aquellas inherentes a la naturaleza
del ejercicio de la supervision, me permito presentar el correspondiente informe del contrato u orden de compra

del asunto a través del cual se detalla, el seguimiento y el grado de cumplimiento de las obligaciones
establecidas en el respectivo contrato u orden, asi:

INFORMACION GENERAL:

plimiento de la obligacién contenida en el literal g) del articulo 11 de

el sujeto obligado debe publicar las aprobaciones, autorizaciones, requerimientos
0 informes del supervisor o del interventor, que prueben la ejecucion del contrato.

Articulo 2.1.1.2.1.7. Publicacién de la informacién contractual. De conformidad con el literal (c) del articulo 3° de la Ley 1150 de 2007, el sistema de
informacién del Estado en el cual los sujetos obligados que contrata

N con cargo a recursos pablicos deben cumpilir la obligacion de publicar Ia informacién de
Su gestion contractual es el Sistema Electrénico para la Contratacién Publica (SECOP). (transcripcion literal parcial, subrayado fuera texto)

* Mediante comunicacién oficial No. GS-_2022-062217— MEMAZ del dia de diciembre de 2022, el sefior
Coronel, LUIS FERNANDO ARCOS ALVAREZ, obrando en calidad de Comandante de la Policia

Metropolitana de Manizales, nombré como supervisor del contrato u orden de compra del asunto al sefior
Subintendente JHON JAIME ARIAS VILLEGAS

* Periodicidad establecida para la entrega del informe de supervision: Mensual
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« No. de informes de supervisién presentados y publicados en SECOP II: N/A

- Informe de supervisiéon mes de noviembre bajo el radicado No GS-2023-000241-ESAGU
- Informe de supervision mes de diciembre bajo el radicado No GS-2023-000248-ESAGU
- Informe de supervision mes de enero bajo el radicado No GS-2023-000937-ESAGU

- Informe de supervision mes de febrero bajo el radicado No GS-2023-001130-ESAGU

- Informe de supervisién mes de marzo bajo el radicado No GS-2023-001705-ESAGU

- Informe de supervision mes de abril bajo el radicado No GS-2023-006164-ESAGU

- Informe de supervisién mes de mayo bajo el radicado No GS-2023-002564-ESAGU

Informacion del contrato u orden de compra

Orden de compra No.

98712

Objeto del Contrato /
instrumento de
agregacion de la orden
de compra

PRESTACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE ASEO Y CAFETERIA,
JARDINERO MANTENIMIENTO Y FUMIGACION PARA  LAS
INSTALACIONES DE LA POLICIA METROPOLITANA DE MANIZALES Y SUS
UNIDADES ADSCRITAS

Contratista

SERVIESPECIALES S.A.S

Representante legal

CARLOS ARTURO GIL ACEVEDO

Valor inicial del
contrato u orden de
compra

Ciento setenta y dos millones ciento setenta y seis mil ochocientos cincuenta y
ocho pesos con ochenta y tres centavos $ 162.176.858.83 de los cuales a la
ESAGU se le asignd $ 40.415.020.26

Valor adiciones del
contrato u orden de
compra

- Adicién No 001 por valor de treinta y cuatro millones trescientos noventa y
nueve mil doscientos treinta y siete pesos con cuarenta y cinco centavos $
34.399.237,45 adiciéon - No 002 por valor de $24.148.484,54 Para la vigencia
2023, de los cuales le fueron asignados a la ESAGU $ 4.868.255.84 - Adicion
No 003 por valor de $ 10.159.408.38 los cuales fueron para la ESAGU.

Valor total del contrato
u orden de compra

Doscientos treinta millones ochocientos ochenta y tres mil novecientos ochenta
y nueve con veinte centavos $ 230.883.989.20 de los cuales a la ESAGU se le
asignd $ 55.442.684.49

Plazo de

inicial

ejecucion

Siete meses

Fecha de inicio del
plazo de ejecucién del
contrato u orden de
compra

09/11/2022

Fecha de terminacion
del plazo de ejecucién
del contrato u orden de
compra (pactada
inicialmente)

08/06/2023

Fecha de inicio del
plazo de ejecucion de
la(s) adiciéon(es)

Adicién 001
Adicién 002
Adicién 003

02/12/2022
16/02/2023
01/04/2023

Fecha de terminacion
del plazo de ejecucion
de la(s) adicion(es)

Adicién 001
Adicion 002 08/06/2023
Adicion 003 08/06/2023

01/06/2023

Adicién 001, adicion 002.Adicién 003

Adiciones
Modificatorios N/A
Prorrogas N/A
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1. DESARROLLO DE LA SUPERVISION AL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA

1.1 Acciones adelantadas:

* Mediante el acta No. 309 AREAD — GRULOG 2.25 del 09 de noviembre 2022 se definié la prestacion del servicio
integral de aseo y cafeteria, jardinero, operario de mantenimiento y fumigacién para las instalaciones de la POLICIA
METROPOLITANA DE MANIZALES Y SUS UNIDADES ADSCRITAS y se acordaron compromisos para una

correcta ejecucion.

CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES LEGALES DEL CONTRATISTA

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA LEGALES

CUMPLIO

OBSERVACIONES

11.29. Cumplir con los tiempos y obligaciones definidos en los
Documentos del Proceso. El tiempo de entrega empieza a correr después
de la colocacidn de la Orden de Compra

Si

El proveedor cumplido con las fecha y
horarios establecidas en la orden de
compra

11.30. Implementar en cada Entidades Compradoras un plan de apoyo a
la gestion ambiental dentro de los

ocho (8) dias calendario siguientes a la colocacion de la orden de compra,
el cual debera contemplar por lo

menos los siguientes puntos:

* Politicas e instrucciones para incentivar el uso eficiente y racional de los
recursos naturales como

el agua, la energia y el gas en las instalaciones de las Entidades
Compradoras durante la

prestacion del servicio.

= Protocolo de manejo, almacenamiento y disposicion adecuada a los
residuos peligrosos en los lugares ubicados en las instalaciones de la
Entidad Compradora sefialados para este fin.

= Protocolo de gestién de residuos no peligrosos que incluye lineamientos
y capacitacion para recoger, clasificar, envasar y disponer
adecuadamente los residuos no peligrosos en los lugares ubicados en las
instalaciones de la Entidad Compradora sefalados para este fin, haciendo
posible su reciclaje y posterior aprovechamiento

Sl

El contratista apoya la gestion
ambiental de acuerdo a las
instrucciones de la Policia de igual
manera envia los procedimientos
estandarizados del contratista para el
cumplimiento de gestion ambiental.
(se adjunté al primer informe de
supervision)

11.31. Implementar por cada orden de compra colocada dentro de los
ocho (8) dias calendario siguientes a la colocacion un plan de beneficios
para sus operarios que contenga por lo menos uno de los siguientes
beneficios:

= Plan de descuentos con aseguradoras, establecimientos de recreacion
0 programas de medicina con cubrimiento adicional al de la caja de
compensacion y la EPS.

* Convenios de descuentos y financiacién con cadenas comerciales para
adquirir productos.

* Convenios de descuentos o becas con el SENA u otras instituciones
educativas reconocidas por el Sistema Nacional de Informacion de la
Educacion Superior ~SNIES- del Ministerio de Educacion Nacional.

* Programa de facilidad de ahorro o financiacién en instituciones
financieras autorizadas por la Superintendencia Financiera de Colombia.
» Fondo de empleados que ofrezca facilidades de financiacién con una
institucion financiera

autorizada por la Superintendencia Financiera de Colombia.

= Programa de actividades recreativas, de salud o deportivas.

Sl

Este requisito lo actualiza
constantemente la empresa y lo
socializé con sus empleados.

11.32. Cumplir las fechas de pago de los salarios de los operarios que
prestan el Servicio Integral de Aseo y Cafeteria en la Entidad Compradora,
de acuerdo con lo acordado en el Documento de Inicio de la Orden de
Compra.

SI

El contratista establecio que el pago
de salarios los realizara de forma
mensual, actividad que realiza dentro
de los 05 primeros dias de cada mes,
durante el mes de mayo cumplié con
el pago a los colaboradores.

11.33. Cumplir con el pago de los aportes de seguridad social,
prestaciones sociales, aportes parafiscales, horas extras, dominicales,
festivos, recargos nocturnos, indemnizaciones, liquidacion de
restaciones e incapacidades y demas costos derivados de la relacion

Sl

El contratista cumple con el pago de
seguridad social
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laboral con el personal que cumple las labores cubiertas por el Acuerdo

Marco y con todo su personal, conforme a las fechas establecidas en la

normativa vigente.

11.34. Cumplir todos costos, gastos, erogaciones asociadas al personal,

como prestaciones sociales, s 03

contribuciones, dotaciones, capacitaciones, incapacidades, costos s = C‘?".:ra“s{z Tumplm c?" todos IOS;

asociados a la seguridad industrial, los Examenes Basicos de Seguridad rdequ15| S O Phae: S

: . < : urante el mes de abril

y cualquier otro costo o gasto requerido para cumplir con la normativa

laboral colombiana

11.35. El proveedor debera suministrar al personal la dotacion adecuada El contratista dotd de uniformes y

correspondiente a sus labores, la cual debera ser suministrada en los s elementos de bioseguridad a todo el

términos de ley, procurado que su presentacién personal sea optima personal de operarios.

11.36. Cuidar las instalaciones, bienes y equipos de la Entidad El proveedor ha garantizado el

Compradora durante la prestacion del Servicio Integral de Aseo y Sl cuidado de las instalaciones y demas

Cafeteria. elementos de la Policia.

11.37. Entregar a las Entidades Compradoras la informacién que

requieran para verificar el cumplimiento de las obligaciones laborales, de . 3 :

seguridad industrial y de salud ocupacional del Proveedor y/o de los Sl g\:g:;aag‘lg;gla de seguridad social No

operarios que prestan el Servicio Integral de Aseo y Cafeteria en la

Entidad.

11.39. Capacitar permanentemente a su personal en todos los temas

relacionados a las labores de aseo, El proveedor constantemente da

cafeterfa, mantenimiento y Servicios Especiales asegurando asi que Sl capacitaciones al personal de

cuenta con conocimientos vigentes y que aplica las buenas practicas del operarios

_mercado. )

11.40. Garantizar que su personal cuente con y utilice apropiadamente El proveedor constantemente exige y

todos los elementos de seguridad S| supervisa al personal para el correcto

industrial.5 uso de los elementos de seguridad
industrial.

11.41. Garantizar que el personal cuente con los examenes meédicos Las operarias actualmente cuentan

pertinentes y con la certificacion para trabajo en alturas expedida por el Sl con el certificado de manipulacion de

SENA o por la entidad autorizada para tal fin. alimentos para el cumplimiento de sus
funciones.

11.47. Abstenerse de utilizar la informacion entregada por la Entidad El contratista y sus colaboradores han

Compradora para cualquier fin distinto a la ejecucion de la Orden de Sl sido cumplidores de la normatividad

Compra. de seguridad de la informacion.

11.55. Mantener la debida confidencialidad de la informacién que pueda El contratista y sus colaboradores han

llegar a conocer durante la ejecucion de la Orden de Compra. Sl sido cumplidores de la normatividad
de seguridad de la informacién.

11.56. Disponer de los canales de comunicacion y tiempos de atencién

requeridos para cada una de las El oferente da respuesta a todas las

Regiones de Cobertura en la que resulte adjudicatario, y responder las S solicitudes que la Policia ha realizado,

solicitudes de las Entidades Compradoras a través de ellos, de acuerdo dentro de los tiempos establecidos

con lo establecido en la Seccion V. B del pliego de condiciones.

11.57. Responder a los reclamos, consultas y/o solicitudes de las

Entidades Compradoras eficaz y El oferente da respuesta a todas las

oportunamente, de acuerdo con lo establecido en el presente documento. Si solicitudes que la Policia ha realizado,

Considerar a cada una de las dentro de los tiempos establecidos

Entidades Compradoras como clientes prioritarios.

CUMPLIMIENTO ESPECIFICACIONES TECNICAS
ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS CUMPLIO OBSERVACIONES

contrato u orden de compra)

DE CARACTER TECNICO: (transcribir las establecidas en el anexo de especificaciones técnicas del

11.38. Diligenciar y obtener los permisos de trabajo que sean
requeridos en los diferentes departamentos y municipios para que el
personal pueda llevar a cabo las actividades necesarias para la
prestacion del Servicio Integral de Aseo y Cafeteria.

Sl

Se exigiran en caso de ser requeridos
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11.42. Asignar a cada Orden de Compra un coordinador de tiempo
parcial sin que impligue un costo adicional para la Entidad Compradora

s
Gay

-

y coordinar su horario de visita en conjunto con la Entidad Compradora. La empresa cuenta con la sefiora LINA
Si S| VALLEJO, coordinador de tiempo
la Entidad Compradora solicita un coordinador de tiempo completo para parcial sin costo adicional para la
una sede, no es necesaria la Policia.

asignacion de un coordinador de tiempo parcial para esa sede por parte
del Proveedor.

11.49. Cumplir con las actividades y los resultados establecidos en el

Anexo 1 del pliego de condiciones y poner a disposicion de la Entidad Actuaimente el personal de operarias
Compradora el personal que cumpla con el perfil, funciones y formacién S| de aseo cumple con el perfil exigido
establecidos en el Anexo 2 del pliego de condiciones. (se realizo la reunion de inicio, de

dicha actividad

Constancia de afiliacion ARL en el nivel de riesgo que indigue la unidad

contratante (RIESGO5). S| Anexa planilla de seguridad social No
9451731523

S |

2.1 NOVEDADES, SITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA
Se presta los servicios del 01 al 08 de junio de 2023 sin ninguna novedad
3 AVANCE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA:

A la fecha de corte del presente informe de supervision han transcurrido (210) dias calendario desde que

inicié el plazo de ejecucion de la orden de compra, restando (0) dias calendario para que finalice el plazo de
gjecucion,

4 TRAMITES Y VERIFICACION DE PAGOS:

La estipula en la clausula 10 Facturacién y pago del Acuerdo Marco CCE-972-AMP-2019

(...) Clausula 10 Facturacién y pago: Los Proveedores deberan presentar mensualmente la factura a la Entidad
Compradora del valor integral de los servicios prestados de Aseo y Cafeteria sindicando con claridad: (i) el
precio del servicio del personal, (i) el precio de los Bienes de Aseo y Cafeteria, (iii) precio de los Servicios
Especiales requeridos; (iv) el AlU: y (v) el IVA aplicable. La primera factura debe incluir la prestacion del servicio
durante el primer mes, contado a partir de la fecha de inicio pactada entre la Entidad Compradora y el
Proveedor.

Para el calculo de recargos ocasionales por trabajo extra, nocturno, dominical y festivo, el Proveedor debe

aplicar al valor del servicio de los operarios, los recargos por trabajo extra, nocturno, dominical y festivo de
acuerdo con la normativa aplicable.

El supervisor de la Entidad Compradora debe solicitar |a evidencia del pago del salario y aportes al Sistema de

Seguridad Social de los operarios dedicados a prestar el Servicio Integral de Aseo y Cafeteria en sus
instalaciones.

El Proveedor debe facturar mensualmente el Servicio Integral de Aseo y Cafeteria y presentar las facturas en
la direccion indicada para el efecto por la Entidad Compradora y publicar una copia en la Tienda Virtual del
Estado Colombiano.

Las Entidades Compradoras deben aprobar y pagar las facturas dentro de los 30 dias calendario, siguientes a
la fecha de presentacion de la factura. Si la factura no cumple con las normas aplicables o la Entidad
Compradora solicita correcciones a la misma, el término de 30 dias calendario empezara a contar a partir de la
presentacion de la nueva factura. Igualmente es obligacién del Proveedor remitir a la Entidad Compradora los

soportes del pago de los aportes al Sistema de Seguridad Social del personal que presté el servicio durante el
mes a facturar.
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El Proveedor debe cumplir con las obligaciones derivadas de la Orden de Compra mientras el pago es
formalizado. En caso de mora de la Entidad Compradora superior a 30 dias calendario, el Proveedor puede
suspender la prestacion del Servicio Integral de Aseo y Cafeteria y las entregas pendientes a la Entidad
Compradora hasta que esta realice el pago.

Colombia Compra Eficiente puede suspender el registro en la Tienda Virtual del Estado Colombiano de las

Entidades Compradoras que: (i) estén mora en el pago de sus facturas por 30 dias calendario o mas; o (ii) que
hayan presentado mora en el pago de sus facturas en cinco (5) oportunidades en un mismo afo. (...).

4.1. Ejecucion Financiera y Pagos:

a. Balance general de pagos y entregas
% del valor del contrato u orden
Valor en pesos de compra

Valor total del contrato u orden de compra $ 55.442.684.47 100%

Valor total de las entregas $ 55.442.684.47 100%

Valor total facturado $ 55.442.684.47 100%

Valor facturado pendiente de pago $ 14.101.307.47 25.43%

Valor pagado $ 41.341.377.00 74.56%

Valor pendiente de entrega $ 0.00 0%

b. Detalle de las entregas, valores facturados y pagos efectuados en el periodo informado (la
supervisién debera relacionar de manera discriminada lo correspondiente a la ejecucion del
contrato u orden de compra tinicamente del periodo que esté informando)
No. de
actao Valor
constan | Valor recibido Fec_hag e Valor facturado | No. factura Valor pagado deduccione N ordsm
cia de recibido . de pago
recibido

001 $4.204.351.24 | 02/10/2022 | $4.204.351.24 | E13-08 $4.182.695.24 $21.656 | 415732022

002 $5.733.206.24 26/12/2022 $ 5.733.206.24 E13-18 $5.703.677.24 $29.629 34961123
60126523-

003 $6.650.519.24 31/01/2023 $6.650.519.24 E13-126 $6.616.265.24 $ 34.254 60128423
E13-132y 72924023~

004 $6.650.519.24 28/02/2023 $6.650.519.24 E13-133 $6.616.265.24 $ 34.254 79937623
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E13-146y 108892423-
005 $6.970.169.86 31/03/2023 $6.970.169.86 E13 147 $6.970.169.86 $35.900 108898623
e
006 $11.132.611,18 | 03/05/2023 $11.132.611,18 E13-167 Y $11.132.611,18 §57.340 v
e 146327223
E13-179,
007 $11.132.611,18 | 02/06/2023 | § 11.132.611,18 E13180 Y PENDIENTE PENDIENTE | PENDIENTE
E13181
E13-186-
008 $ 2.968.696,29 15/06/2023 $2.968.696,29 E13-197 Y PENDIENTE PENDIENTE | PENDIENTE
E13-198

5 RECOMENDACIONES

N/A

6 CONCLUSIONES

El supervisor, debera marcar con una (x)
la administracion tenga claridad frente al

las casillas segun corresponda al periodo entregado, con el fin de que
cumplimiento o no del contratista. El no diligenciamiento sera causal

de la devolucion del respectivo informe de supervision.

El

las
contractuales

contratista | SI _
cumplio con lo
establecido en
clausulas

Certifico con la firma del presente informe, que el contratista cumplié con
las clausulas y especificaciones técnicas del contrato, en la fecha o fechas
establecidas, para lo cual relaciono y anexo los documentos soportes
(técnicos obligatorios establecidos en las especificaciones técnicas,
incluyendo las ambientales, de seguridad y salud en el trabajo y otros).

En caso de incumplimiento parcial o total del contrato, se informé mediante

NO comunicacion oficial No.

del

ordenador del gasto, las obligaciones incumplidas.

, dirigida al

Atentamente,

Firma %’a{i /‘% Z/%

Subintendente *HON JfXHVIE ARIAS VIFLEGAS
Responsable Servicios Generales ESAGU

Supervisor Orden de Compra No. 98712

Correo electrénico: Jhon.arias3594@corre0.policia.gov.co
No. Celular: 3122076434




