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No. GS-2026- 0S5 3272 | AREAD-GRULO 20.1
Manizales Caldas, 31 de julio de 2026

Senor coronel )

CESAR ALBERTO ARISTIZABAL RIASCOS

Comandante Palicia Metropolitana de Manizales (E)
Manizales

ASUNTO: 11- Informe de supervision de la orden de compra No. 150727
TIPO DE INFORME
PERIODICO__X O FINAL

Periodo del informe de supervision

| Desde | 01/07/2026

[Hasta | 31/07/2026 b

En cumplimiento a los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a
fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacién y sancién de actos de corrupcion y la efectividad del
control de la gestion publica”, asi como de la Resolucion No.03049 del 30 de julio del 2014 “Por la cual se
adopta el Manual de Contratacion de la Policia Nacional’, Resolucion No. 00090 del 15/01/2018, “Por la cual
se actualiza, modifica y complementa el Manual de Contratacién de la Policia Nacional adoptado mediante
Resolucion No. 03049 de 2014, y la “Guia para el ejercicio de las funciones de Supervision e Interventoria de
los contratos del Estado” expedida por Colombia Compra Eficiente, o las normas que las modifiquen, adicionen
o sustituyan, sin perjuicio de las funciones establecidas contractualmente y aquellas inherentes a la naturaleza
del ejercicio de la supervision, me permito presentar el correspondiente informe del contrato u orden de compra

del asunto a través del cual se detalla, el seguimiento y el grado de cumplimiento de las obligaciones
establecidas en el respectivo contrato u orden, asi;

INFORMACION GENERAL:

! Articulo 2.1.1.2.1.8. Publicacién de la ejecucién de contratos. Para efectos del cumplimiento de la obligacién contenida en el literal g) del articulo 11 de
la Ley 1712 de 2014, relativa a la informacion sobre la ejecucion de contratos, el sujeto obligado debe publicar las aprobaciones, autorizaciones, requerimientos
o informes del supervisor o del interventor, que prueben la efecucion del contrato,

Articulo 2.1.1.2.1.7. Publicacion de la informacién contractual. De conformidad con el literal (c) del articulo 3° de la Ley 1150 de 2007, el sistema de
informacion del Estado en el cual los sujetos obligados que contratan con cargo a recursos publicos deben cumplir la obligacién de publicar la informacion de
su gestion coniractual es el Sistema Electrdnico para la Contratacién Publica (SECOP), (transcripcion literal parcial, subrayado fuera texto)

- Mediante comunicacioén oficial No. GS-2025-057862-MEMAZ 29/08/2025, el sefior coronel DAVE
ANDERSON FIGUERQOA CASTELLANOS comandante Policia Metropolitana de Manizales, nombré
como supervisor del contrato u orden de compra del asunto al sefior Intendente JUAN DAVID MURILLO
GAVIRIA Responsable Servicios Generales Policia Metropolitana de Manizales.

- Mediante comunicacion oficial No. GS-2025-083583-MEMAZ del 10/12/2025, el sefior coronel DAVE
ANDERSON FIGUEROA CASTELLANOS, obrando en calidad de comandante Policia Metropolitana

de Manizales, nombré como supervisor del contrato del asunto al sefior Patrullero JOHN FREDY
GARCIA VARGAS

- Mediante comunicacién oficial No. GS-2025-085029-MEMAZ del 18/12/2025, el sefior coronel DAVE
ANDERSON FIGUEROA CASTELLANOS, obrando en calidad de comandante Policia Metropolitana
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de Manizales, nombré como supervisor del contrato del asunto al sefior Intendente JUAN DAVID
MURILLO GAVIRIA.

- Mediante comunicacidn oficial No. GS-2025-086579-MEMAZ del 27/12/2025, el sefior teniente coronel
CESAR ALBERTO ARISTIZABAL RIASCOS, obrando en calidad de comandante Policia Metropolitana
de Manizales (E), nombré como supervisor del contrato del asunto al sefior Patrullero MARIO
ALEJANDRO GONZALEZ DIAZ

- Mediante comunicacién oficial No. GS-2025-086937-MEMAZ del 28/12/2025, el sefior coronel DAVE
ANDERSON FIGUEROA CASTELLANOS, obrando en calidad de comandante Policia Metropolitana
de Manizales, nombré como supervisor del contrato del asunto al sefior Patrullero JOHN FREDY
GARCIA VARGAS

- Mediante comunicacion oficial No. GS-2026-000987-MEMAZ del 06/01/2026, el sefior coronel DAVE
ANDERSON FIGUEROA CASTELLANOS, obrando en calidad de comandante Policia Metropolitana
de Manizales, nombré como supervisor del contrato del asunto al sefior Intendente JUAN DAVID
MURILLO GAVIRIA.

- Mediante comunicacién oficial No. GS-2026-047748-MEMAZ del 01/07/2026, el sefior coronel CESAR
ALBERTO ARISTIZABAL RIASCOS, obrando en calidad de comandante Policia Metropolitana de
Manizales (E), nombré como supervisor de la aceptacion de oferta del asunto, al sefior Patrullero
MARIO ALEJANDRO GONZALEZ DIAZ.

+ Periodicidad establecida para la entrega del informe de supervisiéon: Mensual

¢ No. de informes de supervision presentados y publicados en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano: 10

No RADICADO FECHA PRESENTACION PERIODO REPORTADO

1 | GS-2025-066590-MEMAZ 01/10/2025 01/09/2025 al 30/09/2025
2 | GS-2025-073988-MEMAZ 01/11/2025 01/10/2025 al 31/10/2025
3 | GS-2025-080572-MEMAZ 01/12/2025 01/11/2025 al 30/11/2025
4 | GS-2026-000135-MEMAZ 02/01/2026 01/12/2025 al 31/12/2025
5 | GS-2026-006992-MEMAZ 02/02/2026 01/01/2026 al 31/01/2026
6 | GS-2026-014985-MEMAZ 02/03/2026 01/02/2026 al 28/02/2026
7 | GS-2026-023026-MEMAZ 01/04/2026 01/03/2026 al 31/03/2026
8 | GS-2026-031092-MEMAZ 01/05/2026 01/04/2026 al 30/04/2026
9 | GS-2026-039708-MEMAZ 01/06/2026 01/05/2026 al 31/05/2026
10 | GS-2026-047434-MEMAZ 01/07/2026 01/06/2026 al 30/06/2026

Informacién del contrato u orden de compra

Contrato No./Orden | 454757 4o 26/08/2025
de compra No.

Objeto del Contrato/ | PRESTACION DEL SERVICIO DE ASEO Y CAFETERIA, JARDINERO Y
Instrumento de MANTENIMIENTO PARA LAS INSTALACIONES DE LA POLICIA
agregacién de la METROPOLITANA DE MANIZALES Y SUS UNIDADES ADSCRITAS

orden de compra
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Servicio Integral de Aseo y Cafeteria V
CCE-126-2023

# Proceso: CCE -SNG-AMP-008-2025
Desde 08/07/2025 al 08/07/2027

Contratista

UNION TEMPORAL KIOS

acuerdomarco@kiossas.com
Cra. 22B #30-39

Villavicencio-Meta

Representante legal

YOLIMA ANDREA VELASQUEZ VELASCO

Valor inicial del
contrato u orden de
compra

Valor Inicial Orden de Compra $ 336.063.799,32 TRESCIENTOS TREINTA Y
SEIS MILLONES SESENTA Y TRES MIL SETECIENTOS NOVENTA Y
NUEVE PESOS CON TREINTA Y DOS CENTAVOS, moneda legal vigente,

incluido el valor de impuestos, tasas y contribuciones, costos directos e
indirectos a que haya lugar.

Valor adiciones del
contrato u orden de
compra

No aplica

Valor total del contrato
u orden de compra

Valor total Orden de Compra CUATROCIENTOS SETENTA Y OCHO
MILLONES TRESCIENTOS VEINTIOCHO MIL SIETE CON DIECISIETE
CENTAVOS ($478.328.007,17), moneda legal vigente, incluido el valor de
impuestos, tasas y contribuciones, costos directos e indirectos a que haya lugar,
teniendo en cuenta la Reduccion 001 del 22/09/2025 por el valor de
$7.468.084,43 pesos presentada por NUSEFA, de los cuales le corresponden a
la Policia Metropolitana de Manizales.

UNIDAD O SEDE

MEMAZ

VIGENCIAS VALOR
VALOR VIGENCIA 2025 $70.013.291,52
VALOR VIGENCIA 2026 $129.290.044,79
TOTAL $199.303.336,31

Plazo de
inicial

ejecucion

240 dias desde el 01/09/2025 al 30/04/2026

Fecha de inicio del
plazo de ejecucion del
contrato u orden de
compra

01/09/2025

Fecha de terminacion
del plazo de ejecucion
del contrato u orden de
compra (pactada
inicialmente)

30/04/2026

Fecha de inicio del
plazo de ejecucion de
la(s) adicién(es)

01/05/2026

Fecha de terminacion
del plazo de ejecucion
de la(s) adicién(es)

30/06/2026

Adiciones Adicion 001 del 04/02/2026 por valor de ($149.732.292,28)
Modificatorios Reduccion 001 del 22/09/2025 Por el valor de $7.468.084,43 pesos
Prorrogas No aplica

Otros No aplica

1. DESARROLLO DE LA SUPERVISION AL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA
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En cumplimiento a la Resolucién No.00090 del 15 de enero de 2018 y la Ley 1474 de 2011 articulos 83 — 84,
la guia para el ejercicio de las funciones de supervisién e interventoria de Colombia Compra Eficiente y las
funciones establecidas contractualmente, se describe los avances y actuaciones, asi:

1.1 Acciones adelantadas:

1.2 Se verificaron todas aquellas condiciones técnicas establecidas en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano, ademas el contratista cumple a satisfaccion, con la prestacién del servicio integral de aseo y
cafeteria en las sedes de la Policia Metropolitana de Manizales, hasta el dia 30 de junio de 2026.

2. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES

Clausula 7 Obligaciones de los Proveedores “Servicio Integral de Aseo y Cafeteria IV CCE-126-2023 #
Proceso: CCENEG-063-01-2022 de marzo 7, 2023 hasta marzo 7, 2025"

iTEM lobligacienes generales de los Proveedo SO Observaciones

OBLIGACIONES DE LOS PROVEEDORES DEL. ACUERDO MARCO DE PRECIOS EN LA OPERACI N SEC JNDARiA
7.45 Responder a las solicitudes de informacion (RFI siglas en inglés) realizadas por la Entidad sl El contratista cumple
! Compradora en un término maximo de CUATRO (4) DiAS HABILES. P
Constituir y allegar a la Entidad Compradora una garantia de cumplimiento y de
746 responsabilidad civil extracontractual para la orden de compra dentro de los TRES (3) DIAS
: HABILES siguientes a la colocacion de esta, a favor de la Entidad Compradora, por el valor,

amparos Yy vigencia establecidas en la clausula 16.

Si El contratista cumple

Se suscribi¢ acta AE-

2025-013345-
747 Suscribir el acta de inicio en un plazo no superior a OCHO (8) DIAS HABILES por cada orden s MEMAZ del
’ de compra con la Entidad Compradora. 01/09/2025, anexa al
presente informe de
supervision

Entregar a la Entidad Compradora cuando se inicie la ejecucién de la Orden de Compra, si
esta lo requiere, la siguiente informacion del personal que prestara los servicios de aseo y
7.51 | cafeteria, mantenimiento, y Servicio Especial: (i) hojas de vida; (i) afiliaciones al Sistema de Sl El contratista cumple
Seguridad Social Integral y ARL; y (iii) certificados de formacién y acreditacién de acuerdo con
el Anexo 3 del pliego de condiciones.

753 Solicitar a la Entidad Compradora la informacién, formatos, plazos, etc., para el tramite del S| Informacion tratada
) pago de las facturas y/o cuentas de cobro a fravés del Supervisor designado por la entidad. en el acta de inicio.
Entregar la informacién requerida por las Entidades Compradoras para registrar al Proveedor
en sus sistemas de pago.

En caso de fuerza mayor o caso fortuito que impida la ejecucion de la orden de compra, el
proveedor debera presentar a la Entidad Compradora los soportes que permitan justificar esta
7.55 | situacién. En este caso, la Entidad Compradora realizara la verificacién y validacion de los Sl
soportes y, de considerarlo necesario, podra acordar con el proveedor la suspension de la
ejecucion de la orden de Compra con una fecha de reinicio cierta.

Ejecutar las Ordenes de Compra manteniendo come minimo las condiciones con las cuales
adquirio puntaje técnico adicional y los demads factores de seleccion, asi como también aquellos
por los cuales fue favorecido en un desempate, durante la vigencia del Acuerdo Marco y la
vigencia de la tltima orden de compra que le sea colocada.

7.57 | Facturar de conformidad con lo establecido en la Clausula 12. Sl El contratista cumple
Cumplir con las disposiciones del Acuerdo Marco durante la vigencia de todas las Ordenes de
Compra, aun cuando estas excedan la vigencia de este. El Proveedor debe seguir cumplir con
las obligaciones derivadas del Acuerdo Marco y de la Orden de Compra mientras los pagos de
la entidad son formalizados.

Asumir el pago de salarios, prestaciones e indemnizaciones de caracter laboral del personal
que contrate para la ejecucion del Acuerdo Marco y las corraspondlemas Ordenes de Compra,
7.60 |lo mismo que el pago de honorarios, los impuestos, gravamenes, aportes y servicios de Sl El contratista cumple
cualquier género que establezcan las leyes colombianas y demas erogaciones necesarias para
la ejecucion de las Ordenes de Compra. Es entendido que todos estos gastos han sido

7.54 Sl El contratista cumple

No se han
presentado casos

7.56 SI El contratista cumple

7.58 Sl El contratista cumple
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estimados por el proveedor al momento de la presentacion de la Cotizacién, conforme con la
necesidad de la Entidad Compradora.
Garantizar que ninguna de las condiciones y especificaciones técnicas establecidas en el .56 Fan
7.84 | Acuerdo Marco y en el pliego de condiciones generan costos adicionales a las Entidades Sl tad
Compradoras. pfRooace
7.67 | Cumplir con los términos y condiciones de la Tienda Virtual del Estado Colombiano. Sl El contratista cumple
Informar por escrito cualquier solicitud de modificacion del Acuerdo Marco al asegurador que
7.68 | expida las garantias, y mantener actualizada la garantia producto de cualquier modificacién de Si El contratista cumple
la Orden de Compra o del Acuerdo Marco.
Publicar las facturas en la Tienda Virtual del Estado Colombiano, segln las opciones que ;
7.70 cuente Ia plataforma.. g Sl El contratista cumple
Dar cumplimiento a los lineamientos establecidos en la guia de utilizacion del Acuerdo Marco z
7-74 | que haré parte del Minisitia Web de eate. " Sl | Elcontratista cumple
Cumplir con los tiempos y obligaciones definidos en los Documentos del Proceso. El tiempo de ;
$:l8 entrega empieza a correr Una vez suscrita el Acta de Inicio. P Sl El contratista cumple
Implementar para cada orden de compra en cada Entidad Comprador un plan de apoyo a la
gestion ambiental dentro del plazo de inicio de la prestacion del servicio, el cual debera Notificado el
contemplar por lo menos los siguientes puntos: contratista de la
- Politicas e instrucciones para incentivar el uso eficiente y racional de los recursos naturales implementacion de
como el agua, la energia y el gas en las instalaciones de las Entidades Compradoras durante este item en la
la prestacién del servicio. y respectiva acta de
7.76 | Protocolo para la disposicién final de los residuos peligrosos (El proveedor solo cumplira con Si inicio, asi como se
esta obligacién cuando la entidad no contemple dentro de su Plan de Gestion Ambiental un realizara seguimiento
protocolo para la gestién de residuos peligrosos) al cumplimiento del
- Protocolo de gestién de residuos no peligrosos que incluye lineamientos y capacitacion para presente item
recoger, clasificar, envasar y disponer adecuadamente los residuos no peligrosos en los durante la ejecucion
lugares ubicados en las instalaciones de la Entidad Compradora sefialados para este fin, del contrato.
haciendo posible su reciclaje y posterior aprovechamiento.
Implementar por cada orden de compra adjudicada dentro del plazo de inicio de la prestacién
del servicio un plan de beneficios para sus operarios que contenga por lo menos uno de los
siguientes beneficios:
Plan de descuentos con aseguradoras, establecimientos de recreacion o programas de Notificado el
medicina con cubrimiento adicional al de la caja de compensacion y la EPS. contratista do fa
Convenios de descuentos y financiacién con cadenas comerciales para adquirir productos. inpismentacion de
Convenios de descuentos o becas con instituciones educativas reconocidas por el Sistema P ?m’t 2 Orl'
Nacional de Informacion de la Educacion Superior ~SNIES- del Ministerio de Educacion rezs:c:i\?g]a?:?aade
777 Nacional y permitir espacios para cumplir con las jornadas educativas. s| inimpo asf como se
’ Programa de facilidad de ahorro o financiacidn en instituciones financieras autorizadas por la aliza‘ré e e S
Superintendencia Financiera de Colombia. rZI i m? ;m del
Fondo de empleados que ofrezca facilidades de financiacién con una institucion financiera CL:renspanteel?e?n ®
autorizada por la Superintendencia Financiera de Colombia. J durzme R
Programa de actividades recreativas, de salud o deportivas diferentes al de la caja de del tJ t
compensacion y la EPS. [ o conyzata,
Descuentos en la adquisicion de planes exequiales para el empleado y sus familiares.
Préstamos a empleados sin intereses otorgados directamente por el empleador descontados
por némina.
Cumplir las fechas de pago de los salarios de los operarios que prestan el Servicio Integral de El contratista cumple
7.78 | Aseo y Cafeteria en la Entidad Compradora, de acuerdo con lo acordado en el Acta de Inicio SI referido en el acta de
de la Orden de Compra. inicio
Realizar el pago del salario de 1.1 SMMLVY para el perfil denominado “Operario de aseo y
7.79 cafeterfa con compromiso social 1” en las érdenes de compra en las cuales asi lo solicite la NO Se exigira con la
' entidad compradora de conformidad con lo descrito en el Anexo 3. Dicho valor hace parte de Ultima facturacion.
su base salarial y por lo tanto no debe ser pagado como bonificacién.
Se esta a la espera
de gue el contratista
Suministrar para la Ultima factura el documento que evidencie que el proveedor se encuentra el sopgrtgs d‘?',
opleroihe z Aot codia pago de la llqu_ldamon
7 g2 | @ pazy salvo del pago de la liquidacion del subqrdlpado. o en su ‘d,efecto el provee p NO de las operarias de
aportar el contrato en el cual se demuestre la continuidad de la relacion laboral con el trabajador aseo y jardinero
posterior a la terminacion de la Orden de Compra, soportado mediante
G8-2026-050492-

MEMAZ
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Cumplir con el pago de los aportes de seguridad social, prestaciones sociales, aportes
parafiscales, horas extras, dominicales, festivos, recargos nocturnos, indemnizaciones,

El contratista

7.83 | liquidacion de prestaciones e incapacidades y demas costos derivados de la relacion laboral SI cumple, anexo al
con el personal que cumple las labores cubiertas por el Acuerdo Marco y con todo su personal, RAS correspondiente
conforme a las fechas establecidas en la normativa vigente.

Cumplir todos los costos, gastos, erogaciones asociadas al personal, como prestaciones
sociales, contribuciones, dotaciones, capacitaciones, incapacidades, costos asociados a la ;

LB seguridad industrial, los Examenes Basicos de Seguridad y cualquier otro costo o gasto at El contratista cumple
requerido para cumplir con la normativa laboral colombiana.

El proveedor deberé suministrar al personal la dotacién adecuada correspondiente a sus La dotacisn fue

7.85 | labores y conforme al clima donde se presta el servicio, la cual debera ser suministrada en los Si il |
términos de ley, procurado que su presentacion personal sea la adecuada. eruBaRrad persone
El proveedor debera suministrar al personal todos los elementos de proteccion personal de

7.86 conformidad con la normatividad legal vigente de acuerdo con la actividad que cumpla; y s La dotacion fue

: garantizar que su personal cuente y utilice apropiacamente todos los elementos de seguridad entregada al personal
industrial.
Cuidar las instalaciones, bienes y equipos de la Entidad Compradora durante la prestacion del ;

1.87 Servicio Integral de Aseo y Cafeterfa. . S| El contratista cumple
Entregar a las Entidades Compradoras la informacion que requieran para verificar el

788 cumplimiento de las obligaciones laborales, de seguridad industrial y de salud ocupacional del S| Docu‘rer:‘egltcsAaSn g

: Proveedor y/o de los operarios que prestan el Servicio Integral de Aseo y Cafeteria en la :
Entidad. correspondiente
Capacitacion
realizada 22/11/2024
por el coordinador
dispuesto por la
empresa sefor Hugo
Capacitar permanentemente a su personal en todos los temas relacionados a las labores de Badillo, consistente
7.00 |2s€0 cafeteria, mantenimiento y Servicio Especial asegurando asi que cuenta con s en dar a conocer
. conocimientos vigentes y que aplica las buenas practicas del mercado, asi como las alusivas funciones,
a la seguridad y salud en el trabajo. actividades, aseos
profundos, y
resultados de cada
una, asl como no
realizar funciones de
alturas.
Cumplir con lo dispuesto en el articulo 19, 20, 21 y 22 del capitulo |1l de la Decision 706 del

7.91 | 2008 de la Comunidad Andina, sobre la informacién que debe contener el envase o el empaque Sl El contratista cumple
de los productos de higiene doméstica y productos absorbentes.

Cumplir con la NTC 5465:2006 emitida por el Instituto Colombiano de Normas Técnicas y

7.93 | Certificacion - ICONTEC, la cual describe los requisitos para el rotulado o etiquetado de Sl El contratista cumple
productos de Aseo y Limpieza.

Cumplir con las obligaciones y compromisos que se desprendan con ocasion del cumplimiento

7.95 | de los criterios y normatividad ambiental y de sostenibilidad asociada a la prestacion del Sl El contratista cumple
Servicio Integral de Asec y Cafeteria

Informacion
7.06 Garantizar que el personal cuente con los exéamenes médicos pertinentes para la ejecucion S| suministrada por las
- de sus labores dando cumplimiento a la normatividad legal aplicable en la materia. operarias a la
empresa
Se asigno
Asignar a cada Orden de Compra un coordinador de tiempo parcial sin que implique un costo coordinadora la
adicional para la Entidad Compradora y coordinar su horario de visita en conjunto con la sefiora ADRIANA

7.97 | Entidad Compradora. Si la Entidad Compradora solicita un coordinador de tiempo completo Sl ROCIO ACUNA
para una sede, no es necesaria la asignacion de un coordinador de tiempo parcial para esa ROMERO al
sede por parte del Proveedor. abonado

3155258152
Responder ante la Entidad Compradora y ante terceros por la divulgacion indebida o el manejo
7.100 | inadecuado de la informacién entregada por la Entidad Compradora para el desarrollo de las SI El contratista cumple
actividades contratadas.
Cumplir con las actividades y los resultados establecidos en el Anexo 2 del pliego de
7.101 | condiciones y poner a disposicién de la Entidad Compradora el personal que cumpla con el Sl El contratista cumple

petfil, funciones y formacién establecidos en el Anexo 3 del pliego de condiciones.
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Aplicar descuento si asi se requiere al precio de los servicios en las facturas entregadas a la Kis'6a preseniaron

7.103 | Entidad Compradora en el caso que los servicios prestados no hayan cumplido con lo| SI P

2 casos

establecido en los ANS.
Reemplazar el personal que presta el servicio Integral de Aseo y Cafeteria en las condiciones No se presentaron

7.104 : : i Sl
establecidas en el Anexo 2 del pliego de condicione. casos
Cumplir con las especificaciones técnicas establecidas en el Anexo 4 del pliego de condiciones :

7.105 ¥ con las especificaciones técnicas ofrecidas. =l El contratista cumple
Mantener la debida confidencialidad de la informacion que pueda llegar a conocer durante la !

7.108 ejecucion de la Orden de Compra. Sl El contratista cumple
Dispaner de los canales de comunicacién y tiempos de atencion requeridos para cada una de
las Regiones de Cobertura en la que resulte adjudicatario, y responder las solicitudes de las .

rotie Entidades Compradoras a través de ellos, de acuerdo con lo establecido en el formato 11 de 3 El contratista cumple
la oferta presentada por el proveedor.
Responder a los reclamos, consultas y/o solicitudes de las Entidades Compradoras eficaz y

7.110 | oportunamente, de acuerdo con lo establecido en el presente documento. Considerar a cada Sl El contratista cumple
una de las Entidades Compradoras como clientes prioritarios.
Entregar a la Entidad Compradora el documento que acredite la adecuada notificacion de la

7.112 | modificacion al asegurador que expidid la garantia, en la fecha prevista para la firma de la Sl El contratista cumple
modificacion del Acuerdo Marco.

7.113 | Cumplir con los términos y condiciones de la Tienda Virtual del Estado Colombiano. Sl El contratista cumple
Cumplir con las obligaciones y compromisos que se derivan con ocasion del cumplimiento de

7.114 | los criterios y normatividad ambiental y de sostenibilidad asociada a la prestacion del Servicio Sl El contratista cumple
Integral de Aseo y Cafeterla.
El Proveedor deberd acatar los lineamientos o instrucciones Unicamente por parte del

7.118 | Supervisor de la Orden de Compra, por el representante legal y/u ordenador del gasto de la Sl El contratista cumple
Entidad Compradora.
Abstenerse de utilizar la informacion entregada por la Entidad Compradora para cualquier fin :

bl distinto a la ejecucién de la Orden de Compra. S El contratista cumple

7.125 | Cumplir con los plazos establecidos en el Acuerdo Marco para la Operacién Secundaria. Sl El contratista cumple
Las demés que se deriven de la naturaleza propia del Acuerdo Marco, los Documentos del "

7.182 Proceso vy las Ofertas presentadas. Sl El contratista cumple

CUMPLIMIENTO ESPECIFICACIONES TECNICAS

“ANEXO 1 - ACTIVIDADES, NIVEL DE SERVICIO Y RESULTADOS DEL SERVICIO INTEGRAL DE ASEQ Y
CAFETERIA"

S

prs g ala A. ACTIVIDADES DE SERVICIO DE ASEQ
Limpieza de pasillos, salas de reunion, areas de

archivo y almacenaje, bibliotecas, bodegas y otras
areas comunes solicitadas por la Entidad
Compradora.

Ausencia de polvo, manchas, autoadhesivos, salpicaduras,
grasa, residuos, basuras, chicles, mal olor, residuos de
suciedad acumulada y superficies pegajosas

Limpieza, aspirado, brilo y cuidado de sillas,
muebles, poltronas y mesas

Ausencia de manchas, polvo, residuos, autoadhesivos,
basuras, chicles, mal olor y superficies pegajosas. Presencia
de brillo en las sillas, muebles, poltronas y mesas que lo
requieren. Aplicacion de sustancias para la proteccion

Limpieza de persianas, cortinas, cortinas tipo
blackout, acrilicos, techos y rejillas de ventilacion.

Ausencia de polvo, telarafias, manchas, salpicaduras,
chicles, autoadhesivos, grasa, mal olor, residuos de suciedad
acumulada y superficies pegajosas

Limpieza de ventanas y vidrios interiores de
oficinas, modulos, salas de reunidn, zonas
comunes vy puertas.

Ausencia de polvo, manchas, salpicaduras,

chicles,
autoadhesivos, grasa y superficies pegajosas

Limpieza de paredes, barandas, escaleras, muros ¥
divisiones modulares.

Ausencia de polvo, telarafias, manchas, autoadhesivos,
salpicaduras, grasa, residuos, chicles, mal olor, residuos de
suciedad acumulada y superficies pegajosas

Limpieza de cuadros, elementos decorativos,
lamparas de escritorios, lamparas fluorescentes,
marcos, enchufes e interruptores

Ausencia de polve, manchas, salpicaduras, grasa, residuos
de suciedad acumulada, chicles, autoadhesivos y superficies
pegajosas.

Sl

El servicio prestado
cumple con las
condiciones

técnicas requeridas
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Limpieza y brilo de placas, ceniceros, letreros,
plantas interiores, elementos decorativos que lo
requieran y l[amparas Ausencia de polvo, manchas,
salpicaduras, grasa, residuos de suciedad
acumulada, chicles, autoadhesivos y superficies
pegajosas. Presencia de brillo.

Ausencia de polvo, manchas, salpicaduras, grasa, residuos
de suciedad acumulada, chicles, autoadhesivos y superficies
pegajosas. Presencia de brillo.

Limpieza, aspirado, desmanchado y brillo de
ascensores

Ausencla de polvo, manchas, autoadhesivos, salpicaduras,
grasa, residuos, basuras, chicles, mal olor, residuos de
suciedad acumulada y superficies pegajosas.

Limpieza y vaciado de contenedores de basuras,
canecas, ceniceros y papeleras. Cambio de bolsa
plastica.

Ausencia de polvo, manchas, salpicaduras, grasa, chicles,
residuos de suciedad acumulada, liquidos que escurran, mal
olor y superficies pegajosas. Debe haber capacidad en el
contenedor, caneca, cenicero o papelera para depositar
basuras. Disponibilidad de nuevas bolsas plasticas cuando
se requiera.

Limpieza de los implementos, equipos y utensilios
empleados para el servicio de cafeteria, entre ellos,
microondas, neveras, grecas, dispensadores,
estufas, asi como las instalaciones fisicas de las
cafeterias.

Ausencia de polvo, manchas, autoadhesivos, salpicaduras,
grasa, residuos, basuras, chicles, mal olor, residuos de
suciedad acumulada y superficies pegajosas.

Apoyo en la limpieza y organizacion de elementos
luego de comidas, reuniones de trabajo o eventos
especiales realizados por |a Entidad Compradora.

Instalaclones de la Entidad Compradora en estado de
limpieza general de acuerdo con las especificaciones
requeridas.

Evacuacion diaria de desechos de las zonas objeto
de la prestacion del servicio: Introduccion en
empaques adecuados y disposicion en los lugaras
destinados para su posterior recoleccion.

Ausencia de basuras acumuladas en |a Entidad Compradora.
Debe haber capacidad en el contenedor, caneca, cenicero o
papelera para depositar basuras. Los desechos se
encuentran en el lugar requerido para su recoleccion.

Limpieza de parqueaderos, terrazas, sotanos y
casetas de seguridad. No debe requerir maquinaria
adicional a |a establecida en el Anexo 4 del pliego
de condiciones. Para |a limpieza de las casetas de
seguridad, el supervisor de la Entidad Compradora
debe autorizar previamente al operario para que
realice esta actividad.

Ausencia de telarafias, salpicaduras, residuos de suciedad
acumulada, basuras, mal olor y superficies pegajosas.

Limpieza y riego las plantas y jardines interiores, y
riego de los jardines exteriores aledafios a las
instalaciones Entidad Compradora

Ausencia de telarafias, salpicaduras, residuos de suciedad
acumulada, basuras, mal olor y superficies pegajosas.

Eliminacion de sucliedad acumulada, hongos,
maleza, hierbas y tierra entre las hendiduras de
baldosas o ladrillos.

Ausencla de suciedad acumulada, hongos, maleza, hierbas
y tierra acumulada entre las hendiduras de baldosas o
ladrillos.

Lavado las fachadas y vidrios exteriores de las
instalaciones de la Entidad Compradora a una
altura menor a 1,5 metros

Ausencia de manchas, salpicaduras, chicles, grasa, hongos
y superficies pegajosas.

Realizacién de brigadas de aseo.

Instalaciones de la Entidad Compradora en estado de
limpieza general de acuerdo con las especificaciones
requeridas. Estas brigadas se realizan con el personal que
presta el servicio de aseo, en el horario laboral acordado en
la orden de compra.

Limpieza de los elementos, equipos y utensilios
empleados para el servicio de aseo.

Ausencia de grasa, residuos de suciedad acumulada, mal
olor, superficies pegajosas. Los implementos se encuentran

organizados y en los lugares dispuestos para su almacenaje
. OFICINAS

Limpieza de oficinas, divisiones, escritorios, mesas,
libros, cuadros, objetos decorativos, sillas,
estanterias, repisas, archivadores y cajoneras.

Ausencia de polvo, telarafias, manchas, salpicaduras, grasa,
liguidos, residuos pequefios, migas o boronas, chicles,
basuras, autoadhesivos y superficies pegajosas.

Limpieza exterior de computadores, teléfonos,
impresoras, fotocopiadoras, consolas, fax, y demas
equipos para uso administrativo con  sus
componentes que tenga la Entidad Compradora

Ausencia de polvo, manchas, salpicaduras, grasa, residuos
pequefios, migas o boronas, autoadhesivos, chicles y
superficies pegajosas.

Sl

El servicio prestado
cumple con las
condiciones

técnicas requeridas

PISOS Y TAPIZADOS

Decapado, limpieza, brillo, sellado y mantenimiento
del brillo de pisos, escaleras y estantes.

Ausencia de polvo, manchas, salpicaduras, grasa, chicles,
residuos, residuos de suciedad acumulada, basuras, mal
olor, charcos y superficies pegajosas. Presencia de brillo en
el caso de los pisos, escaleras y estantes que requieren la
aplicacion de cera para brillo. Esta actividad debe realizarse
dentro de los horarios plasmados en la orden de compra y
los insumos deberdn ser suministrador por la Entidad
Compradora

Limpieza, lavado, aspirado y desmanchado de
alfombras, tapetes y tapizados, No incluye
despegue ni reemplazo de los tapetes o alfombras
para lavado especializado u otras superficies.

Ausencia de polvo, manchas, salpicaduras, hongos, grasa,
chicles, residuos pequedos, basuras, mal olor y superficies
pegajosas

sl

El servicio prestado
cumple con las
condiciones

técnicas requeridas
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BANOS

Limpieza y desinfeccion de sanitarios, orinales
lavamanos, duchas, griferias, dispensadores,
secadores, accesorios, espejos, paredes, puertas y
divisiones, pisos y papeleras. Aplicacion de
ambientadores y productos para el control del mal
olor,

Ausencia de bacterias, manchas, salpicaduras, residuns de
suciedad acumulada, charcos, basuras, mal olory superficies
pegajosas.

Sanitarios, orinales, duchas, sifones y lavamanos

El servicio prestado

Realizacion del inventario y cuidado del menaje,
elementos y equipos empleados en Ia prestacidn
del servicio. Cuidado de las instalaciones fisicas de
las cafeterfas dispuestas para la prestacion del
servicio

Las instalaciones fisicas de las cafeterias se encuentran en
su estado inicial a la ejecucién de la Orden de Compra y el
menaje, slementos y equipos utilizados para la prestacion del
servicio se encuentran completos y en el estado inicial a la
ejecucion de la Orden de Compra.

sl cumple con las
Desatasco de sanitarios, orinales, duchas, sifones y | desatascados y funcionando de forma correcta. Esta condiciones
lavamanos actividad se realiza de forma manual con el elemento técnicas requeridas
adquirido por la entidad compradora para ello
Abastecimiento de los bafios de papel higiénico, Los bafios cuentan en tqu momento con la dotacion
. nNecesaria para su uso, siempre y cuando la Entidad
toallas de papel, bolsas de basura, jabon de manos Compradora haya contemplado esta dotacion en su dido
¥ otros elementos requeridos para su uso. o ensp:.lal Y R P
| ; ZONAS EXTERIORES
L'mpflez'? de patios, aceras, entradas, ;ard}nes, Ausencia de basuras, superficies pegajosas, contenedores
antejardines, zonas verdes Y zonas exteriores de basura llenos completaments o si limpia lizaci
aledafias a las instalaciones de la Entidad : ; P nlimpiar, canalizaciones
Compradora sucias u obstruidas.
Recoleccion de hojas y limpieza de canalizaciones Ausencia de hojas secas acumuladas y canalizaciones El servicio prestado
en caso de obstruccion. sucias y obstruidas. sl cumple con las
Ausencia de manchas, salpicaduras, grasa, chicles, residuos condiciones
de sucledad acumulada, liquidos que escurran, mal olor y técnicas requeridas
Limpieza y vaciado de contenedores, canecas y | superficies pegajosas. Debe haber capacidad en el
ceniceros exteriores, contenedor, caneca o cenicero para depositar basuras.
Disponibilidad de nuevas bolsas plasticas cuando se
requiera
: BUENAS PRACTICAS "ASED
Clasificacion y envase de materiales y basuras y | Presencia de contenedores con basura y materiales
puesta a disposicion de estos en los lugares de las | clasificados, correctamente empacados y dispuestos en los
instalaciones fisicas de la Entidad Compradora | lugares indicados por la Entidad Compradora que deben Elservicio prestads
Indicados para su recoleccion y posterior reciclaje. | estar ubicados dentro de las instalaciones curneple c%n a
Utilizacion de las sefiales de seguridad peatonal o I{_Jnt('):ae:t?)n dieh:‘;rs?alalgio‘:gs sggﬂir:‘cqlaizgeatogal Di" ]:sl C condiciones
equipos de seguridad industrial para evitar indicaci de la Entidad C il P e'l- 3]' g de técnicas requeridas
accidentes, de acuerdo con las instrucciones de la | | Lracones ge I Entida SIPIACDIA, ) IMpesd.
Entidad Compradora. bafios, pisos o techos. Estas sanale; deben ser requeridas
por la Entidad Compradora en su Bedldo mensual,
3 i ; _B. ACTIVIDADES DE SERVIGIO | _CAFETERIA .
DESCRIPCION ' CUMBLIOY. FaRSSERVAGIONE
vy SE DE Bl ION DE EVENTOS .
Preparacion de bebidas calientes y frias segun las | Bebidas preparadas segln las especificaciones de la Entidad
especificaciones de |la Entidad Compradora Compradora.
Ofrecimiento de bebidas calientes y frias en los
horarios indicados por la Entidad Compradora. | Bebidas disponibles en los turnos designados por la Entidad
Realizacién de recorridos periddicos para recoger | Compradora. Ausencia de elementos sucios en oficinas y
los elementos utilizados para el consumo de | zonas comunes utilizados para el consumo
productos. El servicio prestado
Preparacion de termos con cafe, té, aromatica y | Disponibilidad de estaciones de bebidas calientes y frias en sl cumple con las
agua fria y caliente en el lugar y horarios que | los lugares determinados por la Entidad Compradora y si es condiciones
indique la Entidad Compradora. Lo anterior con la | necesario en horarios que excedan la jornada laboral, técnicas requeridas
respectiva dotacion de té, aromatica, azicar, | siempre y cuando la Entidad Compradora haya contemplado
mezcladores, servilletas, vasos y crema. estas bebidas en |a solicitud de pedido mensual.
Ofrecimiento de bebidas en las reuniones o eventos
Atencién a reuniones de trabajo o evenios | especiales de la Entidad Compradora, siempre y cuanda la
especiales de la Entidad Compradora. Entidad Compradora haya contemplado estas bebidas en la
solicitud de pedido mensual.
| _ LIMPIEZA Y CUIDADO
Limpieza y desinfeccion del area de cafeteria y del | Ausencia de manchas, grasa, residuos de suciedad
menaje, elementos y equipos empleados para la | acumulada, mal olor, basuras, superficies pegajosas o
prestacion del servicio, entre ellos, microondas, | desorganizacion. El menaje, elementos y equipos se
neveras, grecas, dispensadores, estufas, asi como encuentran organizados y en los lugares dispuestos para su
las insta!arfionas fis{cas de las caft?terias. : almacenaje , El servicio prestado
Abastelc;mlento dellarea de ca\l'etena ?e los |p§Umgs La o las cafeterias se encuentran dotadas en todo momento si cumple con las
(:Z?:tir:;:;os para la prestacion del serviclo de de los insumos requeridos para su uso. condiciones

técnicas requeridas
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“ANEXO 2 — PERFILES, FUNCIONES Y FORMACION DEL PERSONAL Acuerdo Marco de Precios CCE -
SNG-AMP-008-2025"

ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS
DE GARAGTER TECNICO: (iranscribir las establecidas en el anexo de especificaciones técnicas del contrato u orden de comprd)
ERSN. D i6n i | |

PERFIL REQUERIDO |

cripeio
A. ACTIVIDADES DE SERVICIO DE ASEG
PERFIL 1 OPERARIO DE ASEO Y CAFETERIA

Es la persona encargada de prestar el servicio de aseo y cafeteria. Su funcion
Funciones es ejecutar las actividades establecidas en el literal A del Anexo 2 del del Pliego
de Condiciones.

(a) Estudios minimos de 5to de primaria, certificados mediante constancia de
estudio expedida por una institucion educativa reconocida por la Secretaria de
Educacién del municipio aplicable. En los casos en los que no exista la
institucién, sera valida documento emitido por la Secretaria de Educacion del
municipio aplicable

(b) Experiencia minima de tres (3) meses en labores de limpieza o servicio de
cafeteria, certificada por la empresa para la cual trabajo o trabaja el operario.
(c) Certificados de capacitacion expedidos por el Proveedor o por una El servicio prestado
institucion educativa reconocida por el Sistema Nacional de Informacion de la S| cumple con las
Educacién Superior ~SNIES- del Ministerio de Educacion Nacional, en: condiciones  técnicas
(i) Desinfeccion y limpieza; requeridas

(i) Reciclaje, manejo de basuras y responsabilidad ambiental;

(iii) Manejo y manipulacion de alimentos; y

(iv) Etiqueta y buenos modales.

(d) Credencial de identificacién vigente expedida por el Proveedor.

(e) Examen de ufias y frotis de garganta expedido por un laboratorio clinico,
cuya vigencia debera ser menor & un afo.

El Proveedor debe entregar los resultados de los exdmenes al supervisor del
contrato designado por la Entidad Compradora durante la reunién de
coordinacion y por lo menos una (1) vez cada por cada afio laborado en las
instalaciones de la Entidad Compradora.

curgm OBSERVACIONES

Formacién requerida y
acreditaciones

2.1 NOVEDADES, SITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA N/A
3 AVANCE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA:

A la fecha de corte del presente informe de supervision han transcurrido (303) dias calendario desde que
inicio el plazo de ejecucion del contrato u orden de compra, restando (0) dias calendario para que finalice el
plazo de ejecucion.

4 TRAMITES Y VERIFICACION DE PAGOS:

Clausula 11 Facturacion y Pago

El Proveedor debera presentar mensualmente la factura a la Entidad Compradora del valor integral de los servicios
prestados de Aseo y Cafeterfa indicando con claridad: (1) el precio del servicio del personal, (Il) el precio de los bienes de
aseo y cafeteria, (Ill) precio del servicio especial requerido; (IV) el AlU; (v) descuento por ANS conforme al Anexo 5y (vi) el
IVA aplicable. La primera factura debe incluir la prestacion del servicio durante el primer mes, contado a partir de la fecha
de inicio pactada entre la Entidad Compradora y el Proveedor; la factura debera ser radicada en la direccion indicada para
tal efecto por la Entidad Compradora y publicada como copia en la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

Para el calculo de recargos ocasionales por trabajo extra, nocturno, dominical y festivo, el Proveedor debe aplicar al valor
del servicio de los operarios, los recargos por trabajo extra, nocturno, dominical y festivo de acuerdo con la normativg
aplicable.

E| Proveedor debe facturar mensualmente el Servicio Integral de Aseo y Cafeteria y presentar las facturas en la direccion y
forma indicada para el efecto por la Entidad Compradora y publicar una copia en la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

El supervisor de la Entidad Compradora debe solicitar y verificar la evidencia del pago del salario y aportes al Sistema de
Seguridad Social de los operarios dedicados a prestar el Servicio Integral de Aseo y Cafeteria en sus instalaciones, para el
pago de la Gltima factura, es necesario que el proveedor aporte los soportes documentales que evidencien que se
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encuentra a paz y salvo con el pago de la liquidacion del o los trabajadores que prestaron el servicio en la Orden de Compra,
0 en su defecto el certificado emitido por el revisor fiscal o representante legal que demuestre la continuidad de la relacién
laboral con los trabajadores posterior a la terminacion de la Orden de Compra.

El Proveedor de acuerdo con las disposiciones tributarias debera realizar el manejo de las facturas electronicas segun la
regulacion aplicable; para tal fin, es obligacion de la Entidad Compradora informar Y entregar a cada Proveedor la totalidad
de formatos, documentos e informacién (plazos, periodos de pago, etc.) relacionada con el tramite interno para el pago de

las facturas, una vez se cuente con la aceptacion de la Orden de Compra. Asimismo, es una obligacién del Proveedor
solicitar dichos documentos e informacion para la presentacion de las facturas.

El Proveedor debe presentar a la Entidad Compradora para el pago:
(i) Factura debidamente diligenciada, conforme a los requisitos establecidos en el Estatuto Tributario.

(i) De conformidad con la Ley 1231 de 2008, las partes (Entidad Compradora y Proveedor) acuerdan que el
Proveedor indicara en sus facturas que la Entidad Compradora debera pagar las sumas pactadas dentro de
los TREINTA (30) DIAS CALENDARIO siguientes a la aceptacion de la factura la cual debe estar debidamente
elaborada, documentada (se refiere a todos los soportes exigidos por la Entidad Compradora para el tramite).

Nota: Este tramite sera realizado entre la Entidad Compradora y el Proveedor, por tratarse directamente de

un tema presupuestal sujeto a programacion en el PAC, por tal motivo, Colombia Compra Eficiente no seré
parte en este aspecto.

(iii) Certificado suscrito por el Representante Legal o Revisor Fiscal en el cual manifieste que el Proveedor esta a
Paz y Salvo con sus obligaciones laborales frente al Sistema de Seguridad Social Integral y demés aportes

relacionados con sus obligaciones laborales de conformidad con el articulo 50 de |a Ley 789 de 2002 o
aquellas que la modifiquen.

(iv) Los demas documentos requeridos por la Entidad Compradora que hagan parte de su Sistema de Gestién de
Calidad o de Control Interno para el procedimiento de pagos a terceros.

El Proveedor debe publicar copia de la factura en la Tienda Virtual del Estado Colombiano maximo dentro de los OCHO (8)
DIAS HABILES siguientes a la fecha de presentacion de la factura.

Con base en el calendario de implementacion establecido en el articulo 20 del Titulo VI de la Resolucion 042 del 5 de mayo

DIAN el proveedor debera entregar la factura de acuerdo con las disposiciones internas de la Entidad Compradora para lo
cual debera concertar el procedimiento con el supervisor de la Orden de Compra.

El Proveedor debe cumplir con las obligaciones derivadas de la Orden de Compra mientras el pago es formalizado. En caso
de mora de la Entidad Compradora superior a TREINTA (30) DIAS CALENDARIO, el Proveedor podra reclamar los
intereses moratorios de acuerdo con lo sefialado en el ordinal 8 del articulo 4 de la Ley 80 de 1993, asi como las
disposiciones civiles y comerciales aplicables en la materia. En el caso de las Entidades Compradoras no obligadas a
contratar bajo el estatuto de contratacion estatal, la Agencia Nacional de Contratacion Publica -Colombia Compra Eficiente-
podra suspender a la Entidad Compradora hasta que esta formalice el pago.

Las Entidades Compradoras deben APROBAR o RECHAZAR la factura dentro de los TRES (3) DIAS HABILES siguientes
a la presentacion de la misma. Una vez aprobadas, las Entidades Compradoras deben pagar las facturas dentro de los
TREINTA (30) DiAS CALENDARIO, siguientes a la fecha de aprobacion de la factura. Si al realizar la verificacion completa
de una factura se establece que esta no cumple con la totalidad de los requisitos, la Entidad Compradora solicitara las
correcciones a la misma dentro de los TRES (3) DIAS HABILES siguientes al rechazo: el término de TREINTA (30) DIAS
CALENDARIO empezara a contar a partir de la aprobacién de la nueva factura.
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La Entidad Compradora debera entregar el Comprobante de Pago, incluyendo detalle de descuentos y retenciones
realizados al Proveedor, y publicarlo en la Tienda Virtual del Estado Colombiano en un plazo no mayor a OCHO (8) DIAS
HABILES siguientes al pago efectivo.

En el escenario en el cual, por alguna razén, la Entidad Compradora y el Proveedor acuerden la terminacién anticipada de
la Orden de Compra, la Entidad Compradora realizara el pago de los bienes o servicios efectivamente entregados y
prestados.

Paragrafo: Sin perjuicio de lo establecido previamente, y segun las disposiciones de la Ley 2024 del 23 de julio de 2020
“Por medio de la cual se adoptan normas de pago en plazos justos en el ambito mercantil y se dictan otras disposiciones
en materia de pago y facturacién” se establecen el ambito de aplicacion de la misma y particularmente lo dispuesto en el
articulo 3'.

Se dara aplicacion de los tiempos maximos establecidos previamente para todas las empresas segun lo dispuesto en la
mencionada ley, quedando exentas de dichos tiempos las empresas catalogadas como «gran empresay; sin perjuicio de
las modificaciones, actualizaciones y/o derogaciones de la norma en cita.

El Proveedor debe cumplir con las obligaciones derivadas de la Orden de Compra mientras el pago es formalizado. En caso
de mora de la Entidad Compradora superior a 60 DIAS CALENDARIO, el Proveedor puede suspender la prestacion del
Servicio Integral de Aseo y Cafeteria y las entregas pendientes a la Entidad Compradora hasta que esta realice el pago.

En el evento de incumplimiento en el pago al proveedor en los términos descritos en el Acuerdo Marco la Entidad Compradorj
aceptara el cobro de intereses moratorios aplicando la tasa equivalente al doble del interés legal civil sobre el valor histéric
actualizado, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 4 de la Ley 80 de 1993.

NOTA: EL contratista al momento de realizar la facturacién debera realizar las siguientes actividades, con el fin que se puede
generar el pago correspondiente por el bien o servicio prestado en caso que esté obligado a facturar electronicamente asi:

Contratista o proveedor (emisor).

« Elaborar factura electrénica mediante operador tecnolégico autorizado, solucion gratuita de la DIAN o software
propio, previa habilitacién ante la DIAN.

« Diligenciar en la seccion de la factura Datos del Emisor, en el campo “correo” la direccion electronica (de la empresa),
en donde le seré notificado en caso de existir fallas en la validacion del correo.

« Diligenciar en el asunto o en la seccién de la factura Notas, lo siguiente: #$ luego el codigo de identificacion de la
entidad a la cual le va a enviar la factura, datos del contrato, y correo del supervisor o cuentadante de caja menor,
finalizando con #$, debidamente separados por punto y coma (SIN ESPACIOS), asi: #$16-01-01-M15;(numero de
la orden de compra);correo del supervisor#$,

« Registrar en la seccién de la factura Datos del Adquiriente en el campo “Correg”, el buzon electronico
siifnacion.facturaelectronica@minhacienda.gov.co dispuesto por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico,
con el fin que, una vez generada la factura electronica a través del medio seleccionado, éste la envie
automaticamente.

« Generar factura obteniendo el contenedor electrénico -Documento zip (PDF, XML).

« Enviar al buzén electrénico siifnacion facturaelectronica@minhacienda.gov.co dispuesto por el Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico, el contenedor electrénico -Documento zip (PDF, XML), referenciando en el asunto de
este correo el codigo de identificacion de la entidad a la cual le va a enviar la factura, datos del contrato, y correo del

1 “ARTICULO 3°. Obligacién de Pago en Plazos Justos. En aplicacién del principio de buena fe contractual contemplado en el articulo 871 de Decreto 410 de 1971 (Cédigo de
Comercio) se adopta como deber de todos los comerciantes y de guienes sin tener calidad de comerciantes ejerzan operaciones mercantiles, la obligacién general de efectuar
el pago de sus abligaciones contractuales, en un término que se pactard para el primer afio de entrada en vigencia de la presente ley de méximo 60 dias calendario y a partir
del segundo afio, maximo 45 dias calendario improrrogables a partir de entrada en vigencia de la ley, calculados a partir de la fecha de recepcidn de las mercancias o
terminacin de la prestacién de los servicios.” (Negrilla fuera de texto).
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supervisor o cuentadante de caja menor, debidamente separados por punto y coma, segun ej. 16-01-01-
M15;(numero de la orden de compra);correo del supervisor.

* La factura se puede direccionar a la entidad del PGN o al supervisor del contrato, segun el esquema que la entidad
establezca para la recepcion de la factura electrénica, siempre y cuando se diligencien los datos requeridos en el
numeral 3 o en el numeral 6 o en los dos, y, de no registrarse dicha informacion en alguna de estas dos opciones,
la factura sera devuelta al correo registrado en el numeral 2, es decir, al correo electronico registrado en los datos
del emisor en el documento electrénico.

La factura se debe direccionar al supervisor del contrato, siempre y cuando se diligencien los datos requeridos en el numera
3 o en el numeral 6 o en los dos, Y, de no registrarse dicha informacién en alguna de estas dos opciones, la factura ser4
devuelta al correo registrado en el numeral 2, es decir, al correo electrénico registrado en los datos del emisor en e

documento electrénico.

1.1. Ejecucién Financiera y Pagos:

a. Balance general de pagos y entregas
Valor en pesos % del valor del contrato u
orden de compra
Valor total del contrato u orden de compra
ara el centro de costos MEMAZ ; $199.308.336,31 100%

Valor total de las entregas $ 177.754.995,48 89,19%
Valor total facturado $ 177.754.995,48 89,19%
Valor facturado pendiente de pago $ 177.754.995,48 89,19%
Valor pagado $ 177.754.995 48 89,19%
Valor pendiente de entrega $ 21.548.340,83 10,81%

a. Detalle de las entregas, valores facturados Y pagos efectuados en el periodo informado (la
supervision debera relacionar de manera discriminada lo correspondiente a la ejecucién del contrato u orden
de compra tinicamente del periodo que esta informando)

No. de acta o
. Fecha de Valor Valor No. orden de
cor::::ggg de | Valor recibido recibldo factiratls No. factura | Valor pagado deducciones pago
001 $17.503.322,89 21/10/2025 $17.503.322,80 | °  UT-44 $17.083.378,89 $419.944,00 409693125
002 $17.503.322,88 10/11/2025 $17.503.322,88 uUT-52 $17.083.378,88 $419.944,00 451408925
003 $17.503.322,88 09/12/2025 $17.503.322,88 uT-79 §17.083.378,88 §419.944,00 6197426
004 $17.503.322,87 31/12/2025 $17.503.322,87 uT-81 $17.083.378,87 $419.944,00 6203826
uT-186 $17.084.464,88 $418.858 32216926
005 $21.548.340,79 11/02/2026 $21.548.340,79 UT187 $3.048.219.01 $96.798,00 58501526
UT-247 $17.084.464,88 $418.858 107279426
008 $21.548.340,79 17/03/2026 $21.548.340,79 UT.248 $3.948.219.01 $96.798.00 107279526
uUT-323 $17.084.464,88 $418.858 174252826
007 $21.548.340,79 16/04/2026 $21.548.340,79 UT304 $3.948.219.01 $96.798.00 174955096
UT-355 $17.084.464,88 $418.858 175622228
008 $21.548.340,79 07/05/2026 $21.548.340,79 UT-356 $3.948.219.01 $96.798,00 175594825
009 $21.548.340,80 10/06/2026 $21.548.340,80 UT-440 $21.032.683,80 $516.657,00 222689326

Nota: Es de anotar que no se ha realizado el tramite de la facturacién del recibido a satisfaccion No. 10, teniendo en
cuenta que se estd a la espera de que el contratista de cumplimiento a lo establecido a las obligaciones de los proveedores
es su item (7.82) Suministrar para la tltima factura el documento que evidencie que el proveedor se encuentra a paz v
salvo del pago de la liquidacion del subordinado. o en su defecto el proveedor podré aportar el contrato en el cual se
demuestre la continuidad de la relacién laboral con el trabajador posterior a la terminacion de la Orden de Compra.

La solicitud que se realiz6 al contratista del pago de la liquidacion de las operarias de aseo y el jardinero, quedo soportado
mediante GS-2026-050492-MEMAZ del 12/07/2026

{
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4.2 Entrada de Bienes (verificar que los bienes hayan ingresado a los estados contables, si aplica)

Fecha
No.a?;::;;ada entrada Valor Nt cé?fgn(;enta ‘
almacén l
No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica |

5 RECOMENDACIONES,

El contratista cumplié cabalmente con las condiciones técnicas establecidas en Ia Tienda Virtual del Estado
Colombiano y las de los elementos solicitados.

6 CONCLUSIONES

El supervisor, debera marcar con una (x) las casillas segun corresponda al periodo entregado, con el fin de que
la administracién tenga claridad frente al cumplimiento o no del contratista. El no diligenciamiento sera causal
de la devolucién del respectivo informe de supervision.

Certifico con la firma del presente informe, que el contratista cumplid con las

El contratista sl X clausulas y especificaciones técnicas del contrato, en la fecha o fechas

cumplié con o —A | establecidas, para lo cual relaciono y anexo los documentos soportes (técnicos
: obligatorios establecidos en las especificaciones tecnicas, incluyendo las

establecido en : . ;

las clsusulas ambientales, de seguridad y salud en el trabajo y otros).

contractuales

NO En caso de incumplimiento parcial o total del contrato, se informé mediante
— | comunicacion oficial No. del , dirigida al
ordenador del gasto, las obligaciones incumplidas.

Atentamente,

—

Firma
Patrullero MARIO ALEJANDRO GONZALEZ DIAZ
Auxiliar de almacén MEMAZ

Supervisor Orden de compra No. 150727

Correo electrénico: memaz.colog@policia.gov.co
No. Celular: 312 892 3675




