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Nro. GS-2025- B8 543 5 DICAR-GRULO-29.25
Ciudad y Fecha: Bogota 22 de marzo del 2025

Sefor brigadier general

JOSE JAMES ROA CASTANEDA

Directer de Carabineros y Proteccién Ambiental

Avenida Boyacd 142 A-55

Bogota D.C

ASUNTO: informe de supervision de ia orden de compra 137996,
TIPO DE INFORME

PERIODICO_X__ O FINAL ___

Periodo del informe de supervision

22/03/2025 |

En cumplimiento a los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a
fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del
control de fa gestién piblica”, asi como de la Resolucion No.03049 del 30 de julio del 2014 “Por la cual se
adopta el Manual de Contratacién de la Policia Nacional”, Resoiucion No. 00090 del 15/01/2018, “Por la cual
se acfualiza, modifica y complementa el Manual de Coniratacion de la Policia Nacional adoptado mediante
Resolucion No. 03048 de 2014”, y la “Guia para el ejercicio de las funciones de Supervisién e Interventoria de
los contratos del Estado” expedida por Colombia Compra Eficiente, ¢ las normas que las modifiquen, adicionen
o sustituyan, sin perjuicio de las funciones establecidas contractualmente y aquellas inherentes a |a nhaturaleza
del gjercicio de la supervisidon, me permitc presentar el correspondiente informe del contrato u orden de compra

del asunto a través del cual se detalla, el seguimiento y el grade de cumplimiento de las obligaciones
establecidas en el respectivo contrato u orden, asi:

INFORMACION GENERAL:

Mediante comunicacion oficial No. G5-2024-066201-DICAR del 05/12/2024, ef sefor Brigadier general JOSE
JAMES ROA CASTANEDA en calidad de Director de Carabineros y Proteccion Ambiental, nombré como

supervisor de la orden de compra al sefior Capitan ISAZA BEDOYA BALTAZAR Responsable Mantenimiento
DICAR.

Mediante comunicacion oficial No. GS-2025-000522-DICAR del 04/01/2025, el sefior brigadier general JOSE
JAMES ROA CASTANEDA en calidad de Director de Carabineros y Proteccién Ambiental, nombré como

supervisor de la orden de compra al sefior intendente jefe CIFUENTES QUINTANA JEISSON Almacenista de
Movilidad DICAR.

Mediante comunicaciép oficial No. G8-2025-005857-DICAR del 04/02/2025, el sefor brigadier general JOSE
JAMES ROA CASTANEDA en calidad de Director de Carabineros y Proteccion Ambiental, nombré como

supervisor de las 6rdenes de compra al sefior subintendente MONTANA HUERTAS JORGE LUIS Responsable
de Movilidad DICAR.

* Periodicidad establecida para Ia entrega del informe de supervisién: Mensual
* No. de informes de supervision presentados y publicados en SECOP II: (3)
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1. Informe de supervision del mes de diciembre GS-2024-066842-DICAR, comprendido entre el 05/12/2024 al
18/12/2024 con fecha del 26 de diciembre de 2024,

2. Informe de supervision del mes de enero GS-2025-003843-DICAR, comprendido entre el 19/12/2024 al
19/01/2025 con fecha del 24 de enero de 2025.

3. Informe de supervisién del mes de febrero GS-2025-009485-DICAR, comprendido entre et 20/01/2025 al
21/02/2025 con fecha del 21 de febrero de 2025,

Informacion del contrato u orden de compra

Contrato No./ Orden de
compra No,

0QC. 137995.

Objeto del Contrato /
instrumento de
agregacion de la orden
de compra

Prestacion de servicios para el mantenimiento preventivo y correctivo a todo
costo para los vehiculos camperos marca Toyota de la Direccion de
Carabineros y Proteccion Ambiental a través del Acuerdo Marco de Precios
CCE-286-AMP-2020, que trata de la adquisicién de () servicios de
mantenimiento preventivo y correctivo incluidas autopartes y mano de obras,
y (i) adguisicidn de autoparies.

Contratista

MORARCI GRCUP SAS

Representante legal

Manuel Angello Moreno Arciniegas

Valor inicial del contrato
u orden de compra

Ciento cinco millones de pesos moneda corriente colombiana
{$ 105.000.000,00)

Valor adiciones dei
contrato u orden de
compra

N/A

Valor total del contrato u
orden de compra

Ciento cinco millones de pesos moneda corriente colombiana
($ 105.000.000,00)

Plazo de ejecucidn inicial

056/12/2024 AL 30/06/2025

Fecha de inicio del plazo

de ejecucion del contrato | 05/12/2024
u orden de compra

Fecha de terminacion del

plazo de gjecucion del

contrato u orden de 30/06/2025
compra (pactada

inicialmente}

{Fecha de inicio del plazo NJA

de ejecucién de la{s)

adicién{es)

Fecha de terminacion del

plazo de gjecucién de N/A

la(s) adicidn{es)

Adiciones N/A
Modificatorios N/A
Prorrogas N/A

Otros N/A

1. DESARROLLO DE LA SUPERVISION AL CONTRATO U ORDEN-DE COMPRA - . -
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» Durante el transcurso del mes de marzo de la presente vigencia el contratista se realizd el seguimiento que
se realizé de acuerdo con las especificaciones técnicas estipuladas en el acuerdo marco de precios, asi:

2. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES
CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES LEGALES DEL CONTRATISTA

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA LEGALES

CUMPLIO

OBSERVACIONES

1. Llevar 2 cabo la prestacion def servicio de mantenimiento y/o entregar los Productos de
acuerdo con las condiciones establecidas en fos Decumentos del Proceso.

2. Cumplir con los plazos establecidos en el Acuerde Marco.

3. Abstenerse de modificar o alterar la informacién v las férmulas de calcule de iz Solicitud
de Cotizacién y de los formates disponibles en la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

4. Responder ante la Entidad Compradora y ante tercercs por la divulgacion indebida o el
manejo inadecuado de la informacion entregada por la Entidad Compradora para el desarrolle
de las actividades contratadas.

5. Responder a ios reclamos, consultas y/o solicitudes de Colombia Compra Eficiente o ias

Entidades Compradoras eficaz y oportunamente, de acuerdo con lo establecido en el presente
documenta.

6. Considerar a cads una de las Entidades Compradoras come clientes prioritarios.

7. Mantener ia debida confidencialidad de 1a informacion que pueda llegar a conocer durante
la ejecucidn de 1a Orden de Compra.

8. Remitir a ia Entidad Compradora los soportes que certifiquen gue se encuantra ai dia con
las obligaciones de pago de los apories al sistema de seguridad social y de salud.

9. Mantener actualizada la informacién requerida por el SHF.

10.Entregar Ja informacién requerida por ias Entidades Compradoras para registrar al
Proveedor en sus sistemas de pago.

11. Entregar a Colombia Compra Eficiente un reporte de ventas al amparo del Acuerdo Marco,
incluyendo los inconvenientes recurrentes durante este periodo, este reporte debe entregarse
los primeros 10 dias habiles de los meses de febrero y agosto durante fa vigencia, sin
embargo, el reporte puede ser selicitado en cualguier momento por parte de Colombia Compra
Eficiente, El reporte debe mostrar detalladamente las tareas que fuercn Hevadas & cabe, asi
como el cambic de autopartes y las horas por actividad que fueron dedicadas al
mantenimiento de ios vehiculos, cabe aclarar que este reporte debe segregar cada vehiculo
segun su tipelogia y marca.

12.Informar a Colombia Compra Eficiente cualguier cambic en ta persona que representa al
Proveedor en la administracion y ejecucion del Acuerdo Marco, a quien deben dirigirse las
cemunicaciones y notificaciones de acuerdo con to establecido en la Clausula 28.

13.Cumplir con el Codigo de Integridad de Colombia Compra Eficiente, disponible en el
enlzce:hitps.//www.colombiacompra.gov.co/sites/cce publicfiles/oce documentos/zodido in
tegrid ad 2018.pd.

14. Notificar por escrito cuaiguier solicitud de modificacion del Acuerdo Marco al asegurador
que expida ia garantfa de cumplimiento,

15.Entregar a Colombia Compra Eficiente el documents que acredite la adecuada notificacién

de la medificacion af asegurader, en la fecha prevista para |a firma de la modificacion del
Acuerdo Marco.

16.Cumplir con las disposiciones del Acuerdo Marco durante toda el t&mine de duracién de
todas las Ordenes de Compra, aun cuando estas excedan la vigencia del Acuardo Marco.

17.Publicar las facturas en la Tienda Virtual del Estado Colombiano,

St

N/A




Pagina 4 de 7 ELABORACION, EJECUCION Y LIQUIDACION DE
Codigo: 2BS-FR-0019 | CONTRATOS

Fecha: 12-03-2021 INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATOS U e
Versiom B ORDENES DE COMPRA POLICIA NACIONAL

18.Permitir 2 la Entidad Compradora visitar las instalaciones de! Proveedor y los lugares
donde se prestard el servicio de Mantenimiento cuande lo reguiera,

19.Informar a la Entidad Compradora y 2 Colombia Compra Eficiente, en el plazo establecido
para responder ia Solicitud de Cotizacion la existencia de posibles conflictos de interés con
una Entidad Compradora en los términos de Clausula 27.

20.Cumplir con fos tlempos de entrega definidos en el Anexo técnico del Pliege de
Condiciones. En case de no encontrar con un repuesto para atender gl mantenimiento se
deberd informar de inmediato al Supervisor de la Orden de Compra para gue esie considere
la oportunidad de adguirlr fa autoparte mediante colocacion de Orden de Compra en e Lote
2. Adguisicion de Autopartes, en este caso el término de ejecucion de la Orden de Compra se
suspenderé por el mismo término que dure ¢l procedimiento de colocacion de |a nueva orden
de compra para adquitir i2 auloparte,

informar a las entidades de control los eventos de colusion o corrupcion que se identifiquen
en |a operacién secundaria,

CUMPLIMIENTO ESPECIFICACIONES TECNICAS

ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS CUMPLIO OBSERVACIONES
Las relacionadas en el Acuerdo Marco para la adquisicién de ()
Servicio de Mantenimiento Preventivo y Corrective  incluidas
Autopartes y Mano de Obra; y (i) Adquisicién de autopartes namero Si CUMPLE
CCE-286-AMP-2020, las cuales estan relacionadas en la Guia para
comprar en la Tienda virtual dej Estado Colomhiano.

2.1 NOVEDADES, SITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA
N/A.

3. AVANCE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA:

A la fecha de corte del presente informe de supervision han transcurrido (109) dias calendario desde
que inici6 el plazo de ejecucion del contrato u orden de compra, restando (99) dias calendario para
que finalice el plazo de ejecucion.

4. TRAMITES Y VERIFICACION DE PAGOS:

De conformidad con lo establecido en fa Clausula 10 Facturacion y pago del Acuerdo Marco para Ia adquisicién
de (i) Servicio de Mantenimiento Preventivo y Correctivo incluidas Autopartes y Mano de Obra: y (i} Adquisicion
de autopartes numero CCE-286-AMP-2020, celebradc entre Colombia Compra Eficiente y {i) MORARCI
GROUP S.A.S.; (ii) UNION TEMPORAL AUTOMAYOR — CENTRODIESEL ~ CONTINAUTOS 2021-2024: (ifi)
HYUNDAUTOS S.AS, (iv) REIMPODIESEL SAS.; (v) UNION TEMPORAL AUTOMOTRIZ 2020: (vi)
REDLLANTAS 8.A.; (vii) TOYONORTE LTDA; (vili) UNION TEMPORAL REPUESTOS 2020; (ix) CENTRO
INTEGRAL DE MANTENIMIENTO AUTOCARS SAS,; (x) CORTES VELASQUEZ OMAR HENRY; (xi)
INVERSIONES EL NORTE S.A.S.; (xii} INDUSTRIA COLOMBIANA DE MOTOCICLETAS - YAMAHA S.A.; {xiii)
AUTOSERVICIO MECANICO S.A S, (xivy DORADAUTOS S.AS.; (xv) YOKOMOTOR S.A.: (xvi) AUTO
INVERSIONES COLOMBIA S.A. AUTOINVERCOL; (xvii) UNION TEMPORAL UMG-MOTORRAD-7M: (xviii)
SALUDCAR OPERACION COLOMBIA S.A.

El Proveedor debe facturar dentro de los diez (10) dias calendario siguientes a la prestacion del servicio de
Mantenimiento o la entrega de las Autopartes, en cumplimiento de las caracteristicas técnicas establecidas en
los Documentos del Proceso y los valores establecidos en la Orden de Compra colocada por la Entidad
Compradora, también los gravamenes adicionales (estampillas) y niveles de servicic en caso de que apliquen,
y presentar la factura electronica de acuerdo con las disposiciones legales del caso y en concordancia con las
disposiciones internas de cada Entidad Compradora y publicar una copia en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano.
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£l Proveedor debe remitir a la Entidad Compradara la factura junto con los soportes del caso, a saber: (i) pago
de los aportes al sistema de seguridad social del personal que presto el servicio durante el periodo a facturar
junto con un certificado suscrito por su representante legal o revisor fiscal en el cual manifieste que el Proveedor
esta a paz y salvo con sus obligaciones laborales frente al sisterna de seguridad social integrat y demas aportes
relacionados con sus obligaciones laborales de conformidad al articulo 50 de la Ley 789 de 2002 o aquellas
que ia modifiquen. y {ii) los sopories del mantenimiento efectivamente realizado, relacionando fa mano de obra,
insumos y autoparies utilizadas ¢ la relacién de Autopartes entregadas a la Entidad Compradora con la
declaracion de importacién ¢ el documento que haga sus veces cuando aplique, en todo caso, el supervisor de
la Orden de Compra podra requerir los originales de é&stos. E! Proveedor debe publicar copia de estos
documentos en la Tienda Virtual del Estado Colombiano maximo dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes
a la fecha de aprobacion de la factura.

La Entidad Compradora debe aprobar o rechazar las facturas dentro de los fres (3) dias habiles siguientes a su
presentacidn. Una vez aprobadas, la Entidad Compradora debe pagar las facturas dentro de los cuarenta y
cinco (45) dias calendario, siguientes a la fecha de su aprobacion. Si al realizar la verificacion completa de una
factura no cumple con las normas aplicables o se solicita correcciones a la misma, el término de cuarenta v
cinco (45) dias calendario empezara a contar a partir de la aprobacion de la nueva factura. Igualmente, es
obligacién del Proveedor remitir a la Entidad Compradora los soportes.

Con hase en el calendario de implementacion establecido en el articulo 20 del Titulo VI de ia Resolucion 042
del 5 de mayo de 2020 expedida por la Dian, los sujetos obligados deben expedir Factura Electrénica de Venta
segun los parametros establecidos en dicha resolucidn, En el caso que, se presenten diferencias en el proceso
de facturacién para el tema de retencion de gravamenes adicionales o de impuestos asociados a las Ordenes
de Compra, esto debera ser resuelto entre ia Entidad Compradora vy el Proveedor, no obstante, para el caso de
aquellas entidades compradoras que aln se encueniran ajustando sus procedimientos a las nuevas
disposiciones de la DIAN el proveedor debera entregar la factura de acuerde con las disposiciones internas de
la Entidad Compradora para lo cual debera concertar el procedimiento con el supervisor de la Orden de Compra.

El Proveedor Logistico podra solicitar a la Entidad Compradora el envio del comprobante de pago, de
descuentos y retenciones realizados a la factura. En caso de solicitarlo, la Entidad Compradora tendra 10 dias
habiles siguientes al pago para remitirlo al Proveedor.

El Proveedor debe cumplir con las especificaciones del servicic establecidas en el anexo técnico, la oferta y
demas documentos y formatos del procesc so pena de que la Entidad Compradora aplique lo consignado en la
clausula 19 del presente documento. Respecto de la calidad del servicio prestado por el proponente se
acuerdan niveles de servicio frente a la prestacién del servicio para garantizar la calidad del servicio durante la
ejecucién de la Orden de Compra y su adecuada prestacion, al incurrir en lo establecido en cada nivel de
servicio, se genera la activacién de los porcentajes por niveles de servicios reconocidos por el proveedor a
favor de la Entidad Compradora y gue se relacionan en los numerales subsiguientes.

Para aplicar los niveles de servicio, el supervisor o interventor debera allegar en los informes mensuales los
soportes (documentos de la entrega en mora, planilla, actas, registro fotografico, etc.) que permitan evidenciar
el retraso en los tiempos de entrega por causa imputable al Proveedor, aplicando los porcentajes por nivel de
servicio & favor de la Entidad Compradora en ia factura correspondiente a la entrega donde se presenté el
refraso. Si se justifica y se comprueba que el retraso en la entrega fue causado por causas atribuibles a la
Entidad Compradora, no es procedente la aplicacién de los porcentajes por niveles de servicio.

Facturacion mensual con aplicacion de nivel de servicio: de conformidad con la oferta presentada por €l
Proveedor en el proceso de seleccién, las partes acuerdan aplicar los porcentajes por nivel de servicic en la

facturacion mensual que presente el Proveedor, en los eventos en que se configure alguna de ias novedades
gue a continuacién se relacionan:
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Cuando la devolucién del vehiculo objeto del servicio de mantenimiento preventivo y/o correctivo s realizada
24 horas después de |a fecha acordada con el supervisor o interventor de la Orden de Compray la demora es
por causas imputables al Proveedor se aplicara 10% de descuento.

Cuando la devolucion del vehiculo objeto del servicio de mantenimiento preventivo y/o correctivo es realizada
48 horas después de la fecha acordada con el supervisor o interventor de la Orden de Compra, y la demora es
por causas imputables al Proveedor se aplicard 15% de descuento.

Cuando la devolucion del vehiculo objeto del servicio de mantenimiento preventivo y/o correctivo es realizada
72 horas después de la fecha acordada con el supervisor o interventor de la Orden de Compra, y la demora es
por causas imputables al Proveedor se aplicara 20% de descuento.

Cuando ia devolucion del vehiculo objeto del servicio de mantenimiento preventivo ylo correctivo es realizadza
96 horas después de la fecha acordada con el supervisor o interventor de la Orden de Compra, y la demora es

por causas imputables al Proveedor se aplicara 30% de descuento, para las demoras que superen las 96 horas
se aplicara este nivel de servicio.

Nota No. 1: Cuando la entrega fuera de los plazos acordados con el supervisor o interventor sea causada por:
movilizaciones, paros, accidentes, cierres en las vias, causas de fuerza mayor o caso fortuito, solo sera tenida
en cuenta la justificacion si se encuentra debidamente probada por el Proveedor y si ocurrido el hecho se

informa por escrito de manera oportuna, es decir, en la inmediatez de la ocurrencia del evento para determinar
si la Entidad Compradora acepta la justificacion.

Para efectc de lo anterior, la supervision o interventoria informara ai Proveedor los hechos gue configuran la
novedad para gue el Proveedor controvierta o acepte los hechos. En caso de aceptacion el Provesdor
procedera a realizar el ajuste en la facturacién. En caso de negarse el Proveedor debera aportar dentro del mes
siguiente prueba o contra argumento para desvirtuar la prueba obtenida por la supervision o interventoria. En
caso de no presentarse los argumentos y pruebas para desvirtuar la novedad reportada por la supervision o
interventoria dentro del mes siguiente ai informe de la interventoria, se entiende aceptada la aplicacion del nivel

de servicio y el Proveedor procedera a realizar el ajuste en la facturacién y remitirla a la Entidad Compradora
para su aprobacion,

La supervision o interventoria podré autorizar el pago de la factura con la cerrespondiente provision de recursos
por concepto de retencion por nivel de servicic mediante nota crédito en tanto se decide la procedencia de la
retencion, en caso de no ser procedente se ordenara la compensacién o se dejara en firme la retencion.

El Proveedor podra solicitar a la Entidad Compradora el envio del comprobante de pago, la aplicacion de
porcentajes por niveles de servicios realizados a la factura. En caso de solicitarlo, la Entidad Compradora tendra
10 dias habiles siguientes al pago para remitirlo al Proveedor.

4.1. Ejecucién Financiera y Pagos: (correspondiente a DICAR)

g Baldice:general de pagos y entregas

% detl véior del contrato u

Valor en pesos
P orden de compra

Valor total del contrato u orden de compra $ 105.000.000,00 100,00%
Valor total de las entregas $61.820.680,00 58,88%
Valor total facturado $61.820.680,00 58,88%
Valor facturado pendiente de pago $ 00,00 00,00%
Valor pagade $ 61.820.880,00 58,88%

Valor pendiente de entrega $43.179.320,00 41, 12%
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B. Detalle de las entregas, valores facturados y pagos efectuados en el periodo informado (la supervision debera
relacionar de manera discriminada io correspondiente a la ejecucion del contrato u orden de compra tnicamente del
periodo que esta informando

No. de acta
[+ . Fecha de Valor Valor No. orden
constancia Valor recibido recibido Vaior facturado No. factura pagado | deducciones de pago
de recibido
constancia 22/02/2025 ,
de recibido N/A al N/A N/A pendiente pendiente pendiente
{0} 22/03/2025

4.2 Entrada de Bienes (verificar que los bienes hayan ingresado a los estados contables, si aplica)
No aplica

1. RECOMENDACIONES _
El contratista debe garantizar que los aceites, lubricantes, liquido de frenos, liquido de baterias y demas

insumos utilizados en los mantenimientos de vehiculos, sean los recomendados por el fabricante del automévil
en el manual de garantia del vehiculo.

2. CONCLUSIONES

El supervisor, debera marcar con una (x) las casillas segin corresponda al periodo entregado, con el fin de que
la administracion tenga claridad frente at cumplimiento o no del contratista. El no diligenciamiento sera causal
de la devolucion del respectivo informe de supervision.

Certifico con la firma del presente informe, que el contratista cumplid con las
El  coniratista sl X clausulas y especificaciones técnicas del contrato, en la fecha o fechas
cumplio con lo —"— | eslablecidas, para lo cual relaciono y anexo los documentos soportes (técnicos
establecido en obligatorios establecidos en ias especificaciones técnicas, incluyendo las
: bientales, de seguridad y salud en & trabajo y otros).
las  clausulas am X g _ ¥ : 10y
contractuales NO En caso de incumplimiento parcial o total del contrato, se informo mediante
T | comunicacion oficial No. Del , dirigida al
ardenador del gasto, las cbligaciones incumplidas.
Alentamente,
Firma
Subintendente JOR

Correo electrénics: Jorge.montana2514@correo.policia.gov.co
No. Celular; 3160107230







