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1. ASPECTOS GENERALES DEL CONTRATO
Nimero Orden de Compra: 80279 Fecha de Suscripcion: 01/12/2021
Nombre del Contratista: ASEAR S.A.E.S.P Nit: 811.044.253-8

Objeto: SERVICIO INTEGRAL DE ASEQ Y CAFETERIA
Plazo de ejecucion: 365 DIAS CALENDARIO

Fecha de Inicio: 01/12/2021 | Fecha de Terminacion: 30/11/2022
Valor: 1.020.390.133.13

Periodo Evaluado: SEPTIEMBRE DE 2022

2. ESTADO FINANCIERO DEL CONTRATO
Balance Financiero: A la fecha se ha ejecutado un 82.36%

Balance Fisico: Se ha ejecutado a satisfaccion las obligaciones contractuales correspondientes al mes de
Septiembre de 2022.

3. INFORMACION SOBRE EL AVANCE DEL CONTRATO
El contrato suscrito con SERVICIO DE ASEO, CAFETERIA Y MANTENIMIENTO
INSTITUCIONAL OUTSOURCING ASEAR S.A. E.S.P. avanza de manera oportuna y
satisfactoria, dando cumplimiento con total eficacia y normalidad en las instalaciones de
Alpujarra, Monterrey, Campestre y Rionegro, con respecto a la funcién a cargo de sus
empleados de aseo y cafeteria e igualmente con el personal de mantenimiento: Los cuales
estan siempre en actitud proactiva frente a la prestacion del servicio, atendiendo
oportunamente los requerimientos presentados por la supervisora.

4. NOVEDADES O SITUACIONES ANORMALES PRESENTADAS DURANTE EL DESARROLLO DEL CONTRATO

No se ha presentado ninguna situacion andmala para reportar a la fecha.

5. LLAMADAS DE ATENCION AL CONTRATISTA (en caso de existir)
No se ha realizado ninguna llamada de atencion al contratista.

6. RESUMEN DE ACTIVIDADES REALIZADAS POR LA SUPERVISION O INTERVENTORIA

- Serevis6 el cumplimiento de los requisitos para el pago.

- Se revis6 el cumplimiento de la entrega completa de la dotacion.

- Se revisd el cumplimiento de la cantidad de los operarios exigidos.

- Serevisé la entrega de los insumos, equipos y maquinaria.

- Se verificaron las marcas ofrecidas de los bienes de Aseo y Cafeteria en el pedido.
- Se verificé la ejecucion de labores de servicios especiales.

7. ACTAS SUSCRITAS CON EL CONTRATISTA
(en caso de existir, indicando fecha y sintesis de las mismas)

En el periodo correspondiente al presente informe, no se levantaron actas con el Contratista.
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8. CUMPLIMIENTO DEL PAGO DE APORTES PARAFISCALES, RIESGOS LABORALES Y DEMAS A CARGO DEL

CONTRATISTA

Se verificaron uno a uno todos los empleados y estan incluidos en la planilla de aportes No 9441113312 de
fecha 2022/10/05

9. ACTIVIDADES DE TRATAMIENTO Y MONITOREQ A LA MATRIZ DE RIESGO DEL CONTRATO

De acuerdo con el Pliego de Condiciones para seleccionar los Proveedores de un Acuerdo Marco parala
compra del Servicio Integral de Aseo y Cafeteria, en lo relacionado con el “Mapa de Identificacion de Riesgos”
(Tabla 19) incluido en el capitulo XI. “Riesgos”, se procede a analizar el tema de riesgos para el presente
informe;

Persona Monitoreo del Riesgo por parte de
= Tratamiento/ responsable ¢Como se s la DAF - DSA Medellin
No. Des(:gpc “;“ dol Controles a ser para realiza el Pego gu:dgd Materializacién
fesg implementados | implementar monitoreo? ¢SO Observaciones Riesgo
el tratamiento S NO
Colusién en la Solidez en el Colombia Analizando las Permanente en ’
operacion principal | Estudio de Compra observaciones al | la planeacion y
Mercadoy enla Eficiente Proceso de en la seleccion
redaccion de los Contratacion y
1 Documentos del en la evaluacion N/A N/A N/A
Proceso teniendo de las Ofertas
en cuenta las
condiciones del
mercado
Baja parlicipacion | imposibilidad de Colombia Conla En el cierre del
de los ofrecer e! Compra presentacion de | proceso una
Proponentes en Acuerdo Marco Eficiente Propuestas en Unica vez.
las diferentes en algunas cada region de
regiones de Regiones de cobertura en el
: coberfura, Cobertura. cierre del A N/A N/A
Disminucion de la proceso.
competencia en
la Operacion
Secundaria.
Incumplimiento y/o | (i) Incumplimiento | Entidad Revision por 0] Se revisaron los
no pago porparte | delas Compradora/ | parte del Mensuaimente. | soportes
del Proveedor de obligaciones Proveedor supervisordela | (i) Permanente | documentales
salarios y laborales de ley Entidad remitidos por el
prestaciones (ii) No prestacion Compradora del Proveedor, con
3 sociales y riesgos | del Servicio cumplimiento de los cuales, la X
laborales a su integral de Aseo los requisitos supervision
personal. y Cafeteria para pago al verifico el
{iii) Riesgo laboral Proveedor. cumplimiento de
de los empleados los requisitos
del Proveedor para el pago al
Proveedor.
No entrega de la Posibles riesgos Entidad Revision por Minimo una Se revisaron los
Dotacién completa | laborales y/o Compradora/ | parte del vezaliniciode | soportes
ylo en buen estado | dificil desarrolio Proveedor supervisordela | la Ordende documentales
ylo acorde al clima | del operario en el Entidad Compra. remitidos por el
de la region segin | desamolio en sus Compradora del Proveedor, con
4 la legislacion funciones. cumplimiento de los cuales, la X
vigente. la entrega supervision
completade la verifict el
dotacion cumplimiento de
la enfrega
completa de la
dotacion,
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Persona Monitoreo del Riesgo por parte de
s Tratamiento/ responsable LComo se R la DAF - DSA Medellin
No. Desc:!pclén ed Controles a ser para realiza el Pegogm:gd Materializacion
1esgo implementados | implementar monitoreo? o Observaciones Riesgo |
el tratamiento Sl NO
No garantizar la (i) Seguimiento Proveedor Revision por Permanente Se revisaron los
cantidad de por el Supervisor parte del listados
operarios exigidos | de la Entidad supervisor de la remitidos por el
0 el reemplazo de Compradora para Entidad supervisor del
los mismos a la el cumplimiento Compradora del contratista, con
Entidad de los cumplimiento de los cuales se
5 Compradoraenla | requerimientos la cantidad de verifico el X
Orden de Compra. | solicitados los operarios cumplimiento de
(ii) Estipulacion exigidos por la la cantidad de
contractual que Entidad los operarios
obligue al Compradora en exigidos por la
Proveedor al la Orden de Entidad.
reemplazo del Compra
personal ausente.
No entrega total de | Seguimiento por | Entidad Revision por Permanente Se revisaron los
los insumos y/o el Supervisor de Compradora parte del listados de
equipos ylo la Enfidad supervisor de la insumos,
maquinaria parala | Compradora para Entidad equipos y
prestacion del la entrega de los Compradora de maquinaria,
Servicio Integrai de | insumos, equipos la entrega de los remitidos por el
6 Aseoy Cafeteria y maquinaria insumos, supervisor del X
atribuibles al solicitados equipos y contratista, con
Proveedor. maquinaria los cuales se
verifico el
cumplimiento de
la entrega de
dichos
elementos.
No entrega, (i) Estipulacion Colombia Verificacion por | Mensualmente | Se revisaron los
desabastecimiento | contractual que Compra cada pedido que listados de
o retiro del permite a los Eficiente / realice la Bienes de Aseo
mercado nacional | Proveedores Proveedor / Entidad y Cafeteria, con
de las marcas inscribir hasta Entidad Compradora por los cuales se
ofrecidas de los tres (3) marcas Compradora para del verifico el
Bienes de Aseo y para todos los Supervisor cumplimiento de
Cafeteria. Bienes de Aseo y entrega de las
Cafeteria. (i) marcas
Estipulacion ofrecidas.
contractual que
permite a los
Proveedores
7 cambiar marcas X
del Catalogo solo
sl incluyeron una
(inica marca para
el Bien(es); (iii)
Estipulacion
contractual que
permite al
Proveedor
acordar con la
Entidad
Compradora una
marca distinta a
la incluida en el
Catélogo.
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Persona Monitoreo del Riesgo por parte de
. Tratamiento/ responsable ¢C6mo se R la DAF - DSA Medellin
No. Desc:;;z:u;n del Controles a ser para realiza el Peg:g::;:;d Materializacion
9 implementados | implementar monitoreo? ¢ Observaciones Riesgo
el tratamiento Sl NO
No ejecucion de Seguimiento por Entidad Verificacion segin | Minimo una Durante el
labores de parte del Compradora | necesidadesdela | vezalmes periodo
servicios Superviso de la Entidad correspondiente
especiales que Entidad para el al presente
fueron incluidos en | cumplimiento de informe, se
8 | laOrdende las labores de verifico la X
Compra atribuibles | servicios ejecucion del (de
al Proveedor. especiales los) servicio(s)
especial de
jardineria. y
fumigacion
Cambios en la Estipulacion Colombia Revisando la Permanente
regulacion laboral, | contractual que Compra normativa y las
tributos 0 permite revisar Eficiente comunicaciones
aranceles los precios frente delos
aplicables al a modificaciones Proveedores
: Servicio Integral de | en la regulacion - ! N/A
Aseo y Cafeteria aplicable al
Sevicio Integral
deAseoy
Cafeteria
Terminacion Cumplir con las Proveedor Verificacion de Minimo una
unilateral del obligaciones multas y vez al affo
Acuerdo Marco establecidas en el sanciones
con un Proveedor | Acuerdo Marco
9 de manera para prestar el N/A N/A N/A
anticipada por Senvicio Integral
inhabilidades deAseoy
sobrevinientes Cafeteria
Dafios (i) Estipulacion Colombia (i) Mediante la Permanente Durante el
ocasionados porel | confractual que Compra supervision de la periodo
Proveedora la establece de la Eficiente Orden de correspondiente
propiedad de la responsabilidad Compra. (ii) al presente
Entidad del Proveedor por Revisando informe, no se
Compradora. dafios y la informacion presentaron
posibilidad de suministrada por darios
solucionar los supervisores ocasionados por
1" directamente la de las Ordenes el Proveedor a la X
controversia de Compra propiedad de la
sobre el Entidad.
particular. (i)
Exigencia al
Proveedor una
garantia de
responsabilidad
civil
extracontractual
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Persona Monitoreo del Riesgo por parte de
e Tratamiento/ responsable 2C6émo se e la DAF - DSA Medellin
No. Des«imr!pcnén del Controles a ser para realiza el Pegog:sggd Materializacion
esgo implementados | implementar monitoreo? Ll Observaciones Riesgo |
el tratamiento sl NO
Dafios o pérdidas Estipulacién Colombia Mediante la Permanente Durante el
de bienes, equipos | contractual que Compra supervision de la periodo
0 maquinaria del establece la Eficiente Orden de correspondiente
Proveedor no responsabilidad Compra al presente
imputables a este. | de la Entidad informe, no se
Compradora por presentaron
el cuidado de los dafios o pérdida
bienes, equipos y de bienes,
maquinaria equipos o
consignados en madquinaria del
12 el horario en que Proveedor no X
no estan los imputables a
operarios del este.
Proveedor
presentes, y la
posibilidad de
solucionar
directamente
entre las partes la
controversia por
cualquier dafio o
pérdida sufrido.
No verificacién Estipulacion Entidad Verificacion de Por pedido En el pedido
adecuada de las confractual que Compradora las fichas recibido en el
fichas técnicasde | establece que el técnicas por periodo
insumos, equipoy | Supervisor dela parte del correspondiente
magquinaria por Entidad supervisor de la al presente
parte del Compradora Orden de informe, se
Supenvisor de la debe realizar la Compra verificaron
Entidad supervision de adecuadamente
Compradora. cada una de las las fichas
13 Ordenes de técnicas de X
Compra con el fin insumos,
de dar equipos y
cumplimiento a maquinaria
los segun los
requerimientos de requerimientos
las fichas solicitados en el
técnicas Anexo 3 del
solicitados en el Pliego de
Anexo 3 Condiciones.
La Entidad (i) Estipulacion Entidad (i) Revision por | (i) Se verifico fa
Compradora no confractual que Compradora/ | parte del Mensualmente. | realizacion
solicita el personal | permite al Colombia Proveedor del (ii) Permanente | correcta del
ylo insumos y/o Proveedor Compra pagode las pedido de los
equipos y/o suspender la Eficiente / facturas por insumos y/o
maquinaria de prestacion def Proveedor parte de la equipos ylo
Aseoy Cafeteria Sevicio Integral Entidad maquinaria.
14 | suficientes para de Aseoy Compradora; (ii) X
satisfacer su Cafeteria hasta Revisando
necesidad. que la Entidad informacion
Compradora suministrada por
pague. (ii) los Proveedores
Medidas de
apremio en caso
de mora.
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Persona Monitoreo del Riesgo por parte de
o Tratamiento/ i | responsable ¢{C6mo se s la DAF - DSA Medellin
No. Desgmr!s:l%n del Controles a ser para realiza el Pegzg:;:gd Materializacion
9 implementados | implementar monitoreo? ¢ Observaciones Riesgo
el tratamiento - Sl NO
Incumplimiento del (i) Estipulacion Entidad (i) Revision por (i) Se reviso que la
pago de fas contractual que Compradora / parte del Mensualmente. | Entidad realizo
facturas del permite al Colombia Proveedor del (i) Permanente | el pago efectivo

Servicio Integral de Proveedor Compra pago de las de las facturas
Aseoy Cafeteria suspender la Eficiente / facturas por del Proveedor.

por parte de la prestacion del Proveedor parte de la

Entidad Servicio Integral Entidad
15 Compradora. de Aseoy Compradora; (i) X
Cafeteria hasta Revisando
que la Entidad informacioén
Compradora suministrada por
pague. (ii) los Proveedores
Medidas de
apremio en caso
de mora.

El presente informe se firma en Medellin, a los once (11) dias del mes de octubre de 2022.

Atentamente,

(o

SONIACRISTINA URIBE VASQUEZ
Supervisora de la orden de compra
N°.80279

Directora Seccional de Aduanas de Medellin
Servicio integral de aseo y cafeteria
ASEARSA.ES.P.

=Pt congnf

CARLOS FRANCISCO RUIZ PERDOMO
Apoyo a la Supervision de la orden de compra
N°.80279

Funcionario Division Administrativa y Financiera
Servicio integral de aseo y cafeteria
ASEARSA.E.SP.

=)
DORIS DEL SOCORRO GALLEGO NORENA
Apoyo a laiSupervision de la orden de compra
N°.80279
Jefe Division Administrativa y Financiera (A)

Servicio integral de aseo y cafeteria
ASEARSA.E.SP.




