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Sefior coronel

JOAQUIN DARIO MEDRANO MUNGZ
Director de Proteccion y Servicios Especiales
Calle 14 No. 62-70

Ciudad,

ASUNTO: informe de supervisidn orden de compra No 144232

TIPC DE INFORME
PERIODICO_X_OFINAL ___

Periodo del informe de supervision

01/08/2025 31/08/2025 ]

En cumplimiento a los articulos 83 vy 84 de la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a
fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancién de actos de corrupeion y la efectividad del
controf de la gestion publica™, asi como de la Resolucion No.03049 del 30 de julio del 2014 “Por la cual se
adopta ef Manual de Contratacién de la Policia Nacionafl’, Resolucién No. 00090 del 15/01/2018, “Por la cual
se actualiza, modifica y complementa el Manual de Contratacion de la Policia Nacional adoptado mediante
Resolucién No. 03049 de 2014, y la “Gufa para ef gjercicio de las funciones de Supervision e Interventoria de
los contratos def Estado” expedida por Colombia Compra Eficiente, o las normas que las modifiquen, adicionen
o sustituyan, sin perjuicio de las funcicnes establecidas contractualmente y aquellas inherenies a la naturaleza
del ejercicio de la supervision, me permito presentar el correspondiente informe del contrato u orden de compra

del asunto a través del cual se detalla, el seguimiento y el grado de cumplimiento de las obligaciones
establecidas en el respectivo contrato u orden, asi:

INFORMACION GENERAL:

Mediante comunicacion oficial No. G§-2025-031481-DIPRO de fecha 12/05/2025 el sefior Coronel, JOAQUIN
DARIO MEDRANO MUNOZ, obrando en calidad de Director de Proteccién y Servicios Especiales, nombro

como supervisor de la orden de compra No 144232 |a suscrita patrullera DIANA PATRICIA SUAREZ MANTILLA
conductor.

« Periodicidad establecida para la entrega del informe de supervisién: mensual
¢ No. de informes de supervision presentados y publicados en SECOP II: 04

« Informe de supervisién del mes de ABRIL periodo comprendido entre el 08/04/2025 vy ef 30/04/2025,
presentado mediante comunicacion oficial nimere GS-2025-032106-DIPRO 14/05/2025.

» Informe de supervisién del mes de MAYQ pericdo comprendido entre el 01/05/2025 y el 31/05/2025,
presentado mediante comunicacion oficial nimero GS-2025-037805-DIPRO 06/06/2025

» Informe de supervisién del mes de!JUNIO periodo comprendido entre e 01/06/2025 v el 30/06/2025,
presentado mediante comunicacion oficial nimero GS-2025-049604-DIPRO 11/07/2025

» Informe de supervision del mes de JULIO periodo comprendido entre el 01/07/2025 y el 31/07/2025,
presentade mediante comunicacion oficial nimero GS-2025-057784-DIPRO
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Informacién del contrato u orden de compra

Contrato No. / Orden
de compra No. 144232

Objeto del Contrato /| "MANTENIMIENTC PREVENTIVO Y CORRECTIVO A TODO COSTO PARA

instrumento de | LOS VEHICULOS CAMIONETA MARCA RENAULT DE LA!DIRECCION DE
agregacién de la orden | PROTECCION Y SERVICIOS ESPECIALES Y LA DIRECCION DE GESTION
de compra POLICIA FISCAL Y ADUANERA DE LA POLICIA NACIONAL”.

Contratista MORARC]I GROUP S.AS .

Representante legal MANUEL ANGELLO MORENQ ARCINIEGAS

Valor inicial del | DIPRO $ 80.000.000,00 REC 15

contrato u orden de | POLFA $ 5.000.000,00 REC 10

compra

TOTAL, ORDEN DE COMPRA: $ 85.000.000,00

Valor adiciones del

contratc u orden de | Adicién $ 10.000.000,00 REC 16
compra ;

Valor total del contrato | DIPRC $ 80.000.000,00 REC 16
u orden de compra POLFA $ 5.000.000,00 REC 10

Adicién DIPRO $ 10.000.000,00 REC 18

TOTAL, ORDEN DE COMPRA: $ 95.000.000,00
31/10/2025

Plazo de ejecucion
inicial

Fecha de inicio del-
plazo de ejecucion del
contrato u orden de
compra

Fecha de terminacion
del plazo de ejecucion
del contrato u orden de | 31/10/2025
compra {pactada
inicialmente)

Fecha de inicio del
plazo de ejecucidn de | N/A
la(s) adicion(es)

Fecha de terminacion
del plazo de ejecucion | 31/10/2025
de la(s) adicion{es)

08/04/2025

Adiciones [ N/A
Modificatorios NA
Prorrogas N/A
Qtros N/A

11 Acciones adelantadas;

Mediante acta AE-2025- 013066 ARLOF-GRULO 2.25 del 04/08/2025, QUE TRATA DEL SEGUIMIENTO,

VERIFICACION Y TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL DEL CUMPLIMIENTO A LA ORDEN DE COMPRA No.
144232 CUYO OBJETO ES "MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A TODO COSTO PARALOS
VEHICULOS CAMIONETA MARCA RENAULT DE LA DIRECCION DE PROTECCION Y SERVICIOS
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ESPECIALES Y LA DIRECCION DE GESTION POLICIA FISCAL Y ADUANERA DE LA POLICIA

NACIONAL" del mes de julio.

A continuacion, se detallan los vehiculos adscritos a la Direccidn de Proteccién y Servicios Especiales que

ingresaron al taller en el periodo comprendido entre 01/08/2025 hasta ¢l 31/08/2025 a los cuales se les realizé
mantenimiento asi:

11 3 1081837 | JVYN3TY 2023 23865 PE-DIPRO-2025-1350 70329 | 1/08/2025 1/08/2025
21 3 |08-17331 JVN331 2022 238380 PE-DIPRC-2025-1362 88286 i 4/08/2025 | 4/08/2025
31 3 |08-1842 1 JVN382 2023 23851 PE-DIPRO-2025-1394 70891 | 13/08/2025 | 13/08/2025
41 3 1081838 JVN379 2023 235686 PE-DIPRO-2025-1389 60632 | 13/08/2025 | 13/08/2025
5| 3 108-1511 | OSM136 2020 240686 PE-DIPRO-2025-1467 24066 | 26/08/2025 | 26/08/2025

2. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES

CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES LEGALES DEL CONTRATISTA

Entregar a Colombia 'Cbmpra Eficiente

dentro de los cinco (5) dias habiles
siguientes a la fima del presente
documento, la informacién necesaria para
incluir en ef Catalogo y para la operacion de
ta Tienda Virtual del Estado Colombiano. °

SiXNo___

Cumplio.

Presentar a Colombia Compra Eficiente
dentro de los cinco (5) dias habiles
siguientes a la f{irma del presente
documento: (i) la garantia de que trata la
Clausula 17 ; (ii ) la certificacion de la cuenta
bancaria en la que se debe consignar el
pago con maximo 30 dias calendario de
expedicion; (i) el logo del Proveedor en
formato jpg o .png con resolucién de
minimo 150 x 150 pixeles por pulgada para
incluirlo en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano; y (iv) ia plantilla de sclicitud de
informacion de la Tienda Virtual del Estado
Colombiano debidamente diligenciada.

Si X No

Cumplio.

Conocer y operar adecuadamente el portal

de Proveedores la Tienda Virtual del Estado

Colombiano en los términos definidos en las
uias de la Tienda Virtual.

Si X No

Cumplis.

Cumplir con los procesos definidos en la
guia de proveedores para el Acuerdo Marco

Si X No

Cumplio.

Informar de inmediato a Colombia Compra
Eficiente cuando el Proveedor se abstenga
de cotizar o suspenda los Productos por
mora de ia Entidad Compradora.

Si XNo___

Cumplio.
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Llevar a cabo la prestacién del servicio de
mantenimiento y/o entregar los Productos
de acuerdo con las condiciones
establecidas en los Documentos del
Proceso.

Si X No

Cumplid,

Cumplir con los plazos establecidos en el
Acuerdo Marca

Si X No

Cumplid.

Presentar las Ofertas solicitadas por las
Entidades Compradoras en la Operacion
Secundaria con pracios iguales © menores a
los presentados en la Operacidn Principal,
dentro de los iérminos fijados al envio de
asta.

Si X No

Cumplié.

Informar a Colombia Compra Eficiente
cualquier cambio en.su condicién como
Proveedor, bien sea cambios de nombre,
ser parte de fusiones o adquisiciones o
reorganizaciones empresariales, cesiones
de derachos econémicos, liquidaciones, etc.

Si X No

Cumplio..

Abstenerse de cotizar precios por encima de
ios precios maximos publicades en el
Catalogo. Los precios cotizados por encima
de los precios méximos permitidos se
entenderan como. cotizados a los precios
maximos permitidos.

SiXNo___

Cumplié.

Abstenerse de madificar o alterar la
informacion y las formulas de caiculo de la
Solicitud de Cotizacién y de los formatos
disponibles en la Tienda Virtual del Estado
Colombianoe.

SiXNo___

Cumplié

Respender ante la Entidad Compradora y
ante terceros por la divulgacion indebida o
el manejo inadecuado de la informacion
entregada por fa Entidad Compradora para
el desarrollo de las actividades contratadas.

SiXNo___

Cumplié

Responder a los reclamos, consultas yio
solicitudes de Colombia Compra Eficients o
las Entidades Compradoras eficaz vy
oportunamente, de . acuerde con o
establecido en gl presente documento.

SiXNo___

Cumplia

Considerar a cada una de las Entidades
Compradoras como clientes prioritarios.

SiXNo_

No se presentaron novedades, anomalias ni

eventos de relevancia,

Mantener la debida confidencialidad de la
informacién que pueda legar a conocer
durante la ejecucion de la Orden de
Compra. .

8i X No

No se presentaron novedades, anomalias ni

eventos de relevancia.

Mantener actualizada |la
requerida por el SHF.

informacién

Si X No___

No se presentaron novedades, anomalias ni

eventes de relevancia
actualizacion del SlF.

manteniendo

la
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Entregar la informacién requerida por las
Entidades Compradoras para registrar al
Proveedor en sus sistemas de pago.

SiXNo_

Se realizé la entrega de documentos
actualizados por parte de los proveedores,

Entregar a Colombia Compra Eficiente un
reporte de ventas al amparo del Acuerdo
Marco, incluyendo los inconvenientes
recurrenties durante este periodo, esie
reporie debe entregarse los primeros 10
dias habiles de los meses de febrero vy
agosto durante la vigencia, sin embargo, el
reporte puede ser solicitado en cualquier
momento por parte de Colombia Compra
Eficiente. El reporte debe mostrar
detalladamente ias tareas que fueron
llevadas a cabo, asi como el cambio de
autopartes y las horas por actividad que
fueron dedicadas al mantenimiento de los
vehiculos, cabe aclarar que este reporte
debe segregar cada vehiculo segin su
tipologla y marca

Si X No

No se presentaron novedades, anomalias ni
eventos de relevancia.

Informar a Colombia Compra Eﬂmente
cuando una Entidad Estatal obligada a
contratar mediante Acuerdos Marco de
Precios, pretenda adquirir (i) el servicio de
Mantenimiento Preventivo vy Correctivo
incluidas Autopartes y Mano de Gbra; vy (ji)
Adquisicidén de autopartes en un proceso
independiente al acuerdo marco. Esta
informacién debe ser allegada a la CCE
dentro de los cinco (5) dias habiles
siguientes a la fecha en la cual el Proveedor
recibid la Solicitud de Cotizacion o de
informacion comercial o tuve conocimiento
del Proceso de Contratacion que adelanta la
Entidad Estatal.

Si X No

No se presentaron novedades, anomalias ni
eventos de relevancia.

Informar a Colombia Compra Eﬁc;lente
treinta (30} dias calendaric después del
vencimiento de Ja Orden de Compra si
existen Entidades Compradoras con
obligaciones de pago pendientes.

Si X No

No se presentaron novedades, anomalias ni
eventos de relevancia.

Informar a Colombia Compra Eficiente
cualquier cambio en la persona que
representa al Proveedor  e&n la
administracion y ejecucién del Acuerdo
Marco, a quien deben dirigirse las
comunicaciones y notificaciones de acuerdo
con lo establecido en la Clausula 28.

Si X No

No se presentaron novedades, anomalias ni
eventos de relevancia.

Cumplir con el Cadigo de Integridad de
Colombia Compra Eficiente, disponible en &
enlace:hitps://www.colombiacompra.gov.co
fsites/cce_public/files/cee_documentos/codi
go_integridad_2018.pd

SiXNo_

No se presentaron novedades, anomalias ni
eventos de relevancia,
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Cumplir con los Términos y Condiciones de Si X No Se cumplioé con los Términos y Condiciones de
ia Tienda Virtual del Estado Colombianc = | la Tienda Virtual de! Estado Ccolombiano
Mantener actualizada la garantia de No se presentaron novedades, anomalias ni
cumplimiento segtn lo establecido en la | 8i_No_X_ | eventos de relevancia manteniendo la
Cléusula 17 del presente documento, actualizacién ia garantia de cumplimiento.
Notificar por escrito cualquier solicitud de No se presentaron novedades, anomalias ni
modificacion del Acuerdo  Marco  al | o XNo___ |eventos de relevancia durante el mes
asegurador que expida la garantia de .

L certificado.
cumplimiento.

" . Mediante certificacidn de fecha 06/07/2025,
Remitir a ia Enﬂdac{ Compradora los suscrita por el Revisor Fiscal de fa empresa
soportes que certifiquen que se encuentra al MORARCI GROUP SAS. Cerifica que la
dia con las obligaciones de pago de los | Si X No___ e a
aportes al sistema de seguridad social y de empresa ha cumplido con el pago de los

aportes a salud, pensién, ARP, c¢aja de
salud. . ‘tompensagion y SENA.
Entregar a Colombia -Compra Eficiente el
documento que acredite la adecuads No se presentaron novedades, anomalias ni
notificacion  de la modificacion  al | Si_No_X | eventos de relevancia durante e mes
asegurador, en la fecha prevista para la certificado.
firma de la modificacidn del Acuerdo Mareo.
Cumplir con las disposiciones del Acuerdo No se presentaron novedades, anomalias ni
Marco durante tode el término de duracion aventos de relevancia, manteniendo las
de todas las Ordenes de Compra, aun Si_No_X | disposiciones del Acuerdo Marco durante todo
cuando estas excedan la vigencia del el término de duracion de todas las Ordenes de
Acuerdo Marco. Compra.
Cumplir con la guia para Cotizar en la Si X No El contratista cumple con la guia de cotizacion
Tienda Virtual dei Estado Colombiano. = " | de la tienda virtual def estado colombiano.
Permitir a fa Entidad Compradora visitar las ‘ . . .
nstalaciones del Proveedor y 105 IUgares | iy o | neceaaro de e funcionemies aalcimer s e
donde se prestard el servicio de | = —— | 1°rESE tadoras do paiic
Mantenimiento cuando lo requiera. entidades presiacoras de los servicios.
Informar a la Entidad Compradora y a
Colombia Compra Eficiente, en el plazo . .
establecido para responder la Solicitud de Si X No S\?e:tispre;:nt?é?gvgsgzdagﬁfénﬁgoifE}afn ni
Cotizacién la existencia de posibles = | eartifioad 88
conflictos de interés con una Entidad certificado.
Compradora en los términos de Clausula 27 '
Cumplir con las disposiciones del Acuerdo
Marco durante el término de ejecucion de No se presentaron novedades, anomalias ni
todas las Ordenes de Compra, aun cuando | Si_No X | eventos de relevancia, cumpliendo con las
estas excedan el término de duracion del disposiciones del Acuerde Marco
Acuerdo Marco.
Cumplir con los tiempos de entrega
definidos en el Anexo técnico del Pliego de
Condiciones. En casc de no encontrar con :
un repuesto para atender el mantenimiento El contratista cumplié con los tiempos de
se debera informar de inmediatc al | S$iXNo

Supervisor de la Orden de Compra para que

este considere la oportunidad de adquirir la
autoparte mediante colocacién de Orden de
Compra en el Lote 2. Adquisicién de

entrega definidos en el Anexo técnico del Pliego
de Condiciones
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Autopartes, en este caso e término de
gjecucion de la Orden de Compra se
suspendera por el mismo término que dure
el procedimiento de colocacion de la nueva
orden de compra para adquirir fa autoparte.

Informar a las entidades de control los
eventos de colusidn o corrupcidn que se
identifiqguen en la operacién secundaria.

8iXNo___

Se realizaron las visitas de seguimiento al taller
realizando reuniones con el personal
encargado de los diferentes procesos en donde
no se evidencian, :anomalias, ni eventos de
relevancia generando contreles con el fin de
evitar situaciones de cerrupcion.

CUMPLIMIENTO ESPECIFICACIONES TECNICAS

contrato u orden de compra)

DE CARACTER TECNICO:_(transcribir las establecidas en el anexo de especificaciones técnicas del

Cumplir con todo io establecido en ei Anexo
téenico que hace parte integral al estudio previc
y pliego de condiciones del presente proceso.

S

Para el periodo certificado el contratista cumplié con el
anexo técnico.

Mantenimiento Preventivo {(MP):

- Nivel de Fluido

- Pastilla de Freno o Zapatas de Freng.

- Liguido de Frenos

- Bomba

- Servofreno

- Cilindre Auxiliar

- Chupas o Empaqguetadura

- Céliper

- Mordaza

- Vase

- Valvula Compensadora

- Banda

- Disco

- Campana

- Grifo de Purga

- ABS; del inglés Antilock Braking
System

- CBS: deiinglés Combined Brake
System

- Aceite

- Filtro de Aire

- Filtro de Aceite

- Alineacién

- Balanceo de Liantas

- Revision de Luces

-  Bateria

- Bombiilo

- Revisidn de ilantas

St

Para el periodo - cerfificade se realizaron 05
mantenimientos preventives descritos en la orden de
compra de las CAMIONETAS MARCA RENAULT
de 1a Direccién de Proteccién de Servicios Especiales.

Mantenimiento Correctivo (MC);
-  Barrade Torsion:
- Barra Estabilizadora:
- Amortiguador
- Espirales

Sl

Para el periodo cerlificade se realizaron 01
mantenimientos correctivos descritos en la orden de
compra para las CAMIONETAS MARCA
RENAULT de la Direccion de Proteccién de Servicios
Especiales.
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-  Elsistema de direccién
- Sistema de transmisién
- Sistema Eléctrico

Valoracion  Téenica: Es  la  inspeccion
técnicamente reaslizada al automotor para
determinar la averfa en los sistemas gque
componen los vehicuios, una vez realizada esta
verificacién el supervisor del contrato podra
autorizar el mantenimiento

Si

Para el pericdo certificado se realizaron vatoraciones
técnicas.

Repuesto. Son los slementos sustituibles de
cambio por su desgaste ya sea en un
mantenimientc preventive o corrective vy
prelongan la vida Util del automotor.

Si

Para el periodo certificado se utilizaron repuestos
originales, no manufacturados como se dejs
constancia en el certificado del taller MORARCI
GROUP S§.A.8, se anexa en el recibo a satisfaccién.

Mano de Obra: Es el servicio prestado por
personal téchico capacitado encargado de
mantenar o reparar cualquier sistema del
automotor

St

Para el periodo certificado se realizd 05
mantenimientos preventivos y correctivos en  los
cuales se utilizo la mano de cbra ofertada en la orden
de compra ¥ las no contemplados.

Avalio Comercial: Es el procedimiento mediante
el cual se determina, el valor comercial de un
automotor, v del estado técnico mecanico real del
vehicule. Este documento es un soporte
fundamental para poder retirar {dar de baja) a un
automotor o mantenerio en fungionamiento.

NO

El avalué comercial de los vehiculos & los cuales se
les realizo el mantenimiento preventivo que esta
estabiecido en los cddigos FASECOLDA de los
intervalos descritos en la orden de compra por lo tanto
no supero el 50% del valor establecido por la entidad.

Tempario: Listado de actividades u operaciones
de mantenimiento preventivo o correctivo que se
realiza al autormotor con las horas hombre (HH)
gue se requieren para efectuarias, en un vehicuto
en particular.

Sl

Para el periodo certificado el tempario utitizada en el
desarrollo de los mantenimientos preventives v
cofrectivos se aplicd de acuerdo con ios valores
descritos en la oferta de la orden de compra.

Coftizacién: Documento que relacions los datos
del vehiculo (marca, chasis, motor, kilometraje,
fecha de ingreso, placa), la descripcién de mano
de obra, repuestes y precios gque requiere un
servicio de mantenimiento autorizado

Sl

Para el periodo certificado se realizaron cotizacionas
teniendo en cuenta que los repuestos y mano de obra
ne estan referenciados en la oferta econémica, se
anexa en el recibo a satisfaccion.

Factura: Docurnento que relaciona los datos del
vehloulo (marca, chasis, motor, kilometraje,
fecha de ingrese, placa, etc.), la descripcién de
mano de obra y repuestos que se ejecutaron
previa autorizacién de la cotizacién, nimero de
factura, fecha de factura, precios discriminados y
totai a pagar.

NG

Para el pericdo certificado no se reslizé factura

Recibo a Satisfaccién: Docurento que relaciona
los datos del vehiculo (marca, chasis, motor,
kilometraje, fecha de ingreso, placa, etc.).

NO

Para el periodo certificado no se realizd ef recibo a
satisfaccion.

Los Proponentes del Lote 1 Mantenimiento
Preventivo y Correctivo de automéviles vy
motocicletas deben tener un horario de atencion
entre semana de 8:00 a.m. a 5:00 p.m. y sabados
de 8:00 a.m. a 11:00 a.m., con atencién prioritaria
para las entidades

Sl

Para el periodo certificado el taller MORARCI GROUP
S.AS, Cumplid con los horarios de atencion
concertados en el acta de inicio AE-2025-005268-
DIPRO de fecha 07/04/2025

El tiempo de entrega de los mantenimientos
preventivos no deben superar las 24 horas, sin
embargo, esto puede variar si producto del
mantenimiento preventivo se encuentra ofra falla
en el vehiculo yfo motocicleta o cual debera ser
notificado al superviscr de la Orden de Compra

durante las 24 horas menciochadas
anteriormente.

Si

Para el periodo certificade se cumplié con e! tiempo de
entrega de los mantenimientos, concertados en el acta
de inicio AE-2025-005268-DIPRQO de fecha
0710412025




Pagina 9de 15

Codigo: 2BS-FR-0019

ELABORACION, EJECUCION Y LIQUIDACION DE
‘ CONTRATOS

Fecha: 12-03-2021

Version: 5

INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATOS U
ORDENES DE COMPRA

STt

POLICIA NACIONAL

Para los mantenimientos correctivos mas
complejos, el tiempo de entrega lo manifestars el
proveedor una vez haga el diagnéstico del
automoter, este plazo estard sujetc a Ja
aprobacidn por parte del supervisor de las Orden
de Compra.

Sl

Teniendo en cuenta lo establecide en el AE-2025-
0052688-DIPRO de fecha 07/04/2025. se estipulo que
el tiempo para ja entrega de ios manienimientos
correctivos es de minimo 03 dias y méximo de 10 dias
calendario y 24 horas para mantenimientos
preventives

Posterieor al mantenimiente preventive o
correctivo, debe llevarse a cabo un aspirado ai
interior del vehiculo (en caso de ser un vehicuic
de carga liviana sclo se realizara el aspirado de
la cabina de los triputantes) y lavado exterior del
vehiculo y/o motocicleta.

Si

Para e! periodo ceriificado se cumplid con esta
obligacién del contratista teniendo en cuenta que los
conductores confirmaron esta actividad sl finalizar el
mantenimiento.

El proponente debe permitir 2l ingresc a sus
instataciones al supervisor de la Orden de
Compra, el cual podrd ingresar a verificar &l
estado de avance y procedimientos gue se estan
flevando a cabo por parte del Proponente, asi
come ia verificacion de correcta disposicion de
los repuestos vy rasiduos utilizados

S

Se realizd verificacidn por parte del supervisor dejando
como constancia en ef acta de reunidn de trabajo AE-
2025- 013066 - ARLOF-GRULQ 2.25 del 01/09/2025.

Los servicios que sean regueridos y gue no se
encueniren incliidos en el cuadro de precios
seran ejecutados por el oferente, previa
autorizacion expresa de la Entidad, a través del
supervisor del contrato y aprobacién del precio el
cual debera ser acorde con el mercado. Dichos
servicios cubren todos los sistemas, accescrios y
partes que conforman ios vehiculos o
motocicleias.

Sl

Para el periodo certificado se realizaron servicios que
ne se estan contempiados en la oferta econdmica y
gue se necesitaron para el mantenimiento de algunos
vehiculos descritos en la orden de compra, por fo
anterior, se relacionan en los servicios esiablecidos
come ne contemplados.

Si es necesario mover el vehiculo o motocicleta
fuera del taller, el Proponente debe contactarse
con el supervisor del contrato para que dicho
desplazamiento sea reatlizade por el supervisor,
en caso ial que el supervisor autorice at
preponente el movimiento del vehicule o©
motocicleta, debe autorizar por escrito y con su
firma respectiva autorizacion

NO

Para el periodo certificado no se utilizd este servicio
teniendo en cuenta que los mantenimientos
preventivos se realizaron en las instalaciones del taller
MORARCI GROUP S AS.

SERVICIO DE  MANTENIMIENTO: Los
Proponentes deberan dar una garantia de §
meses al trabajo de mantenimiento efectuado at
vehiculo y/o motecicleta®, o de acuerdo con ios
tiempos que expida la casa matriz de la marca, ef
cual debe ser fundamentadec ante el supervisor
de la Orden de Compra. El Proveedor debera
informar por escritc jas condiciones y exclusiones
de tal garantia, fa cual debe ir acompafiada por
recomendaciones que deba fener la Entidad para
evitar que falie nuevamente el Vehiculo ylo
Motocicleta. En caso que se dé lugar a la
instalacion de un repuesto homolegado, la
garantia en este caso deberd mantenerse por 3
meses

St

Para el periodo cerlificade se realizo 05
mantenimientos preventivo a los cuales el oferente da
una garaniia de 6 meses para mantenimiento
preventivo y 2 afios para mantenimiento correctivo al
trabajo de mantenimiento; por lo anterior se les
realizard el seguimiento de la garantia a partir de 1a
salida del vehiculo del taller, se anexa certificade de
MORARCI GROUP S.A.S v se anexa en e recibo a
satisfaccidn

REPUESTOS Y AUTOPARTES: Los
proponentes  deben  suministrar  repuestos
originales, nuevos y no remanufacturados con los
cuales debe anexar y mantener la garantia de
fabrica, :

Si

Para el periodo certificado se utilizaron repuestos
originates, nuevos y no. remanufacturados como dejo
constancia en la certificacion del taller MORARCI
GROUP S.A.S y se anexa en &l recibo a satisfaccion

ACCESORIOS: Todos los accesorios adguiridos
0 instalados al pargque automotior de la entidad

St

Para e! periodo certificado se utilizaron accescrios y

autopartes originales de les marcas de los
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debe estar soportado por la garantia de fabrica
de la Autoparte

CAMIONETAS MARCA RENAULT ios cuales
tiene garantia de la casa matriz. ¥ se anexan
certificados en el recibo a satisfaccién

Los repuesto vy autopartes que sean
reemplazados producto de las tareas de
mantenimientc deben ser genuinos yiu
originales, nuevos y -no remanufacturados
garantizando una compatibilidad.del 100% con el
modelc del carro al cual serd instalades.
Unicamente a peticién del supervisor encargado,
se aceptard que los repuestos sean repuestos
homologados que  cumplan con los
requerimigntos técnhicos.

Si

Para el periodo certificado se utilizaron repuestos
atiginales, nuevos y no remanufacturados como dejo
cénstancia en fa certificacién del taller MORARCI
GROUP S.A.S; de igual manera no fue necesario la
utilizacién de repuestos homologados vy se anexa
certificados en el recibe a satisfaccion.

El proponente debe garantizar que los aceites,
lubricantes, liquido de frenos, liquide de baterfas
y demés utilizados en los mantenimisntos de
vehiculos y motocicletas sea el recomendado por
el fabricante del automdvil en su manual de
garantia,

St

Para el pericdo cerificade se ufilizaron aceites,
lubricantes, liguido de frenos, liquido de baterias, los
cuales son los recomendados por los manuales de
garantia de [as motocicletas objeto de los
mantenimientos ¥ se anexa certificados en el recibo a
satisfaccion

Mano de Obra En caso de que una actividad de
mantenimiento requiera el desmonte de algunas
piezas, las cuales no tienen gue ver con la tarea
de mantenimiento, pero se deben desmontar
para poder llevar a cabo dicha tarea, ei cobro de
la manc de obra deberd corresponder al
ostipulado en la tabla de temparios que
corresponda al cambio de la parte puntual para
cada tipologia de Vehiculo. Por otro lado, los
insumos adicionales* necesarios para las
distintas actividades de mantenimiento no deben
ser cobradas de manera independiente, puesto
que dichos insumos deben ser considerados en
cada una de las actividades de mantenimiento y
reparacion de las piezas y/o sistemas.

*Hace referencia & insumos como grasas,
fimpiadores eléctricos, limpiador de carburador,
desengrasante, disolventes, gasolina o tiner para
la limpieza de piezas y repuestos, cinta aislante,
siliconas, amarres plasticos, abrazaderas
metalicas, teflén, ete.)

St

Para el periodo certificado fue necesario |z utilizacion
de mano de obra que no se encuentra establecida en
el evento de cotizacion.

Manejo de residuos requiere que [os
Proponentes deban realizar la disposicién final
de los elementos utilizados y sustituidos en el
procese de mantenimiento de vehiculos vy
motocicletas vy fabricacion de autopartes deben
presentar el registro de Generadores de
Residuos o Desechos Peligrosos — RESPEL ~
expedido por el IDEAM. El Regisito de
Generadores de Residuos o Desechos
Peligrosos es la herramienta de capiura de
informacién establecida en el capltulo VI de!
decreto 4741 dei 30 de diciembre de 2005 “Por el
cual se reglamenta parcialmente la prevencién y
mangjc de los residuos o desechos peligrosos
generadas en el marco de la gestion integral”,

expedido por el hoy Ministeric de Ambiants y
Desarrollo Sostenible MADS, para el caso de

St

Para el periodo certificado fue necesario &l manejo de
residuos se anexa la disposicidn final en e recibo a
satisfaccion de log elementos utilizados.
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proponentes plurales, todos los integrantes
deberan cumplir con este requisite
Certificado conexién de alcantaritlade (Lote 1 —
Lavaderos de Automoéviles y Motocicletas) De
acuerde con la ley 1955 de 2019 por ef cual se .
expide el Plan de Naciona! de Desarroilo se Para el periodo cerificado fue necesaric la
solicita a los Proponentes adjuntar en su oferta el certificacion de conexién de alcantariltado, teniendo en
certificado de conexion al alcantariliado vy cuenta que esta fue anexada con anterioridad en |z
cumplimiento requerimientos de la empresa de propuesta que realizo la empresa para la aceptacion
servicios., Los proponentes pueden tener en Colombia Compra eficiente para la celebracion det
CONnvenio con una empresa especializada en esta Sl Acuerdo Marco para la adquisicion de (i) Servicio de
tarea, cuando se presenten estos casos se Mantenimienfo Preventive v Correctivo incluidas
deben adjuntar junto con la propuesta un Autopartes y Mano de Obra; y (if) Adquisicion de
documento que certifigue que existe un vinculo autopartes
empresarial entre las partes vy ef certificado de
conexion ab alcantarillade y cumplimiento
requerimientos de la empresa de servicics de la
empresa confratada.
Los Proponentes que sean talleres autorizados Para el periodo cz_artificado fue necesario el ceitificac_io
por las marcas deben adjuntar el documento que det?e ser expedido por parte de la casa matriz,
certifique su estado de talier aulorizados, este te”’e'.“’? en GF‘e”fa que -esta fue_ anexada con
certificade debe ser expedido por parte de 1a St anter;ondad ten_ ]a proguiestab_qug realizo ;a. eTpresa
casa matriz, distribuidor auiorizade en el territorio ?ara @ aceptacion en Loiombia L.ompra ze iciente para
colombiano o ensambladera caso en el cual no a celgbramon giel Acuerdo Ma_r cc para @ adqu:.sw;on
debera demostrar que cuentaz con los perfiles de () . Se_rwcac_) de Mantenimiento P{eventl_vo Yy

: : Correctivo incluidas Actopartes y Mano de Cbra; y (ii)
profesionales requetidos. A

Adquisicion de autopartes

Revision Técnico-Mecénica y Rectificacion del
Sistema de Gas {Lote 1} Los oferentes podréan
tercerizar & revision  técnico-mecénica |y
rectificacién del sistema de gas, para esto el
proveedor deberd entregar al Supervisor de Ia
Orden de Compra una cotizacion previa det NO Para el pericdo ceriificado no se realizd Revision
Centro de Diagndstico Automotor (CDA) y/o talier Técnico-mecanica
de rectificacion del sistema de gas, el supervisor
de la orden de compra deberé verificar que dicho
centro de diagndstice ¢ taller de instalacion de
gas se encuentran acreditados por el Ministerio
de Transporte . :

2.1 NOVEDADES, SITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA

Para el mes certificado no se presentaron novedades, situaciones anormales o de relevancia a la orden de

compra 144232.

3. AVANCE DE LA EJECUCION DE LA ORDEN COMPRA N° 144232

A la fecha de corte del presente informe de supervision han transcurride (148) dias calendario desde que inicid

el plazo de ejecucion del contrato u orden de compra, restando (61) dias calendario para gue finalice el plazo
de ejecucion.

4. TRAMITES Y VERIFICACION DE PAGOS:

El Proveedor debe facturar dentro de los diez (10) dias calendario siguientes a la prestacion del servicio de
Mantenimiento o la entrega de las Autopartes, en cumplimiento de fas caracteristicas téchicas establecidas en
fos Documentos del Proceso y los valores establecidos en ja Orden de Compra colocada por la Entidad
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Compradora, también los gravamenes adicionales (estampillas) y niveles de servicio en caso de que apliquen,
y presentar la factura electronica de acuerdo con [as disposiciones legales del caso y en concordancia con las
disposiciones internas de cada Entidad Compradora y publicar una copia en la Tienda Virtual del Estado
Colombianc.

El Proveedor debe remitir a la Entidad Compradora la factura junto con los soportes del caso, a saber: (i) pago
de los aportes al sistema de seguridad social del personal que prest6 el servicio durante el periodo a facturar
junto con un certificado suscrito por su representante legal o revisor fiscal en el cual manifieste que el Proveedor
esta a paz y salvo con sus obligaciones laborales frente al sistema de seguridad social integral y demas aportes
relacionados con sus obligaciones laborales de conformidad al articuio 50 de la Ley 789 de 2002 o aguellas
que la modifiquen. y (if) los soportes del mantenimiento efectivamente realizado, relacionando fa mano de abra,
insumos y autopartes utilizadas o la relacion de Autopartes entregadas a la Entidad Compradcra con la
declaracién de importacion o el documento que haga sus veces cuando aplique, en todo caso, el supervisor de
la Orden de Compra podra requerir ios originales de éstos. El Proveedor debe publicar copia de estos
documentos en la Tienda Virtual del Estado Colombiano maximo dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes
a la fecha de aprobacion de la factura.

La Entidad Compradora debe aprobar o rechazar las facturas dentro de los tres (3) dias habiles siguientss a su
presentacion. Una vez aprobadas, la Entidad Compradora debe pagar las facturas dentro de los cuarenta ¥
cinco (45) dias calendario, siguientes a la fecha de su aprobacién. Si al realizar la verificacion compileta de una
factura no cumple con las normas aplicables o se solicita correcciones a la misma, el término de cuarenta y
cinco (45) dias calendario empezara a contar a partir de la aprobacion de la nueva factura. Igualmente, es
obligacion del Proveedor remitir a la Entidad Compradora los soportes. Con base en el calendaric de
implementacion establecido en el articule 20 del Titulo VI de la Resolucion 042 del 5 de mayo de 2020 expedida
por ia Dian, los sujetos obligados deben expedir Factura Electronica de Venta segin los parametros
establecidos en dicha resolucidn. En el caso que, se presenten diferencias en el proceso de facturacion para el
tema de retencion de gravémenes adicionales o de impueastos asociados a las Ordenes de Compra, esto debers
ser resuelto entre la Entidad Compradora y el Proveedor, no obstante, para el caso de aquellas entidades
compradoras que aun se encuentran ajustando sus procedimientos a las nuevas disposiciones de la DIAN el
proveedor debera entregar la factura de acuerdo con las disposiciones internas de la Entidad Compradora para
lo cual debera concertar el procedimiento con el supervisor de la Orden de Compra.

El Proveedor Logistico podré solicitar a la Entidad Compradora el envio del comprobante de page, de
descuentos y retenciones realizados a la factura. En caso de solicitarlo, la Entidad Compradera tendra 10 dios
habiles siguientes al pago para remitirlo al Proveedor.

El Proveedor debe cumplir con las especificaciones del servicio establecidas en el anexo técnico, la oferta y
demas documentos y formatos del proceso so pena de que la Entidad Compradora aplique lo consignado en la
clausula 19 del presente documento. Respecto de la calidad del servicio prestado por el proponente se
acuerdan niveles de servicio frente a la prestacion del servicio para garantizar la calidad del servicio durants la
gjecucion de la Orden de Compra y su adecuada prestacion, al incurrir en lo establecido en cada nivel de
servicio, se genera la activacion de los porcentajes por niveles de servicios reconocidos por el proveedor a
favor de fa Entidad Compradora y que se relacionan en los numeraies subsiguientes.

Para aplicar los niveles de servicio, el supervisor o interventor debera allegar en los informes mensuales los
soportes (documentos de la entrega en mora, planilla, actas, registro fotogréfico, etc.) que permitan evidenciar
el retraso en los tiempos de entrega por causa imputable al Proveedor, aplicando los porcentajes por nivel de
servicio a favor de la Entidad Compradora en la factura correspondiente a la entrega donde se prasents el
retraso. Si se justifica y se comprueba que el retraso en la entrega fue causado por causas atribuibles a la
Entidad Compradora, no es procedente la aplicacién de los porcentajes por niveles de servicio.

Facturacién mensual con aplicacion de nivel de servicio: de conformidad con |z oferta presentada por el
Proveedor en el proceso de seleccién, las partes acuerdan aplicar los porcentajes por nivel de servicio en la
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facturacién mensual que presente el Proveedor, en los eventos en que se configure alguna de las novedades
que a continuacion se relacionan:

- Cuando la devolucion del vehiculo objeto del servicio de mantenimiento preventive y/o correctivo es realizada

24 horas despues de la fecha acordada con el supervisor o interventor de la Orden de Compra y fa demora es
por causas imputables at Proveedor se aplicara 10% de descuento.

- Cuando fa devolucion del vehiculo objeto del servicio de mantenimiento preventivo y/o correctivo es realizada
48 horas después de la fecha acordada con el supervisor o interventor de la Orden de Compra, y la demora es
por causas imputables al Proveedor se aplicara 15% de descuento.

- Cuando la devolucion del vehiculo objeto del servicio de mantenimiento preventtVo y/o correctivo es realizada
72 horas después de la fecha acordada con el supervisor o interventor de la Orden de Compra, vy la demora es
por causas imputables al Proveedor se apltcara 20% de descuento.

- Cuando ta devolucién del vehiculo objeto del servicio de mantenimiento preventivo yio correctivo es realizada
96 horas después de la fecha acordada con el supervisor o interventor de la Orden de Compra, y la demora es

por causas imputables al Proveedor se aplicara 30% de descuento, para las demoras que superen las 96 horas
se aplicara este nivel de servicio.

Nota No. 1: Cuando ia entrega fuera de los-plazos acordados con el supervisor o interventor sea causada por:
movilizaciones, paros, accidentes, cierres en las vias, causas de fuerza mayor o caso fortuito, solo sera tenida
en cuenta la justificacion si se encuentra debidamente probada por el Proveedor y si ocurride el hecho se
informa por escrito de manera oportuna, es decir, en la inmediatez de la ocurrencia del evento para determinar
si la Entidad Compradora acepta la justificacion.

Para efecto de lo anterior, la supervisién o interventoria informaré al Proveedor los hechos que configuran la
novedad para que el Proveedor controvierta o acepte los hechos. En caso de aceptacion el Proveedor
procedera a realizar el ajuste en ia facturacion. En caso de negarse el Proveedor debera aportar dentro del mes
siguiente prueba o contra argumento para desvirtuar la prueba obtenida por la supervision o interventoria. En
caso de no presentarse los argumentos y pruebas para desvirtuar la novedad reportada por la supervisién o
interventoria dentro del mes siguiente al informe de la interventoria, se entiende aceptada la aplicacién del nivel

de servicio y el Proveedor procedera a realizar el ajuste en la facturacién.y remitirfa a la Entidad Compradora
para su aprobacion,

La supervisién o interventoria podra autorizar el pago de la factura con la correspondiente provision de recursos
por concepto de retencién por nivel de servicio mediante nota crédito en tanto se decide la procedencia de la
retencion, en caso de no ser procedente se ordenara la compensacion o se dejara en firme la retencién. El
Proveedor podra solicitar a la Entidad Compradora el envio del comprobante de pago, la aplicacién de
porcentajes por niveles de serviclos realizados a la factura. En caso de solicitarlo, la Entidad Compradora tendra
10 dias habiles siguientes al page para remitirlo al Proveedor.

De igual forma, se dara aplicacion lo descrito en la Circular Externa 042 del 26 de diciembre de 2023 del
Ministerio de Haclenda y Crédito Pablico implementa e "Sistema Facturacion Electronica del SHF Nacion”. Esta
circular indica que, a partir del 1 de enero de 2024, el proceso de emisidn y recepcién de facturas electrénicas
de venta cambiard su modo de operacion y pasard de "Proveedor tecnolégico” a "Software propio” vy la
Resolucion 000165 del 1o de noviembre de 2023 “Por fa cual se desarrolia ef sistema de facturacién, los
proveedores tecnoldgicos, se adopta la Version 1.9 del Anexo Técnico de Factura Elecirénica de Venta, se
expide el Anexo Técnico 1.0 del documento equivalente electronico, y se dictan ofras disposiciones en materia
del sisterna de facturacién”, expedida por la Unidad Administrativa Especial Direccidn de Impuestos y Aduanas
Nacionales — DIAN.
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4.1, Ejecucion Financiera y Pagos:

B Sl AT 5 a '
alor total del contrate u orden de compra $.80.000.060,00 100%
Valor total de las entregas $ 30.088.734,00 37.81%
Valor lotal facturado $ 30.088.734,00 37.61%
Valer facturade pendiente de pago $ 26.677.490,00 33,35%
Vaior pagado $ 2.622.036,00 3,28%
Valor pendiente de entrega $40.911.265,00 82,39%

FORMULA PARA CALCULAR PORCENTAJE DE BIENES O SERVICIOS ENTREGADOS POR EL
CONTRATISTA

(Valor de los bienes o servicios entregados por el contratista / valor total del contrato u orden compra)
*100 = porcentaje de bienes o servicios entregados por el contratista)

FORMULA PARA CALCULAR PORCENTAJE DE BIENES O SERVICIOS PENDIENTES DE SER
ENTREGADOS POR EL. CONTRATISTA

(Valor total del contrato u orden compra - valor de los bienes o servicios entregados por el contratista)

1 {Valor total del contrato.u orden compra} * 100 = porcentaje de bienes o servicios pendientes de ser
entregados por el contratista.

contal ;
recibldo Valor recibldo l:gglri::: fa:tzir:rdo teducclones o ;;;in o
a0z $7.183.182,00 “;i‘,’ﬁéﬁgﬁi‘f‘ Pandlents facturar
03 $12.253.756,00 O azs =t : Pendiente facturar
004 " $11.774.735,00 Dg:?,gﬁgggf‘ Pendlents facturar

4.2 Entrada de Bienes (verificar que los bienes hayan ingresado a los estados contables, si aplica)

NO APLICA

5, RECOMENDACIONES

La orden de compra se ha cumplido a satisfaccién segin los términos exigidos en el mismo, hasta el
momento no tiene ninguna cbservacion de relevancia.

6. CONCLUSIONES

El supervisor, debera marcar con una (x) las casillas segin corresponda al periodo entregado, con e fin de que la

administracion tenga claridad frente al cumplimiento o no del contratista. El no diligenciamiento sera causal de ia devalucion
del respective informe de supervisién,
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Certifico con la firma del presente informe, que el contratista cumplié con las ciausulas

El contratista | $1_X_ y especificaciones técnicas del contrato, en la fecha o fechas establecidas, para lo

cumpli¢ con lo cuatl relacicno y anexo los documentos scportss (técnicos obligatorios establecidos

establecide en tas en las especificaciones técnicas, incluyendo las ambientales, de seguridad y saiud

clausuias en el trabajo y otros).

contractuaies NO___ En casoc de incumplimiente parcial o total del contrato, se informd mediante
comunicacidn oficial No. Del dirigida al ordenador
del gasto, las obligaciones incumplidas.

Atentamente,

\

o\ (X

Patruliera DISANA PATRICIA SUAREZ MANTILLA
Conductor

Supervisor orden de compra No. 144232

DIANAP. SUAREZ@CORREQ.POLICIAGOV.CO
3213495656







MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL

POLICIA NACIONAL
DIRECCION DE PROTECCION Y SERVICIOS ESPECIALES
GRUPO LOGISTICO
Fecha: Bogota D.C., 01 de SEPTIEMBRE de 2025
Hora de inicio: 09:00 | Hora de final: | 10:00
Lugar: MORARCI GROUP SAS
ACTA-2025- y SUD © - ARLOF-GRULO - 2.25

QUE TRATA DEL SEGUIMIENTO, VERIFICACION Y TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL DEL
CUMPLIMIENTO A LA ORDEN DE COMPRA No. 144232 CUYO OBJETO ES “MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y CORRECTIVO A TODO COSTO PARA LOS VEHICULOS CAMIONETA MARCA
RENAULT DE LA DIRECCION DE PROTECCION Y SERVICIOS ESPECIALES Y LA DIRECCION DE
GESTION POLICIA FISCAL Y ADUANERA DE LA POLICIA NACIONAL” DEL MES DE AGOSTO.

ORDEN DEL DIA

Verificacidn de Asistencia
Lectura acta anterior

Verificacion de los compromisos.
Temas a tratar
Compromisos

O wnN -

DESARROLLO:
1. Verificacion Asistencia

En Bogota, D.C. a los 01 dias del mes de SEPTIEMBRE del presente afio, en las instalaciones del
contratista taller MORARCI GROUP SAS, se reunieron la sefiorita patrullera Diana Patricia Suarez Mantilla,
supervisor de la orden de compra y el sefior Diego Andrés Téllez, en representacién del taller MORARCI
GROUP SAS o a quien delegue sus funciones, con el fin de verificar el cumplimiento de las especificaciones
técnicas de Ja Orden de Compra No. 144232,

2. Lectura del acta anterior
« Noaplica.

3. Verificacion de los compromisos:

+ Cumplir con las obligaciones coniractuales establecidas en la Orden de Com'pra No. 144232 cuyo
objeto es “MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A TODO COSTO PARA LOS
VEHICULOS MARCA CAMIONETA RENAULT DE LA DIRECCION DE PROTECCION Y SERVICIOS

ESPECIALES Y LA DIRECCION DE GESTION POLICIA FISCAL Y ADUANERA DE LA POLICIA
NACIONAL”.

4, Temas a tratar:

SEGUIMIENTO, VERIFICACION Y TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL DEL CUMPLIMIENTO A LA
ORDEN DE COMPRA No. 144232 cuyo objeto es “"MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A
TODO COSTO PARA LOS VEHICULOS CAMIONETA MARCA RENAULT DE LA DIRECC%ON DE
PROTECCION Y SERVICIOS ESPECIALES Y LA DIRECCION DE GESTION POLICIA FISCAL Y
ADUANERA DE LA POLICIA NACIONAL”
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€OSTO PARA LOS VEHICULOS CAMIONETA MARCA RENAULT DE LA DIRECCION DE PROTECCION Y SERVICIOS ESPECIALES Y LA
f s ES DE AGOSTO

Objetivo General:

Realizar seguimiento de las especificaciones técnicas a la Orden de Compra No. 144232 del equipo
automoetor perteneciente a GUMGCV - DIPRO.
Objetivo especifico:

LISTA DE CHEQUEOQ

{(VERIFICAR LAS CONDICIONES TECNICAS SEGUN L.O DESCRITO EN LA ORDEN DE COMPRA)
Y B :
DESCRIPCION TECNICA : cumpLe | . NO

CUMPLE
REPUESTOS
Los repuestos y autoparies que sean reemplazados producto de las fareas de mantenimiento
deben ser genuinos y/u origihales, nuevos y NO remanufacturados garantizando una
compatibilidad def 100% con el modelo del carro al cual seran instalados. Unicamente a peticion X
del supervisor. encargado, se aceptard gue los repuestos sean repuestos homologados gue
cumnplan con los requerimientos técnicos.
Para el caso LOTE 1. Mantenimiento preventivo y correctivo el proponente, debe presentar en
su oferta el certificado en el cual indique que los repusstos a suministrar sean genuinos yiu
originales, nuevos y NO remanufacturados, en este caso el certificado debe ser expedido de
algunas de las formas descritas en la cadena de distribucion.
El proponente debe garantizar que los aceites, lubricantes, liquidos de freno, liquido de bateria y
demas utilizados en los mantenimientos de vehiculos y/o motocicletas sea el recomendado por X
el fabricante del automévil en su manual de garantia.
SERVICIOS
Los proponentes del LOTE 1 Mantenimiento preventivo y/o correctivo de automoviles y
motocicletas deben tener un horario de atencion entre semana de 08:00 a.m. a 06:00 p.m., y X
sabados de 08:00 a.m. a 11:00 a.m., con atencién prioritaria para las entidades.
El tiempo de entrega de los mantenimientos preventivos no deben superar las 24 horas, sin
embargo, esto puede variar si se encuentra otra falla en ef vehiculo y/o motocicleta lo cual debera
ser notificado al supervisor de la Orden de Compra durante las 24 horas mencionadas
anteriormente.
Para los mantenimientos correctivos mas complejos, el tiempo de entrega lo manifestara el
proveedor una vez haga el diagnéstico del automotor, este plazo estara sujeto a la aprobacion X
por parte del supervisor de la Orden de Compra.
MANTENIMIENTO
Los proponentes del LOTE 1 Mantenimiento preventivo y/o correctivc de automoviles y
motocicletas deben tener un horario de atencién entre semana de 08:00 a.m. a 06:00 p.m., y X
sabados de 08:00 a.m. a 11:00 a.m., con atencion prioritaria para las entidades.
SEGUIMIENTO
Durante ia ejecucién del contrato el contratista facilitarad la presencia y acceso necesario a sus
instalaciones de un funcionario de la Policia Nacional acompafiado de un técnico internc o
externo previa autorizacion del supervisor del contrato, con el fin de verificar de manera aleatoria X
que los repuestos a instalar durante las actividades de mantenimiento que se realizan a los
vehiculos sean nuevos y genuines.
PRIORIDAD EN LA ATENCION

El contratista dara prioridad en el servicio de mantenimiento solicitado a los vehicuios de cada
unidad de Policia descrita en este proceso, para todo tipo de servicio, en cada uno de los talleres X
ofertados.

TRANSPARENCIA DE ENTIDADES
Se le recuerda al contratista que solo se deben ingresar a mantenimienio vehiculos
pertenacientes a la Policia Nacional, tanto civiles como uniformadas.
Se prohiben todo tipo de favores personales a funcionarios de |a policia con ¢l fin de tener
beneficios propios.

MANEJO DEL VEHICULO
El contratista no realizara desplazamientos de los vehiculos, en caso de ser necesario algun

movimiento, éste serd coordinado con el supervisor del contrato y debe ser realizado por personal X
oficial uniformado.

TIEMPC MAXIMO DE CUMPLIMIENTO
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En casc que un proveedor del LOTE 1, que no sea un taller autorizado por la marca, no cuente
con un repuesto requerido para el mantenimiento, debe informar a la Entidad, con el fin de acudir
a los proveedores del LOTE 2, y verificar que dichos proveedores tampoco cuentan con el
repuesto, una vez dicha verificacion, si el proveedor del Lote 2 cuenta con el repuesto requerido
la Entidad debe colocar la Orden de Compra y entregar posteriormente el repuesto al proveador
del LOTE 1 para llevar a cabo el mantenimiento mas réapido, por ofro lado en caso tal que los

proveedores del LOTE 2 no cuenten con el repuesto, el proveedor del LOTE 1 contara con 45
dias habiles para conseguir el repuesto requerido.

GARANTIA EN TIEMPO PARA LOS MANTENIMIENTOS Y REPARACIONES REALIZADAS
Servicio de mantenimiento: Los proponentes deberan dar una garantia de 6 meses al trabajo de
mantenimiento efectuado al vehiculo y/o motocicleta, o de acuerdo con los tiempos que expida
la casa matriz de la marca, el cual debe ser fundamentado entre el supervisor de la Orden de
Compra.

Reparacion parcial o general de motor.

Reparacion o cambio de caja de velocidades.
Reparacion o cambio de caja de direccion.
Reparacién o cambio de transmisién {kit de arrastre).
Reparacion o cambio de suspensién X
Reparacion o cambio de sistema de refrigeracion.

Reparacién o cambio de kit de embrague.
Reparacién de frenos.

Reparacion sistema eléctrico v electrénico
Servicio de latoneria v pintura

MANOQ DE OBRA
El proponente conforme al ofrecimiento realizado, se obliga a que en la actividad de
mantenimiento donde se requiera cambiar varios repuestos, en cuyo paso obligado se deba

desmontar estos u otros, el valor de la mano de obra a cobrar, sera ia del trabajo soficitado y no X
la de los elementos desmontados. .

El proponente certificd que los insumos diferentes a los repuestos de cualquier tipo necesarios

para realizar las diferentes actividades de mantenimiento como grasas, limpiadores eléctricos,
limpiadores limpiador de carburador, limpiador de partes eléctricas, desengrasantes, disolventes, X

gasolina para limpiar piezas o repuestos, cinta aislante, siliconas, amarres plasticos y demas, no
deben ser cobrados como independientes en la factura por cuando hacen parte de la actividad
de mantenimiento.

FACTURACION
El proponente debera actuar con total transparencia en la ejecucion del contrato cumpliendo con
ta calidad y especificaciones téchicas contratadas, asi mismo al momento de facturar las
actividades de mantenimiento debe tener en cuenta las condiciones aqui establecidas.

Teniendo en cuenta la necesidad de realizar seguimiento a la ejecucion de la Orden de Compra,
el proponente debera entregar de manera mensual con corte (10} diez tas preliquidaciones para X
su respectiva revisién y aprobacion por parte de la DIPRO en el presente proceso para el trdmite

del pago. Si por esta causa se genera que se supere ei valor designado este valor sera asumido
por el proponente.

La documentiacion solicitada al taller tiene que ser de fecha vigente

CONCLUSIONES:

A continuacion, se detallan las camionetas marca Renault adscritas a la Direccion de Proteccion y Servicios
Especiales que ingresaron al taller en el periodo comprendido entre el 01/08/2025 hasta ef 30/08/2025 a
| | les realizc tenimiento asi:

1/08/202
2] 3 JVYN331 PE-DIPRC-2025-1362 4/08/2025 4/08/2025
3] 3 JvN3az PE-DIPRO-2025-1394 13/08/2025 13/08/2025
41 3 JVYN379 PE-DIPROQ-2025-1359 13/08/2025 13/08/2025
5 3 JVN380 CO-DIPRO-2025-27 21/08/2025 21/08/2025
8 3 OSM136 PE-DIPRO-2025-1467 26/08/2025 26/08/2025
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COMPROMISOS:

L.os funcionarios tanto del Grupo de Movilidad como del talier de mantenimiento se comprometen a:

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA DE ENTREGA
Realizar el servicio de mantenimiento en forma oportuna y Talter Mantenimiento
X Permanente

eficaz. Tercerizado
Informar al supervisor de la orden de compra cualquier Talier Mantenimiento Permanente
novedad ocurrida . Tercerizado
Realizar {a correcta y adecuada disposicion final de los Taller Mantenimiento
repuestos e insumos, que se derivan de las reparaciones A Permanente

: Tercerizado
a los vehiculos.

ealle,

Patrullera DIANA PATRICIA SUAREZ MANTILLA
Supervisor de Iz orden de compra No. 144232

~

Efaborado por: PT DIANA PATRICIA SUAREZ MANTILLA
Fecha de elaboracion: 01092025
Ubicacidn  G:Wsers\Docuraentos\nformaclin 2025\Actas

Calle 14 Mo. 62-80, Bogota D.C.
Teléfonos 315 9118 — 315 9469
dipro.gumev@policia.gov.co
www.policia.gov.co

INFORMACION PUBLICA
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CERTIFICACION DE PAGO DE APORTES AL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL Y
PARAFISCALES

ZULEIMA PATRICIA GUERRERQ PELAEZ, identificado con cédula de ciudadania No. 22.657.305
de Barranquilla, Atléntice, con Tarjeta Profesional No 181.188-T de la Junta Central de Contadores,
en mi condicion de Revisor Fiscal de MORARCI GROUP 8.A.S. identificada con NIT. 900.110.012-5
luego de examinar los estados financieros de la empresa de acuerdo con las normas de auditoria
generalmente aceptadas en Colombia, certifico que durante los Gltimos seis {8) meses calendario
legalmente exigibles, la empresa ha realizado el pago de los aportes al sistema de seguridad social y
parafiscales exigidos por la ley y se encuentra al dia y a paz y salvo por todo concepto relacionado
con dichos aportes con las Empresas promotoras de salud ~EPS-, los Fondos de Pensiones, las
Administradoras de Riesgos Profesionales ~ARP-, las Cajas de Compensacion Familiar, el Instituto

Colombiano de Bienestar Familiar —ICBF— y el Serwcm Nacnonal de Aprendiza;e —-SENA-y el contrato
de aprendizaje. ok S

Lo anterior en cumnplimiento de lo dtspuesto en el artscu!o 50 de !a Ley 789 de 2002 y el articulo 23 de
la Ley 1150 de 2007. - : . e

Dada en Barranquilla a los (':E'ncb".(OS') d}as del fes de a.gosfé'fdé 2{_}‘2'5';' e

FIRMA

e Yloss 2

ZULEIMA PATRICIA GUERRERO PELAEZ
TP 181.188-T

MORARCI GROUP S.AS.

Ni. 9060.110.012- 5

Carrera 43 N° 62-24

PBX: 60 5 3091581 Ext. 201-202
Barranquilia - Golombia
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