Cédigo: F-GRI-GS-014
INFORME DE SUPERVISION Contraloria
Goenernl de Mcdellin
Varsidn: 04 Pptrns bt P
Informe do supervision Nro. Numoro consecultive dol
Contrato Nro. 086 2022 informe de Supervision 1
Contratista: CONTROLES EMPRESARIALES 5.A_ S Nit o Cédula: BO0OD5BEDT.2
Representanto Legal del Proveodor:Adriana Marquez Psrdo Cédula:51.967.655
QBJETO DEL CONTRATOQ: Relacionar objeto def contrato
“Adquisicién de licencias de Office 365 E1 para 103 usuarios de Ia Contraloria Ganeral de Medellin®,
[8]8) MM AA oD MM AA PLAZO
Focha de Inicio: Fecha de Terminacién:
25 1" 2022 22 12 2022 28 dias
$ & CERTIFICADO DISPONIBILIDAD # REGISTRO COMPROMISO
Valor Iniclal: PRESUPUESTAL PRESUPUESTAL
$ 192.005.712 1011946 3015492
Valor Adiclones:
Valor Total { Valor Inlclal + Adiclones): $192.005.712

PRORROGAS: Mencionar tempo y fustificacion do 1a ampliacion

NIA

informacion prasentade

Periodo de Seguimlento: Perfodo comespondianta al reports ds 1s

25 noviombra al 22 de diciombra 2022.

SECOP I, Formulario 7, Ejecuclén.

Indicar la fecha de la Ultima actusclon y actividad reslizada en

29 de diclambre,

se Aprobd lafactura FEI-4TIS6 y documentos del praveodor.

VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES DEL CONTRATO O CONVENIO
Constatar que las actividades del perfodo que reporla of contralists, se ermarcan dentro de las obligacones especifiicas conternpladas en el contrato

Note: Cuando las acividades superen ol tamafio gel campo a giigenciar se podrd utlizar of modalo do informe genaral y ansxado,

OB+A20:127LIGACIONES ESPECIFICAS DEL
CONTRATISTA

ACTIVIDAD EJECUTADA

MENCIONAR LA EVIDENCIA
{fotos, listado asistencla, aclas,
otc..) Y SU UBICACION, QUE
SOPORTAN EL CUMPLIMIENTO
DE LA OBLIGAGION

OBSERVACIONES DEL SUPERVISOR

1.+ Entregar ¢l Software de scuerdo con ks condsciones ¥
wipecifcacionss técnikas de o1 Documentos del Proceso,
partkutarmenty o conformidiad con K descrito en al
numerl I de los Estudos previos “Luger de Entregy del
Software por Catdiogo™

£l proveedor Controles entrega Ce W1 ficencias de
office 363 nombrt gl producto Mkrosoft 0365 [1 Subieription Per
User EA_EAS Ent

ACts g6 nLregs Lt cuaies s stthvan o | de anero del 2023,

2.+ Responder ante b Entikdad Compradora v ante terceros
por ba divuigecian Indebide o el manejo Insdecuado de by
nformecadn antregads por la Eatidad Compradorns pars ¢
dusarrolio G B3 sctividades contratades

1 provesdor Controles Empresariates SAS Reiponde ante b Enzidad
COmpradons y ante LErKends Bor s divuigacidn indedids o ol manejo
Iradec uado de b bnformacién

entregada por ta Entidad Compradors pars ¢l desdrollo de 1
sctividades contratpdas.

Carth de comprombc. e3t en el
e1pediante dal contrato.

3.+ Contar con todo1 b3 permbios. auvtorizacionts ¥
Keendlas necesariss pare entreger ¢l 3oftware v presar g
terviclos durante toda 12 ¢jecucidn del Imirumento de
Agregackin de Owmanda v b vigancla de ks Oroenes de
Compre.

£l proveedor Controles empresariales SAS Cuenta

con 1od ot los parmisos, autorizaciones v IKenclas recetdrlas ity
entregar ¢ Softwang y prestar ko3 servicios durante toda ts efecucion
del Instrumento de Agregaciin de Demanda v b vigencis de la
Ordenes de Compra

Acth de Entrega

Pigided
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4.+ Coniar con ¢1 parionsl certlicsdo pare o Software o € proverdor Controdes Empresariales SAS Cuenty

sereicio 03patifico sdquirkie por s entided ¢5%| durants [¢on el persons cerlticado para 103 servicios ue 1 requiersn dursnte
ta ajecuciin de todes b Orderes de Comprs a cango. s ¢jecucidn de 10dns tay Ordenas de

Compra s arge.

Carta parsonal certificado

5.4 Seguir has ntinxciones de W Entidad Compradors para|sta fem no splics debido que 30l0 1e hace enirege de Licenclamiento
h Entregs dsl Software v I» Pietiacidn de serviclos|de office36S €1

adiclonaies, llempre ¥ cuandD L8 ENCULNIIEN SAMBNICEE
¢n ks Contratos de xenclamiente ¥y Jdisuhuién de

Tegaies vigentss.

software ael fabricante.

6.+ Garantirer Le protecin de datds ¢ Informacidn Controles Empresaristes SAS Garanilts W groteccion de datoy e|Carts de compromiio 14 encusntral
eniregada por has (nildader Comoradorss, de conformidad [informecidn  entregadts por las  Enndades Compradorss, de|expedienie del contrato.

con las disporiciont legiles vigentes. contormiead con b disporklones

7.4 £l Proveedor debe gasaniliar by antrega del Sofwire y[Controles empressrisias hace entregs de bas licencies de Office 365 €1
presiacidn de sarvicios adicionsles en tods H terrhonio|cantided 400 2 la eniMsd donde su tempo de cobertura inkls
npcionsl En ¢l caso ce lot Serviclos adiclonstes, 170172023 hasts 31/12/202)

Proveedor pusde Stender s Asceikisdes de la Cnilded
Compradors  remotimente, de  scuerdo  con  bay
aipecifiicaciones daflnidas en by Solikitud de Cothrachan.

&l de entrege

Las cuahes 50 Stivan ¢l | de enero del 20223,

8.+ Entreger o b Entidad Compradon loy cenMicados de|Esta item np spica debide gue soko
competencles y certificades scadimicor de Wi perionas|se hace entregs de Lcencamients
qQue oresten tervicios adicionales, 41 ests los 1olichs e 0Mice 68 E)

5.+ In ¢ ¢a30 de hs modeldades SaaS y simiarer |evie tem no apica detico que 1010 & hite aniregs de Licenclsmiento
FUIDEer &1 acee1d 8 b & W3 splkaciones. Se emtenderd|[du offieed6S £1

por fuipensldn que ¢l P dor canfigdre's splicacidn de|
Wl forma que W entidad no pisrds Informacién ni
configureciones. La enlidad deberd pegar ko3 servicios
mintmos que s8 mantengen sntes de resisbiece el servicio|
o entregar b informacidn a ta Entided Compradors.

10+ $1 ¢l Prereeedor e3 un dhitribuldor sutonisds o E3te Hem no aplica debidd Que 1040 1a hace entrega de Leenciamipnto
Partner, extander s ka entidsd compradon todos Ios de officedss €1

bereficion que reciba del fsbricante retacikonsdon con el

Software.

11.s Abstensne de Uifizer Iy Informacidn entregads por €l provesdor Conircles Cepresaris™es sa Abjliend de wtifzar

Entided Compradors pars cudiquier fin distinto a ba|informazidn entregads por L3 Entided Compradors pats cuaiquier fin
Hjecucién de b Orden de Compra, distinto 3 I eprcucion de i Orden de
Compra

CARTA Of COMPROMISO, e1's en ¢

expedients del contrato.

12+ Mantener b condiion de distribuider sutortzado dul[El croveedor Controter Empresaristes SAS Manthene b condickn de
Fabricante dursate la vigencls del Instrumento  de|distribuidor sutoriiado del Fabricante duraate s vigench del
Agregacion de Demanda v de todss by Ordenes de Compra (Lnstrumento de Agregackin de Demands v d¢ todas by Ordenss de

Compes.
13. = Convervar las funcionalidages v caracteristicas Este em no apiica debido que 1000 3¢ hace entregs de Licenclamignto
denttficadss existentes en ol shtema de oMicelES E

14 « Mentener s debida confidentlsided o integrided de ¢! proverdor Controks [mpretaciales SAS Mantens B debide
informacidn que pueds Deger 8 conoder durante lafconfdencialihd o integrided e la Infarmacidn que pueds Negar 8
ejecucién de ls Orden de Comarp. conocer duranie b eletucidn de la Orden de Compra.

% EJECUCION FISICA:

100,00%

Py 2ded
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ACTIVIDADES SUSPENDIDAS: Informar ias aciindades suspend:das o aplazadas

NIA

CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA CON SEGURIDAD SOCIAL Y PARAFISCALES:
Indrcar 3l el conlratiste cumplid y se encuanira i dia con los Parsfiscalas y/o Segurkiad Social en 8l perloco respectivo, para Persona Nalural debe sportar ia pianils, ademas sl liane persons! &
cargo planilla del personsl, para Persona Jurdics centificado firnado por of Representante Legal o ef Revisor Fiscal s/ esia obligadd & tenerto. EI superdsor debe vericar el ingreso base de
colizacion de fos pagos.

Indique con una X ¢l
msonto Certificeclon @
Periodo de Paga Fecha do Pego Vator dol Pago #Phanilta P nae Fecha da Ia Certificecién
ostar 8l dla con Seguridad

Soclel y Parafiscales
X 1-dlc.22

ASPECTOS FINANCIERQS: Relacion de los pagos (N* Facture, Vator y su % ou pago acumulado)

N°* Factura Valor Total % pago
FEI-47756 $192.005.712 $192.005.712 100,00%
EJECUCION FINANCIERA $102.005.712
|PenDiENTE POR EJECUTAR 0
% EJECUCION FINANCIERA; 100.00%

SEGUIMIENTO (MCNITOREQ} A LOS RIESGOS CONSIGNADOS EN LA MATRIZ DE RIESGOS DOCUMENTO ADJUNTYO A LOS ESTUDIQS PREVIOS
Espacticar (Rpo-descnpcin-irglamigniofconimd y seguimiento)

Tipo Descripclon TratamlentotContro! Seguimiento

Este riesgo lo asurne el contratisia y se  (No se presents, pues no hay lugar 8 realusies de precios y 1as lcencles adquirkdas se liquiden en
Econdmico Variacion de Precios [miigard evitando reajustes de precios por | pesos colomblancs 181 y como se avidencla eén n la onden de compra 100433 de Colombla Compra
parte dal contratants. Efrclente y 18 factura de vente del contratists

Este resgo ko asume el Contratista quien

" : ‘ No se materializa el desgo loda vez que 1as licenclas comesponden a kos numeros de pare y
Operacional :‘lo:;d'ncado::s ::f\ddos ro:::ﬂdo;mslem.w: ;Io o descripciones solicliadas en los especificaciongs técnicas de los estudios provios. ademas se
Bciona H : cudl : ) |
técnicas no le afecten el equllibro smico del presemo por parie del coniratisia la pblizade cumplimlemo n. SGPL-6T470575-1 en favor de ta CGM

| h | 2206/2023. .
conmrato de manera desproporcionads con una vigencla hasta el 2 3

Este riesgo lo psumne el coniralista quien
Incumplimiero ded debera suministrar los blenes Y/o
Qperacional Objeto conirectual.  |serviclos requeridos slempre y cusndo no
e afecten & equllibrio econdmico del
contrato de maners desproporcionads.

Se presento por parte del comiriisia la pélizade cumplimlento n. SGPL-67470575-1 en favor de le
CGM con una vigencia hasta el 22067202,

DESEMPERQ DEL PROVEEDOR EN EL PERIODO RESPEC NVO:
indicar 8l desempofto a8l proveodor en of patodo rospectivo (sefalar S! su sjecuciin es excelanie, bueno, reguiar o malo, la caliicaicon debe indicarse de 1 8 4 slenco 4 Ip califcacion mas atts)

0 ] 2 1
Criterios 7 Calificackdn p;;;;::g OBSERVACIONES
Excelente Bueno Regulsr Malo
Cumplimiemo de Especificacionss Técnicas Minimas Exigidas en 1 conirato x
Calidad y Eficacia en la entrege do los bienes y/o serviclos paclados (Cartioao, precios y
plezos) X
Acompafiamiento para la solucidn de conflictos entre 1as partes (Comumcacadn y x
Retroslimem.acidn)
El contratisia contaba con personal capaciiedo y entrenade pera 18 entrega y/o ¢jecucidn del x
servicio,
Frecuencla 0 4 0 2 4
Porcentajs 0% 100% 0% 0% 100%
Puntos 0.00 3.00 0.00 0.00 3
OESEMPERO DEL PROVEEDCOR ACUMULADQ POR MES:
Ingicar ef desempefo de! provesdor por cada mes. con el fin do generer la calficacion acurmuiads al finalirar 8l conirmio
Mesas/Callficacién 4 3 2 1 PLT"S:::E OBSERVACIONES
Excelonte Bueno Requiar Malo
1 X
Fracuencla 0 1 0 0 1
Porcentaje 0% 100% 0% 0% 100%
Puntos 0,00 3.00 0.00 0.00 3

Piglced
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Contratista y/o Contrato:

Novedades Adicionales del

NOTA: se anexa ¢! Informo do sctividades |

Indicar fochas

y servidor 10 de agosto, memorando con radlcado 202200007226, LUIS
Cambfo de Supervisor SI x NO Obsorvacicnes publico FELIPE ROSSO RICAUTE,

atlgnado

Nombre del Supervisor:

LUIS FELIPE ROSSO RICAUTE
Dlroctor Administrativa de Desarrolle

Tecnolégico .

JUAN GUILLERMO PALACIO ROLDAN
Profesional Universitario Direcclén de

| lén:
Nombre del Apoyo a la Suparvisién: Desarrolto Tecnoldgice.

FIRMA DEL APOYO A LA SUPERVISION

\st\wsok

Pégaded




