
PROFORMA INTERNA
A-PI-GCT-034

CERTIFICADO E INFORME DE CUMPLIMIENTO EJECUCIÓN CONTRACTUAL Versión 3.0

1.- ASPECTOS GENERALES
UT Soft IG 3

Identificado con: NIT X CC CE No. 901373456-3  en  desarrollo  de

Contrato Carta de Aceptación Otro X No. SF.OC-126366-2024  de fecha 21/03/2024

Por valor de                  $ 2.919.218.938.83    Cuyo objeto es:

Renovación y compra de la suscripción de productos Microsoft para la Superintendencia Financiera de
Colombia, en el modelo de Microsoft Enterprise Agreement, incluidos los servicios asociados, a través del
Instrumento de Agregación de Demanda para la adquisición de Software por Catálogo que requieran las
entidades estatales CCE-139-IAD-2020.   

Plazo de ejecución El plazo de ejecución del contrato será hasta el 30 de septiembre de 2024, y a
partir de la comunicación que acerca del inicio del contrato efectúe el supervisor
del mismo, previo cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecución
de la Orden de Compra emitida para tal efecto.  

Parágrafo uno: El termino de duración de renovación del Software Assurance para
licenciamiento y las suscripciones será por el término de un (1) año a partir del, 01
de junio del 2024, lo anterior en el marco del modelo de Enterprise Agreement con
el cual cuenta la Superintendencia Financiera. 

De acuerdo con la cláusula 11 del Instrumento de agregación, en los casos en los
cuales la Entidad Compradora adquiere únicamente el licenciamiento de software
como bien, y que no requiera de ningún soporte físico; serán entregados una vez
se perfeccionen los requisitos de la Orden de Compra, aceptados por la Entidad
Compradora y por el Proveedor para su entrega. Sin embargo, para los casos en
los cuales las Entidades Compradoras adquieran servicios de soporte, instalación,
capacitación y configuración del Software, y que requieran por la naturaleza propia
del servicio, labores presenciales o físicas, o por parte del personal calificado para
tal fin, deberán ser realizadas según la naturaleza y magnitud propia de cada bien,
en las zonas a continuación descritas, identificando un valor máximo dentro su
catálogo para ofrecer los servicios profesionales en cada zona. Por ello para el
contrato en particular, el servicio se prestará en la Zona 1, en la ciudad de Bogotá,
por cuanto el tiempo máximo para iniciar la prestación de los servicios adicionales
será de 10 días.

Notas: El plazo se considera en días calendario, contados a partir del día hábil
siguiente a la aceptación de la Orden de Compra por parte del Proveedor en la
Tienda Virtual del Estado Colombiano, y se cuente con el respaldo del Certificado
de Disponibilidad Presupuestal por la Entidad Compradora.

Fecha de 
Inicio

27/03/2024
       Fecha de 
Terminación

30/09/2024

Modificaciones en plazo
           (Si las hubo)



Valor inicial el
contrato $ 2.919.218.938.83

Valor total del
contrato $ 2.919.218.938.83

Adiciones en valor
        (Si las hubo)

OBLIGACIONES Y/O ACTIVIDADES EJECUTADAS DURANTE EL PERIODO

OBLIGACIONES Y/O ACTIVIDADES
EJECUTADAS DURANTE EL PERIODO

(CONFORME LO ESTABLECE LA FICHA
TÉCNICA Y EL CONTRATO)

ACCIONES EJECUTADAS EN EL PERIODO

Brindar el soporte técnico a la SFC hasta por un
total de 800 horas

Se establece apoyo diariamente desde el 1 de
Agosto hasta el 30 de Agosto con una
intensidad de 8 horas diarias de soporte en
sitio, para un total de 201.5 horas como apoyo
al equipo de plataforma de la superfinanciera,
donde se realizaron las siguientes actividades
en 365 se da continuidad al plan de trabajo de
sharepoint, Se actualiza el certificado de
exchange y se realiza seguimiento a la
migración de WMWARE, asi mismo se da
inicio al proyecto de modernización de apps.

2.- ASPECTOS CONTRACTUALES

Periodo sobre el cual se rinde la información,  del 01/08/2024 al 31/08/2024

INFORMACIÓN SOBRE OBJETO Y OBLIGACIONES

CUMPLE X NO CUMPLE

1. Indicación sobre el cumplimiento o incumplimiento del objeto del contrato y de las condiciones técnicas del
mismo en el respectivo periodo (Detallar en relación a las actividades desarrolladas en el periodo)

Carlos Ramón Bernal Burgos: En el periodo comprendido entre el 01/8/2024 y el 31/8/2024 el proveedor
cumplió con el objeto contractual brindó a la SFC soporte técnico hasta un total de 201,5 horas, las
actividades realizadas durante este tiempo se encuentran consignadas en 5 actas debidamente
diligenciadas y autorizadas por los ingenieros que solicitaron dichas actividades; las mismas se anexan al
presente informe de supervisión.

Entre lo ejecutado se pueden resumir lo siguiente: Se establece apoyo diariamente desde el 1 de Agosto
hasta el 30 de Agosto con una intensidad de 8 horas diarias de soporte en sitio, para un total de 201.5
horas como apoyo al equipo de plataforma de la superfinanciera, donde se realizaron las siguientes
actividades en 365 se da continuidad al plan de trabajo de sharepoint, Se actualiza el certificado de
exchange y se realiza seguimiento a la migración de WMWARE, asi mismo se da inicio al proyecto de
modernización de apps. 

Oscar Osorio Gomez: Se valida lo planeado y facturado, los compromisos se cumplen por el proveedor.

Id del informe : 23373

Porcentaje de avance físico del objeto del contrato Programado 84.13% Real 84.13%



  En el evento en que los porcentajes programado y real sean diferentes, indicar el motivo

3.- ASPECTOS FINANCIEROS

Para efectos de pago, el(los) suscritos supervisor(es)
CERTIFICA(N) QUE:

El contratista ha prestado sus servicios a satisfacción de la Nación (Superintendencia Financiera de Colombia)
consistentes en:

Informe de supervisión para el periodo comprendido entre el 01/08/2024 y el 31/08/2024.

Se autoriza el 100% del valor total de este pago al proveedor IG SERVICES SAS, entidad que conforma la
UT SOFT IG3, y que cumple ante la SFC brindando el soporte técnico a través de bolsa de horas. El
presente informe corresponde al pago por 201,5 horas de soporte técnico, las mismas están soportadas en
cinco actas debidamente autorizadas por los ingenieros que solicitaron el acompañamiento de los técnicos
de la entidad proveedora. Se describe entre otras las siguientes actividades realizadas. Se establece
apoyo diariamente desde el 1 de Agosto hasta el 30 de Agosto con una intensidad de 8 horas diarias de
soporte en sitio, para un total de 201.5 horas como apoyo al equipo de plataforma de la superfinanciera,
donde se realizaron las siguientes actividades en 365 se da continuidad al plan de trabajo de sharepoint, Se
actualiza el certificado de exchange y se realiza seguimiento a la migración de WMWARE, asi mismo se da
inicio al proyecto de modernización de apps.

Por  el  periodo  comprendido  entre  el 01/08/2024 y el 31/08/2024 por valor de:

($ 24.777.283.79 ) veinticuatro millones setecientos setenta y siete mil doscientos ochenta y tres pesos 
colombianos con setenta y nueve centavos

La  presente constancia se expide, con el fin de que se 
reconozca el correspondiente pago a los

21
días del 
mes

NOVIEMBRE de 2024

Porcentaje de ejecución presupuestal del contrato Programado 99.21% Real 99.21%

En el evento en que los porcentajes programado y real sean diferentes,  indicar el motivo

Valor del contrato a la firma del informe 2.919.218.938.83
Valor pagado incluido el autorizado en el informe 2.896.286.117.87
Saldo 22.932.820.96

Liberación de saldos:
Nota: El supervisor autoriza la liberación de saldo, manifestando conocer y estar enterado de los términos establecidos
en el contrato. NO APLICA PARA PROCESOS CELEBRADOS A TRAVES DE INSTRUMENTOS DE COLOMBIA
COMPRA EFICIENTE (Acuerdo Marco, Grandes Superficies y Agregaciones por demanda). Se deberá incluir de la
liberación justificación en documento suscrito por los supervisores del contrato y rubro a ser afectado (si aplica).

Solicitud Liberación de Saldos.

4. ACLARACIÓN ALCANCE INFORME

FIRMA(S)



Registro Supervisor(es) Designado(s) Registro Supervisor(es) Designado(s)

Firma Firma
Nombre(s) y 
Apellidos:

Carlos Ramón Bernal Burgos Nombre(s) y 
Apellidos:

Oscar Osorio Gomez

Cargo: PROFESIONAL UNIVERSITARIO Cargo: SUBDIRECTOR TECNICO
Dependencia: SUBDIRECCION DE ANALITICA Dependencia:  SUBDIRECCION DE 

OPERACIONES
Fecha de Firma: 20/11/2024 Fecha de Firma: 21/11/2024

Nota: 
Cuando exista un número plural de supervisores, el informe se presentará en forma conjunta

DOCUMENTOS ANEXOS

ID DOCUMENTO NOMBRE DESCRIPCION
49911 Contratos - Contabilidad -

Minuta (Copia del contrato)
Orden de compra

49912 Contratos - Contabilidad -
Certificación bancaria

Certificación bancaria

49913 Contratos - Contabilidad - RUT -
REGISTRO ÚNICO
TRIBUTARIO

Rut del contratista

49914 Contratos - Contabilidad -
Factura archivo XML

Factura del proveedor

49915 Contratos - Contabilidad -
Factura

Factura mes agosto 2024

49916 Contratos - Contabilidad -
CERTIFICADO DE APORTES
PARAFISCALES

Certficación pago aportes
parafiscales 

49917 Contratos - Contabilidad -
Radicado Solip factura

radicado de la factura en solip
SFC

49918 Contratos - Contabilidad -
Evidencia del cargue de la
factura en Secop

Evidencia - Este proceso no se
tramita por el SECOP, se hace
a través de la TVEC




