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NÚMERO DE INFORME                4 
SUPERVISIÓN             X 
INTERVENTORÍA ☐ 
TIPO DE INFORME PARCIAL  ☐ PARA PAGO ☐ FINAL X 
PERIODO DE INFORME  Desde: 16/08/2023 Hasta: 20/06/2024 
PERIODO PARA PAGO Desde: N/A Hasta: N/A 

 
1. INFORMACIÓN GENERAL E HISTORIAL DEL CONTRATO / CONVENIO 

 

CONTRATO  
CONVENIO   

X NÚMERO: 4600015810 (Interno Gobernación de Antioquia) 
– Orden de Compra CCE - 111352 

☐ FECHA DE SUSCRIPCION:    14/06/2023 
MODALIDAD DE SELECCIÓN: Selección Abreviada- Acuerdo Marco de Precios 
IDENTIFICACIÓN DEL PROCESO EN SECOP: 111352 (CCE – Tienda Virtual del Estado) 
FECHA DE INICIO DEL CONTRATO/CONVENIO: 20/06/2023 
OBJETO: Renovar el servicio de Software Updates License & Support para los productos Oracle que posee el 
Departamento de Antioquia 

ORGANISMO CONTRATANTE /CONVENIANTE: 
DEPARTAMENTO DE ANTIOQUIA – SECRETARIA DE 
TECNOLOGIAS DE INFORMACIÓN Y LAS 
COMUNICACIONES - NIT. 890.900.286-0 

CONTRATISTA / 
CONVENIANTE 

NOMBRE: ORACLE COLOMBIA LTDA 
NIT 800.103.052-8 

VALOR [$]: 
INICIAL: 

TRESCIENTOS TREINTA Y CINCO MILLONES 
CUATROCIENTOS OCHENTA MIL TRESCIENTOS 
OCHENTA Y TRES PESOS M/L ($335.480.383=) IVA 
incluido. 

ADICIONES 
No. VALOR ADICIONADO % DE ADICION 

N/A N/A N/A 

 VALOR TOTAL: 

TRESCIENTOS TREINTA Y CINCO MILLONES 
CUATROCIENTOS OCHENTA MIL TRESCIENTOS 
OCHENTA Y TRES PESOS M/L ($335.480.383=) IVA 
incluido. 

REGISTRO 
PRESUPUESTAL 

RPC NUMERO: 4500060388 
FECHA DE LIBERACION (IMPRESIÓN): 14/06/2023 
RPC NUMERO: 4500060389 
FECHA DE LIBERACION (IMPRESIÓN): 14/06/2023 

VALOR Y PORCENTAJE DE ANTICIPO: N/A 

PLAZO: 

INICIAL 

Un (1) año contado a partir de la suscripción del acta de 
inicio, hasta el 19 de junio de 2024 

FECHA DE INICIO FECHA DE 
TERMINACION 

20/06/2023 19/06/2024 

PRÓRROGAS 
No. TIEMPO 

PRORROGADO 
NUEVA FECHA DE 

TERMINACIÓN 
N/A N/A N/A 
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HISTORICO DE SUSPENSIONES: 
No. FECHA INICIO 

SUSPENSIÓN 
FECHA 

REANUDACIÓ
N  

FECHA DE 
TERMINACI

ON 
No. N/A N/A N/A 

FECHA DE TERMINACIÓN ACTUAL 19/06/2024 
TIENE GARANTÍAS VIGENTES, ACTUALIZADAS Y APROBADAS SI 

 
SUPERVISOR(ES)/ 
INTERVENTOR NOMBRE(S)/ RAZON SOCIAL: JAIME ALBERTO VASQUEZ CASTANO 

 NUMERO CONTRATO INTERVENTOR: N/A 
  

% DE EJECUCIÓN FÍSICA 100% 
% DE EJECUCIÓN DE RECURSOS 100% 

 
2. CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES, ACTIVIDADES O COMPROMISOS DE LAS 

PARTES 
 
2.1. CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES, ACTIVIDADES O COMPROMISOS DEL 
CONTRATISTA/CONVENIANTE EJECUTOR.  
 
2.1.1. EJECUCIÓN FÍSICA Y FINANCIERA DE LOS CONVENIOS/CONTRATOS DERIVADOS DE 

CONFORMIDAD CON LO INFORMADO POR EL CONVENIANTE O CONTRATISTA EJECUTOR 
 

% DE EJECUCIÓN FÍSICA CONSOLIDADA DE LOS 
CONTRATOS/CONVENIOS DERIVADOS  100% 
% DE EJECUCIÓN FINANCIERA CONSOLIDADA DE LOS 
CONTRATOS/CONVENIOS DERIVADOS 100% 

 
2.1.2.  SEGUIMIENTO TÉCNICO DEL CONTRATO/CONVENIO: 
 

OBLIGACIONES/COMPROMISOS PACTADOS 
DEL COMPONENTE TÉCNICO 

% EJECUCIÓN 
DEL PERIODO 
INFORMADO  

% EJECUCIÓN 
ACUMULADO 

MEDIO DE 
VERIFICACIÓN OBSERVACIÓN 

Firma Acta de inicio 100% 100% Acta de inicio 
Se firma acta por las 
partes y se publican 
en SECOPII 

Renovar el servicio de software Update License 
& Support para los productos Oracle 100% 100% https://support.oracle.com

/portal/ 

Este tipo de servicio 
(renovación de soporte 
técnico y actualización 
denominado 
SOFTWARE UPDATE 
LICENSE AND 
SUPPORT), se 
considera de entrega 
inmediata contra su 
activación lo cual 
ocurre al inicio del 
contrato 

Servicio de software Update License & Support 
para los productos Oracle 100% 100% 

Informe de supervisión 
ubicado en la carpeta del 
contrato 

 

 
Método de cálculo del % de ejecución del periodo informado: De un total de 365 días del contrato a la 
fecha han transcurrido 365 días, lo que da un 100% del tiempo de vigencia del contrato. 
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 2.1.2.1  SEGUIMIENTO COMPONENTE SOCIAL DEL CONTRATO/CONVENIO: 
 
N/A. 
 
2.1.2.2  SEGUIMIENTO COMPONENTE AMBIENTAL DEL CONTRATO/CONVENIO: 
 
N/A. 
 
2.1.2.3  SEGUIMIENTO AL COMPONENTE DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DEL 
CONTRATO/CONVENIO: 
 
Se valida el cumplimiento de pagos a nivel de seguridad social, validando que el contratista los presenta vigentes, 
no se establecieron exigencias adicionales. 
 
2.1.3. SEGUIMIENTO ADMINISTRATIVO Y LEGAL DEL CONTRATO/CONVENIO: 

 
OBLIGACIONES/COMPROMISOS 
PACTADOS DEL COMPONENTE 

ADMINISTRATIVO Y LEGAL 

CUMPLE/NO 
CUMPLE  

 
MEDIO DE 

VERIFICACIÓN OBSERVACIÓN 

 Se realizó la legalización del contrato 
 Se aprobaron pólizas respectivas de 

amparo al desarrollo del contrato 
 Se firmó el acta de inicio 
 Se realizó la totalidad del pago del 

contrato 
 Se realizó la supervisión de la ejecución 

del contrato 

SI 

La documentación en 
la respectiva carpeta 
del contrato y 
SECOPII. 

 

 
Las obligaciones establecidas en el contrato y fueron verificados en su totalidad. 
 
2.2. CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES, ACTIVIDADES O COMPROMISOS DEL 
DEPARTAMENTO DE ANTIOQUIA. 
 

OBLIGACIONES/COMPROMISOS 
PACTADOS 

CUMPLE/NO 
CUMPLE 

MEDIO DE 
VERIFICACIÓN OBSERVACIÓN 

EL DEPARTAMENTO para el desarrollo 
del objeto, se compromete a cumplir 
todas las obligaciones previstas en el 
pliego de condiciones y en los estudios 
previos, los cuales hacen parte 
integrante del presente contrato 

SI 

La documentación 
en la respectiva 

carpeta del contrato 
y SECOPII. 

N/A 

 
2.3. SEGUIMIENTO FINANCIERO Y CONTABLE DEL CONTRATO / CONVENIO: 
 

RESUMEN DE LA EJECUCIÓN FINANCIERA 

ENTIDAD DEPARTAMENTO ASOCIADO(S) 
si aplica  OTROS TOTAL 

1. Recursos iniciales comprometidos  $335.480.383= $0= $0= $335.480.383= 

2. Adiciones $0= $0= $0= $0 

3. TOTAL RECURSOS COMPROMETIDOS $335.480.383= $0= $0= $335.480.383= 

4. Anticipos $0= $0= $0= $0= 

5. Recursos pagados / desembolsados $335.480.383= $0= $0= $335.480.383= 
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RESUMEN DE LA EJECUCIÓN FINANCIERA 

6. TOTAL RECURSOS ENTREGADOS $335.480.383= $0= $0= $335.480.383= 

7. Recursos ejecutados  $335.480.383= $0= $0= $335.480.383= 

8. Recursos no ejecutados $0= $0= $0= $0= 
 
2.4. INFORMACIÓN COMPLEMENTARIA: N/A 
 

3. REUNIONES Y/O VISITAS REALIZADAS EN EL PERIODO DE SEGUIMIENTO 
 

FECHA TIPO DE REUNIÓN Y/O VISITA CONCLUSIONES/OBSERVACIONES 
N/A N/A N/A 

 
4. CONTROL DE PAGOS O DESEMBOLSOS 

 
FORMA DE PAGO O DESEMBOLSO: EL DEPARTAMENTO efectuará un pago por la totalidad del contrato una 
vez firmada el acta de inicio, previo recibo a satisfacción y certificación donde se evidencia que a partir del inicio se 
cuenta con el Servicio de Updates License & Support. 
 
Se pagará bajo los parámetros establecidos en la Circular K2023090000022 del 16 de enero de 2023, de la 
Secretaría de Hacienda, Dirección de Contabilidad, previo recibo a satisfacción por parte del Supervisor del 
contrato, donde se visualice el período pagado acorde con la fecha de la factura de pagos de parafiscales y 
sistema general de seguridad social. Adicionalmente y en cumplimiento de las circulares 131 de 2013, 848 de 2014 
y 538 de 2015 expedidas por la Secretaría de Hacienda del Departamento el contratista deberá acreditar con 
anterioridad a la suscripción del acta de inicio su registro en la Oficina de Industria y comercio del municipio en el 
que se ejecutarán las actividades contractuales. 
PARÁGRAFO 1: Para cada pago, se debe presentar el recibo a satisfacción emitido por la supervisión del contrato. 
PARÁGRAFO 2: El pago se realizará de acuerdo con la disponibilidad del PAC. 
PARÁGRAFO 3: Presentar en debida forma la factura correspondiente a la prestación del servicio. Si el contratista 
está obligado a facturar electrónicamente, deberá presentar al Departamento la factura electrónica validada 
previamente por la DIAN, como requisito necesario para el pago de los bienes y/o servicios contratados. 
PARÁGRAFO 4: Para cada pago el contratista deberá presentar certificado de estar a paz y salvo con los aportes 
relativos al Sistema de Seguridad Social Integral, Caja de Compensación Familiar, ICBF y Sena, expedido por el 
representante legal o Revisor Fiscal, fotocopia de la cedula de revisor fiscal, tarjeta profesional del revisor fiscal y 
fotocopia de la cédula de ciudadanía, igualmente se debe incluir la planilla (PILA), con fecha correspondiente al 
mes facturado. 
PARAGRAFO 5: De las facturas que se originen en el presente contrato, al contratista se le harán las siguientes 
deducciones: Estampilla Pro Desarrollo Departamental 0.6%, Estampilla Pro Bienestar del Adulto Mayor 2.0%, 
Estampilla Politécnico JIC 0.4%, Estampilla Pro Hospitales Públicos de Antioquia 1%, Estampilla Pro Institución 
Universitaria de Envigado 0.4%, Tasa Pro Deporte y Recreación 1.0%, Estampilla Universidad Digital 0.4% 
 
Se pagará la totalidad del contrato en un único pago ya que este servicio es una suscripción y funciona como un 
seguro, una vez se pague, se obtienen los servicios. En este sentido lo estipula el proveedor en la propuesta 
presentada: 
 
“INFORMACIÓN SOBRE EL PROCESAMIENTO DE LA RENOVACIÓN 
Sírvase renovar los servicios de soporte técnico incluidos en esta orden de renovación en My Support Renewals 
 
Si usted no puede efectuar la renovación a través de My Support Renewals, podrá hacerlo mediante las opciones 
que se detallan a continuación. Su orden de renovación queda sujeta a la aprobación de Oracle. Su renovación se 
considera finalizada cuando usted proporciona a Oracle la información de pago de la renovación según se detalla 



 

INFORME DE SEGUIMIENTO A LA 
CONTRATACIÓN ESTATAL 

Código: FO-M7-P6-016 

Versión: 03 

Fecha de aprobación: 
22/04/2024 

 
 más adelante o un contrato formalizado con Oracle Financing. Una vez finalizada, su renovación no podrá 
cancelarse y su pago es no reembolsable, salvo por lo dispuesto en el contrato. Oracle le emitirá una factura una 
vez que reciba una orden de compra o una forma de pago que Oracle considere aceptable. 
 
Las tarifas de Soporte Técnico se facturan en su total por adelantado. Todas las tarifas se deben pagar a Oracle en 
un período de CO_30 NET a partir de la fecha de facturación. 
 
Usted acuerda pagar cualquier impuesto sobre las ventas, sobre el valor agregado o cualquier otro impuesto 
similar exigido por la ley aplicable, excepto los impuestos sobre la renta de Oracle. 
 
INFORMACIÓN DE PAGO 
Orden de Compra 
Si usted presenta una orden de compra para el pago de la renovación de los servicios de soporte técnico 
contemplados en esta orden de renovación, la orden de compra debe formalizarse en un formato no editable (por 
ejemplo, PDF) e incluir la siguiente información: 
 
Número de Servicio de Soporte: 1666365 
Precio Total: COP 335.480.383,00 (incluyendo el impuesto aplicable) 
 
Al emitir una orden de compa, DEPARTAMENTO DE ANTIOQUIA acepta que los términos de esta orden de 
renovación y el contrato reemplazan a los términos de la orden de compra o cualquier otro documento que no 
pertenezca a Oracle, y ninguno de los términos incluidos en dicha orden de compra u otro documento que no 
pertenezca a Oracle se aplicará a los servicios de soporte técnico renovados en virtud de esta orden de 
renovación. 
 
La firma al pie ratifica el compromiso de DEPARTAMENTO DE ANTIOQUIA de pagar los servicios ordenados de 
conformidad con los términos de este documento de pedido.” 
 

CONCEPTO FECHA VALOR 
CONTRATO 

VALOR PAGO / 
DESEMBOLSO 

AMORTIZACIÓN 
ANTICIPO 

VALOR NETO A 
PAGAR SALDO 

COMPROBANTE 
DE  

EGRESO 
Valor Inicial 14/06/2023 $335.480.383 N/A N/A N/A $335.480.383 N/A 

Adiciones N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A 
Pago No.1 / 
Desembolso 13/07/2023 N/A $100.024.353 N/A N/A $100.024.353 5500265072 – 

17/07/2023 
Pago No.2 / 
Desembolso 06/07/2023 N/A $235.456.030 N/A N/A $235.456.030 5500265121 – 

18/07/2023 

TOTALES  $335.480.383 $335.480.383 N/A N/A $0 N/A 

 
5. VERIFICACIÓN DE PAGOS DE SEGURIDAD SOCIAL Y APORTES DE PARAFISCALES 

 
El contratista acredita que se encuentra a paz y salvo por concepto del pago de aportes a los sistemas de 
seguridad social en salud, pensiones, ARL y parafiscales, de él (y de sus empleados, según el caso), de 
conformidad con lo dispuesto en el artículo 50 de la ley 789 de 2002 y el artículo 23 de la ley 1150 de 2007 
mediante certificado de pago de parafiscales mediante la cual se acredita que se encuentra a paz y salvo de pago 
de seguridad social integral por parte del contratista. 
 
Adicionalmente, el supervisor verificó y revisó las planillas y demás soportes entregados por el contratista que 
acreditan el pago por concepto de seguridad social y parafiscales del recurso humano contratado. 
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6. CONTROL Y MITIGACIÓN DE RIESGOS 
 
Se contemplan los riesgos relacionados en la matriz de riesgos, los cuales a la fecha no se presentan. 
 

7. CONTROL Y MITIGACIÓN DE INCUMPLIMIENTOS 
 
N/A 
 

8. ANOTACIONES ADICIONALES 
 
 Que las actividades objeto del contrato se ejecutaron en su totalidad según lo establecido en las 

especificaciones técnicas exigidas en los documentos que hacen parte del contrato y en la 
normatividad vigente. 

 
9. ANEXOS 

 
- Acreditación de paz y salvo de seguridad social integral. 

 
 

Para constancia, se firma la presente acta el 20/06/2024 
 

 
________________________________________ 
Nombre: JAIME ALBERTO VASQUEZ CASTANO 
SUPERVISOR 

 


