235, Popaya n, febrero 6 de 2026 INPEC 06-02-2026 15:50
~ Al Contestar Cile Esle No.: 20261E0026836 Fol:0 Anex:0 FA:0
ORIGEN 2355 TRATAMIENTO Y DESARROLLO / EDGARDO FABIAN MARTINEZ CORDOBA
DESTINO 2355 TRATAMIENTO Y DESARROLLO 7 JUAN CARLOS SANCHEZ CHICAIZA

Doctor gsntén'ro NOVEDAD INCUMPLIMIENTO DF ENETREGA LA RCCETTA
JUAN CARLOS SANCHEZ
Responsable Actividades Productivas 20261E0026836 OO AR

Carcel y Penitenciaria con Alta y Mediana Seguridad de Popayan
Popayan — Cauca

Asunto: Novedad incumplimiento entrega de productos
0ODC:159731,159729,159730.

Cordial saludo.

En la fecha de 26 enero de 2026, se emite las ODC: 159731,159729,159730;
Suscritas con la empresa LA RECETTA SOLUCIONES.

El dia 28 de enero, como supervisor de las drdenes de compra, procedo a realizar el
pedido mediante correo electrénico, como se puede evidenciar en la siguiente
imagen.

1 PEDIDO ODC 1569731, 159729, 159730 EXPENDIO POPAYAN 2 fecitidos » s 8

s HENOPRE S Ev e

€

vohintad 2 chrero renw fxcha lenlative paca la entrega

Quedo alento a sus observaciones y recemendacionas,

1 PEDIDO
ENERD 28 DE
00C 159731 2026
CODIGO ~ DESCRIFCION UNIDADES
1056678 gsf01-Cafe COLCAFE clasicn 1.5g 48sch A0pleg 2309) 1650)
2001257 gsk)-Azucar INGAUCA relin, lubipak papat x5gr 1600 80|
1071253 sI01-Gla. DUGALES Te. x10 1000g 70 344
1001602 ¢5M1-Gla. SALTINNOEL Rojo Te. x5 1506) 750)
1001571) 95f01-Gla, FESTIVAL Vainilla 8s. 12x4 2400) 1209)
2037506 sf01-Trocillo La Victoria Pollo 30 gr x 8un 800) 400
1065740 gsfi-Glina. JET Leche 30plex50undx11g 18 90
2030110 gsf01-Mixto LA VICTORIA Natural S0g £00) 40|
1075623|gsf01-Modil. CHOCOUSTOChocoCol2drisx1 2sobx 15 49) 288
1068252 gsf01-Glina. GOL 12Plegx24undx23g 1200) 600)
1PEDIDG 28 D
0DC 159729 ENERO DE 2026
CODIGO “DESCRIPGION - UNIDADES | UNIDADES
2015846 gsf01-Lomo Atun ZENU en agua x 160y 1402 960
100003 ¢sf01-6 Schon, Tradi. ZENU collannx 100 g 401 24
1106 sfo1-Salch. Viena RICA x 150 g 742 576

El dia 29 de enero se reenvia el pedido, a razéon de cambio de funcionario de la
Recetta Soluciones. Encargado de atender la zona suroccidente del pais, el correo
electrénico se envié a la siguiente direccién : jhenao@larecetta.com, en €l se
reiteraban las mismas condiciones y la fecha probable de entrega.

Frente al incumplimiento de entrega programada para el 02 de febrero de los
corrientes, se han realizado diversas comunicaciones via Wathsaap, celular y correo
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electronico, en las cuales se solicita la pronta entrega de los productos objeto de las
ordenes de compra.

El funcionario de la Recetta: Jonathan Henao, siempre contesta las llamadas y
requerimientos, pero aduce que el incumplimiento se debe a traumatismos
ocasionados por la articulacién de las 2 empresas, y del empalme realizado con el
funcionario saliente.

El dia 05 de febrero de los corrientes, mediante correo electronico, le hago saber al
funcionario de la Recetta: no hay productos para la venta y que ademas urge la
entrega con celeridad de los mismos, para de esta manera surtir los puntos de
venta y tener productos para atender la demanda de la PPL y asi evitar posibles
alteraciones del orden publico al interior de la Carcel Y penitenciaria. Lo anterior se
puede corroborar en la siguiente imagen:

NOVEDAD ENTREGA PEDIDO ODC 159731, 159729, 159730, CPAMSPY - POPAYAN © & |

= fesumir este correo

@ Expendia EPC Popayin <

sProveies v

Cordial soludo
f din jueves 29 de encro de 2026 se ealizd ef prines padide de las ODC 159731, 159729, 159730, en conversaciér: telelonica el dia visinss 30 de ensro de los currientes con ef funcionacia de fa empresa LARECETTA SA, nos afiné que para los dias
martes o mireoles es decir para el 3 0 4 de febrero da 2026 se realizadia la primara entraga de los productos objeto de fas drdenes de compra al establecimiento carcelaro, fisy. 5 de labraro de 2026 como supervisor da las drdanes 42 Cotmpra en
mencitr no hemos recibidu ef primer priducto pot prarle de t «mpress antes merdonada

Es precisa aclara: que se han tealizado diversas llaniacas teleonicas al funcionariu de la RECETTA (Jonathar Herau], quien justifica el ncumplimienta ds la ealrega d2 los productes debida i procesos de empaking U funcionatiu ¥ U empresa entiaede
Ants lo autasior, como supaivisor de las drdenes de compra , la he expresado 4 la empresa la |
joblacidn carcelaria, situacion que ks rlesgesa ya que o cual

ETTA, que nos urge la en

ga da los producios ya que a b fecha. las pundos de venta no lienen un solo producto comestibie de ofera ata

s murnesta se pueda alerar el wden interon

Ante el cantaxio antetior, muy respetiasementa sokcie of estictn cumpliriznto en la enirega de los praducios seficiados por ol superdsar de las drdenes da compra, en cuanto a calidad cantidad ¥ lieapo da entrega
Agradezco su cotebaracisn y atencide.

Alentamente,

P.U. FABIAN MARTINEZ CORDOBA
Respansable Expendia CEAMSPY

Teléfons:

Ante el contexto anterior, como supervisor de las érdenes de compra, informo que a
la fecha se ha presentado incumplimiento en la entrega de los productos por parte
de la empresa La Recetta Soluciones, lo que ocasiona una baja oferta de productos

a la PPL y por ende bajos niveles de venta para el presente mes de la actividad
productiva Expendio.

Agradezco su colaboracién y atencién.
Atentamente,

Responsable Expendio CPAMSPY

Revisado por:

Elaborado por: P.U. Fabian Martinez Cordoba, Profesional Universitario — Actividade Productiva Expendio
Fecha de elaboracion: 06-02-2026
Archivo: actividadesproductivas 2026/oficios
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Correo de Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario - Solicitud informacién sobre pedido y falta de cumplimiento por parte del Prov...

Proyectos Productivos Epcpopayan <proyectosprodﬁctivos.epcpopayan@inpec.gov.co>

Nacionai itenciario y Carcalari

Solicitud informacion sobre pedido y falta de cumplimiento por parte del Proveedor
1 mensaje

6 de febrero de 2026 a

Proyectos Productivos Epcpopayan <proyectosproductivos.epcpopayan@inpec.gov.co> las 16:31

Para: Expendio EPC Popayan <expendio.epcpopayan@inpec.gov.co>
Cc: Tratamiento Epcpopayan <tratamiento.epcpopayan@inpec.gov.co>

Buena tarde, mediante este mensaje solicito informe sobre la situacion que se esta presentando con el Proveedor de "la
Receta", sobre la solicitud y envio de productos de molineria del Proyecto Expendio, se obtuvo conversacion de mi parte
con el representante comercial de dicha empresa y manifesté que los productos llegarian en esta semana entre jueves 5

y viernes 6 de febrero de 2026, pero hasta el momento no han llegado para poder surtir los Expendios de nuestro
Establecimiento.

Atentamente,

Cargo Profesional Universitario Grado 11, Responsable del Arca de Proyectos
Productivos.

Juan Carlos Sanchez Chicaiza.
proyectosproductivos.epcpopayan@inpec.gov.co

Teléfono: 2347474 Ext. 32526

www.inpec.gov.co.
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