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Bogota FACTURA ELECTRONICA MSFC52

=. M ic rOSOft Conmutador 3264700 DE VENTA No.

BOGOTA. D.C. Hora Factura: 12:00
BRANCH OF MICROSOFT COLOMBIA
IA INC.
COLOMBIA INC ACTIVIDAD ECONOMICA 6201 RESOLUCION DIAN No.
NIT. 800.198.591-3 TARIFA 6.4 * 1080 18764032731245
] " SOMOS AUTORRETENEDORES DE FECHA: 2022/08/04
IVA REGIMEN COMUN IMPUESTO A LA RENTA RES.005301 INTERVALO DEL MSFC1 -
g - DE JUL 22 DE 2019 MSFC10000
. AUTORRETENEDOR DE INDUSTRIA Y
SENORES: COMERCIO EN MEDELLIN RES. NO.
Ministerio de Justicia y del Derecho - - 202050056223 DE 17/11/2020

SOMOS GRANDES CONTRIBUYENTES
RES N°. 9061 DEL10 DE DIC 2020
NIT: 900.457.461-9

Direccién: Calle 53 13 27 piso 2
Contacto:

Teléfono: 4443100 FECHA FACTURA
28 01 2023
. J/
CUFE: a981e7¢32e569078ecd119864c482e5fd922a02373a1d51c10ae0de014d15d7fdbe795fc3719aa188909166d8e9f24c3
MEDIO DE PAGO FORMA DE PAGO
Otro Transferencia Bancarea
CODIGO CLIENTE TERMINOS DE PAGO CUOTA No. FECHA VCTO. VALOR
| 9004574619 | 30 dias | 1 | 28/01/2023 | 302,771,462.00 |
CcODIGO DESCRIPCION CANTIDAD VALOR UNITARIO VALOR TOTAL
Servicio de soporte técnico Premier Microsoft para asistir al MJD en la 1 254,429,800.00 302,771,462.00
implementacién y Mtto. de los nuevos sistemas de informacion
Orden de compra 103003 - 2022
Valor Contrato COP 302.771.462,00 lva incluido
Sap 9899266399
OBSERVACIONES: SUBTOTAL 254,429,800.00
#$12-01-01-000; OC 103003; jose.fonseca@minjusticia.gov.co #$ DESCUENTO 0.00
IVA 48,341,662.00
SON: \
TRESCIENTOS DOS MILLONES SETECIENTOS SETENTA Y UNO MIL CUATROCIENTOS SESENTA Y DOS CON 0 302,771,462.00
00/100 M/CTE PESOS
FIRMA Y SELLO AUTORIZADO RECIBIDO POR ACEPTADA
Nombre:
Cédula:
Firma:
Fecha:

Facture SAS Nit: 900399741-7, Proveedor tecnolégico. Software: PL-Colab



B Microsoft

CARTA DE ACTIVACION DE SOPORTE UNIFIED
BRANCH OF MICROSOFT COLOMBIA INC CERTIFICA QUE:

Se ha habilitado la suscripcion del soporte Unified para el Ministerio de Justicia en la plataforma de
Microsoft y el servicio se encuentra disponible para el uso de la entidad.

El No. de activacidn del contrato para acceder a la linea de soporte y al portal es el siguiente:

José Eliberto Fonseca Ruiz 174296775 jose.fonseca@minjusticia.gov.co

Contrato Unified No. 174296767

Nombre: Ministerio de Justicia

Supervisor del Contrato: José Eliberto Fonseca Ruiz
Fecha de inicio: 28 Diciembre de 2022

Fecha finalizacién: 27 Diciembre de 2023

Cadigo de Nombre de parte
parte
Base (A-
E)
E Unified Enterprise Support
Cédigo de Nombre de parte Cantidad [Unidad
parte*
SNRA Onboarding Accelerator - Deployment and Migration Assistance for 1 Servicio

Active Directory Lite

PCPC Proactive credits 300 |Servicio

* Codigo de parte* correspondiente al catalogo de Colombia Compra Eficiente- IAD Software

** El alcance general de los servicios de Microsoft Unified Support esta descrito en la Descripcion de Servicios de Enterprise
Services (“Descripcidn de Servicios”) que Microsoft publica cada cierto tiempo www.microsoft.com/en-us/unified-support-
services-description

Certificado de Activacion para la Ministerio de Justicia Pagina 1 de 4



B Microsoft

El servicio Unified Enterprise Support incluye los siguientes servicios:

Unified Enterprise Support  Colombia

Cantidad Servicio Tipo de Servicio
Incluida Enterprise Advisory Support Hours As-needed Advisory Services
Incluida Enterprise Azure Problem Resolution Hours As- Problem Resolution

needed Support
Incluida Enterprise On-demand Assessment On-Demand Assessment
Incluida Enterprise On-Demand Assessment - Setup and On-Demand Assessment
Config Service As-needed Remote
Incluida Enterprise On-Demand Education On-Demand Education
Incluida Enterprise Online Support Portal Administrative
Incluida Enterprise Problem Resolution Hours As-needed | Problem Resolution
Support
Incluida Enterprise Reactive Support Management Service Delivery
Management
Incluida Enterprise Service Delivery Management Service Delivery
Management
Incluida Enterprise Webcasts As-Needed Webcast
Incluida Reactive Enabled Contacts Problem Resolution
Support
Unified Proactive Services Add on | Unified Proactive Svcs Enterprise Colombia
Cantidad Servicio Tipo de Servicio
1 Onboarding Accelerator - Deployment and Onboarding Services
Migration Assistance for Active Directory Lite
300 Proactive Credits Proactive Credits

Enterprise Advisory Support Hours : Soporte por teléfono a corto plazo ( normalmente seis horas o
menos) y problemas no previstos para profesionales de Tl. Los Servicios de asesoramiento pueden
incluir asesoramiento, orientacion y transmisién de habilidades con la intencion de ayudarle a
implementar las tecnologias de Microsoft de forma que se eviten los problemas habituales y que
disminuya la probabilidad de interrupciones del sistema. Los escenarios de arquitectura, desarrollo
y personalizacion de soluciones estan fuera del alcance de estos servicios de asesoramiento.

Enterprise Azure Problem Resolution Hours : Acceso ilimitado a la asistencia para resolucién de
problemas de la infraestructura de Nube Publica Azure.

Enterprise OnDemand Assessment & Setup and Config Service : Acceso a autoservicio, Plataforma
de evaluacién automatizada online que una analisis de registros para analizar y evaluar la
implementacién de su tecnologia de Microsoft. Las evaluaciones a peticion cubren tecnologias
limitadas. El uso de este servicio de evaluacion requiere un servicio Azure activo con limites de datos

Certificado de Activacién para la Ministerio de Justicia Pagina 2 de 4



B Microsoft

adecuados para permitir el uso del servicio de evaluacién a peticién. Microsoft puede proporcionar
asistencia para permitir la configuracidn inicial del servicio.

Enterprise On-Demand Education : Acceso a un conjunto de materiales de capacitacion online y
laboratorios online de una plataforma digital de biblioteca de taller desarrollada por Microsoft.
Enterprise Online Support Portal : Acceso a las capacidades de autoservicio en el portal de soporte
en linea con el objetivo de garantizar el uso puntual de los servicios de soporte Unificado.
Enterprise Problem Resolution Hours : Acceso ilimitado a la asistencia para resolucion de problemas
de la infraestructura Microsoft de la entidad.

Enterprise Reactive Support Mangement : Proporciona supervision de incidentes de soporte
técnico para dirigir la resolucién oportunidad y la alta calidad de la prestacion del soporte.
Enterprise Service Delivery Mangement : Servicios proporcionados por un gestor de cuenta
designado para el éxito de la entidad. Este recurso puede operar de forma remota o de forma
presencial en la ubicacidn de la entidad.

Enterprise Webcasts : Acceso a sesiones formativas organizadas por Microsoft, disponibles en una
amplia seleccion de temas sobre soporte y tecnologia de Microsoft, se prestan a través de Internet
de forma remota.

Reactive Enabled Contacts : Habilitamiento de contactos y cuentas en la entidad para la apertura
de casos de soporte.

Soporte Reactivo:

El método mas comun para abrir un incidente de soporte es via telefénica para sus productos On
Premise y para los productos en nube a través de su respectivo portal. El nimero de teléfono de
asistencia técnica Unified es 018000 910730 - 01800 7178701 - (571) 5870302 con cobertura 24 x 7.
Asegurese de tener su ID de Acceso disponible al llamar. Un representante de servicio tomara la
llamada, recopilara informacidn relacionada con el tema y dirigira su llamada a un ingeniero de
soporte. El ingeniero de soporte, a continuacién, tomara el caso y trabajara con usted, y con el
Customer Success Account Manager, para encontrar una soluciéon. Con base ala severidad
reportada del problema, se llevara a cabo el escalamiento adecuado. A continuacidn, se muestra
una matriz de Niveles de Severidad Unified:

Gravedad Situacion Respuesta Esperada por parte de Microsoft
1 e  Impacto catastréfico sobre el negocio: ®  Respuesta ala 1°llamada en 15 minutos.
Solicitudvia |¢  Pérdida total de un proceso critico para su negociole  Recursos asignado lo antes posible.
telefénica (mision critica) y el trabajo no puede continuarse ¢ Esfuerzo continuo 24x7.
Unicamente razonablemente. @  Escalamiento rdpido en Microsoft a los
e Requiere atencién inmediata. equipos de Producto.
®  Notificacion de Ejecutivo de cuenta.
A e Impacto critico sobre el negocio: ®  Respuestaala1°llamada en 1 hora o menos
Solicitudvia |e  Pérdida o degradacién de servicios significativa. |¢  Esfuerzo continuo 24x7.
telefénica  |o  Requiere atencién en 1 hora. o  Notificacién de Gerentes de servicio.
Unicamente

Certificado de Activacion para la Ministerio de Justicia Pagina 3 de 4
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B e Impacto moderado sobre el negocio: ®  Respuestaalal®llamada en 2 horas o
Solicitudvia [ Pérdida o degradacion de servicios moderada. Sin menos.
telefénica o via embargo, el trabajo puede continuar o  Trabajo durante Horas Laborales
Internet razonablemente, pero en forma degradada. Unicamente.
e Requiere atencién en 2 Horas Laborales.
C e  Impacto minimo sobre el negocio: ®  Respuestaala12. llamada en 4 horas o
Solicitud via |¢  Sustancialmente funcionando sin impedimentos o menos
telefénica o via con impedimentos menores en los servicios. o Trabajo durante Horas Laborales
Internet e Requiere atencién en el término de 4 Horas Unicamente.
Laborales.

No es inusual que la severidad de un incidente cambie durante el proceso de resolucién. Un
problema que inicialmente comienza con una severidad A por la situacidon puede clasificarse en
severidad B al implementar una solucion. Cuando se encuentra una soluciéon permanente y es
aplicada, el incidente sera preparado para el cierre y cerrado después de la verificacién del cliente
que el problema ha sido mitigado o resuelto.

Los incidentes criticos o urgentes tienen el compromiso de Microsoft de recibir un alto nivel de
escalamiento. Para los incidentes de severidad 1 o A, podemos solicitar a nuestros ingenieros de
soporte que trabajen en horas no habiles, reasignar recursos criticos de otras actividades, o
solicitar a un ingeniero de soporte que trabaje 24 horas hasta que un problema esté totalmente
resuelto. Para que este compromiso sea efectivo, deben existir niveles similares de compromiso
dentro de su organizacién

En un esfuerzo para acelerar la asignacion del problema al ingeniero de soporte adecuado, es
imperativo seguir los siguientes pasos antes de contactar a Soporte Unified. Cuanta mas informacion
usted tiene disponible durante la llamada inicial, mds grande serd la capacidad de dirigir
correctamente la llamada:

1. Nombrey versidn de los productos involucrados

2. Configuracién de hardware

3. Nombres y versiones de elementos relacionados y unidades

4. Registros de error, informacién de pantalla azul y ejemplo de cédigo para reproducir el
problema

5. Protocolos, versiones y topologia de la red

6. Texto exacto de cualquier mensaje de error

7. Descripcidn de las circunstancias que precedieron al problema

8. Sieste problema ha ocurrido o no en el pasado bajo circunstancias similares

9. Cambios realizados en el sistema antes de que se produzca el problema

Nombre: Angela Acevedo Silva
Customer Success Account Manager
Microsoft

Certificado de Activacion para la Ministerio de Justicia Pagina 4 de 4
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Citl

Bogota D.C., 01 de diciembre de 2022

Senores
A quien interese
Ciudad

Ref: Informacion de Cuenta

De acuerdo con su solicitud, nos permitimos informar que la compafia BRANCH
OF MICROSOFT COLOMBIA | con NIT 800198591-3 es cliente de Citibank
Colombia S.A. a través de su cuenta corriente numero 0060534012 desde julio de
1993.

Adicionalmente nos permitimos informar que la cuenta numero 0060534012 se
encuenta en estatus normal y activa.

Lo anterior no implica responsabilidad alguna de nuestra parte por efectos que se
deriven en consecuencia de la presente.

Cualquier informacién adicional en CitiService: Bogota 6383838 o desde el resto
del pais al 018000523838.

Cordialmente,

{ x (
J \* \,\ 5* /ﬂ A \U ) 9)* LI_/}'IE—:
|

itibank Colombia S.A.

Citibank-Colombia S.A. Nit. 860.051135-4. Citi y el disefio del arco es una Marca Registrada de servicios de Citigroup Inc. Productos y Servicios financieros ofrecidos por Citibank-Colombia S.A.
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Deloitte & Touche Ltda.
@ Carrera 7 No. 74 - 09
Nit. 860.005.813-4

Bogotd
Colombia

Tel: +57 (1) 426 2000
www.deloitte.com/co

STEFANY PAOLA MATEUS RODRIGUEZ
Obrando en calidad de Revisor Fiscal Principal de
DE BRANCH OF MICROSOFT COLOMBIA INC. (La Sucursal)
NIT: 800.198.591-3

CONSIDERANDO:

1. De conformidad con el articulo 2 de la ley 43 de 1990, la Revisoria Fiscal es una actividad relacionada con
la ciencia contable, la cual debe ser ejercida por un Contador Publico, quien lleva a cabo sus funciones con
fundamento en las normas, principios y procedimientos propios de dicha profesion.

2. Que con los articulos 2 y 10 de la ley 43 de 1990 la Revisoria Fiscal es una actividad que debe ser ejercida
por un Contador Publico, para quien la funcién de certificacion es una actividad propia de su profesién y
tiene cardcter de prueba cuando se expide con fundamento en los libros de contabilidad y en el sistema
contable de la Sucursal, es decir de Branch of Microsoft Colombia Inc.

3. Que, de conformidad con las previsiones legales y pronunciamientos jurisprudenciales existentes en la
materia, la funcion de certificacion es una actividad propia de la ciencia contable, que tiene caracter de
prueba cuando versa sobre actos propios de la profesion de Contador Publico, es decir cuando se expide
con fundamento en los libros de contabilidad y en el sistema contable.

4. La Administracién de la Sucursal es responsable por la correcta preparacién de los registros contables, los
cuales se deben de realizar con fundamento en el marco técnico normativo aplicable en Colombia en
materia de informacion contable y financiera.

De acuerdo con las anteriores consideraciones, expedimos la certificacion solicitada por la Administracion
de la Sucursal.

CERTIFICO QUE:

1. Paralos efectos de esta certificacion he obtenido de la Gerencia la informacion necesaria y he seguido los
procedimientos aconsejados por las Normas Internacionales de Auditoria Aceptadas en Colombia.

2. Laauditoria de los estados financieros de la Sucursal para la vigencia fiscal 2022, se encuentra en proceso
y concluird con la emisién del dictamen de la revisoria fiscal durante el primer trimestre de afio 2023.

3. Deacuerdo con registros contables y documentos soportes que he tenido a la vista, la Sucursal ha realizado
el pago de las liquidaciones por concepto de aportes a los sistemas de pensiones y riesgos profesionales y
a las cajas de compensacién familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) y Servicio Nacional
de Aprendizaje (SENA), durante los ultimos seis (6) meses (Junio a noviembre de 2022), asi como los
aportes al sistema de salud correspondientes a los Ultimos seis (6) meses (Julio a diciembre de 2022). Mi
responsabilidad de acuerdo con lo establecido el articulo 50 de la Ley 789 de 2020, es emitir un informe
certificando el cumplimiento de tales obligaciones.

Deloitte se refiere a Deloitte Touche Tohmatsu Limited, sociedad privada de responsabilidad limitada en el Reino Unido, a su red de firmas miembro y sus entidades
relacionadas, cada una de ellas como una entidad legal Unica e independiente. Consulte www.deloitte.com para obtener mas informacién sobre nuestra red global de
firmas miembro.

VERIFIEDI




Deloitte.

4. Sin perjuicio de las limitaciones establecidas por las normas legales y contables para el ejercicio de la
revisoria fiscal, el alcance de mi trabajo en lo que se refiere a esta certificacion se limité al cruce de
informacién contable que me ha suministrado la administracién de la Sucursal.

Esta certificacion se expide por solicitud de la Administracion de la Sucursal, el 6 de diciembre de 2022.

4-*&\_&\)\

STEFANY/ PAOLA MATEUS RODRIGUEZ
Revisor Fiscal Principal

Tarjeta Profesional. No 244240-T
Designada por Deloitte & Touche Ltda.

VERIFIED,
-2-
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uniDAD JUINTA CENTRAL G a

ADMINISTRATIVA

sseec. DE CONTADORES

Certificado No:

R PEEREBEEH® A

&

LA REPUBLICA DE COLOMBIA
MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
JUNTA CENTRAL DE CONTADORES

CERTIFICA A:
QUIEN INTERESE

Que el contador publico STEFANY PAOLA MATEUS RODRIGUEZ identificado con CEDULA DE
CIUDADANIA No 1030652343 de BOGOTA, D.C. (BOGOTA D.C) Y Tarjeta Profesional No
244240-T Sl tiene vigente su inscripcion en la Junta Central de Contadores y desde la fecha de
Inscripcién.

NO REGISTRA ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS * * * * * * * % % x x ke dkwxw s shkox x ks dox wddkwxw

LK I S I I S O R I O R R IR R R R O O O R R I IR R

EE B O O I I I R IR R IR R I I S IR R SR I R I I O O I R R O O O O

Dado en BOGOTA a los 3 dias del mes de Noviembre de 2022 con vigencia de (3) Meses,
contados a partir de la fecha de su expedicion.

e—p

DIRECTOR GENERAL

ESTE CERTIFICADO DIGITAL TIENE PLENA VALIDEZ DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 2 DE LA LEY 527 DE 1999, DECRETO UNICO
REGLAMENTARIO 1074 DE 2015 Y ARTICULO 6 PARAGRAFO 3 DE LA LEY 962 DEL 2005

Para confirmar los datos y veracidad de este certificado, lo puede consultar en la pagina web
www.jcc.gov.co digitando el numero del certificado



POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA

Formulario del Registro Unico Tributario

2. Concepto [ 1 | 3| Actualizacion de oficio

4. Numero de formulario

7707212489984(8020)

0000

14843417205

01484341720 5

5. Numero de Identificacion Tributaria (NIT)

6. DV | 12. Direccion seccional

14. Buzon electronico

8 001985 9 1 3 Operativa de Grandes Contribuyentes 3 1
IDENTIFICACION
24. Tipo de contribuyente 25. Tipo de documento 26. Numero de Identificacion 27. Fecha expedicion
Persona juridica 1
— 1 1
Lugar de expedicion 28. Pais 29. Departamento |RO. Ciudad/Municipio
1
31. Primer apellido 32. Segundo apellido 33. Primer nombre i 34. Otros nombres
|
|
35. Razén social
BRANCH OF MICROSOFT COLOMBIA INC
36. Nombre comercial 37. Sigia
BRANCH OF MICROSOFT COLOMBIA INC
UBICACION
38. Pais 39. Departamento 40. Ciudad/Municipio
COLOMBIA 1 6 9 |BogotaD.C. 1 1 |Bogota, D.C. 001
41. Direccion principal
CL92 11 51P10
42. Correo electrénico lilibet.gonzalez@microsoft.com
43. Codigo postal |44. Teléfonp'1 326 4 7 0 0|45. Teléfono 2 3264792
CLASIFICACION
Actividad econémica Ocupacion
Actividad principal Actividad secundaria Otras actividades 52. Nimero
46. Codigo 47. Fecha inicio actividad 48. Codigo 49. Fecha/nicio actividad 50. Codigo 1 2 51. Codigo establecimientos
620 1f[20121201][[6 2702}[2042/1 20 1] l6 2 0 97 31 0] | | | 2|
Responsabilidades, Calidades y Atributos
1 2 3 4 5 8 ¥4 8 Q 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26
| )
ss.osdgo3 [5 [7 |8 |9 (U1 0l1 i1 alis]1 6[1 82642485255 | | | | | | [ [ | |
03- Impuesto al patrimonio 14-Informante de exogena 52 - Facturador electrénico
05- Impto. renta y compl. régimen (ordinar | 15- Autorretenedor 55 - Informante de Beneficiarios Finales
07- Retencion en la fuente a titulo de~rent/ 16- Obligacion facturar por ingresos bienes
08- Retencion timbre nacional 18- Precios de transferencia
09- Retencion en la fuente en el impuesto~ —26- Declaracion individual precios de tran
10- Obligado aduanero 42- Obligado a llevar contabilidad
13- Gran contribuyente 48 - Impuesto sobre las ventas - IVA
Obligados aduaneros Exportadores
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
55. Forma 56. Tipo Servicio 1 2 3
Y 0 N I I N B :
54. Codigo | 57. Modo 2 |
11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 3 3
| | | ‘ | |s8.crc 8 3 |

IMPORTANTE: Sin perjuicio de las actualizaciones a que haya lugar, la inscripcién en el Registro Unico Tributario -RUT-, tendra vigencia indefinida y en consecuencia no se exigira su renovacion

Para uso exclusivo de la DIAN

59. Anexos

SI|:| NO

60. No. de Folios: III

61. Fecha |2022-08-03/16 : 58: 30 |

La informacion suministrada a través del formulario oficial de inscripcion, actualizacion, suspension
y cancelacién del Registro Unico Tributario (RUT), debera ser exacta y veraz; en caso de constatar
inexactitud en alguno de los datos suministrados se adelantarén los procedimientos administrativos
sancionatorios o de suspension, segtn el caso.

Paragrafo del articulo 1.6.1.2.20 del Decreto 1625 de 2016

Firma del solicitante:

Sin perjuicio de las verificaciones que la DIAN realice.
Firma autorizada:

984. Nombre ACTUACION DE OFICIO AUTOMATICA

985. Cargo

Fecha generacion documento PDF: 01-12-2022 09:54:10AM



Repiblica de Golombia
Mintsterio de Comercio, Induttria y Tudsmo

'-W'““’IJUNTA CENTRAL G a

Ao e, | DE CONTADORES
STEFANY PAOLA
MATEUS RODRIGUEZ :
C.C. 1030652343 - ;
RES. INSCRIPCION 565 DEL 06/07/2018 :

PONTIFICIA UNIVERSIDAD JAVERIANA
“ o -

OSCAR EDUARDO FUENTES PENA o

251431 DIRECTOR GENERAL - 270540

Mieiarta do Camertio, lndusita y Turemo

oo 1 JUNTA CENTRAL
oM een. IDE CONTADORES @

’ i} Identificacién Plastica S.A. 180017/0118 Rapacs e Cokrnble

Esta tarjeta es el Unico documento que lo acredita como Contador Publico de
acuerdo con lo establecido en la Ley 43 de 1990. Es personal e intransferible.

Agradecemos - a quien encuentre esta tarjeta comunicarse al PBX: (57)(1
6444450 o devolverla a la UAE — Junta Central de Contadores a la Calle 96 No.
A - 21 Bogota D.C

FIRMA




