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ASUNTOQ: informe de supervision de ta orden de compraNo. 129506

TIPO DE INFORME
PERIODICO . OFINAL _X_

Periodo del informe de supervision

13/06/2024

30/11/2024 1

En cumplimiento a los articulos 83 y 84 de'la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a
fortalecer las mecanismos de prevencion, investigacién y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del
controlde la gestion publica’, asi como de la Resolugion No.03049 del 30 de julio del 2014 “Por la cual se
adopta el Manual de Confratacion de la Policia Nacionafl’, Resolucion Ne) 00090 del 15/01/2018, *Por fa cual
se actualiza, modifica’'y complementa el-Manual de Contratacién de'fa Policia Nacional adoptado mediante
Resolucion No. 03049 de 2014”, y la “Guia para el ejercicio de las funciones de Supervisidn e Interventoria de
fos contratos del Estado” expedida por Colombia Compra Eficiente, ¢ las normas gue las medifiquen, adicionen
o sustituyan, sin perjuicio delas funciones establecidas contractualmente y'aqueltas inherentes a la naturaieza
del ejercicio de la supervision, me permito presentar el correspondiente informe de la orden de compra del
asunto a traves del cual se detalla, el seguimiento y el grado dé cumplimiento de ias obligaciones establecidas
en el respectivo contrato u orden, asi:

INFORMACION GENERAL:

Articulo 2.1.1.2.1.8. Publicacion de la ejecucion de contratos. Para efectos del cumplimiento de la cbligacién contenida en-el literal g) del articulo 11 de ta
Ley 1712 de 2074, refativa a ia informacion sebre Ja ejecucion de contratos, el syjéto obligadc debe publicar fas aprobaciones, aulorizaciones, requerimientos
o informes del supervisor o def interventor, que prusben la efecucion def contrato.

Articuto 2.1,1.2.1.7. Publicacién de {a informacién contractual, De'conformidad con ef literal (c) delarticulo 3° de fa Ley 1150 de 2007, ef sisterna de
informacién del Estado en ef cuallos sujetos obligados que confratan'con cargo a recursos piiblicos deben cumplir la_ cbiigacién ge publicaria informacion de
su gestitn confractual es el Sistema Electrénico pars ls Cohtratagion Pablica (SECOP), firafiscripeion jiteral parcial subravado fuera texto}

» Mediante comunicacién oficial No. GS-2024-016995-DILOF del 04/05/2024, Ja sefiora Brigadier General
Olga Patricia Salazar Sanchez, obrando en-calidad de Directora Logistica y Financiera, nombrg como
supervisor de la orden de compra del asunto al sefior (a) Omar Stiventh Ospino Torres.
» Periodicidad establecida parala entrega del informe de supervisién: _mensual

¢ No. de informes de supervisién presentados y publicados en SECOP II: 5

- _Enel'mes de julio se realizd informe de supervision) con radicado Nro.GS-2024-020577-DILOF-del
05/07/2024 de la vigencia junio 2024.




GS-2025-014956-DILOF

Ragina 2 de 16 ELABORACION, EJECUCION Y LIQUIDACION DE
Codigo: 2BS-FR-0019 CONTRATOS

Fecha: 12-03-2021 INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATOS U s
WO\ M ORDENES DE COMPRA POLICIA NAGIONAL

- En el mes de agosto se realizé informe de supervision con radicado Nro.GS-2024-023788-DILOFdel
06/08/2024 de la vigencia julio 2024.

- “En el mes de septiembre se realizé informe de supervisién con radicado Nro.GS8-2024-026870-DILOF
del 06/08/2024 de |a vigencia agosio 2024.

- En‘elmes de octubre se realizé informe de supervision con radicado Nro.GS-2024-030856-DILOE del
08/10/2024 de la vigencia septiembre 2024,

- En el mes de noviembre se realizd informe de supervisién con radicado Nro.GS-2024-034067-DILOF
del 05/11/2024 de la vigencia ociubre 2024.

informacidn del contrato u orden de compra

Contrato No: / Orden de compra No. '| Orden de compra 129506

Objetodel Contrato / instrumento de | MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A TODO
agregacion de la orden decompra | COSTO PARA LINEA DE VEHICULOS Y MOTOCICLETAS DE
LA POLICIA NACIONAL A TRAVES DEL ACUERDO MARCO
DE PRECIOS CCE-286-AMP-2020 (AUTOMOVILES TOYOTA)

Contratista MORARC] GROQUP SAS
Representante legal MANUEL ANGELLO MORENO ARCINIEGAS
Valor inicial del contrato u orden de $/6.000.000,00
compra
Valor adiciones del contrato u orden
d $ 0,00
e compra
Valor total del contrato u orden de
compra $'6.000.000,00
Blazo de ejecucidn inicial 30/05/2024

Fecha de inicio (del  plazo de
ejecuciéon del contrato u orden de |\13/06/2024
compra

Fecha de terminacién del plazo de
ejecucion del contrato ‘u-orden de | 30/11/2024
compra (pactadadniciaimente)
Fecha de linicio del plazo de

ejecucion de la(s) adicién(es) NIA
Fecha de terminacién delb plazo de N/A
ejecucidn de la(s} adicidon{es)

Adiciones N/A
Modificatorios N/A
Prorrogas N/A
Otros N/A

1.1. Acciones adelantadas:

JUNIO

» Mediante comunicacion oficial. GS-2024-016995-DILOF de fecha 04/05/2024 me designan y notifican
como supervisor de la orden de compra No. 129506 por parte de la directora Logistica Y Financiera y
ordenadora'del gasto.
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« Eldia07/06/2024 la directora'Logistica Y Financieray ordenadora del gasto aprueba la Garantia Unica
dela orden de compra Nro. 129056 cuyo objeto es "MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO
A TODO COSTO PARA LINEA DE VERICULOS Y MOTOCICLETAS DE LA POLICIA NACIONAL A

TRAVES DEL ACUERDO MARCO.DE PRECIOS CCE-286-AMP-2020.-Lote. 7V AUTOMOVILES
TOYOTA™

e El dia 07/06/2024, se realizé reunién de coordinacion, en la cual se socializé las obligaciones del
contratista plasmadas en el acta de-inicio de acuerdo a Io establecido en el acuerdomarco.

* Durante el mes de junio se generé 01 orden de mantenimiento para el vehiculo marca International
objeto de la orden

JULIO

s Mediante oficio GS-2024-021196-DILOF de fecha 12/047/2024 se solicita a la firma ceontratista la
entrega del acta de inicio de la orden de compra 12506 firmada De conformidad con lo'descrito en el
Acuerdo (Marco nimero CCE-286-AMP-2020, y lo contenide’ en la Clausula 6; Actividades de Ia
Entidad Compradora en la Operacién Secundaria, se sefiala en el numeral 6.18 que las Entidades
Compradoras deberan cumplir la condicion: suscribir acta de inicio una'vez sea aprobada la garantia
de cumpiimiento) en 13 que se dejé constancia el dia 07/06/2024 en la Reunidén de.coardinacion,
afectando Ja Clausula 11: Obligaciones de los proveedores - Obligaciones especificas de las
Ordenes de Compra, esta indicado en el numeral 11 39, segundo parrafo, que para los tiempos de las
Ordenes de Compra: Les plazos iniciaran a contar a partir del dia habil siguiente a la suscripeién del
acta de inicio suscrita entre el supervisor(de la Entidad Compradora v el Proveedor. Sin-obtener
respuesia giguna de los correos solicitando el acta de inicio firmada.

+ Mediante oficic GS-2024-021975-DILOF de fecha 18/07/2024 se emite respuesta a la firma contratista
allegada mediante correo electrdnico el dia 16 de julio de 2024 en-él cual solicita se suministre ia
informacién concerniente al parque automotor de esta entidad, bajo el argumento de “establecer de
manera clara'y precisa Jos mecanismos mas eficientes para la'correcta y acertada gjecucion de dichas
ordenes'y establecer el alcance de la ejecucion de las'actividades en relacion a la dimension del parque
automotor real de la Entidad”, en referencia a la ‘ejecucian de las érdenes’de compra 128503, 28504,
128506, 129509,29510 vy 129989 cuyo objeto es "MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO
A TODO COSTO PARA LINEA DEVEHICULOS Y MOTOCICLETAS DE LA PONALA TRAVES DEL
ACUERDO MARCO DE PRECIOS CCE-286-AMP-2020; se permite indicar al sefior repraesentante
legal, que de acuerdo ajoestablecido en la ley 1742 de 2014 Articulo 19 estainformacién es de caractér

publico reservado y de objeto de rechazo a la solicitud por cuanto podria afectar la defensa y seguridad
nacional.

o Mediante oficio GS-2024-022223-DILOF de fecha 22/07/2024 se solicita o la'firma contratista sea
informado el motivo por.et cual no se ha atendido el vehiculo marca Toyota Corolla de placas JNY445,
ya que mediante comunicacion oficial GS-2024-021979-DILOF \de) fecha 19/07/2024, el sefior Si
Edisson Humberto Gonzalez Correa informa."El vehiculo.conducido por el sefior patrullero FABIAN
ADOLFO MORA ROJAS ideniificado con cedula 1024501241 llega a las-instalaciones dei taller
MORARCI, con el fingue se le realice el mantenimiento preventivo: “Campbio aceite, filtro aceite, filtro
aire, revisién frenos, cambio filtro aire acondicionado y ell sefior Rubén Gonzélez, encargado de recibir
los vehiculos de la Direccién Logistica y Financiera, le manifiesta al conductor que na ie puede recibir
el vehiculo, toda vez que no se le ha dado respuesta a una solicitud que a lalDILOF y hasta gue esta
respuesta no este, no'van a recibir mas vehiculos.
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Se elimina la orden de trabajo PE-DILOF-2024-611 de fecha 19/07/224 toda vez que el taller Morarci
Group-no recibio el vehiculo para ser atendido en sus instalaciones ya que manifiestan que esteho
hace parte del listado que conforma la orden de compra.

Mediante oficlo GS-2024-022351-DILOF de fecha 23/07/2024 se solicita a la-firma contratisia, sea
informado por escrito a la supervision, los motivos; Tazenes o circunstancias, por los cuales no setha
atendido de manera asertiva e inmediata el retraso presentado con el mantenimiento preventivo del
vehiculo marca Foyota corolla de placa JNY4486, toda vez que ingreso al taller MORARC bajo orden
de Mantenimiento PE-DILOF-2024-564 de fecha 10/07/2024 realizada por el supervisor y previa
autorizacion del apoyo técnico y de esta manera, dar continuidad con los fineamientos establecidos ‘er
el acuerdo marco CCE-286-AMP-2020.

Mediante oficio GS-2024-022453-DILOF de fecha 24/07/2024 se informa a Colombia Compra Eficiente,
la novedad presentada con el mantenimiento preventivo del vehiculo marca Toyota corolia de placa
JNY4486, toda vez que ingreso al taller MORARCI bajo orden de Mantenimiento PE-DILOF-2024-564
de fecha 10/07/2024 y se solicita sean atendidos de manera priotitaria los vehiculos enviados a
mantenimiento y asi dar solucién al-comunicado oficial GS-2024-021964-DILOF. de fecha 19/07/2024,
enla'que el seffor Si Edisson Humberto Gonzalez Correa informa la novedad presentada con' gl
vehiculo Toyota corollay no han dado respuesta a los requerimientos ni han atendido el mantenimiento
del vehiculo.

Mediante oficio GS-2024-022455-DILOF de fecha 24/07/2024 se informa a Colombia Compra Eficiente
la'novedad presentadacon el taliler Morarci, donde no se ha atendido-el mantenimiento preventivo del
vehiculo marca Toyota Corolla de placas JNY445 y que mediante comunicacién oficial GS-2024-
021979-DILOF de fecha 19/07/2024, €l sefior Si Edisson Humberto Gonzalez Correa informa.

"El vehiculo conducido par el sefior patrullero FABIAN ADOLFO MORA ROJAS identificado con'cedula
1024501241 llega alas instalaciones del taller MORARCI, con el fin que se le realice el mahtenimiento
preventivo: "Cambic aceite, filtrc aceite, filtro aire, revision frenos, cambio filtro aire acondicionado.

£l sefior Rubén Gonzélez, encargado de recibirios vehiculos de la Diretcion Logistica y Financiera, le
manifiesta al conductor que no le puede. recibir el vehiculo, toda vez que no se le ha dado respuesta a
una solicitud que a la DILOF y hasta que esta respuesta no este, no van a recibir mas vehiculos.

Mediante oficio G8-2024-023215-DILOF de fecha 31/07/2024 se solicita al sefior representante legal
sea allegada el acta de inicio de manera fisica, ya que desde el 12/07/2024 se envid por correo
electrénico 'y el 20/07/2024 se envié nuevamente el acta ya'con las consideraciones y observaciches
presentadas, teniendo en cuenta que se requiere para scporte documental y facturacion de la orden de
compra.

Para el mes de julio se realizaron (04} ordenes de mantenimiento preventivo y {00} correctivos para el
vehfculo contemplado en esta orden de compra.

ORDEN TRABAIC NO. CONTRATC SIGLA PLACA DEPENDENCIA FECHA
C.C 128506
PE-DILOF-2024-562 AUTOMOVILES- 08-1653 | JNY443 DIPRO 08/07/2024
TOYOTA
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0.C 129506
PE-DILOF-2024-564 AUTOMOVILES- 01-0327 JNY446 DiLOF 10/07/2024
TOYOTA
C,C129506
PE-DILCF-2024-590 AUTOMOVILES- 131-0782 INY3R7 DILOF 17/07/2024
TOYOTA
C.L 129506
RE-DILOF-2024-611 AUTCMOVILES- 01-0279 JNY4458 DILOF 19/07/2024
TOYOTA
AGOSTO

= Mediante oficio GS-2024-024179-DILOF de fecha 09/08/2024 se salicita al sefior representante legal
sea allegada el acta de inicio de manera fisica, ya que mediante comunicaciones oficiales GS-2024-
021186-DILOF Y (G8-2024-023215-DILOF y mediante correos electronicos' se han solicitado en
reiteradas ocasiones lapresentacidn del acta de'inicio.

s Mediante oficio GS-2024-024178-DILOF de fecha 09/08/2024 se solicita al sefior tepresentante legal
seaallegada por escrito a esta supervision la certificacion de cumplimiento delitem. Manejo de residuos
Anexo Técnico para el Acuerdo Marco para la adquisicion de: (i) Servicia de Mantenimiento Preventivo
y Correctivo incluidas Autopartes y Mano de Obra; vy (i) Adquisicion de autopartes. Punto nimero 2,
ademas de anexos tales como sonlas copias de permiso'y/o licencia ambiental de ios lavaderos en
donde se realiza el servicio de lavado, conforme loestablece la normatividad vigente, certificados por
parte del gestor ambiental debidamente acreditada por [a entidad (ambiental competente \para la
prestacion de estos'servicios con la que tenga suscrito convenio para la disposicién final de recibos
solidos peligrosos y especiales (aceites usados, luminarias; RAEE, envases de sustancias quimicas y
derivados de hidrocarburg, baterias y pilas, llantas, @scombros, entre otfrog relacionados con el Hitulo'6
“residuos peligrosos del Decreto 1076 de 2015 expedido por la presidente de la republica) y copia de
permisos o licencias que den lugar al funcionamiento de su compafiia y desarrollo de la actividad
productiva. ‘Lo anterior, con el fin-de dar cumplimiento_al control de las espesificaciones técnicas
estipuiadas en la orden decompra en mencion.

s Mediante oficio GS-2024-024484-DILOF de fecha 13/08/2024 se solicita al sefior representante legal
sea allegada el acta de inicio de manera fisica, ya que por.correo electrdnico y comunicaciones oficiales
G5-2024-023215-DILOF, GS-2024-021196-DILOF 'y G5-2024-024179-DILOF se ha sclicitado ef acta
de inicio firmada sin obtener respuesta condas consideraciones y abservaciones presentadas.

» De los(trabajos de mantenimiento realizados a los\vehiculos de la Marca automoviles Toyota
pertenecientes a la cuenta DILOF se revisan preliglidaciones por un valor estimado de $ 2.518.536

= Para el mes(de agosto se realizd (01) orden de mantenimiento) preventivo y (00) correctivos para el
vehiculorcontemplado en esta orden de compra.

ORDEN TRABAIO NO. CONTRATO SIGLA PLACA DEPENDENCIA FECHA
DHRECCION GENERAL DE LA
PE-DILCF-2024-702 0.C 125506 POLICIA'NACIONAL DE 25/08/2024

AUTOMOVILES- 1310782, | JNY3&7

LOMBIA
TOYQTA coLo
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# De los trabajos de mantenimiento realizados a los vehiculos de la Marca 'automaviles Toyota perienecientes
a la cuenta DILOF se'facturan § 3.049.204 mediante nlimero de factura FC 141802.

« Mediante comunicacion oficial (G3-2024-030211-DILOF ‘se solicita ante ta ordenadora del gasto, miGeneral
Olga Patricia Salazar Sanchez la solicitud de PAC para el mes de octubre por valor de $ 2.500.000 millones
de pesos.

« Mediante -comunicacion oficial, GS5-2024-030233-DILOF 'se presentan ante gl sefior jefe de contratos la
proyeccion de facturacion para la orden de compra.

 Para el mes de septiembre se realizaron (01) ordenes de mantenimiento preventivo y (00) correctivos para el
vehiculo'contemplado en esta orden de compra.

ORDEN TRABAIO NO. CONTRATO SIGLA | PLACA DEPENDENCIA FECHA
PE-DILOF-2024-702 0. 12550 DIF;ECL?C?? rf:é\:gmi%im 29/08/2024
AUTOMOVILES- | 11-0782. | JNY387 COLOMBIA
TOYOTA
OCTUBRE

¢ Mediante comunicacién oficial G5-2024-030211-DILOF se solicita ante)la ordenadora del gasto; mi General
Olga Patricia Salazar Sanchez la solicitud de PAC para el mes de'octubre por valor de $,2.500.000 millones
de pesos.

» Para el mes de septiembre se realizaron (02) ordenes de mantenimienta preventivo y (00) correctivos para el
vehlculo contemplado en esta orden de compra.

ORDEN TRABAJQ NO. CONTRATO SIGLA PLACA DEPENDENCIA FECHA
0.C 129506
OFICINA DERELACIONES Y
PE-DILOF-2024-828 AUTOMOVILES- 01-0183. | FXZ800 COOPERACION INTERNACIONAL 17/10/2024
TOYDTA
0.C 129506
PE-DILOF-2024-845 AUTOMOVILES- 01-0327. | INY446 SUBDIRECLION GENERAL 22/10/2024
POLICIA NACIONAL
TOYQOTA
NOVIEMBRE

+ En‘el mes de noviembre se atendié el vehiculo marca Toyota corolla de placas FXZ800 bajo orden de trabajo
PE-DILOF-2024-829. Mediante comunicacion oficial GS$-2024-036210-DILOF del 22/11/2024 se informa al
sefior representante legal Manuel Angello Moreno Arciniegas; la novedad presentada con el vehiculo marca
Toyota Corolla de placas JNY446, el cual lleva mas de un mes en el taller, incumpliendo con la clausula 11,42
y 11,45 obligaciones de /os proveedores. Afectando el servicio de policia.

+ Mediante comunicacion oficial G8-2024-036207-DILCF de fecha 22/11/2024, se informa’a Colombia Copra
la novedad ocurrida con el vehfculo marca Toyota Corolla de placas JNY448, ya que mediante
comunicacion oficial G8-2024-012165-SUDIR de fecha 22/10/2024, se realiza la orden de trabajo PE-
DILOF-2024-845 por revision de frenos, revision suspension delantera trasera y mantenimiento aire
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acondicionado. La sefiorita patrullera de policia Angie Paoia Solano Finol designada como apoyo técnico
informa, que el dia viernes 15/11/2024 siendo las 15:46 horas se encontraba realizando revista al tallet
Mararci ubicado en la carrera 43 # 62 24, evidenciando que en el vehiculo marca Toyota corolla.de placas
JNY446 le estaban fealizando trabajos que no correspondian a lo descritos en la orden de trabajo.

LES

DICIEMBRE

Mediante factura No FC 151133 del 18/12/2024 se factura el trabajo realizado del vehiculo marca Toyuota Corclia
por valor de $608,903,00 quedando un saldo.de’'$ 2.341.893,00 para liberar contra acta de\liquidacion.

No. Factura Fecha factura Valaor factura Notaoggt?tdoito o Valor Neto
FC 151133 18/12/2024 $608.903.,00 0 $608:903,00

Valor total bienes y/o servicios
recibidos $608.903,00 0 $608.903,00

VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES

CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES LEGALES DEL CONTRATISTA

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA LEGALES

CUMPLIO OBSERVACIONES
OBLIGACIONES DERIVADAS DEL ACUERDO MARCO:
1. Entregar a Colembia Compra Eficiente en ia oportunidad que esta sefale. ia ‘' -
informacion necesaria para incluir en el Catdlogo v para la operacion de 3 Tienda Virtual N/A ;}‘:Jl{l:g;gﬁgigaéi;wgp i
del Estado Colombizano. Eficiente R

2. Presentar a Colombia Compra Eficiente dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes
a la firma del presente documento: (i) la garantia de que trata la Clausula 17 (iiyta
certificacion de'la cuenta bancaria en la gue sé debe consignar et page con maximo 30

dias-calendario de expedicidn; (i) el loge del Proveedor en formato Jpg o .png con Obligacin para cumplimiento

resolucion de minime 150 x-150 pixeles por pulgada para incluirlo en la Tienda Virtuat gel NIA (é;ggrigle"nbia oAkt
Estado Colombiano; y (iv) ia plantilla de solicitud de infarmacion de iz Tienda Virtual dal
Estade Colombianoidebidamente diligenciada,
3. Conocery operar adecuadamente &l ponal de Proveedores la Tienda Vidual de! Estado Obligacién para cumplimiento
Celombiano en los términos definidos en las guias de ia Tienda Vistual. NIA de Colombia Compra
Eficiente
Obiigacion para cumplimiento
4 cumpiir con los procesos definides en la guia de provesdores para el Acuerdo Marco MN/A de Colombia Compra
: Eficiente
5. Informar de inmediato a Colombia Compra Eficiente cuando el Proveador se abstenga /A g)ebl{lzg;ggrgigaéz;urpf hmiento
de cotizar o suspenda los Preductos por mora de la Entidad Compradora. Eficiente P
Durante el tramite pre-
. - L tractual, y contractual tas
8. Llevara cabo ia prestacién del servicia de mantenimiento y/o entregar fos Productos de N/A con ! ;
acterdo cen las condiciones establecidas en los Documentos del Proceso. ofertas presentadas han sido

de precios menores
Se han presentado {edas las

7. Cumplir con jos plazos establecidos en e Acuerdo Marco. N/A cotizaciones sclicitadas en los
tiempos y t&rminos de ley.

8. Presentar las Ofertas solicitadas por las Entidades Compradoras eh la Operacion Ha dado respuests aias

Secundaria con precios iguales o menores a los presentados en la-Operacién Principal, Si solicifudes en los tiempos

dentro de los términos fijados 2l envic de esta. acordes.

9. Informar a Colombia Compra Eficiente cualquier cambio en su condicidn como Obligacion para cumplimiento

Proveedor, bien sea cambios de nombre, ser parte de fusiones o adguisiciones o NIA de Colombia Compra

reorganizaciones empresariales, cesiones de derechos econémicoes, ligiidaciones, ete Eficiente

10Abstenerse de cotizar precios por encima de los pregios méaximos publicados en el Obligacidn para cumglimiento

Catalogo. Los precios cotizados por encima de los precios méximos permitides se Sl de Colombia Compra

entenderan come cotizados a los precios méximos permitidos. Eficiente
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11 abstenerse de modificar o alierar la informacién y las formulas de calcule de la

Las cotizaciones presentadas

Seficitud de Cotizacisn y de los formatos disponibles-en la Tienda Virtual del Estado 54 han estado por debajo del
Colombiana. valor del catélogo.
12. Rgsponder ante 1a Entidad Compradora y ante terceros por ia divulgacion indebida o
gl mansje inadecuado de la informacion entregada por la Entidad Compradora para i Sl No aplica
desarrofio de las actividades contratadas.
13 responder a los reclamos, consultas y/o solicktudes de Colombia Compra Eficiente o Obiigacion para cumplimiento
las Enfidades Compradoras eficaz y oporlunamente, de acuerdo con lo establecide en el NIA de Colombia Compra
resenie documento. Eficiente
La entidad ha dado prioridad
14 considesar a cada una de fas Entidades Compradoras como clientes prioritarios. St a los requerimientos
solicilados.
16 mantener Ja debida confidencialidad de iz informacion que pueda llegar a conocer N/A ?ebhé:};gﬁggaéi;u?aphm|ento
durante la ejecucion de la Orden de Compra. Efio P
iciente
16 remitir a 1a Entidad Compradora los soportes que certifiquen que se encuentra al dia NIA (d);)hcggggzgaéi;u?aphmlento
con las obligaciones @e pago de los aportes al sistema de seguridad social y de salud, Eficiente P
. . . . l.a entidad presents el
17 mantenet actualizada la informacion requerida por el SIF. Sl informe de siniastralidad.
El proveador cuenta con
18 entregar la informacién requerida por ias Entidades Compradoras para registrar al Si d1§ponxbllldad “.‘ed'ame
Proveedor en sus sistemas de pago Ruinted telefonico 311
) 3773810
19 entregara Colombia Compra Eficiente un reporte de ventas al amparo del Acuerdo
Marco, inclayenda los inconvenientes recurrentes durante este periodo, ests reporte debe Obligacién para cumplimiento
eniregarse los primeros 10 dlas habiles de los meses de febrero v Agosto duranie la N/A de Colombia Compra
vigencia, sin embargo el reporte puede ser solicitado en cualquier momentc por parte de Eficiente
Colombia Compra Eficiente.
20 informar & Colombia Compra Eficiente.cuando una Entidad Es{atal obligada a contratar
mediante-Acuerdos Marco de Precios, pretenda adguirir (i) €l servicio de Mantenimiento
Praventivo y Correctivo inclilidas Autoparies y Mano de Obrayy (i) Adquisicidn de Obligacién para cumplimiento
autopartes en un procese independiente al acuerdo marco. Esta informacién debe ser NIA de Colombta Compra
allegada a la CCE dentro de los cinco (5} dias habiles siguientes a la fecha enla cual el Eficignte
Proveeador recibié la Solicitud de Cotizacian o de informacién comerciai o tuvo
conccimiento del Proceso de Centratacion que adelanta la Entidad Estatal.
21 informar a Colombia Compra Eficients treinta (30) dias calendaric después del Obligacién para cumplimients
vencimiento de la Orden de Compra si existen Entidades Compradoras con obligacionss MN/A de Colembia Compra
de pago pendientes. Eficiente
22 informar a Celombia Compra Eficiente cualquier cambio en 1a persona que'representa Obtigacién para cumplimiento
al Proveedor en la administracion y ejecucidn del Acuerdo Margo, a quien deben dirigirse N/A de Colombia Compra
las comunicaciones v notificaciones de acuerdo con lo establecide en fa Clausula 28, Eficiente
iilgﬁgph{ con el Cadigo de tntegridad de Colombia Compra Eficiente, disponible en el Obligach cn’para cumplimiento
hitps://www.colombiacompra.gov.co/sitesicce. public/iles/ces_documentosicadigo_integri N/A g‘:f Colombia Compra
iciente
dad_204i8.pd
24 cumplir con los Términos y' Condiciones de la Tienda Virtual del Estado Colombiano Sl 5;2?3;?:?2';332289”; antia,
. . - . . . A la fecha, no se han
f? gga:r;treenseern?gtgggiiqc!:n!tao -garant;a de cumplimiento segun lo establecido en la Clausula Si presgr!tacfo solicitudes de
modificasion.
26 notificar por escrito cualguier solicitud de modificacion del Acuerdo Marco al NIA g;héj;gzgigaéi;urghmlento
asegurador que expida la(garantia de cumplimiento. Eficiente P
27 entregar a Colembia Compra Eficiente ef documento que acredite la adecuada Ha cumplido con las
notificacion de la modificacion al asegurador, en la fecha prevista para la firma'de la Sl disposiciones de la orden de
maodificacion del Acuerdo Marco. compra.
28 cumpiir con las disposiciones del Acuerdo Marco durantedla vigencia de todas las N/A gbhé;a}cwn para cumplimiento
Ordenes de Compra, aun cuanda estas excedan la vigencia del Acuerdo Marco. E?ici:ﬂ?;nbla Compra
29 publicardas facturas en la Tienda Virtual del Estado Colombiane. 51 Se'haﬂ‘ presentac}o las
colizaciones pertinentes.
30 eumplir con 1a guia para Cotizar en ia Tienda Virtual dei Estade Colombtano. Sl No se han presentado

conflictos,
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31 permitir a ia Entidad Compradora visitar las instalaciones del Proveedor y\los ugares

Obligacion para cumglimiento

donde se prestara el servisio de Mantenimiento cuande lo requiera. N/A cé%cci:;?gﬂb!a Compra
32 informar 2 la Entidad Compradora y a Colombia Compra Eficiente, en el plazo Obligacién para cumplimiento
establecida para responder la Sclicitud de Cotizacién |a existencia de posibles conflictos N/A de Colombia Compra
de interés con una Entidad Compradora en los términos de Clausula 27 Eficiente
33 cumplir con fas disposiciones del Acuerdo Marco durante el iérmine de jecucion de
todas as Orderies de Compra, aun cuando estas excedan el término de duracion del Si S:n?I?ctgasn presentado
Acuerdo-Marco, :
34 cumplir con los tiempos de entrega definidos en el Anexo técnice del Pliego de
Condiciones, En caso de no enconirar con un repuesto para atender el mantenimiento se EL proveedor no ha
debera informar de inmediato al Supervisor de la Orden de Compra para que este informado al supervisor de
considere la oportunidad de adquitir la autoparte mediante colocacién dé Orden de NG manera oportuna la
Compra enel Lote 2. Adquisicion de Autopartes, en este caso el término de gjecucion de inexistencia de repuestos
la)Qrden de Compra se suspendetd por el mismo término que dure e} procedimiento de para atender los vehiculos,
cologacion de la nueva orden de compra para adaquirin {2 autoparte.
35 informar a las entidades de control los eventos de colusitn 6 corrupeion que se sl No'se han presentado
identifiquen en'la operacién secundaria. conflictos.
OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL ACUERDO MARCO:
36 cumplir con todo lo establecido’en el Anexo téenico que hace parte integral al estudio sl !&:Saggggi ;ﬁ?i;ﬁg;g;gigs
previo y pliego de condiciones de! presente proceso! pactadas
37 constituir una garantia de cumplimiento dentro'de los tres (3) dias habiles siguientes a No-se evidenciaron
la eolocacién'de ja Orden de Compra a favor de la Entidad Compradora, por el valor, N/A restricciones en la cotizacion
ampares y vigencia establecidos en Iz Clausula 17 del presente-documento. a los vehiculos,
38 realizar las actividades de ios Proveadores en ia Operacion Secundaria descritas en 1a N/A No se evidenciaron
Clausula 7 del presents documento. restricciones en los vehiguios.
39 Hlevar a cabo gl (i) Servicic de Mantenimiento Preventive y Corrective incluidas
Autopartes y Mano de Obra; y (ii) Adquisicidn de autopartes nimero, enlas condiciones
estabiecidas en el Anexo Técnico de la Licitacién Pdblica CCENEG-031-1 -2020, en N/A
concordancia con los Documentos del Proceso, sus anexosy en las sedes indicadas por
la Entidad Compradora enla Orden de Compra.
40 los Proveedores del Lote 1, Mantenimiento Preventivo y Correctivo de automaviles y
motocicletas deben tener un horario de atenicion entre semana de 8:00 am.a 6:00 p.m. y s No'se han presentade
sabados'de 8:00 a.m. a 11:00 a.m., can atencidn prioritaria para las Entidades canflictos.
Compradoras.
41 posterior al mantenimiento preventivo o corrective, debe llevarse z cabo el iavado
exterior e interior detvehiculs y motocicleta, para él\caso de motocicietas sera valido ef S No 33 @t presentado

. . . { conflicios.
lavado bajo iz modalidad de lavade ecoldgice (sin agua).
42 cumplir con el croncgrama para la entrega de los vehiculos segln lo establecido en el NO No se cumple con los
Anexo téenico. cronogramas estabiecidos.
43 El proponente debe permitir el ingrese a sus instalaciones al supervisor de la Orden de
Compra, el cual podré ingresar a verificar el estado de avance v procedimientos que ge S| No han restringido el ingreso
estan llevando a cabo por parte del Proponents, ‘ast como la verificacien de correcta al taller para su revisién
disposicidn de'los repuestos v residuos utilizados.
44. 8 es necesario mover el vehiculo.o'motocicleta fuera del taller, el Proponente debe
contactarse con el supervisor del contrato para que diche desplazamiento sea autorizado
por escrito y con su firma respectiva, en todo caso el desplaz;miento deberé realizarse St No se han.presentado

> . ; L N conflictos.

por el taller bajo su cuenta y riesgo, sin que estogenere costos adicionales ala Entidad
Compradora
45. El diagnostico de los autemotores 'y motocicletas en los casos que se requierza un No esta cumpliendo con'la
analisis mas a fondo del estado debvehiculo/motocicleta no debe superar tres dias habil NO enirega de diagnosticos en el
después de la entrega delingrese del vehiculo/motocicieta al Provesdor. tiempo establecido.
46 El propenenie debe garantizar que los aceites, lubricantes, liquido de frenos, liguido
de baterias y demas insumos utilizados en log' mantenimientos de vehiculos y NO Ng esta cumpliendo can los
motocicletas sea e! recomendade porel fabricante del automévil o motaticleta en el repuestos establecides
manual de garantia del vehiculo o motocicleta.
realce a vericacion del proseso o comercimaciony B aiad 4o ey No | Noesté cumpliendo con los
autoparte repuestos establacidos
48 Garantizar que los insumes adicionales (Hace referencia a insumos como grasas,
limpiadores eléctricos, impiador de carburador, desengrasante, disclventes, gasolinz o No se han presentadé
tiner para la limpieza de piezasy repusstos, cinta aisiante, siliconas, amarres piésticos, Si

abrazaderas metaiicas, tefién, efc.) necesarios para las distinias actividades de
mantenimiento no sean cobrados de manera independiente, puesto que dichos insumos

conflictos.
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deben ser considerados en'cada una de las actividades de manienimiento y reparacion
de las piezas y/o sistemas.

4G garaniizar gue el cobro de la mano de obra-sea correspondiente Gnicamente al de fa
tarearde'mantenimiento puntual que se realizard y no al desmeonte y montaje de las

No se han presentado

piezas gue no tienen relacién al mantenimiento, da conformidad con lo establecido en el sl confliclos.

diagnéstico realizado prgviamente.

50 garantizar duranie toda 1a ejecucién del Acuerdo Marco de Precios jos equipos NO eUmple con las
minimos, perfiles profesicnales e infragstructura requerida vy ofertada en & operacion & ecificici ones lécnicas
principal Para el caso de los tallerss autorizados mantener a autorizacién respectiva de NO segala das en ei Anexo 2 del
lamarea, asi mismo, garantizar que el tatler cumple con las especificaciones técnicas Pliego de Condi (S
sefialadas en ef Anexo 2 del Pliego de Condiciones. 1ego as Lapgeiones

51 entregar las garantlas de las auloparies, accesorios y mano de obra del 3| Mo sehan presentado
manienimienic realizado indicando &l procedimiento para hacerlas efectivas. conflictos.

52 informar al'supervisor designado porla Entidad Compradora schre el No han informado de manera
desabastecimiento de algin repuesto para que la Entidad Compradora en caso de oportuna "el

considerarlo pertinente proceda con Ia colocacion de un evento de cotizacién en el Lote 2 NG desabastecimiento " de

y lo adquieran por ese medio, caso en el cual no reconceerd el valor det repuesto a repuestos para la toma de
proveedor. En esle'caso el proveedor no cobrara parqueadero v la Entidad Compradora decisiones y desanolio de los
no aplicara log niveles de servicio manienimientos,

53 responder a los reclamos, consultas y/o solicitudes de las Entidades Compradoras No se han tenido queias ni
eficaz’y cportunamente, de actierde con lo establecido en el presente documento, N/A | auel
manteniendo indemne ala Entidad Compradora y a Colombia Compra Eficiente. reclamog

54 los proveedores podrdn tercerizar la revision técnico-mecanica v rectificacidn det

sistema de gas, para esto el proveedor deberi entregar al Supervisor de g Orden de i
Comprauna cotizacion previa del Centro de Diagndstico Automotor (CDA) v/o taller de S No se han presentado
rectificacion del sisterna de gas, el supervisor de la orden de compra debera verificar gque confliclos.

dicho centro de diagndstico o taller de instalacion de gas se encuentran acreditados por el

Ministerio de Transporie.y aprobar Ia revision.

55 Mantener porel término de duracién del Acuerdo Marco contratado el personal en

condicién de discapacidad si obtuvo el puntaje de acuerdo con las condiciones definidas

an el Decreto 392 de 2018, asl mismo; mantener en su planta de personal el ntimero de No se han presenitado
trabajadores aduitos mayores, primer empleo, vinculacién de génare y vinculacidn de 31 flict P

personal de la region que dio lugar a la obtenci6n del puntaje adicional segln sea el caso CONTICKoR,

y remiti los soportes de acuerdo con lo exigido por el supervisor del Acuerdo Marco de

Precios y iz Orden de Compra.

56 mantener las condiciones de calidad, legalidad, certificado de importacion, elc. sl No se han presentado
exigidas por Colombia Compra Eficiénte para la seleccién de Proveedores. conflictos,

57 garantizar la entrega de las Autopartes en todo el Teritorio Nacional puniualmente en

las sedes sefialadas‘por a Entidad Compradora en las Solicitud de Cotizacion, para el NfA No@s.a nivel nacional
efecto se debera contemplar los valores asociados al envio.

58 aplicanenia factura los porcentajes por concepte relacionado a niveles de servicio, as

mismo; realizar ef ajuste de la factira en caso de ser requerido porel superviser o &1 No Z.e han presentado
interventor de la Orden de Compra. condlictos.

5% garantizar la praoteccion de datos y la informacién entregada por las Entidades S| No se han presentado
Compradoras, sonflictos.

60 en caso de'incluir dentro de su Oferta Bienes Nacionales ¢ con trate nacional, ofrecer

Unicamente éstos durante la ejecucitn dei Acuerde Marco. La Entidad Compradora v

Colombia Gompra Eficiente podrén verificar durante la gjecucion de la Orden de Gompra

que los Proveedores cuenten con RPBN y que los Preductos entregados a la Entidad N/A

Compradora sean nacionales; o que los cerlificados de irmportacién y que los Productos

entregados.a la Entidad Compradora cumplan €on las reglas de origen previstas en fos

Acuerdos Comerciales, segun corresponda.

61 en‘caso de incluir en su Oferta Preductos con incorporacién de bienes colombianos,

realizar la incorporacion de bienes colombianos durante toda la ejecucidn del Acuerdo

Marco, La Entidad Compradora y Colombia Compra Eficiente podran verificar durante 2 N/A

ejecucion de la Orden de Compra que los Proveedores incorporen bienes colombianos en

la fabricacion de los Productos, medianfela verificacién de inscripcién vigente en el

RPBN'y |a nacionalidad def bien.

62 garantizar fa atencién 4 las Entidades Compradoras porimedio de los canales de

comunicacion: (i) Hnea'de atencién telefénica nacional'en los horarios antes definides; y NIA

(ify atencion conal menes dos (2} personas por correo electronico y teléfonos fijos ¥

celulares

63 abstenerse de utilizar la informagién entregada por la Entidad Compradora para s No se han presentado

cualguier fin distinto 3 Ia ejecucion de la Orden de Compra.

conflictos.
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64 responder ante la Entidad Compradora y ante terceros por la divulgacién indebida o el

manejo inadectiado de ia informacion entregada por la Enfidad Compradera para el sl ?gn?ﬁecp:; presentado

desarrolio de las actividades contratadas.

65 responder ante [a Entidad Compradora y ante terceros por cualquier dafio que se
generé a ios vehiculos y/o motocicletas por el manejo inadecuado de éstos en el Sl
desarrolio de las actividades contratadas.

56 devolver a [a-Entidad Compradora las Autopartes que se hayan cambiado producto del

No se han presentado
conflictos.

mantenimiento efectuado en caso de que se requiera, si por motivos. ambientales o de si No se han presentado

seguridad el Proveedor no pueds ilevar a cabo ia enirega de laattoparte, debera conflictos.

sustentar la razén al supeivisor de’'contrato

87 mantener las condiciones exigidas de calidad para ios talleres donde se prestara el S| No se han presentado

servicio. confiictos.

68 entregar la informacion requerida portas Entidades Compradoras para registrar al s No se han preseniado

Proveedor en sus sistemas de pago: conflictos.

69 las demas obligaciones contenidas en ios Estudios y Documentos Previos, el Pliego

de Condiciones, !c?s anexes tecnicos, la presente minuta y demas documentos del 2 sl No se Ramfissdntado
rocese de seleccion nimero CCENEG-031-1-2020. ot

1.2. NOVEDADES, SITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA

- Mediante oficic GS-2024-021196-DILOF de fecha 12/047/2024 se solicita a ia firma coniratista i3
entrega del acta de inicio dela orden de compra 12506 firmada De conformidad con lo descrito en e}
Acuerdo Marco nimers CCE-286-AMP-2020.

- El sefior Si Edisson Humberto Gonzales Correa mediante comunicacidon oficial G8-2024-021979-
DILOF de fecha 19/07/2024 informa las novedades evidenciadas con el vehiculo'marca Toyota Corolla
de placas JNY445 el cual ingresa al taller por: “Cambio aceite, filtro aceite; filtro aire, revisién frenos,
cambio filtro aire acondicionado. El sefior Rubén Gonzélez, encargado de recibir los vehiculos de Ia
Direccion Logistica y Financiera, le-manifiesta al conductor que no le puede recibir el vehiculo, toda vez
que no se fe ha dado respuesta a una solicitud que ala DILOF y hasta que esta respuesta no este, no
van a recibir mas vehiculos.

- El sefior Si Edisson Humberto Gonzales Correa mediante. comunicacion oficial GS<2024-021964-
DILOF de'fecha 19/07/2024, informa 1a novedad presentada con el vehiculo Toyota corolla de placa
JNY446, el cual lleva mas de 10 dias en taller evidenciandoc la demora enel\mantenimiento preventivo
que se presenta el automotor, por Ia falta de repuestos: (aceite y plumillas).

- Se elimina la-orden de trabajo PE{DILOF-2024-611 de fecha 19/07/224 toda vez que el taller Morarci
Group no recibié el vehiculopara ser atendido en sus-instalaciones ya que manifiestan gue este ne
hace parte del listado qué conforma la orden de compra.

- Mediante oficio GS-2024-022223-DILOF de fecha 22/07/2024 se solicita a la firma contratista sea
informado el motivo por el cual no se ha atendido el vehiculo marca Toyota Corolla de placas JNY445
sin obtener respuesta.

- Mediante oficio GS-2024-022351-DILOF de fecha 23/07/2024 se solicita a la firma contratista, sea
informado por escrito a la supervisién, los motivos, razones o circunstancias, por los cuales no se ha
atendido de manera asertiva e inmediata el retraso presentado con el mantenimiento preventive del
vehiculo marca Toyota corolla de placa JNY4486, toda vez que ingreso al taller MORARCI bajo orden
de Mantenimiento PE-DILOF-2024-564 de fecha 10/07/2024 realizada por el supervisor y previa
autorizacién del apoyo técnico, sin recibir respuesta v asi dar continuidad 'con los lineamientos
establecidos en el acuerdo marco CCE-286-AMP-2020.
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- Mediante oficio 5S-2024-022453-DIL.OF de fecha 24/07/2024 se informa a Colombia Compra Eficiente,
la nevedad presentada con el mantenimiento preventivo del vehiculo marca Toyota corolla de placa
JNY446, toda vez que ingreso al taller MORARCY bajo orden de Mantenimiento PE-DILOF-2024-564
de fecha 10/07/2024 !l cual no ha sido atendido.

+ Mediante oficio G8-2024-022455-DILOF de fecha 24/07/2024 se informa a Colombia Compra Eficiente
lanovedad presentada con el taller Morarci, donde no se ha atendido elmantenimiento preventivo del
vehiculo marca Toyota Corolla de placas JNY445 y que mediante comunicacién oficial ' GS-2024-
021979-DILOF de fecha 19/07/2024, ei sefior Si Edisson Humberto Gonzalez Corresinforma.

“Ef vehiculo conducido par el sefior patrullerc FABIAN ADOLFO MORA ROJAS identificado con cedila
1024501241 llega a{as instalaciones def taller MORARCI, con el fin que se e realice el mantenimiento
preventivo: “Cambio aceite, filtro aceite, filtro aire, revisién frenos) ‘cambio filtro aire acondidionado.

Ef sefior Rubén Gonzélez, encargado de recibir los vehiculos de la Direccidn Logistica v Financiera, le
manifiesta al conductor que no e puede recibir ef vehiculo, toda vez'que no se le ha dado respuesta a
una solicitud que a la DILOF y hasta que esta respuesta no este, no van a recibir masvehiculos.

= Mediante oficio GS-2024-:023215-DILOF de fecha 31/07/2024 se solicita al sefior representante legal
sea allegada el acta de inicic de manera fisica, ya que desde el 12/07/2024 y el 20/07/2024 'se envid
por correo glectronico el acta con fag consideraciones y observaciones presentadas, teniendo en cuenta
que serequiere para soporte documental y facturacion de la orden de compra.

» Mediante comunicacion oficial No. GS-2025-013621-DILOF de fecha 01/05/2025 86 realiza la
solicitud de liberacion del valor-no ejecutado, correspondiente a la vigencia 2024 por la suma

de dos millones trescientos’ cuarenta y un mil ochocientos novénta y tres pesos ($
2.341.893,00).

2. AVANCE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA:

A la fecha de corte del presente informe de supervision han transcurrido (185) dias calendario desde que
inicié el plazo de ejecucion del contrato u orden de compra, restando {00} dias calendario para gue finalice
el plazo de ejecucion.

TRAMITES Y VERIFICACION DE PAGOS:

Et-Proveedor debe facturar dentro de los diez (10) dias calendario siguientes a la prestacion del servicio de
Mantenimiento o {a entrega de las Autopartes, en cumplimiento de |as caracteristicas técnicas establecidas en
los Documentos del Proceso y los vaiores establecidos en la Orden de Compra. colocada por la Entidad
Compradora, también los gravamenes adicionales (estampillas) y niveles de servicio en caso de gue apliquen,
y presentar a factura electronica de acuerdo con las disposiciones legales del caso v en concordancia con las

disposiciones internas de cada Entidad Compradora y publicar una copia en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano.

El Proveedor debe remitir a la Entidad Compradora la factura junto con los soportes del caso, a saber; (). pago
de'los aportes al sistema de seguridad social del personal que presté el servicio durante el pericdo a facturar
junto con un certificado suscrito por su represéentante legal o revisor fiscal'en el cual manifieste que el Proveedor
estd a paz y salvo con sus obligaciongs laborales frente al sistema de seguridad social integral y demas aportes
relacionados con sus obligaciones laborales de conformidad al articulo 50 de la Ley 789 de 2002 o aquelias
que-la modifiquen. y (ii) los soportes del mantenimiento efectivamente realizado, relacionando la mano e obra,
insumos y autopartes-utilizadas o la refacién de Autopartes entregadas a la Entidad Compradora con la
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declaracion de importacion o el documento que haga sus veces cuando aplique, en todo caso, el supervisor de
la Orden. de“Compra podra requerir los originales de éstos. El Proveedor debe publicar copia de -estgs
documentos en fa Tienda Virtual del Estado Colombiano méaximo dentro de los ‘ocho (8) dias habiles siguientes
g la fecha de aprobacion de'la factura.

La Entidad Compradora debe aprobar o rechazar las facturas dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a su
presentacion. Una vez aprobadas, la Entidad Compradera debe pagar las facturas dentro de los cuarenta'y
ginco(45) dias calendario, siguientes a Ja fecha de suaprobacién. Si al realizar la verificacién completa de una
factura no cumple con las normas aplicables o se solicita correcciones a la misma, el término de cuarenta y
cinco (45) dias calendario empezara a contar a partir de la-aprobacion de la nueva factura. Iguaimente, es
obligacion del Proveedor remitir a fa Entidad Compradora los soportes.

Con base en el calendafio de implementacién establecido en el articulo 20 del Titulo VI de la Résolucién 042
del 5 de mayo de 2020 expedida por la Dian, los sujetos obligados deben expedir Factura Electronica de Venta
segun los pardmetros establecidos en dicha resolucion. En el ¢aso gue, se presenten diferencias en el proceso
de facturacion para el tema de retencion de gravamenes adicionales o de impuestos asociados a las Ordenes
de Compra, esto deberaserresuelio entre la Entidad Compradora y el Proveedor, no obstante, para el caso de
aquellas entidades compradoras que ain. se encuentran ajustando sus procedimientos a las nuevas
disposiciones dela DIAN el proveedordebera entregar la factura de acuerdo con las disposiciones internas de
la Entidad Compradora para lo cual debera concertar el procedimiento con el supervisor de |z Orden de Compra.

EV Proveedor Logistito podra solicitar a la Entidad Compradora el envio del comprobante de pago, de
descuentos y retenciones realizados 2 lafactura. En caso de solicifarlo, la Entidad Compradora tendrz 10 dias
habiles siguientes al pago para remitirlo af Proveedor.

El Proveedor debe cumplir con las especificaciones del servicio establecidas en el anexo técnico, la oferta v
demas documentos y formatos del proceso se pena de que la Entidad Compradora apfique lo consignado en la
clausula 19 del ‘presente documento. Respecto de la calidad del servicio prestado’ por el proponente se
acuerdan niveles de servicio frente a la prestacién del servicio para garantizar la-calidad del servicio durantela
ejecucion de la Orden de Compra y su adecuada prestacion, al incurrir eri lo establecido en cada nivel de
sefrvicio, se genera la ‘activacidn de los porcentajes por niveles de servicios reconocidos par el proveedor a
favor de la Entidad Compradora y que se relacionan en los numérales subsiguientes,

Para aplicar los niveles de servicio, el supervisor o intérventor debera allegar en los informes mensuales ios
soportes (documentos de la'entrega en mora, planilla, actas, registro fotografico, elc.) que permitan evidenciar
el retraso en los tiempos de entrega por causa imputable al Proveedor, aplicando los porcentajes por nivel de
servicio a favor.de la Entidad Compradora en la factura correspondiente a la enirega donde se presento el
retraso.. 8i se justifica y se comprueba gue el retraso. en la entrega fue causado por causas atribuibles@'la
Entidad Compradora, no. es procedente la aplicacion de los porcentajes por niveles de servicio.

Facturacion mensual con aplicacidén denivel de servicio: de conformidad con la oferta presentada por el
Proveedor en'el proceso de seleceidn, las partes acuerdan aplicar los porcentajes por nivel de servicio en la
facturacion mensual que presente el Proveedor, en los eventos en gue se configure alguna de las novedades
gue'a continuacién se relacionan:

- Cuando la devolucién del vehiculo objeto del servicio-de mantenimiento preventivo y/o correctivo es
realizada 24 horas después de la fecha acordadaconel supervisor o interventor de la Orden de Compra
y la demora es porcausas imputables al Proveedor se aplicara 10% de descuento.

- Cuando la devolucidn del vehiculo objeto del servicio de mantenimiento preventivo y/o correctivo es
realizada 48 horas después de la fecha acordada ‘¢on el supervisor o intérventor de la Orden. de
Compra, y la demora es por causas imputables al Proveedor se aplicara 15% de descuento.
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- Cuando iadevolucidon del vehiculo(objeto del servicio de mantenimiento preventive /o correctivo es

realizada 72 horas despugs de-la fecha acordada con el supervisor o interventor de la Orden de
Compra, y la demora espor causas imputables al Proveedor se aplicard 20% de descuentc.

- Cuando la devolucidn del vehicuio objeto del servicio de mantenimiento preventivo y/o correctivo es
realizada~96 horas después de la fecha acordada con el supervisor o interventor de la Orden de
Compra, y la demora es por causas imputables al Proveedor se aplicara 30% de descuento, para las
demoras que sliperen las 96 horas se aplicard este nivel de servicio:

Nota No. 1: Cuando la enirega fuera de Jos plazos acordados con el-supervisor o interventor sea causada por:
movilizaciones, paros, accidentes, cierres en las vias, causas de fuerza mayor o case fortuito, solo sera tenida
en cuenta’la justificacién si se encuentra debidamente probada por el Proveedor y si ocurrido el hecho se
informa por escrito de manera oportuna, es decir, ‘en fa inmediatez de la ocurrencia del evento para determinar
si la Entidad Compradora acepta la justificacion.

Para efacto de lo anterior, la supervision o interventoria informard al Proveedarlos hechos que configuran la
novedad para que el Proveedor confrovierta o_acepte los hechos. En.caso de aceptacion el Proveedor
procedera a realizar gl ajuste en la facturacion, En caso de negarse el Proveedor deberd aportar dentro del mes
siguiente prueba © contra argumento para desvirtuar la prueba obienida por la supervisién o interventoria. En
caso de no presentarse los argumentos y pruebas para desvirtuar la novedad reportada por la supervisién o
interventoria dentro del mes siguiente al informe de la interventoria, se entiende aceptada la aplicacion del nivel
de'servicio y el Proveedor procedera a realizar gl ajuste en la facturacidn‘y remitirla a la Entidad Compradora
para su aprobacion,

La supervision o interventoria podré autorizar el pago de lafactura con fa correspondiente provision de recursos
por ¢oncepto de retencion por nivel de servicio mediante nota crédito en tanto se decide la procedencia de la
retencion, en caso de no ser procedente se ordenara la compensacién 0 se dejara en firme la retencion.

El Proveedar podra solicitar a fa Entidad Compradora el envio del comprobante de pago, la aplicacidn de

porcentajes por niveles de servicios realizados a la factura: En caso de solicitarjo, a Entidad Compradora'tendra
10/dias habiles siguientes al pago para remitirlo al\ Proveedor.

2.1. Ejecucion Financiera y Pagos:

2 -ay s Balance general de pagosiy entregas: . s LT e
Valor en pesos % del valor del contrato u ordende

compra

Valor fotal del contrato u orden de compra $6.000.000,00 100,00%

Valor fotal de las entregas $3.658107,00 60,97%

Valor total facturado $3.658.107,00 60,97%

Valor facturado pendiente de pago $0,00 0,00%

Valor pagado $3.658.107.0C 60,97%

Valor pendiente de entrega $2.341.893.,00 39,03%

Se realiza la reduccién y liberacién del presupuesto no ejecutado contra acta de liquidacién ef valor de § 2.341.863,00

|.periodo. informado {14 supervision:
u crden.de cot

i Gnfcamente del periodd gite 'ésta informandoy)
No. de-acta | - R I k= BT

Fechade |

B - U] ' i o ,""Z\lalbr'; : 'Nd..ﬁ'i-d:é'h'.'
‘canstancia recibidg:. Va!ort'acturado ‘_’a';."f__'?’?ga__‘.’? -1 deducciones | - de pags -
1 $ 3.049.204,00 | 09/30/2024 $ 3.049.204,00 FC-141802 | $ 3.049.204,00 $169.335,00 | 352400324

2 § 608.903,00 01/27/2025 $ 608,903,00 FC-1561133 $ 608.903,00 $ 31.048,00 8362625
TOTAL § 3.658.107,00 $ 3.658.107,00 $3.658.107,00 $ 200.383,00
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2.2, Entradade Bienes: NO APLICA
3. RECOMENDACIONES

En calidad de supervisores de la presenté orden de compra manifestamos que se ha venido ejecutando el
contrato de acuerde a las condiciones pactadas en el acuerde marco, cumpliendo asi las obligaciones
correspondientes a cada una de las partes.

En el Anexo Técnico para el Acuerda Marco para la adquisicién de: (i) Servicio de'Mantenimiento
Preventivo 'y Correctivo incluidas Autopartes y Mano de Obra; v (i) Adquisicidn de autopartes. Punto
nimero 2 a letra dice {...) Posterior al mantenimiento preventiva o correctivo, debe levarse a cabo un
aspirado al interior del vehiculo (en caso de serunvehiculo de cargs liviana solo se realizara el aspirado
de la cabina de los tripulantes) y lavado exterior del vehiculo y/o motocicieta.

punto No. 6. -Manejo de residuos Anexo Técnico para el Acuerdo Marco para da adquisicion de: {i)
Servicio de Mantenimiento (Preventivo y Correctivo) incluidas Autopartes 'y Mano de Obra; vy (ii)
Adquisicion de autopartes. Punto nimerc 2 a'letra dice (...} La Agencia Nacional de Contratacion
Publica — Colombia Compra Eficiente en busca de generar un impacto en pro del medio ambiente,
requiere que ios Proponentes deban realizar la disposicion final de los elementos utilizados y sustituidos
en el proceso de mantenimiento de vehiculos y motacicletas y fabricacion de autopartes.

Los proponentes del lote 1 deben presentar @l registro de Generadores de Residuos o Desechos
Peligrosos — RESPEL - expedido por el IDEAM. El Registro de Generadores de Residuos o Desechos
Peligrosos es [a herramienta de captura de informacion establecida en el capitulo V) del decreto 4741
det 30 de diciembre de 2005."Por el cual se reglamenta parcialmente la prevencion y manejo de los
residuos o desechos peligrosos generados en el marco de la gestidn integral”, expedido porel hoy
Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible MADS, para el caso de proponentes plurgles, todos los
integrantes deberan cumplir con este reguisito.

Los proponentes del lote 2 que ostenten la condicién de ser fabricantes de autopartes deben presentar
el'registro de Generadores de Residuos o Desechos Peligrosos — RESPEL — expedido por el IDEAM.
El Registro de Generadores de Residucs o Desechos Peligrosos es ia herramienta de captura de
informacion establecida en el capitulo VI del decreto 4741 del 30 de diciembre de 2005 “Por el cual se
reglamenta parcialmente la prévencién y manejo de Jos residuos o desechos peligrosos generados en
el marco de la gestion integral”, expedido por el hoy Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible
MADS, para el caso de proponentes pluraies, todos los integrantes deberan cumplir con este requisito.
En caso que la disposicion de los Residuos Peligrosos se vayan a tercerizar el Proponente debe enviar
en su oferta el contrato que certifique la relacién entre'las partes, sumado a loanterior el Proponente
debera adjuntar el registro RESPEL de la empresa gue realizara la disposicion de los Residuos, asi
como las licencias /o certificaciones que ‘acrediten al tercero como transportador de Residuos
Peligrosos (.0)

Solicitud facturacion y pago segun ta clausula No. 10 gue a'letra dice (...} El Proveedor debe facturar
dentro de los diez (10} dias calendario siguientes a iz prestacion del servicio de Mantenimiento 0.1
entrega de ias Autopartes, en cumplimiento de las caracteristicas) técnicas establecidas en’ los
Documentos del Proceso y los valores establecidos en la Orden de Compra colocada poria Entidad
Compradora, también los gravamenes adicionales (estampilfas) y niveles de servicio en caso de que
apliquen, y presentar la factura electrénica de acuerdo con las disposiciones legales del caso y en
concordancia con las disposiciones internas de cada Entidad Compradoray publicar una copia en fa
Tienda Virtuagl del Estado Colombiano.

El Proveedor debe remitir a la Entidad Compradora la factura junto con los soportes del caso, 2 saber:
(i} pago de los aportes al sistema de seguridad social del personal que presté el servicio durante. el
periodo a facturar junto con un certificado suscrito por su representantelegat o revisor fiscal en-&l cual
manifieste que el Proveedor esta a paz y salvo con sus obligaciones laborales frente al sistema de
seguridad social integral y demas aportes relacionados con sus obligaciones laborales dé conformidad
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al articulo 50.de 1a Ley 789 de 2002 o'aquellas que la madifiquen. y (i) los soportes del mantenimiento
efectivamente realizado, relacionando ia mano de obra, insumos y autopartes utilizadas o la relacion
de Autopartes entregadas a la Entidad Compradora con la declaracidén de importacién o el documento
que haga sus veces cuando aplique, en todo caso, el supervisor de la Orden de Compra podra requerir
los originales de estos. El Proveedor debe publicar copia de estos documentos en la Tienda Virtual del
Estado Colombiano méaximo dentro de los ocho (8} dias habiles siguientes a la fecha de aprobacién de
lafactura {...)

De igual forma con ¢l fin de tener claridad-en el cobro del servicio de cambio de aceite y refrigerantes,
medianteradicado niamero P20221227012534, se sclicitd a-Colombia Compra Eficiente se aclarara si
dentro’'de la ejecucion coniractual de la orden de compra 100895 es viable fcobro de mano de obra én
al-cambio de acefte porfa misma cantidad de'cuarto de aceite, observando un schre costo en este

cobro”, Para o cualla entidad genero mediante radicado RS202301250005186, la siguiente respuesta
asf:

“11.49 Garantizar que el cobro de fa mano de obra sea correspondiente Gnicamente af de la tarea de
mantenimiento puntual que se realizard y no al desmonte y montaje de las piezas que no tienen relacion
al mantenimiento, de conformidad ‘con 1o establecido en (el diagnostico realizado previamente.”
{Subrayado y negrilla fuera de texto).

En este sentido, y como manifiesta la citada ¢lausula, el cobro de lamano de obra se deberd efectuar
por la tarea de mantenimiento, mas no‘por ef vertimiento de cada cuarto de aceite en el depésito del
vehiculo,

4, -CONCLUSIONES

El contrate en mencion, se ha ejecutado presupuestaimente de manera adecuada, se cuenta'con presupuesto
para suplir las'necesidades de la vigencia restante garantizando el cubrimiento de las necesidades del parque
automotor asignado.

Certifico con la firma del presente informe, que el contratista ‘cumplic con las
El  contratista | g1 X clausulas -y especificaciones (téenicas del contrate, en (la’fecha o fechas

cumplic con lo —_ estghieci.das, para lo _cual refaciono y anexo Io'_s docum'ent.os soportes (técnicos
astablecido an obhg_atonos estab!eoi_dos en las espec;ﬁgac:ones tecnicas, incluyendo) las
las  cliusulas ambientales, deseguridad y salud en el trabajo y otros).
confractuales
NO En(caso de incumplimiento parcial ¢ total del contrato, se informé mediante
— . | ‘comunicacién oficial No. del , dirigida (al

ordenador del gasto, las obligaciones incumplidas.

Atentamente,

Firma
Teniente OMA H PINO TORRES
Responsable Mantenimiento Vehicular

Supervisor Orden de Compra No.-1295086

Correo electrénico: omariospino@correo.policia.gov.co
No. Celular: 3508258204




