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TIPO DE INFORME FINAL

DATOS GENERALES (Diligenciar este espacio tnicamente cuando el informe es Parcial)

PERIODO A QUE
CORRESPONDE EL INFORME

01/08/2019 A 31/07/2020

FISICO Indicar el valor porcentual (%) | PRESUPUESTAL Indicar el valor
en tiempo acumulado frente al tiempo | porcentual (%) acumulado frente al
AVANCE total del contrato, o el valor de avance | valor total del contrato.
de acuerdo al cumplimiento del
cronograma.
% DE AVANCE PROGRAMADO 100% 100,0%
% DE AVANCE REAL 100% 100,0%
DATOS DEL SUPERVISOR
NOMBRE DEL SUPERVISOR JOSE VICENTE GALINDO SABOGAL
DEPENDENCIA Oficina de Sistemas e Informatica
DATOS DEL CONTRATO
NUMERO DE CONTRATO OC 21912005
FECHA DE SUSCRIPCION DEL CONTRATO | 01/08/2019
FECHA DE LEGALIZACION Y
PERFECCIONAMIENTO  (debe ser a
correspondiente a la expedicion del registro
presupuestal y aprobacion de péliza de seguro | 01/08/2019

de cumplimiento. Si uno de estos documentos
tiene fecha posterior al otro, se tomara la
tltima).

CONTRATISTA ORACLE COLOMBIA LTDA.
CEDULA DE CIUDADANIA O NIT 830.126.335-5
SERVICIOS DE ACTUALIZACION Y RENOVACION DE SOPORTE
DEL LICENCIAMIENTO DEL SOFTWARE QUE POSEE LA
OBJETO DEL CONTRATO IMPRENTA NACIONAL DE COLOMBIA ACTUALMENTE EN

PRODUCTOS ORACLE, POR UN TERMINO HASTA EL 31 DE JULIO
DE 2020.
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NACIONAL
VALOR $42'596.021,00
PLAZO DE EJECUCION Doce (12) meses
PLAZO DE ENTREGA Un (1) dia calendario
FECHA DE INICIO DEL CONTRATO 01/08/2019

FECHA DE TERMINACION DEL CONTRATO | 31/07/2020

ADICIONES*

PRORROGAS*

MODIFICACIONES

SUSPENSIONES

* En caso de adicion o prérroga, indicar el nimero de la misma con el tiempo prorrogado o valor adicionado segun se
trate y la fecha de suscripcion del documento.

SEGUIMIENTO CONTRACTUAL

1. CUMPLIMIENTO DEL OBJETO: (Indicar conforme a las obligaciones pactadas en el contrato, el cumplimiento
y desempefio del contratista respecto de la ejecucion de las mismas, explicando de forma detallada los
elementos recibidos, servicios prestados, etc., junto con los soportes pertinentes)

El contratista entregd la renovacion del soporte hasta el 31 de julio de 2020.

2. OBSERVACIONES: (Sefalar las observaciones a que haya lugar respecto del desarrollo del objeto contractual,
estableciendo si éste se esta ejecutando o se ejecuto a satisfaccion, asi como reportar cualquier inconsistencia
en la ejecucion, cumplidos, pagos, documentos de remision, etc.)

Se tuvo activa la cuenta de soporte para la descarga de las actualizaciones y subir los casos que se pudieran
presentar y recibir la atencion requerida, de acuerdo a los términos del contrato.

3. INFORMACION TECNICA RELEVANTE (Si aplica): (Indicar de manera clara las caracteristicas técnicas que
se supervisaron y verificaron respecto del objeto contractual, en caso tal que en razén del servicio, bien u obra
a desarrollar, se requiriera satisfacer el cumplimiento de normas especiales o condiciones técnicas propias de
Su naturaleza)

Se hizo seguimiento al funcionamiento del licenciamiento instalado, durante la vigencia del contrato el licenciamiento
instalado funcioné correctamente.

4. SOPORTES DEL INFORME: (Reporte de pagos, entradas a almacén, comunicaciones enviadas al contratista,
cumplidos. Basta con relacionar los documentos soporte; sin embargo, si se trata de un contrato celebrado en
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trate, con el fin de verificar la ejecucion a la fecha).

virtud de un convenio interadministrativo, se debe anexar copia de recibido a satisfaccion del cliente que se

e (Carta de Activacion Renovacion Servicios.
e Factura.
e  Cumplido a Satisfaccion.

BALANCE FINANCIERO

Concepto

Valor

Valor Inicial del Contrato

$ 42°596.021,00

Valor Adicionado

$0,00

Valor Total del Contrato

$ 42'596.021,00

Valor Recibido por el Contratista

$ 42'596.021,00

Valor Ejecutado por la Imprenta a Favor del Contratista

$ 42°596.021,00

Saldo por Ejecutar

$0,00

FECHA DE ELABORACION: 31/08/2020

FIRMA DEL SUPERVISOR




ORACLE

5-Ago-19

IMPRENTA NACIONAL DE COLOMBIA
Destinatario IMPRENTA NACIONAL DE COLOMBIA
Carrera 66 No 24-09

Bogota

CUNDINAMARCA

Colombia

Estimado Jose Galindo

En nombre de Oracle Corporation, los Servicios de Soporte Oracle quieren agradecerle su ultima compra
de productos y servicios de soporte técnico de Oracle. Nuestro equipo de servicios de soporte cuenta
con los conocimientos necesarios para ayudarle a proteger su inversién y estara encantado de ayudarle.

Con respecto a su compra, a partir de ahora tendra acceso al exclusivo portal de servicios de soporte
web de Oracle, donde podra encontrar informacion esencial acerca de los servicios de soporte técnico de
Oracle. Visite el sitio web de servicios de soporte de Oracle en
http://www.oracle.com/us/support/index.html donde encontrara informacion atil sobre descripciones de
los servicios de soporte técnico, politicas, eventos y noticias sobre soporte, y seminarios en internet.

Dependiendo de los productos que haya adquirido, podra acceder a los servicios de soporte técnico de
Oracle mediante uno de los siguientes sistemas de soporte de clientes:

My Oracle Support

Para registrarse en My Oracle Support, utilice el nimero de identificador de soporte ("SI") que se indica
en la tabla de productos y servicios de soporte técnico que aparece a continuacion. Para registrarse,
ademas del S, debe utilizar el nombre de su organizacién, que aparece en la primera linea de la
direccion anteriormente indicada. La primera persona que se registre debe aceptar la responsabilidad de
administrador de usuarios de clientes para gestionar tanto el acceso en si como a los usuarios de My
Oracle Support. Oracle recomienda activar varios administradores de usuarios de clientes. Obtenga mas
informacion acerca del administrador de usuarios de clientes de My Oracle Support. Si ya esta
registrado, agregue los numeros de identificador de soporte proporcionados en la tabla de productos y
servicios de soporte técnico que aparece a continuaciéon a su perfil de usuario de My Oracle Support
existente. Se puede acceder directamente a My Oracle Support desde https://support.oracle.com.

e Consulte My Oracle Support — Videos de formacién sobre procedimientos para echar un vistazo
rapido a las funciones clave de My Oracle Support.

» Si desea obtener mas informacion sobre las funciones y capacidades de My Oracle Support,
puede asistir a las sesiones de formacién sobre aspectos esenciales de My Oracle Support.
Para ver la programacion actual y registrarse, haga clic aqui.

Interfaces de soporte para productos recién adquiridos

Si su producto pertenece a una empresa recién adquirida por Oracle, garantizamos que usted recibira el
soporte técnico para sus productos hasta que finalice la transiciéon al marco de servicios de soporte y
herramientas de Oracle. Para acceder al portal de servicios de soporte adecuado para su producto, vaya
a: http://www.oracle.com/us/support/support-integration/index.html
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Informacion clave para los clientes de Oracle MICROS

El contacto técnico para los clientes de Oracle MICROS deberia utilizar el nUmero de teléfono de la
ubicacion principal (en adelante, "MLPN", del inglés Main Location Phone Number) que se indica a
continuacion para identificarse cuando se pongan en contacto con los Servicios de Soporte Oracle. Si
indic6 el numero MLPN cuando se curs6 el pedido, se le solicitara esta informacion la primera vez que se
ponga en contacto con los Servicios de Soporte Oracle. Oracle recomienda que cada ubicacion tenga un
numero MLPN distinto y que se utilice el mismo MLPN para todos los pedidos que procedan de la misma
ubicacion.

« MLPN:

Informacién de contacto técnico

Como contacto técnico de IMPRENTA NACIONAL DE COLOMBIA, usted es la persona de su
organizacion encargada de ponerse en contacto con los Servicios de Soporte Oracle para resolver
cualquier problema técnico.

Si su pedido con Oracle permite despliegue internacional de programas en filiales o incluye hardware

que se hubiera reubicado fuera del pais original de entrega, indique en este mensaje de correo
electronico los niumeros Sl para los contactos técnicos de Oracle en dichos paises.

Informacion sobre productos y servicios de soporte técnico

Service Level:  Software Update License & Support Fecha de Finalizacion:
31-Jul-20
Descripcion del producto CSl # Cantidad Métrica de Nivel/Tipo Fecha de
licencia de licencia inicio
Oracle Self-Service Tutor for 13867682 170 FULL USE 1-Ago-19

Applications - Employee Perpetual

Oracle Database Standard Edition - 13480057 1 1-Ago-19
Processor Perpetual

Oracle Database Standard Edition - 13867694 1 FULL USE 1-Ago-19
Processor Perpetual

Nota: Péngase en contacto con la linea de soporte local de Oracle si no es usted el contacto técnico
designado o si tiene alguna pregunta adicional.

Oracle ofrece una completa cartera de servicios de soporte técnico a nivel internacional totalmente
integrados formados por mas de 50 000 ingenieros de desarrollo y especialistas en soporte al cliente
dispuestos a ayudarle en todo lo que necesite. Esperamos que pueda aprovechar al maximo nuestros
excepcionales servicios de soporte técnico, entre otros, soporte técnico las 24 horas del dia los 7 dias de
la semana, soélidos recursos de soporte proactivos, ademas de actualizaciones de productos.
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Nos gustaria darle la bienvenida a Oracle e invitarle a disfrutar de todo lo que los Servicios de Soporte
Oracle ofrecen.

Atentamente,
Servicios de Soporte Oracle
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ORACLE

Oracle Colombia Limitada

Centro Empresarial colpatria

Calle 127 A No. 53 A-45 Torre 2 - Piso 9
Bogota

NIT 800.103.052-8

FACTURA ELECTRONICA DE VENTA

Preguntas sobre su factura?

FACTURA A PAGAR: 2012743
Por favor llame al 57 1 611 96 45 o envie un email a collections_co@oracle.com
Factura electronica de venta: B204700 ||nstrucciones de pago
COMPROBANTE DE PAGO, REFERENCIA DE LA FACTURA:2012743
FECHA DE LA FACTURA: 15-JUN-2020
, Informacién bancaria:
TERMINOS DE PAGO: CO_30NET | Beneficiario: Oracle Colombia Limitada
Favor de realizar su transferencia electrénica a la siguiente cuenta de
FECHA DE VENCIMIENTO: 15-JUL-2020 | ahorros: Colombia Citibank, cuenta #: 5063182011
REFERENCIA N.°: 1816359
NO. PEDIDO: PO 39731 T/C COP:
NO FACTURA ORIGINAL: FECHA T/C:
DIRECCION DE FACTURACION:
830001113
IMPRENTA NACIONAL DE COLOMBIA
Galindo, Jose
Carrera 66 No 24-09
Bogota
Cundinamarca
Colombia
DETALLE DE LINEAS
N.© DESCRIPCION UM PRECIO UNITARIO CANTIDAD IMPORTE EXTENDIDO TOTAL
1  Software Update License & Support - 01-AUG-2019 : 31-JUL-2020 EA 14,499,197.02 1.00 14,499,197.02 14,499,197.02
Start billing date: 01-AUG-19 - End billing date: 31-JUL-20
2 Software Update License & Support - 01-AUG-2019 : 31-JUL-2020 EA 17,157,889.00 1.00 17,157,889.00 17,157,889.00
Start billing date: 01-AUG-19 - End billing date: 31-JUL-20
3 Software Update License & Support - 01-AUG-2019 : 31-JUL-2020 EA 4,137,889.61 1.00 4,137,889.61 4,137,889.61
Start billing date: 01-AUG-19 - End billing date: 31-JUL-20
H H MONEDA COP
Instrucciones espemales
Regular Invoice SUBTOTAL 35,794,975.63
6,801,045.37

TOTAL DE IMPUESTOS

TOTAL

42,596,021.00

APLICAN LOS TERMINOS DEL DOCUMENTO DE PEDIDO FIRMADO CON ORACLE. LOS VALORES FACTURADOS EN DOLARES AMERICANOS DEBERAN PAGARSE EN PESOS COLOMBIANOS
LIQUIDADOS A LA TRM ESTABLECIDA EN SU CONTRATO O EN SU DEFECTO LA FIJADA PARA EL DIA EN QUE SE EFECTUE SU PAGO.
EL VALOR DE ESTA FACTURA CAUSA INTERESES MORATORIOS A LA TASA AUTORIZADA POR LA LEY UNA VEZ VENCIDO EL PLAZO INDICADO.
1.V.A. REGIMEN COMUN REGISTRO No0.2952-3266 DEL 17 DE DICIEMBRE DE 1990.

SOMOS GRANDES CONTRIBUYENTES SEGUN RESOLUCION#7029 DEL 22 DE NOVIEMBRE DE 1996.

AGENTE DE RETENCION DEL IMPUESTO SOBRE LAS VENTAS §EGUN RESOlLUCION 012635 DEL 14 DE DICIEMBRE DE 2018.
SOMOS AUTORETENEDORES DEL IMPUESTO DE RENTA SEGUN RESOLUCION NO.2811 DEL 13 DE ABRIL DEL ANO 2000.

UFE:
80e530fe585bc8e353941c351c8317792ff56a4fbclbfbd9a774a

Actividad Principal Tributaria: 6202

Actividad ICA Tarifas por Mil Vigente
6311 Licencias 9.66
4651 Hardware 11.04
74901 | Soporte-Educacion 6.9
6202 Consultoria 6.9

Factura electrénica resolucién DIAN No. 18763002290254 del 03/12/2019 al 03/12/2021 autoriza Rango del No. B200001 al No. B208836.

Documento generado por EDICOM S.A.S - NIT: 900680995-4
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NACIONAL CUMPLIDO A SATISFACCION DE PRESTACION DE SERVICIOS Version 1

a N

Supervisor de contrato: JOSE V. GALINDO S. Fecha de cumplido: 16/06/2020
(DD/MM/AAAA)

Nombre del contratista: ORACLE COLOMBIA LTDA. No. de contrato y afio:  0S-21912005

Objeto del Contrato: SERVICIOS DE ACTUALIZACION Y RENOVACION DE SOPORTE DEL LICENCIAMIENTO DEL

SOFTWARE QUE POSEE LA IMPRENTA NACIONAL DE COLOMBIA EN PRODUCTOS ORACLE, POR UN TERMINO HASTA EL 31 DE
JULIO DE 2020.

Descripcion del bien o servicio recibido:

Renovacién de los servicios de actualizacidn del licenciamiento de software y soporte técnico de los productos ORACLE que
posee la entidad (Motor de Base de Datos y Tutor) hasta el 31 de julio de 2020.

Factura No. 2012743 de fecha 15/06/2020 por valor de $42.596.021,00. Cumplido Unico del Contrato (21912005 ). y se
verificd la documentacion necesaria para el tramite (Pago Parafiscales, RUT y Certificacién Bancaria).

Certifico que lo anteriormente descrito, se verifico y recibié a entera satisfaccion, de acuerdo con los requisitos y
caracteristicas técnicas definidas en el objeto del contrato, por lo que es procedente el pago de la(s) factura(s)

senaladas.

Firma Supervisor de Contrato

- J

Nota: En el caso de que en las Ordenes de servicio u Ordenes de compra queden saldos disponibles que no van a ser
ejecutados, el supervisor del contrato debera informar a la Subgerencia Administrativa y Financiera - Presupuesto dentro
del mismo cumplido, para efectos de hacer los ajustes respectivos.
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