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INFORME DE SUPERVISION ORDEN DE COMPRA 122449 de 2023

ORDEN DE COMPRA No. 122449 de 2023

Supervisor del contrato: Jose Ricardo Acevedo Solarte

Entidad: Superintendencia de Notariado y Registro (SNR)

Contratista: COMSISTELCO — NIT 830007379

Factura No.: FV 2138

Prorroga: $ 211.510.956,21 (DOSCIENTOS ONCE MILLONES QUINIENTOS DIEZ MIL

NOVECIENTOS CINCUENTA Y SEIS PESOS M/CTE CON VEINTIUN CENTAVOS)

Descripcion de la prérroga:

CONTRATAR MESA DE SERVICIOS TECNOLOGICOS, LA ADMINISTRACION Y OPERACION DE
LOS CENTROS DE DATOS, EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE EQUIPOS
OFIMATICOS, INCLUYENDO BOLSA DE REPUESTOS PARA LA SUPERINTENDENCIA DE
NOTARIADO Y REGISTRO. Servicios bolsa de repuestos prestados por la mesa de ayuda.

Estado de la Supervision:

La verificacion de los servicios descritos ha sido realizada con éxito, con los siguientes
resultados:

e Cumplimiento de los servicios: Todos los servicios contractuales establecidos han
sido cumplidos en su totalidad. Se ha confirmado la correcta ejecucién de la mesa
de servicios tecnoldgicos, asi como la operacién y mantenimiento de los centros de
datos y los equipos ofimaticos.

e Verificacidon de calidad: Los servicios prestados han sido evaluados y no se han
identificado deficiencias en la operacién o en la calidad de los productos entregados.
El mantenimiento preventivo y correctivo fue realizado de acuerdo con las
especificaciones del contrato.

e Documentacion y Reportes: Se revisaron los reportes técnicos y documentacion
entregada, encontrandose completa y acorde con los requerimientos establecidos.
No se han presentado inconvenientes en la entrega de estos.



\~
Superintendencia de
Notariado y Registro

INFORME DE SUPERVISION ORDEN DE COMPRA 122449 de 2023
e Satisfaccion del cliente (SNR): Segun las evaluaciones internas realizadas por la SNR,

los servicios proporcionados cumplen con los estandares de calidad requeridos. La
mesa de servicios ha operado sin problemas, y los equipos de los centros de datos
han estado funcionando correctamente sin interrupciones.

Acciones Realizadas:

1. Revision de la factura: Se revisd minuciosamente la factura emitida por el
contratista, confirmando que los montos y conceptos estan correctamente
reflejados.

2. Verificacion de los servicios: Se confirmé que todos los servicios relacionados con la
factura han sido prestados segun lo acordado, con base en los reportes técnicos y las
evidencias proporcionadas.

3. Aprobacion de los servicios: Después de la verificacidon exhaustiva, se considera que
los servicios han sido completados satisfactoriamente y estdn listos para el proceso
de pago.

Conclusion:

Se recomienda proceder con el pago de la factura No. FV 2138 por el monto total de
$211.510.956,21 MCTE, ya que todos los servicios han sido debidamente verificados
y cumplen con los términos del contrato. Los entregables han sido recibidos y aprobados
sin objeciones, y no se requieren acciones adicionales.
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Factura Electronica De Venta No

FV No. 2138

830007379 Documento Oficial de Autorizacion de Numeracion Facturacion Electronica No.
18764076072798 que habilita desde FV 1964 hasta FV 5000. Vence 2026-01-30

IVA Régimen Comun No somos Agentes de

Retencién de IVA

No somos Grandes Contribuyentes

Actividad Econémica ICA 9511 9.66 X 1000

TECNOLOGICOS, LA ADMINISTRACION Y
OPERACION DE LOS CENTROS DE DATOS, EL
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO
DE EQUIPOS OFIMATICOS, INCLUYENDO
BOLSA DE REPUESTOS PARA LA
SUPERINTENDENCIA DE NOTARIADO Y
REGISTRO.

BOLSA DE REPUESTOS 2025

0C122449-2023;
jose.acevedo@supernotariado.gov.co

CLIENTE |SUPERINTENDENCIA DE NOTARIADO Y REGISTRO POR CONCEPTO DE
NIT 899999007 0 #$12-04-00-000;0C122449-2023;
DIRECCION CIUDAD TELEFONO jose.acevedo@supernotariado.gov.co#$
CL 26 13 49 INT 201 Bogota D.C. 3282121
FECHA FACTURA FECHA VENCIMIENTO VENDEDOR FORMA DE PAGO
29/01/2025 28/02/2025 OLGA PATRICIA OME ALVAREZ Credito 4% - 0,00966
ltem | Descripcion Cantidad || Valor Unitario | IVA | Valor IVA Total
1 |.CONTRATAR MESA DE SERVICIOS 1,00 177.740.299,34| 19% [33.770.656,87 177.740.299,34

Valor en Letras

DOSCIENTOS ONCE MILLONES QUINIENTOS DIEZ MIL NOVECIENTOS

CINCUENTA 'Y SEIS PESOS M/CTE CON VEINTIUNO CENTAVOS

SUBTOTAL 177.740.299,34
ANTICIPO 0,00
IVA 33.770.656,87
TOTAL DE LA OPERACION 211.510.956,21

REALIZAR TRANSFERENCIA EN LAS CTA CTE 038324786 DEL BANCO DE BOGOTA -BANCO CAJA SOCIAL CTA CTE 21000079159-BANCO

BBVA CTA CTE 833024813 EN CASO DE MORA SE CAUSARA EL INTERES AUTORIZADO POR LA LEY.

CRA 20C N° 75A 27 Teléfono 7436643 Bogota
Correo Electrénico contabilidad@comsistelco.com, tesoreria@comsistelco.com

Fecha y Hora de Generacion: 29/01/2025 10:09:40

CUFE: 14556503d57ece00b95c3c8bb03cec0c896284c813cd3ed6ff94599e2abeded522a4e883a987ebeabadb6663e109d12--Expedicion:29/01/2025 10:18 AM
Fabricante y Proveedor Tecnolégico: World Office Colombia SAS NIT 900534356-3  Software: World Office (wo_2)



