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1. Información general del contrato/convenio 

 
Datos generales del contrato / convenio 

Número de Contrato Orden de compra 78129 

Objeto del contrato Renovación del servicio de actualización de licencias y soporte 
técnico - software update license & support para los productos 
Oracle. 

Valor total del contrato El valor total del contrato OC 78129 será hasta por la suma de 
OCHENTA MILLONES TRESCIENTOS SESENTA Y CINCO MIL 
CIENTO CINCUENTA Y SIETE PESOS M/CTE ($80.365.157), incluido 
IVA, demás impuestos, tasas y contribuciones a que haya lugar, 
así como todos los costos directos e indirectos derivados de la 
ejecución del contrato. Del valor anterior, el FONCEP efectuará 
los descuentos que se generen de acuerdo con la normativa 
vigente y a los que haya lugar, en especial para Bogotá D.C. 

No. CDP y fecha de expedición 451 del 07 de octubre de 2021 

Fecha de inicio del contrato 22/10/2021 

Fecha suscripción del contrato 21/12/2021 

Plazo de Ejecución La duración de la orden de compra será de DOS (2) MESES. 
La vigencia de la renovación del servicio de actualización de 
licencias y soporte técnico tendrán una vigencia de UN (1) AÑO a 
partir del 31 de octubre de 2021 y hasta el 30 de octubre de 2022 

Fecha terminación del contrato 21/12/2021 

Nombre del Contratista ORACLE COLOMBIA LTDA 

Periodo informe Pago único entrega de licenciamiento 

Cargo y nombre del supervisor del 
contrato 

WILSON BARRIOS DELGADO 
JEFE OFICINA DE INFORMATICA Y SISTEMAS 

Área perteneciente OFICINA DE INFORMÁTICA Y SISTEMAS 

 
2. informe de actividades y entregables (agregue tantas filas como lo requiera) 
 

Obligaciones Seguimiento Evidencias 
1. Entregar al Foncep la certificación de 
activación de los códigos identificadores de 
soporte CSI (Customer Support 
Identificacion) de suscripción para la 
prestación del soporte técnico en los casos 
que se requiera. 
 

El contratista entregó el 
certificado correspondiente de 
la renovación y entrega de 
licenciamiento. 

https://foncepgovco.sharepoint.c
om/sites/AtlasFileServer/Docume
ntos/OIS/Contratacion 
2021/JURIDICAS/CTO21_ORDEN 
DE COMPRA 78129 Renovación 
License & Support Oracle 
/2_Ejecución 
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2. Poner a disposición del Foncep las 
actualizaciones que sean liberadas al 
mercado colombiano, de los productos 
Oracle objeto del contrato hasta el 30 de 
octubre de 2022. 

El contratista cumplió con las 
especificaciones técnicas 
establecidas, se adjunta 
certificación de Oracle indicado 
fecha de vencimiento 30 
octubre 2022  

https://foncepgovco.sharepoint.c
om/sites/AtlasFileServer/Docume
ntos/OIS/Contratacion 
2021/JURIDICAS/CTO21_ORDEN 
DE COMPRA 78129 Renovación 
License & Support Oracle 
/2_Ejecución 

3. Brindar asistencia técnica remota de 
servicios requeridos por el Foncep las 24 
horas del día, 7 días a la semana y los 365 
días del año y nivel de Soporte Técnico. 

El soporte se encuentra vigente 
desde la vigencia de 
licenciamiento. 

https://foncepgovco.sharepoint.c
om/sites/AtlasFileServer/Docume
ntos/OIS/Contratacion 
2021/JURIDICAS/CTO21_ORDEN 
DE COMPRA 78129 Renovación 
License & Support Oracle 
/2_Ejecución 

4. Contar con el acceso a My Oracle Support 
(sistema de soporte de cliente 24 x 7 x 365, 
a través de internet) incluyendo la 
posibilidad de registro de requerimientos 
de servicio a través del canal de 
comunicación WEB. 
  

Se realizó la entrega de los 
códigos de activación, 
mediante los números CSI.  

https://foncepgovco.sharepoint.c
om/sites/AtlasFileServer/Docume
ntos/OIS/Contratacion 
2021/JURIDICAS/CTO21_ORDEN 
DE COMPRA 78129 Renovación 
License & Support Oracle 
/2_Ejecución 

5. Garantizar las actualizaciones de 
programas, correcciones, alertas de 
seguridad y actualizaciones de 
mantenimiento críticas. 

El soporte se encuentra vigente 
desde la vigencia de 
licenciamiento. 

https://foncepgovco.sharepoint.c
om/sites/AtlasFileServer/Docume
ntos/OIS/Contratacion 
2021/JURIDICAS/CTO21_ORDEN 
DE COMPRA 78129 Renovación 
License & Support Oracle 
/2_Ejecución 

6. Garantizar que los servicios de soporte 
especializado, se prestarán en forma remota 
desde los Centros de Soporte Globales de 
Oracle, a los cuales FONCEP 
podrá tener acceso en primer lugar a través 
de la página Web http://support.oracle.com 
y también de la línea telefónica gratuita 
01800 dispuesta por Oracle para ello, 
utilizando el (los) número(s) de Customer 
Support Identifier (CSI) asignados que 
identifica a la entidad, información de 
licencias 

El soporte se encuentra vigente 
desde la vigencia de 
licenciamiento. 

https://foncepgovco.sharepoint.c
om/sites/AtlasFileServer/Docume
ntos/OIS/Contratacion 
2021/JURIDICAS/CTO21_ORDEN 
DE COMPRA 78129 Renovación 
License & Support Oracle 
/2_Ejecución 

 

3. Productos y/o bienes entregados (aplica para contratos de suministro de productos) 
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Descripción del bien 

 

Cantidad 

 
Fecha de entrega 

A satisfacción del 
supervisor 

Si No 
Oracle Internet Developer Suite - Named 
User Plus Perpetual  CSI 14645554  

1 01/11/2021 X 
 

Oracle Internet Developer Suite –Named 
User Plus Perpetual CSI 16106212  

1 
01/11/2021 X  

Oracle Database Standard Edition – 
Processor Perpetual CSI 17615674  

1 
01/11/2021 X  

Oracle Database Standard Edition - Named 
User Plus Perpetual CSI 18857191  

1 
01/11/2021 X  

Oracle Database Standard Edition - 
Processor Perpetual CSI 18857191  

1 
01/11/2021 X  

Oracle Internet Developer Suite - Named 
User Plus Perpetual CSI 18857191  

1 
01/11/2021 X  

Oracle Database Standard Edition 2 - 
Processor Perpetual CSI 20664837  

1 
01/11/2021 X  

Oracle Internet Developer Suite - Named 
User Plus Perpetual CSI 20664837  

1 
01/11/2021 X  

Oracle Database Standard Edition 2 - 
Processor Perpetual  CSI 20998343  

1 
01/11/2021 X  

Oracle Database Standard Edition 2 - 
Processor Perpetual CSI 21445987  

1 
01/11/2021 X  

 

4. Observaciones a las actividades ejecutadas, a las obligaciones cumplidas, a los productos y/o 

bienes entregados e incumplimientos contractuales 

 

Observaciones:  
Se realiza la renovación del licenciamiento y servicios de soporte de Oracle, el proveedor entrega certificado donde 

indica la vigencia del licenciamiento y cada código CSI. 

 

5. Modificaciones contractuales (si aplica) 

Tipo de modificación 
Adición / Prórroga / Contrato Adicional/ Suspensión / Cesión (en este 
caso indicar nombre del cesionario) / Liberación de Recursos/ Otros  

No. de la 
modificación 

Valor Inicial 
del contrato 

Valor final 
 del contrato  

Fecha de 
suscripción 

Valor de la 
adición 

Plazo Fecha final 

       

Justificación de modificación 

 

 



 

  

INFORME DE SUPERVISIÓN 
CÓDIGO: :  FOR-APO-GCN-030 

VERSIÓN: 001 
 

6. Avance presupuestal con base en los pagos realizados 

 

N.º de 

pago 
Periodo facturado Valor autorizado por supervisor 

 

Saldo por ejecutar 

1. Pago único del contrato 
correspondiente a lo adquirido en la 
orden de compra No 78129    

$80.365.157 0 

 

7. Análisis materialización y mitigación del riesgo: 

¿Durante la ejecución se materializó algún 
riesgo?  ¿Cual? 

NO 

Fecha de materialización N.A. 

Descripción de la materialización del 
riesgo 

N.A. 

Indique como gestionó el riesgo en este 
periodo 

N.A. 

¿La materialización del riesgo fue 
reportado a la Oficina Asesora Jurídica? 

N.A. 

¿Cuál fue el plan o acciones de 
contingencia realizadas para la mitigación 
del riesgo? 

N.A. 

¿El impacto afecta a algún tercero no 
identificado en la matriz? 

N.A. 

Observaciones:  
 

 

 

8. Registro del informe de ejecución contractual y anexos en SECOP II 

9. Verificación por parte del Supervisor del Registro del informe de 

ejecución contractual y anexos en SECOP II Si X No  

 

9. Cumplimiento pago seguridad social 

Cumplimiento aportes a seguridad social integral y/o 
parafiscales 

Si X No  
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En mi calidad de supervisor del contrato me permito avalar el contenido del informe y el avance en 

la ejecución del mismo de acuerdo con lo descrito.  

 

El contrato no presenta a la fecha dificultades en su ejecución, ni situaciones exógenas que afecten 

el normal desarrollo del mismo.  

 

 

 

 

WILSON BARRIOS DELGADO 

Jefe Oficina de Informática y Sistemas 

 

Nota: si el supervisor del contrato requiere añadir campos para rendir su informe puede hacerlo. 

 

Revisó 

Jorge Capurro 

 

 

Proyectó  

Carlos Alberto López Díaz 


