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Ciudad y Fecha: [ @ wiv alek

Coronel Gabriel Hernando Garcia Arrieta

Comandante Policia Metropolitana de Monteria

Monteria- Cérdoba

ASUNTO: informe de supervisién de orden de compra No. 98274
TIPO DE INFORME

PERIODICO_X_ O FINAL ___

Periodo del informe de supervision

21-12-2022 |

En cumplimiento a los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a
fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancién de actos de corrupcion v la efectividad dei
control de fa gestion piblica”, asi como de la Resolucién No.0304¢ del 30 de julio del 2014 “Por la cual se
adopta el Manual de Contratacién de la Policfa Nacicnal', Resolucion No. 00080 del 15/01/2018, “Por la cual
se actualiza, modifica y complementa el Manual de Contratacién de la Policia Nacional adoptado mediants
Resolucion No. 03049 de 2014, y la “Guia para el ejercicio de las funciones de Supervisién e Interventoriz de
los contratos del Estado” expedida por Colombia Compra Eficiente, o las normas gue las modifiquen, adicionen
o0 sustituyan, sin perjuicio de las funciones establecidas contractualmente y aqueltas inherentes a ia naturaleza
del gjercicio de la supervisién, me permito presentar el correspondiente informe de orden de compra dei asunio
a traves del cual se detalla, el seguimiento y el grado de cumplimiento de las obligaciones establecidas en ai la
respectiva orden, asi:

'INFORMACION GENERAL:
Mediante comunicacién oficial, el sefior (a) Coronel Gabriel Hernando Garcia Arrieta, obrando en calidad de

Comandante Policia Metropolitana de Monteria, nombré como supervisaor del contrato u crden de compra de
asunto al sefior (8) Intendente Al_varo Miguel Taborda Villamil

+ Periodicidad establecida para la entrega del informe de supervisién: Mensual.
» No. de informes de supervision presentados y publicados en tienda virtual del estado colombianc

informacion del contrato u erden de compra

Contrato No. / Orden 98274
de compra No.
Objeto del Contrato /| Mantenimiento preventivo y correctivo a todo costo a los vehiculos

instrumento de | (Automovil) de 1a marca Chevrolet de la MEMOT ¥ DECOR
agregacién de la orden

de compra

Contratista UNION TEMPORAL AUTOMOTRIZ 2022

NIT de! contratista: 001446282-3
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Valor inicial del | APALANCAMIENTO 2022

contrato u orden de | MEMOT RECURSO 10 POR VALOR DE § 2.000.000

compra VIGENCIAS FUTURAS ANO 2023

MEMOT RECURSQ 10 POR VALOR DE $ 6.000.000

RECURSOS VIGENCIA 2022 MAS 2023 VALOR TOTAL $8.000.000
Valor adiciones del | NO APLICA

confrato u orden de
compra

Yalor total de! contrato

u orden de compra LOTE DESCRIPCION MVANTENIMIENTO EQUIPO AUTOMOTOR VEHICULOS CHEVROLET
2022 2023
UNIDAD TOTAL
REC. 10 REC. 16 REC. 1G REC. 1&
MANTENIMIENTO EQUIFG AUTOMOR MEMOT | § 2.c00.000 | $ . $ 6.000.000 | 5 - | § 8.000.00C
t CHEVROLET

DECOR | § 5.000.000 | % - 4 4.000.000 | & - | § 7.000.000

DITRA $ -5 2000000 3 -5 - | § 2000000

TOTAL 5 5000000 § 5§ 2000000 | § 10.000000 | § - | $ 17.000.000
Plazo de ejecucién | El plazc de gjecucion de la orden de compra sera hasta el 30 de junio de 2023
inicial y/o hasta agotar el presupuesto, o lo primero que ocurra, el cual iniciara a contar

z partir de la aprobacidn de la garantia Gnica y publicacion de ia carta de inicio,
previo cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y firma de la misma
y coordinacién con el supervisor del servicio designado para la ejecucion del
conirato, plazo (8 meses mas 2 dias, para un fotal de 242 dias).

Fecha de inicio del | 31/10/2022

plazo de ejecucidn del
contrato u orden de
cempra

Fecha de terminacidn | 30/06/2023
del plazo de gjecucion
del contrato u orden de
compra {pactada
inicialmente)

Fecha de inicio del | N/A
plazo de ejecucién de
la{s) adicidn{es}

Fecha de terminacién | N/A
del plazo de ejecucion
de la(s) adicion{es]

Adiciones N/A
Modificatorios N/A
Prorrogas N/A
Otros N/A

1. DESARROLLO DE LA SUPERVISION AL CONTRATO U ORDEN DE CONMPRA
1.1 Acciones adelanfadas:

Al momento que se solicita el servicio de mantenimiento para vehiculos se verifica el estado del mismo vy se
hace diagnostico en el tailer autorizado, posterior se emite cotizacion y se allega al responsable de
mantenimiento vehicular para su revisién en le aplicativo WEB SIGEA, moedulo de mantenimiento, constatando
con el kilometraje st cumple ¢ no para realizar la orden de trabajo, tambien si tiene algun repuesto o0 mano de
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obra por garantia de un mantenimiento anterior, finalmente autorizando la entrade &l taller por el suscrito
supervisor del contrato y jefe U operario de mantenimiento de movilidad y el ingeniere del respectivo 1aller, se
deja constancia que se estd a la espera del envio de la prefacturacion por parte del contratista para pasar i3
cuentas a pago y lograr cerrar todos los rubros asignades en la crden de compra, con el fin de lograr la ejecucion
presupuestal dentro del término fijado en la misma.

2. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES

CUMPLIMIENTQ OBLIGACIONES LEGALES DEL CONTRATISTA

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA CUMPLIO OBSERVACIONES
LEGALES
Ejemplo: cumplir cabalmente coen sus obligaciones, 25003175
frente al sistema de seguridad social, parafiscales, {8
{cajas de compensacion familiar, SENA ¢ ICBF) ...

CUMPLIMIENTO ESPECIFICACIONES TECNICAS

_-OBSERVACEONES

ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIVAS 7 [ CUMPLIO.

-DE CARACTER TECNICO _(transcnbw'las establece C icac ones tecmcas dei
‘contrato u orden de compra) - i i : L o
11.1 Entregar a Colombia Compra Ef ciente dentro El _contr_atlsta v qump!e con  las
de los cinco (5) dias habiles siguientes a la firma del especificaciones tecnicas del contrato
presente documento, la informacion necesaria para
incluir en el Catdlego y para la operacidn de la
Tienda Virtual del Estado Colombiano.

11.2 Presentar a Colombia Compra Eficiente dentro
de los cinco (5) dias habiles siguientes a la firma del
presente documente: (i) la garantia de gue trata la
Clausula 17 ; (i) la certificacién de la cuenta
bancaria en la que se debe consignar el pago con
maximo 30 dias calendario de expedicién; (iii) el loge
del Proveedor en formato .jpg o .png con resolucion
de minimo 150 x 150 pixeles por pulgada para
incluirlo en la Tienda Virtuai del Estado Colombiano;
y (iv) la ptantilla de solicitud de informacion de la
Tienda Virtual del Estado Ceclombianc debidamente Sl
diligenciada.

11.3 Conocer y operar adecuzdamente el portal de
Proveedores la Tienda Virtual del Estado
Colombiano en los términos definidos en las guias
de la Tienda Virtual.

11.4 Cumplir con los procesos definidos en fa guia
de proveedores para el Acuerdo Marco.

11.5 Informar de inmediato a Colombia Compra
Eficiente cuando e! Proveedor se abstenga de
cotizar o suspenda los Productes por mora de la
Entidad Compradocra.

11.6 Llevar a cabc la prestacidén del servicio de
mantenimiento y/o entregar los Productos de
acuerdo con ias condiciones establecidas en los
Documentos del Proceso.
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11.7 Cumplir con los plazos establecidos en el
Acuerdo Marco.

11.8 Presentar las Ofertas solicitadas por las
Entidades Compradoras en la  Operacién
Secundaria con precios iguales o menores a los
presentados en la Operacion Principal, dentro de los
terminos fijados a! envio de esta.

11.9 Informar a Coiombia Compra Eficiente
cualguier cambic en su condicidén coma Proveedor,
bien sea cambics de nombre, ser parte de fusiones
o adquisiciones o recrganizaciones empresariales,
cesiones de derechos economicos, liquidaciones,
efc.

11.10 Abstenerse de cotizar precios por encima de
los precics maximos publicados en el Catalogo. LLos
precios cotizados per encima de los precios
maximos permitidos se entenderan como cotizados
a los precios maximos permitidos.

11.11 Abstenerse de modificar o alterar la
informacion y las formulas de calculo de la Solicitud
de Cotizacion y de los formatos disponibles en la
Tienda Viruai del Estado Colombiano.

11.12 Responder ante la Entidad Compradara y ante
terceros per ia divuigacion indebida o el manejo
inadecuado de la informacion entregada por la
kntidad Compradora para e! desarrollo de fas
actividades contratadas.

11.13 Responder a los reclamos, consultas y/o
solicitudes de Colombia Compra Eficiente o las
Enfidades Compradoras eficaz y oportunamente, de
acuerdo con o establecidec en el presente
documenio.

11.14 Considerar 2 cada una de las Entidades
Compradoras como clientes prioritarios.

11.15 Mantener la debida confidencialidad de la
informacién que pueda liegar a conocer duranie la
gjecucion de la Orden da Compra.

11.16 Remitir a la Entidad Compradora los scportes
que certifiguen gue se encuentra al dia con las
obligaciones de pago de los aportes al sistema de
seguridad social v de saiud,

11.17 Mantener actualizada la informacion requerida
por el SliF,

11.18 Entregar la informacién requerida por las
tntidades Compradoras para registrar al Proveedor
en sus sistemas de pago.

11.19 Entregar a Colombia Compra Eficiente un
reporte de ventas &l amparo del Acuerdo Marco,
incluyendo los inconvenientes recurrentes durante
este periodo, este reporte debe entregarse los
primeros 10 dias habiles de los meses de Febrero y
| Agosto durante la vigencia, sin embargo, el reporte
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puede ser solicitado en cualquier momente por parte
de Colombia Compra Eficiente. El repcrte debe
mestrar detalladamente las tfareas que fueron
llevadas a cabo, asi como el cambio de autopartes y
las horas por actividad que fueron dedicadas al
mantenimiento de los vehiculos, cabe aclarar que
este reporte debe segregar cada vehiculo segin su
tipologia y marca.

11.20 Informar a Colombia Compra Eficiente cuando
una Entidad Estatal obligadza a contratar mediante
Acuerdos Marco de Precios, pretenda adquirir (i) el
servicio de Mantenimiento Preventivo y Correctivo
incluidas Autopartes y Mano de Obra; vy (i)
Adqguisicion  de autopartes en un proceso
independiente al acuerdo marco. Esta informacion
debe ser allegada a la CCE dentro de los cinco (5)
dias habiles siguientes a la fecha en la cual el
Proveeder recibio la Solicitud de Cotizacién o de
informacién comercial o tuvo conccimiento del
Proceso de Contratacion que adelanta ta Entidad
Estatal.

11.21 Infermar a Colombia Compra Eficiente treinta
(30} dias calendario después del vencimientc de la
Orden - de Compra si existen Entidades
Compradoras con obligaciones de pago pendientes.
11.22 Informar a Colombia Compra Eficiente
cualquier cambic en |z persona que representa al
Proveedor en la administracidén y ejecucién del
Acuerdo Marco, a quien deben dirigirse las
comunicaciones y notificaciones de acuerdo con lo
establecido en la Clausula 28.

11.23 Cumplir con el Cddigo de Infegridad de
Colombia Compra Eficiente, disponible en el enlace:
hitps:/iwww _colombiacompra.gov.co/sites/cce_publi
c/files/cce_documentos/codigo_integrid ad_2018.pd
11.24 Cumplir con los Términos y Condiciones de la
Tienda Virtual del Estado Colombizano.

11.25 Mantener actualizada lz garantia de
cumplimiento segun lo establecido en la Clausula 17
del presente documento.

11.26 Notificar por escrito cualguier solicitud de
modificacién del Acuerde Marco al asegurador que
expida la garantia de cumplimiente.

11.27 Eniregar a Coclombia Compra Eficiente el
decumento que acredite la adecuada notificacién de
la modificacidén al asegurador, en la fecha prevista
para la firma de la modificacion del Acuerdo Marco.
11.28 Cumplir con las disposiciones del Acuerdo
Marco durante todo el termino de duracién de todas
las Ordenes de Compra, aun cuando estas excedan
lz vigencia del Acuerdo Marco.
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11.29 Publicar las faciuras en la Tienda Virtual del
! Estade Colombiano.

11,30 Cumplir con Iz guia para Cotizar en la Tienda
Virtual del Estado Colombiano.

11.31 Permitir 2 la Eniidad Compradora visitar las
instalaciones del Proveedor vy 10s lugares donde se
prestard el servicio de Mantenimiento cuande lo
requiera.

11.32 Informar a l2 Entidad Compradora y a
Colombia Compra Eficiente, en el plazo establecido
para responder la 3olicitud de Cotizacion Ila
axistencia de posiblas confiictos de interés con una
Entidad Compradora en los iérminos de Clausula 27
11.33 Cumgplir con las disposiciones del Acuerde
Marco duranie el térming de ejecucion de todas las
Ordenes de Compra, aun cuandc estas excedan &
#rmino de duracién del Acuerdo Marco.

11.34 Cumplir con los tiempos de enfrega definidos
an el Anexo técnico del Pliego de Condiciones. En
caso de no enconirar cen un repuesto para atender
2l mantenimienio se debera informar de inmediato al
Supervisor de la Orden de Compra para gue este
considere la oportunidad de adquirlr la autoparte
mediante colocacian de Orden de Compraen el Lote
2. Adquisicion de Autopartes, en este caso el
Ermine de ejecucidén de la Orden de Compra se
suspenderz por el misme térming que dure el
procedimiento de colocacidon de la nueva crden de
compra para adquirir la auloparte.

11.35 infermar a las entidades de control log eventos
-1 de colusidon o corrupcion que se identifiquen en la
| operacion secundaria.

3. AVANCE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA:

A la fecha de corte del presente informe de supervision han transcurrido (51) dias calendario desde gue
inici¢ el plazo de ejecucion del contrato u orden de compra, restando (181 ) dias calendario para que finalice
gl plazo de gjecucidn.

4. TRAMITES Y VERIFICACION DE PAGOS:

Lz Policia Nacional — Palicia Metropclitana San Jerénimo de Monteria cancelara el valor del contrato en moneda
fagal (pesos colombianos) de fa siguiente forma:

El pago se realizara en moneada legal colombiana, en un solo pago, dentro de los sesenta (60) dias calendarios
siguientes g la radicacién de la factura junto con el recibido a satisfaccion suscrito por el supervisor del contrato,
con los documentos requeridos por la Policia Metropolitana, de acuerdo al derecho a turnc y la programacion
del plan anual de caja (PAC).

Sl los documentos en referencia no se reciben dentro del plazo establecido o, si recibidos sen devueltos por
inconsistencias tales como la falta de infcrmacién o mal diligenciamiento de los mismos, la Policia Nacicnal —
Policia Metropolitana de Monteria, programara el valor a cancelar una vez se hubijeren subsanado las
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observaciones, se haya cumplido con el tramite documental dentro del plazo indicado v de acuerdo al derecho
a turno y ia disponibilidad del Plan Anusl de Caja (PAC).

Los proveedores deberan tener en cuenia el Procesc de Recepcion de Facturas Elecirénicas da Venta,
Notas Debito v Notas Crédifo asi:

1. Elaborar factura electrénica mediante operador tecnolégico autorizado, solucién gratultz de la DIAN ©
software progio, previa habilitacion ante la DIAN.

2. Diligenciar en la seccién de la factura Datos del Emisor, en el campo “correo” la direccion electrénica, en I
donde le sera notificado en caso de existir fallas en ia validacion del correo.

3. Diligenciar en el asunto o en la seccion de la factura Notas, lo sigulente: #$ luege el cédigo de identificacion
de la entidad a la cual le va a enviar la factura, datos del contrato, v correo del supervisor o cuentadanis de
caja menor, finalizando con #$, debidamente separados por punto y coma, segtin gjemplo adjunto.

#516-01-01-M14,92-7-10XXX;supervisor@correo.policia. gov.co#$
“esperar el nimero de centrato v coordinar el correo del supervisor.

4. Registrar en la seccién de la factura Datos del Adguiriente en el campo “Corres”, el buzon elecirénico
siifracion facturaelectronica@minhacienda.gov.co dispuesto por el Ministerio de Hacienda y Crédito Pubiico,
con el fin que, una vez generada la factura electrénica a través del medic seleccionado, éste la envie
automaticamente,

5. Generar factura obteniendo el contenedor electrénico -Documento zip (PDF, XML,

6. Enviar al buzén electronice siifnacion. facturaelectronica@mirhacienda.gov.co dispuesta por el Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico, el contenedor electronico -Documente zip (PDF, XML), referenciando en el asunio
de este correc el codige de identificacion de la entidad a la cual le va a enviar la factura, datos dal contrato, v
correo del supervisor o cuentadante de caja menor, debidamente separados por punto y coma, segun ]
Adjunto: :

#316-01-01-M14,92-7-10XXX;supervisori@correo.policia.gov.co#s$

Nota imporiante; De no darse ef envio automatico por parte del proveedor ¢ contratisia desde e operador
tecnologico autorizado, solucién gratuita de la DIAN o software propie, descrito en 2l numeral 4, estos podran
remitir Iz factura a! buzén indicado para tal fin.

La factura se puede direccionar a |la entidad del PGN ¢ al supervisor del contrato, segin el esquema cug 2
entidad establezca para !a recepcidn de la factura electrdnica, siempre y cuando se diligencien los dafos
requeridos en el numeral 3 0 en el numeral 6 o en los dos, y, de no registrarse dicha informacion en alguna de
estas dos opciones, la factura sera devuelta al cerreo registrade en el numeral 2, es decir, al correo electrénico
registrado en los datos del emisor en el documento electronico.

PARAGRAFO PRIMERO: CUENTA PARA PAGOS: Los pagos previstos en estza clausula se acreditaran 2 iz
cuenta que se indica en los considerandos, a favor del CONTRATISTA, o en otro banco o cuenta gue gste
designe ccn anterioridad &l vencimiento del page, con sujecidn a o previsto en las disposiciones cambiarias,
por medio de avisc escrifo con no menos treinta (30) dias de anticipacién. Todoes los pages efectuados tendran
los descuentes de ley.

PARAGRAFO SEGUNDO: E! supervisor debera presentar informes de ejecucion del contrato mensualmente
si este aplica al Grupo de contratos de la Policia Meiropolitana de Monteria o en su defecto un informe ds
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gjecucion si este es en una sola entrega al momento del tramite de pago. Informes que deberan ser cargados
y gestionados en el sobre gjecucion del contrate de la plataforma SECCP |, por parte del funcionario que sea
designade oMo supervisor.

1 anticipo (ver manual de contratacion) deberd ser invertide exclusivamente en los recursos necesarios para
sjecutar las actividades propias del contrate e inherentes al mismo.

i MOTA 1: Bl contratista debera constituir una fiducia ¢ un patrimonio auténome para el manejo de los recursos
proveniente del anticipo en los t@rmincs establecidos en el Decreto 1082 de 2015, asi mismo presentara a Ia
interventoria la programacion de inversidn del anticipe en la vigencia 201X, el cual debe estar aprobado por la
interventoriz v el supervisor de la interventoria garantizando control permanente sobre el mismo.

Zi pago del anticipo se realizara dentro de los treinta (30) dias calendario siguiente a la aprobacion de la garantia
Unica, una vez presentados los documentos requeridos por la Direccion Administrativa y Financiera, de acuerdo
al derecho a turno v a la grogramacién del Plan Anual de Caja (PAC).

WOTA 2: En cada acia de corie parcial se amortizara proporcionalmente el valor enfregado al contratisia en
calidad de anticipo, hasta amortizar el 100% de su valor.

Cuando los elementos sean de origen extranjero se debera aportar la declaracion de importacion.

Previo a la presentacion de las actas parciales y a su gjecucion, debera estar aprobade por la DIRAF el balance
de mayores y menocres cantidades de obrz e items no previstos si los hay; avalado por la interventoria, igual
condicién para el acte final, si hay modificaciones al balance aprobado.

Para cada una de las actas parciales, el pago se realizara dentro de los sesenta (60) dias calendario, una vez
prasentada la factura junto con ios documentos requeridos per fa Direccidén Administrativa y Financiera, de
acuardo al derecho a turno y la programacion del plan anual de caja (PAC).

FACTURACION Y PAGO

Zl Proveedor debe facturar dentro de les diez (10) dias calendaric siguientes a [a prestacion del servicio de
Mantenimiento o la entrega de las Autopartes, en cumplimiento de las caracteristicas técnicas establecidas en
ios Documentos del Proceso y los valores establecidos en la Orden de Compra colocada por la Entidad
Compradora, tambien los gravamenes adicicnales (estampillas) y niveles de servicio en caso de gue apliquen,
v presentar la factura electrénica de acuerdo con ias disposiciones legales del caso y en concordancia con las
disposiciones internas de cada Entidad Compradora y publicar una copia en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano.

El Proveedor debe remilir a la Entidad Compradcra la faciura juntio con los sopoftes del case, a saber: (i) pago
de los aportes al sistema de seguridad social del personal que presto el servicio durante el periodo & facturar
lunto con un certificade suscrito por su representante legal o revisor fiscal en el cual manifieste que el Proveedor
estéd a paz vy salvo con sus obligaciones laborales frente al sistema de seguridad social integral y demas aportes
relacionados con sus cbligaciones laboerales de conformidad al articulo 50 de la Ley 789 de 2002 0 aguellas
que la modifiquen. vy (i) los soportes del mantenimiento efectivamente realizado, relacionando la mano de cbra,
nsumos v aufopartes utilizadas o la relacidn de Autoparies entregadas a la Entidad Compradera con la
declaracion de importacion o el documento que haga sus veces cuando aplique, en fode casc, el supervisor de
iz Orden de Compra podra requerir los originales de éstos. El Proveedor debe publicar copia de estos
documentos en la Tienda Virtual del Estado Colombiano maximo dentro de los oche (8) dias habiles siguientes
2 la fecha de aprobacion de la factura.

La Entidad Compradora debe aprobar o rechazar las facturas dentro de los tres {3) dias habiles siguientes a su
oresentacion. Una vez aprobadas, la Entidad Compradora debe pagar las facturas dentro de los cuarentz y
cinco (45) dias calendario, siguientes a la fecha de su aprobacion. Si al realizar la verificacion completa de unz
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factura no cumpie con fas normas aplicables o se sclicita correcciones a ia misma, el término de cuarenia v

- " . - - - J
cinco (1}5) dias calendaric empezara a contar a partir de fa aprobacion de la nueva factura. lgualmente, es
obligacion dei Proveedor remitir a la Entidad Compradora los soportes.

Con base en el calendario de implementacién establecido en el articulo 20 de! Tiulo Vi de ia Resolucion 042
del 5 de mayo de 2020 expedida por la Dian, los sujetos cbligados deben expedir Factura Electronica de Venta
segun los parametros establecidos en dicha resolucién. En el caso que, se presenten diferencias en el Drocese
de facturacion para el tema de retencion de gravamenes adicionales o de impuestos 2sociados a las Ordenes
de Compra, estc deberd ser resuelto entre la Entidad Compradora y el Proveedor, no obstante, para el caso de
aquellas enfidades compradoras gue aun se encuentran ajustando sus procedimientos a las nuevas
disposiciones de {a DIAN el proveedor debers entregar la factura de acuerdo con las disposiciones internas da
la Entidad Compradora para lo cual debera concertar el procedimiento con el supervisor de la Orden de Compra.

El Proveedor Logistico podra solicitar a la Entidad Compradera el envic del comprobante de pago, de
descusntos y retenciones realizados a la factura. En caso de solicitarlo, la Entidad Compradera tendra 10 dias
habiles siguientes al pago para remitirlo at Proveedor,

El Proveedor debe cumplir con las especificaciones del servicio establecidas en el anexo técnico, la oferia y
demas documentos y formates del proceso so pena de que ia Entidad Compradora apiique lo consignado en Iz
clausula 19 del presente documento. Respecto de la calidad del servicio prestado por el proponente se
acuerdan niveles de servicio frente a la prestacion del servicio para garantizar la calidad de! servicio durante ia
gjecucion de la Orden de Compra y su adecuada prestacidn, al incurrir en lo establecide en cada nivel de
servicio, se genera la activacion de los porcentajes por niveles de servicios reconocidos por el proveador =
favor de la Entidad Compradora y que se relacionan en los numerales subsiguientes.

Para aplicar los niveles de servicic, el supervisar o interventor deberd allegar en los informes mensuales los
soportes (documentos de la enfrega en mora, planilla, actas, registro fotografice, etc.) que permitan evidenciar
el refraso en lcs tiempos de entrega por causa imputable al Proveedor, aplicando los porcentajes por nivel de
servicio a favor de la Entidad Compradora en la factura correspondienie a la enirega donde se presentd
retraso. Si se justifica y se comprueba que el retraso en la entrega fue causado por causas atribuibles & |
Entidad Compradora, no es procedente iz aplicacion de los porcentajes per niveles de servicio.

®

m

Facturacién mensual con aplicacion de nivel de servicio: de conformidad con la oferta presentada por e
Proveedor en el pracese de seleccion, las partes acuerdan aplicar los percentajes por nivel de servicic an |
facturacion mensual que presente el Proveador, en los eventos en que se configure alguna de {as novedade
que a centinuacion se relacionan: - Cuando la devolucién del vehiculo obieto del servicio de mantenimientc
preventivo y/o correctivo es realizada 24 horas después de la fecha acordadz con el supervisor o intervenior
de la Orden de Compra vy la demora es por causas imputables al Proveedor se aplicara 10% de descuantc. -
Cuando la devolucién del vehiculo objeto del servicic de mantenimiento preventivo y/o corractivo es realizada
48 horas después de la fecha acordada con el supervisor ¢ interventor de la Orden de Compra, vy la demora es
por causas imputables al Proveedor se aplicara 15% de descuento. - Cuandc la devoiucion del vehiculo objeto
del servicio de mantenimiento preventivo y/o correctivo es realizada 72 horas después de ia fecha acordads
con el supervisor o interventor de la Orden de Compra, y la demora es por causas imputables al Proveedor sg
aplicara 20% de descuento. - Cuando la develucién del vehiculo chjeto del servicio de mantenimiento preventivo
y/0 corrective es realizada 96 horas después de la fecha acordada con el supervisor o interventor de la Crden
de Compra, v la demora es por causas imputables al Proveedor se aplicara 30% de descuento, para ias
demoras que superen las 96 horas se aplicara este nivel de servicio.

z
S

Noia No, 1; Cuando la entrega fuera de los plazos acordados con el superviser ¢ interventor sea causada por:
movilizaciones, paros, accidentes, cierres en las vias, causas de fuerza mayor o caso fortuito, solc serz tenida
en cuenta la jusiificacidén si se encuentra debidamente probada por el Proveedor v si ocurrido el hecho se
informa per escrito de manera oportuna, es decir, en la inmediatez de |z ocurrencia del evenio para determinar
si la Entidad Compradora acepta la justificacion,
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- Para efecto de lo anterior, la supervisidn o interventoria informara al Proveedor los heches gue configuran la
novedad para gue el Proveedor controvierta o acepte los hechos. En caso de aceptacion el Proveedor
orocedera a realizar el ajuste en la facturacién. En caso de negarse el Proveedor debera aportar dentro del mes
siguiente prueba o confra argumentc para desvirtuar la prueba obtenida por la supervision o interventoria. En
caso de no presentarse los argumenios y pruebas para desvirtuar la novedad reportada por la supervision o
in‘erventoria dentro del mes siguiente al informe de la interventoria, se entiende aceptada ia aplicacion del nivel
de servicio vy el Proveedor procedera a realizar el ajuste en la facturacion y remitirla a la Entidad Compradora
zara su aprobacion.

La supervision a interventoria podra autorizar el pago de la factura con la correspondiente provision de recursos
nor concepto de retencién por nivel de servicio mediante nota crédito en tanto se decide la procedencia de la
retencion, en caso de no ser procedente se ordenara la compensacion o se dejara en firme la retencion.

£t Proveedor podra solicitar a la Entidad Compraderza el envio del comprobante de pago, la aplicacion de
norcentajes por niveles de servicios realizados a la factura. En caso de solicitarlo, la Entidad Compradora tendra
10 dias habiles siguientes al pago para remitirlo al Proveedor.

4.4, Ejecucidn Financiera y Pagos:

a. Balance general de pagos y entregas
Valor en pesos % del valor def contrato u
orden de compra
Valor total del contrato u orden de compra $2.000.000,00 100%
Valor total de ias entregas $2.000.000,00 100%
Valor total facturado $2.000.000,00 100%
Valor facturado pendiente de pago $2.000.000,00 100%
Valor pagado $0,00 0%
Valor pendiente de entrega $0,00 0%

Nota: se deja como constancia gue se realiza el reporte del presupuesto asignado en la vigencia
2022.

a. Detalle de las entregas, valores facturados y pagos efectuados en el periodo informado
(la supervision debera relacionar de manera discriminada lo correspondiente a la ejecucion del
contrato u orden de compra unicamente del periodo gue esta informando]
MNo. de acta
a Yalor Fecha de Valor No. Valor Valor No. orden de
constancia recibido recibkido facturade | factura pagado deducciones pago
de recibidp
31/10/22 -
19/12/2022 3280 | PENDIENTE | PENDIENTE | PENDIENTE
Se generd
001 del Nota crédito
3111212002 2.000.000 No 1. 208 2.000.000
pc;reun “’as"o" 3281 PENDIENTE PENDIENTE PENDIENTE
273,39

4.2 Entrada de Bienes {verificar que los bienes hayan ingresado a los estados contables, si aplica)
NO APLICA

5. RECCMENDACIONES
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El contrato se viene ejecutando sin contratiempos, acorde a lo establecido en las clausulas defl mismo,

6. CONCLUSIONES

El supervisor, debera marcar con una (X) las casillas segtin corresponda al periodo entregado, cen el fin de que
la administracion tenga claridad frente ai cumplimiento o no del contratista. El no diligenciamiento sera causal
de la devolucidn del respective informe de supervision.

Certifico con la firma del presente informe, que el contratista cumplié con ias
El contratista S| X cléusula?. y especificaciones _técnicas del contraio, en la fecha o ‘fec-ihas
cumplie con lo establecidas, para lo cual relaciono y anexo los documentos soportes (técnicos
establecido en obligaterios establecidos en las especificaciones técnicas, incluyendo las
las  clausulas ambientales, de seguridad y saiud en el trabajo y otros).

contractuales

NO En caso de incumplimiento parcial o total del confrato, se informé mediante
comunicacién oficial No. del , dirigida ai
ordenador del gasto, las obligaciones incumplidas.

Atentamente,

.

Firma

Intendente p@mﬁ@%& TABORDA VILLAMIL
Supervisor Orden'd& compra 98274 (VEHICULOS) Union Temporal Automotriz 2022.

Correo electronico:alvaro.taborda@correo. policia.gov.co
No. Celular:3135858827







