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Bogota D.C, 01 de mayo del 2025

Sefior Brigadier General

GIOVANNI CRISTANCHO ZAMBRANO
Comandante Policia Metropolitana de-Bogota (e)
AV la esmeralda 22-68

Bogotéa D.C.

ASUNTO: informe de supervision Orden de'Compra 135787

TIPO DE INFORME

PERIODICO FINAL _X\

Periodo del informe de supervision

" | 30/04/2025 |

En cumplimiento a-Jos articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2014."Por la cual se dictan-riormas orientadas a
fortalecer losmecanismos de prevencion, investigacion y sancién de actos de comrupcion y la efectividad. del
control 'de la gestién publica”,.asi como de la Resolucion’No.03049 del 30 de julio del 2014 “Por laGual se
adopta el Manual de Contratacion de la Policia Nacional’, Resolucion No. 00090 del 15/01/2018, “Por la cual
se actualiza, modifica'y complementa el Manual de Contratacion.de'la Policia Nacional adoptado mediante
Resolucién No.03049 de 2014", y |a “Guia para el ejercicio de las funciones de Supervision e Interventoria de
los contratos del Estado” expedida por Colombia Compra Eficiente, o las normas gue las modifiquen, adicionen
o sustituyan, sin perjuicio de‘as funciones establecidas contractualmente y@aquellas inherentes a la naturaleza
del ejercicio de la supervision, me permito presentar el correspondiente informe de la orden 'de compra del

asunto a través del cual se detalla, el seguimiento y el grado de cumplimiento de las obligaciones establecidas
en el respectivo contrato u orden, ast:

INFORMACION GENERAL:

Mediante comunicado oficial numero GS-2025-092355-MEBOG del 18 de febrefo del 2025 realiza la notificacion
de la supervision de la orden de compra por parte del sefior coronel WILLIAM JAVIER LARA AVENDANO
comandante de la Policia Metropolitana de Bogota (e) al sefior subintendente EDWIN ANDRES GIL SANTIAGO
responsable de mantenimiento de la Policia Metropolitana de Soacha.

1.. Periodicidad establecida para la entrega delinforme de supervisién: ‘MENSUAL
2. No. de informes de supervision presentados y publicados en la tienda virtual: 1

e Informe de supervisidn del periodo comprendido entre el 18/02/2025 y el 31/03/2025, presentado
mediante comunicacion oficial No. GS-2025-015580-MESOA, 04/04/2025.

Informacion del contrato
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Orden de compra Nox

135787

Objeto de la orden de compra

PRESTACION DEL SERVICIODE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO A TOROCOSTO INCLUYENDO' SUMINISTRO DE
REPUESTOS Y.MANO DE OBRA, PARATLOS VEHICULOS DE LA
POLICIA METROPOLITANA DE BOGOTA, POLICIA
METROPOLITANA DE SOACGHA, Y OTRAS UNIDADES-AUTOMOVIL
CHEVROLET

Contratista

CENTRO INTEGRAL DE MANTENIMIENTO AUTOCARS S.A.S.

Representante legal

ELBER SANCHEZ ESPINOSA

Valor inicial'de’la orden de

GENERAL ($27.000.000,00)

compra Policia Metropolitana de Soacha ($1.200.000,00)
Valor adiciones de la orden de

N/A
compra

Valor total de'la orden de
compra

Valor total orden de compra'vigencia 2025: General $27.000.000,00
Para Policia Metropolitana de Soacha ($1.200.000,00)

Plazo de ejecucion inicial

A partir de la aprobacion de la garantia inica hasta 30 de mayo del 2025
o hasta agétar presupuesto lo que primero ocurra

Fecha de inicio del plazo de

ejecucion 'de la orden de 01/12/2024
compra

Fecha de terminacion del

contrato (pactada | 30/05/2025
inicialmente)

Fecha de inicio del plazo‘de | N/A
ejecucion de la(s) adicién(es)

Fecha de .terminacion del | N/A
plazo de (ejecucion de la(s)

adicion(es)

Adiciones N/A
Modificatorios N/A
Prorrogas N/A
Qtros N/A

1. DESARROLLO DE LA SUPERVISION A LAORDENDEGOMPRA 1 0™

1.1, 'Acciones adelantadas:

« Medianté comunicacion oficial\@S-2025-012322-MESOA del 19/03/2024 se radica facturas por valor
de'$1.200.000,00 correspondientes al mantenimiento realizado en marzo del2025 a los vehiculos

institucionales relacionados:

PLACA MODELO DERENDENCIA

NNV310 2024

SECCIONAL DE INTELIGENCIA MESOA

NOR 966 2024

JEFATURA ADMINISTRATIVA-MESOA

2 OVERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS:OBLIGACIONES CONTRACTUALES
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OBLIGACION CONTRAGTUAL O ESPECIFICACIONTECNICA

CUMPLIO

OBSERVACIONES Y
EVIDENCIAS

Cumplir con(todo lo establecido en el Anexo'técnico que hace parte-integral al
estudio previo y del acuerdo marco,

Si

SIN NOVEDAD

Constituir una garantia de cumplimiento dentro de los tres (3) dias habiles siguientes
a la colocacion de la Orden de Compra a favor de la Entidad Compradora, por el
valor, amparos y vigencia establecidos en la Clausula 17 del acuerdo marco

Sl

Presentd la pdliza ‘No. 14-
44-101208928. expedida por
seguros. del estado S.A

Realizar |las'actividades de los Proveedorés en la Operacién Secundaria ‘descritas
en |la Clausula 7 del acuerdo marco

Si

SIN NOVEDAD

Lievar a cabo el (i) Servicio de Mantenimiento Preventivo'y Correctivo incluidas
Autopartes y Mano_de Obra; y (i) Adquisicién de' autopartes nimero, en-las
condiciones establecidas en el Anexo Técnico de’la Licitacion Publica CCENEG:
031-1-2020,en concordancia con los Documentos del Proceso, sus anexos yenlas
sedes-indicadas por la Entidad Compradora en la Orden de Compra

Sl

SIN NOVEDAD

Los-Proveedores del Lote 1, Mantenimiento Preventivo y Correctivo de automoéviles
y motocicletas deben tener un horario de atencién entre'semana de 8:00 a.m. a 6:00
p.m. y sébados de8:00 a.m. a 11:00 a.m., con atencién prioritaria para las Entidades
Compradoras

Si

SIN NOVEDAD

Posteriorial' mantenimiento preventivo'o correctivo, debe llevarse a cabo el lavado
exterior e interior del vehiculo y.motocicleta, para el caso de motocicletas sera valido
el lavado bajo la modalidad de lavado ecolégico (sin agua).

Si

SIN NOVEDAD

Cumplir con el cronograma para la entrega de-Jos vehiculos segun lo establecido
en el Anexo.técnico.

Sl

SIN.NOVEDAD

El proponente debe permitir el ingresa a sus instalaciones al supervisor de la Orden
de Compra, el cual podra ingresar a verificar el estado de avance y procedimientos
que se estan llevando a cabo por parte del Proponente; asi como |a verificacion de
correcta disposicién de los repuestos y residuos utilizados

Sl

SIN NOVEDAD

Si es necesario mover el vehiculo o motocicleta fuera del taller, el Proponénte debe
contactarse' con el supervisor del contrato para que dicho desplazamiento sea
autorizado por escrito y con su¢firma respectiva, en todo caso el desplazamiento
deberé realizarse por el taller'bajo su cuenta y riesgo, sin'\que esto genere costos
adicionales a la Entidad Compradora

S|

SIN NOVEDAD

10

El diagnostico de los automotores y motocicletas en los casos que se requiera un
andlisis mas a fondo del estado del vehiculo/motocicleta no debe superar tres dias
habil después de la entrega del.ingreso del vehiculo/motocicleta‘al Proveedor

Sl

SIN NOVEDAD

]

El proponente debe garantizarque los aceites, lubricantes, liquido de frenos, liquido
de baterias y demads, insumos utilizados en los_mantenimientos de vehiculos y
motocicletas sea el recomendado por el fabricante del automévil o motocicléta' en
el manual.de garantia del vehiculo o motacicleta

Si

SIN NOVEDAD

12

Permitir que la Entidad Compradora a través del supervisor de la{Orden de Compra
realice la verificacion del proceso de comercializacion u originalidad del repuesto
y/o autoparte

Sl

SIN NOVEDAD

13

Garantizar que (os insumos adicionales (Hace referencia a insumos como grasas,
limpiadores! ‘eléctricos, limpiador de (carburador, desengrasante,- disolventes,
gasolina“o tiner para la limpieza de\ piezas y repuestos, cinta: aislante, siliconas,
amarres plasticos, abrazaderas metdlicas, tefidn, etc) necesarios para las distintas
actividades de mantenimiento no sean cobrados de-manera independiente, puesto
que dichos insumos deben ser considerados en c¢ada una de las actividades' de
mantenimiento y reparacion de las piezas y/o sistemas

Sl

SIN NOVEDAD

14

Garantizar que el cobro de la mano,de obra sea correspondiente-Gnicamente al de
la'tarea de mantenimiento puntual que se realizara y no al desmonte y montaje de
las piezas que no tienen. -relacion al mantenimiento 'de conformidad con lo
establecido en el diagndstico realizado previamente

Sl

SIN NOVEDAD

15

Garantizar durante toda la ejecucién del Acuerdo Marco de Precios los equipos
minimos;, ‘perfiles profesionales e infraestructura requerida y ofertada en Ia
operacion principal. Para el caso de los talleres autorizadds ‘mantener la
autorizacion respectiva de la-marca, asi mismo, garantizarque &l taller cumple con
las especificaciones técnicas sefialadas en el Anexo'2 del Pliego de Condiciones

Sl

SIN NOVEDAD

16

Entregar las ‘garantias de las autopartes,-accesorios y mano de obra. del
mantenimiento realizado indicando el procedimiento para hacerlas efectivas.
Informar~ al supervisor designado).por la Entidad Compradora’ sobre el
desabastecimiento de alglin repuesto para que la Entidad Compradora en caso de
considerarlo pertinente proceda con la colocacion de un evento de cotizacién en el
Lote 2 y lo adquieran por ese medio, caso en el ¢ual no reconocera el valor.del

Sl

SIN NOVEDAD

-

‘N

<
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repuesto al proveedor. Ereste caso el proveedor nocabrara parqueadero y la
Entidad Compradora \no aplicara los niveles de sernvicio

17

Responder alas reclamos, consultas y/o solicitudes de las Entidades Compradoras
eficaz y oportunamente, de acuerdo con)lo establecido en el presente.documento,
mantehiendo indemne a la Entidad Gompradora y a Colombia Compra Eficiente

Sl

SIN'NOVEDAD

18

Los proveedores podran-tercerizar la revisidn técnico-mecanica y rectificacién del
sistema de gas, para esto el proveedor debera.entregar al Supervisor de la.Orden
de Compra, una'cotizacion previa del Centro de Diagnostico Automotor (CDA) y/o
taller.dé rectificacion del sistema de gas, el supervisor de la orden de compra debera
verificar que dicho centro de diagnéstico o taller de instalacionde'gas se encuentran
acreditados por el Ministerio.de Transporte y aprobar la revision

Sl

El contratista realiza' las
revisiones tecnico-mecnicas
en el Centro de diagndstico
INTECO el cual se encuentra
debidamente certificado con
No 11-OIN-050-001cy. NIT
900117522

Mantener por eltérmino de duracién del Acuerdo Marco contratado el persanal.en
condicién.-dé discapacidad si obtuvo el puntaje de acuerdo con las condiciones
definidas en el Decreto 392 de 2018 asi-mismo, mantener en su planta-de personal
el nimero de trabajadores adultos-mayores, primer empleo, vinculacion de género
y vinculacion de personalcde la regién que dio lugar @ la ‘'obtencion del puntaje
adicional segun sea'el’'caso y remitir los soportes de acuerdo con lo exigido poré&l
supervisor-delAcuerdo Marco de Precios y.la Orden de Compra

Sl

SIN NOVEDAD

20

Mantener las condiciones de calidad; legalidad, certificade de(importacién, etc.
exigidas por Colombia Compra Eficiente para la seleccién de Proveedores

Si

SIN NOVEDAD

21

Aplicar en la factura los porcentajes por concepto)relacionado a niveles de sepvicio,
asi mismo, realizar el ajuste de la factura en caso de ser requerido por elisupervisor
o interventor de la Orden de Compra

Sl

SIN NOVEDAD

22

Garantizar la proteccion de(datos y la informacion entregada por las Entidades
Compradoras

Sl

SIN NOVEDAD

23

En caso de incluin dentro de su Oferta Bienes Nacionales o con trato nagional;
ofrecer uniéamente éstos durante la ejecucion del Acuerdo Marco.. La Entidad
Compradora y Colombia Compra Eficiente podran verificar durante fa ‘ejecucion de
1a.Orden de Compra que los Proveedores cuenten con RPBN y'que los Productos
entregados a la Entidad-Compradora sean nacionales: o 'que los certificados de
importacién y que-los\Productos entregados a la-Entidad Compradera cumplan.con
las reglas de-6rigen previstas en los Acuerdos Comerciales, segun corresponda

Si

SIN NOVEDAD

24

En caso.de incluiren su Oferta Productes con incorporacion de bienes colombianos,
realizar la incorporacion de bienes colombianos durante toda la ejecucion del
Acuerdo Marco. La Entidad ‘Compradora y Colombia-Cempra Eficiente podran
verificar durante la ‘gjecucion de la Orden de Compra que los Proveedores
incorporen bignes colombianos en la fabricacion de los Productos, mediante la
verificacién de inscripcién vigente en el RPBN y la nacionalidad del bien.

Sl

SIN NOVEDAD!

25

Garantizar la atencion a las Entidades Compradoras por medig(de fos canales de
comunicacion: (i) linea_de( atencién telefénica nacional, en los horarios antes
definidos; y (ii) atencién-con al menos dos (2) persanas por correo electronico.y
teléfonos fijos ycelulares

Sl

SIN NOVEDAD

26

Absterérse de utilizar la informacién entregada por la Entidad Compradora para
cualquier fin distinto a la ejecucién-de la Orden de Compra

Sl

|“SIN NOVEDAD

27

Responder ante la Entidad Compradora y ante terceros por la divulgacién indebida
o el manejo inadecuado de la informacién entregada por la Entidad Compradora
para el desarrollo de |as actividades contratadas

Sl

SIN NOVEDAD

28

Responder ante la Entidad Compradora y ante terceros por cualquier dafio que se
géneré a los vehiculos y/o motocicletas por el manejo inadecuado de éstos en el
desarrollo de las actividades contratadas

Sl

SIN NOVEDAD

29

Devolver a la Entidad Compradora las Autopartes que se hayan cambiado producto
del mantenimiento efectuado en caso''de que se requiera, si por motivos
ambientales o de seguridad el Proveedor no puede llevar a cabodla entrega de la
autoparte, debera sustentar(a razon al supervisor de contrato

Sl

SIN'NOVEDAD

30

Mantener las condiciones exigidas de calidad para los talleres donde se prestara el

servicio

Sl

SIN NOVEDAD

31

Entregarla informacién requerida por las Entidades Compradoras para registrar al
Proveedor en sus sistemas de pago

Sl

SIN NOVEDAD

32

Las demas obligaciones contenidas en los Estudios y Documentos Previos, el
Pliego de Condiciones, los anexos técnicos,(la“presente minuta y demas
documentos délproceso de seleccién nimers CCENEG-031-1-2020

sl

SIN NOVEDAD
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1.1 NOVEDADES, SITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA: N/A
3. AVANCE DE LA EJECUCION DE LA ORDEN DE COMPRA:

A lafecha de corte del presente informe de supervision han transcurrido (148) dias calendario desde que inicio
el plazo de ejecucion del contrato, restando (31) dias calendario para que finalice el plazo.de ejecucion.

4. TRAMITES Y VERIFICACION DE PAGOS:

Et'pago se realizara en' moneda legal colombiana, en FORMA PARCIAL de acuerdo a la ejecucion del contrato,
dentro de los sesenta (60) dias calendario siguientes a la radicacion de Ia factura,\junto con el recibo a
satisfaccion, certificado de pago de aportes al sistema de seguridad salud y riesgos laborales, documentosque
deben;ser tramitados por parte'del supervisor del contrato ante el Area de Contratos de la Policia Metropolitana
de Bogota, con los documentos requeridos de-acuerdo al derecho a turno y la programacion del.plan anual de
caja (PAC), que efectle el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico

4.1. Ejecucion Financiera y Pagos:

a. Balance general de pagos y entregas
Valoren pesos %:del valor del contrato
Valor total del contrato $27.000.000,00 100%
Valor total asignado a MESOA $1.200.000,00 4.44%
Valor total de las entregas $1.200.000,00 100%
Valor total facturado $1.200.000,00 100%
Valor facturado pendienté de pago $0.0 0%
Valor pagado $1.200.000,00 100%
Valor pendiénte de entrega $0.0 0%

b Detalle de las entregas, valores

LE)

facturados y pagos eféctuados en el periodoinformado

: '&&)“4 ot S 5 P Lo
(‘?&?nsta:;iaaq Valor ;5? ‘\Fecha_ de | - No. |, -}?0 ~ Valor N;@érden
Y era ik "9@9“9 recibido ' factura | (GSV¥EHACO | dedu,cciow\@‘de pago

1o anINGY R ‘ n’(((\ TS ;
GS-2025- AlS12070
012322-MESOA $1.200.000,00 | 17/03/2025 | $1.200.000,00 ASI'12071 1.120.118,00 79.882,00 84194825

4.2 Entrada de Bienes: N/A

5. RECOMENDACIONES

Durante la ejecucion del contrato no se ha presentado inconvenientes que pudieran terminar en una casual de
incumplimiento del mismo por parte del contratista sin embargo se recomienda que para contratos futures se

solicitara que el personal de mecanicos fuera mas especializado y/o capacitado. Con el fin de reducir tiempos
y costos en los mantenimientos solicitados.

6. CONCLUSIONES

-

\S
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Oy

PouciAf\l

El supervisor, debera marcar con una (x)
 la administraciorn-tenga claridad frente.al'eumplimient
de la devdlucion del respectivo informe de supervision.

El  contratista
cumplig’ con lo
establecido en
las clausulas
contractuales

Certifico con-la.firma del presente informe; que el contratista cumplié' con las
clausulas, .y “especificaciones tégnicas del contrato, en la- fecha o fechas

S L establecidas, para lo cual relaciono y anexo los documentos soportes (técnicos
obligatorios establecidos \en las especificaciones técnicas, incluyendo .las
ambientales, de seguridad y salud en el trabajo’y-otros).

NO En caso de incumplimiento parcial 0. total del contrato, se informo- mediante

comunicacion oficial No. del , dirigida al

ordenador del gasto, las obligaciones incumplidas.

Atentamente,

3103269471

Subintendente EDWH{ ANDRES GIL SANTIAGO
Responsabie De Mantenimiento MESOA ()
Supérvisor Orden de CompraNo.135787
edwin.gil7078@correo.palicia.gov.co

las casillas segun corresponda-al periodo entregado,-con el fin de que
o0 0 no del contratista. El no diligenciamiento sera causal
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Objetivo: este formato permite evaluar el desemperio de los proveedores en la ejecucién de los contralos suscritos por la entidad, en las unidades.con ordenacién del.gasto en los diferenles ambitos de gestidn, con el fin de llevar la trazabilidad y facilitar la toma de decisianes respecto al
desempefio-final de los proveedores; asi mismo, realizar retroalimentacién a los mismos para su mejora.
Aplica para dar cumplimiento alos requisitos de las normas técnicas: ISO 9001, 14001, 17025, 45001 y del Sistema Obligatorio dé Calidad en Salud Decreto 1011 de 2006 articulo 3 "a los proveedores/contratistas-de insumos, bienes y servicios de salud)”

CENTRO INTEGRAL DE MANTENIMIENTO AUTOCARS S.AS. wucawA_»wm

CARRERA 65 B No 13-92/16-10 30161441895
ORDEN DE GOMPRA X ; ’ A
Serviciosde: s
135767 DE FECHA MANTENIMIENTO  [Insumos/Equipo 2minicho de or:
01/12/2024 HASTA NGO T ienes # A /)
30/05/2025 e ~ A

2.1 Oporlunidad en la mm_hmhm da los bienes o servicios: el EQBEEH 2.6-Accesibilidad. El praveedor garantiza al uSuario la

efeclda las entregas en los.tiempos p juntoton la o 10 posibilidad de ulilizar los Senviciosde mantenimignto a 10
que réspalda su calidad (coma las fichas técnicas). los vehiculos de Policia Nacional
2.7 Oportunidad. El proveedor garantiza que los
22 Caligat: =ﬂmn€n=nu Eav_maa._uﬂ_zw_wm_ Sa%%.:“:%”_ ﬁn:.nom 10 vehiculos ingresados seles reealiza los mantenimientos 10
) it o s P solicitados, sin-que se presenten felrasos.
2.3. Cumplimisnfo en la entrega de-Anexos: n_xgouanz?m_n
entrega en los.tiempos de'la dc 2.8 Sequridad., El proveedor ‘cumple con las
en los casos que.aplique de los docuientos que respaldan la ﬂ_nmn 10 car sl y K a los 10
de los bienes (como las fichas lécnicas, manuales operalivos; planes funcionarios quellegan a las instalaciones.

ambientales, etc.)!

.4 Nivel de servicio: el proveedor brinda de manera oportuna y efecliva el 2.0 Portinencia. Lol .

Nh Z . Los-elementos contratados” cumplen|
sarvicio y m encion ~de Bn:w_._aiaom par tm:m nn_ Supervisor_o| 10 %n _Mwmﬁmmnﬁ._lwuunam Miericas e s vaWtle Pl 10

i cumpliendo con las q Y
2.5 Devolyciones: en los casos que se requiera de cambios o mejoras de| I
los bienes o servicios, por presentar un estado no aplo para su uso o por 3.0 Continuidad. El proveedor debe garantizar su
que no salisface la necesidad de la entidad, ya sea&én el embalaje 0 en 10 cumplimiento en los manlenimientos y garanlias 10
el transporte de entrega o por la calidad del producto o servicio, el contaladas
proveedor responde de manera volunlaria y diligente.

SUBTOTAL 50 0 0 0 50 SUBTOTAL 50 0 0 0 50
TOTAL GENERAL 100

s n‘\l\ur&:) )&ﬁﬁum.f mU «Arﬂo,c,o Nota: Aplica en los casos einque el

GRADO, NOMBRES, APELLIDOS Y FIRMA SUPERVISOR DE CONTRATO-) NOMBRES Y APELLIDOS (DEL CONTRATISTA

GS-2025-020P35-MESOA

)
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El presente formalo esta-ereado con el proposito de realizar evdludcion de proveeddres tanto para evaliar conceplos técnighiadministrativo y de-calidad, para contfalos de insumos, ‘bignes y servicios y cofitrates de atencidn e salud, con en elmarco de los requisifos de las normas 180
9001, ISD140001, ISO 45801; y Decreto 10T de 2006 "Por el cual se establece el Sistema Oblgaterio de Garantia de Calidad de la Atencion de-Salud del Sistema General de Seguridad Social en Salud™,

Este formato debe ser diligenciado porcada supervisor de contrato altérmino del mismo. (Los supervisores podran apoyarse paratener mayor objetividad en esta evaluacion de quienes recibieronen o usaron en forma directa los
productos-y servicios)
1. Dalos del groveador, aqui se diligencian todos logdalos del proveedor {titular del contrale)

2. La evaluacion de provesdores er el item de CONCEPTOS TECNICO/ARMINISTRATIVOS deben ser diligentjados en su totalidadiuna vez finalice Iagjecucion del contrato y se hayan recibidb los productos o servicios contratados,

CONCEPTO DE CALIDAD : estos son opcionales y pueden ser en ( SALUD, BIENESTAR, DINAE, COMPONEN ESTE LOGISTICOS, SERVICIOS el¢.); Esta caracterislica se relaciona condos requisitos de calidad de acuerdo con-eltipo de bien o servicio requerido, teniéndo en cuenta
}45 normas técnicas-Gue se deben cufmpllf en el &mbito dé.gestion de la unidad.eon ordenacion delgasto, para lo cudl cada unidad especializada establece €8Slos requisitos a evaluar, incluyéndolosenlas 5 variables. Los responsables de-establecer estas vaniables teniendo en‘etenta las

espacificaciones de calidad del cantrato y la norma técnica, de acuerdo con sU especialidad sons

DIRAF: para la evaluagdn de los contratos-suscritos para sdglir la misionalidad inStitucional,

DIBIE; reguisitos en materia de bienestar

DISAN:-requisitos relacionados cen el Sisteria Obligatorio de Garantia de la Calidad”{Decreto 1011 de-2006)
OFITE" para los casos detecnologias o servicies de las TICS.

Para este'taso, la sumatoria dg las dos evaluacienes de los factoresTécnico/Administralivos y de calidad, deben dividirse en 2;

3. Los items ‘de factores Técnica Administrativos anleficrmente descritos-deben diligenciarse ohligatoriamente'de acuerdo con el nivel'de cumplimiento, diligenciando una sola evaluacién por item y se deben realizar las observaciones en |a casilla correspondiente; con elfin de complementar
el andlisis para Ja.evaluacién del proveedor (Nota: ‘esta evaluacién se multiplica por 2 y“no debe superar 16s 100 puntos, en los casos que no s8 establezcan variables por conceptos especiales de calidad) . Para el caso gue se establezca la evalual ion de variables por
CONGEPTO DECALIDAD, estas ne'deben superar las-cinco (5) y el TOTAL GENERAL es la.sumatoria de las 10.vanables.

%_En la casilla de conclusiones y recomendaciones se deben analizar los restitadas de la evaluacidn, con el fin de delérminar si se requiere solicitar al conlfalista realizar acciofes de mejora . con quien se establecen compromisos. En todos los casos se debe informar al provegdor la
gvaluacion obtenida¥B15 como retroalimentacion del proteso,
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