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Sefiora brigadier general

OLGA PATRICIA SALAZAR SANCHEZ
Directora Logistica y Financiera
Carrera 59 26-21 CAN

Bogota D.C.

ASUNTO: informe de supervisién orden de compra No. 121585
TIPO DE INFORME
PERIODICO _X__OFINAL

Periodo del informe de supervisién

31/01/2024 1

En cumplimiento a los articulos 83 v 84 de la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a
fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancién de actos de corrupcién y la efectividad del
control de la gestion publica”, asi como de la Resclucion No.03049 del 30 de julio del 2014 “Por la cual se
adopta el Manual de Contratacion de la Policia Nacional’, Resolucién No. 00090 del 15/01/2018, “Por fa cual
se actualiza, modifica y complementa el Manual de Contratacion de la Policfa Nacional adoptado mediante
Resolucion No. 03049 de 20147, y la “Guia para el gjercicio de fas funciones de Supervision e Interventoria de
los contratos del Estado” expedida por Colombia Compra Eficiente, o las normas que las modifiquen, adicionen
o sustituyan, sin perjuicio de las funciones establecidas contractualmente y aquellas inherentes a la naturaleza
del ejercicio de la supervision, me permito presentar el correspondiente informe de la orden de compra del
asunto a fraves del cual se detalla, el seguimiento y el grado de cumplimiento de las obligaciones establecidas
en la respectiva orden de compra: :

INFORMACION GENERAL:

» EI06/12/2023 mediante comunicacion oficial No. GS8-2023-017866-DILOF, la sefiora Brigadier General
Olga Patricia Salazar Sanchez, obrando en calidad de Directora logistica y Financiera, nombréd como
supervisor de la orden de compra del asunto al sefior Subintendente EfréniHernandez Renteria.

» Periodicidad establecida para la entrega del informe de supervision: Mensual
= No. de informes de supervisién presentados y publicados en SECOP Ii: 1

* En el mes enero se realiz6 informe de supervision con radicado Nro.GS-2024-000482-DILOF del
05/01/2024 de la vigencia diciembre 2023.
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INFORMACION DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA

Contrato No. / Orden de compra No. Orden de compra 121585

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A
Objeto del Contrato/ instrumento de | TODO COSTO PARA LINEA DE VEHICULOS Y
agregacion de laorden decompra | MOTOCICLETAS DE LA PONAL A TRAVES DEL
ACUERDO MARCO DE PRECIOS CCE-286-AMP-2020

(CAMPERO SUZUKD
Contratista AUTOCARS INGENIERIA S.A.S
Representante legal ELBER SANCHEZ ESPINOSA
Valor inicial del contrato u orden de | Vigencia 2023: $ 2.015.607,00
compra \ : Vigencia 2024: $ 7,175.480,00

Valor total :$9.191.087,00

Valor adiciones del contrato u orden

de compra N/A

Valor total del contrato u orden de

compra $6.191.087,00

Plazo de ejecucidn inicial Del 04/12/2023 al 31/03/2024

Fecha de inicio del plazo de
ejecucion del contrato u orden de { 04/12/2023
compra

Fecha de terminacion del plazo de
ejecucién del contrato u orden de | Vigencia 2023: 31/12/2023

compra {paciada inicialmente) Vigencia 2024: 31/03/2024
Fecha de inicio ‘del plazo de

eiecucion de la(s) adicién{es) N/A

Fecha de terminacion del plazo de

ejecucion de la(s) adicién(es) N/A

Adiciones NIA

Modificatorios N/A

Prorrogas N/A

Otros N/A

LA SUPERVISION AL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA ™/ .7

1.1 Acciones adelantadas;

Diciembre 2023

« El dia 06/12/2023 la firma contratista AUTOCARS INGENIERIA S.A.S. expide la péliza No, 14-44-
101199731,

o Eldia 11/12/2023, la sefiora Brigadier General Olga Patricia Salazar Sanchez, obrande en calidad de
Directora logistica y Financiera aprueba la pdliza No. 14-44-101199731.

* Mediante acta de inicio No. AE-2023-000840-DILOF de fecha 13/12/2023, se realizé reunion de
coordinacion, en la cual se socializé las obligaciones del contratista de acuerdo a lo establecido en el
acuerdo marco.
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Durante el mes de diciembre se expidieron 01 érdenes de mantenimiento para vehiculos objeto de la
orden de compra.

El dia 22/12/2023, realiz6 acta nimero 945, que trata de la revision a las preliquidaciones de los trabajos
de mantenimiento realizados a los vehiculos de la Marca Campero Suzuki; pertenecientes a la cuenta
DILOF y que se encuentran aprobados para la facturacion, por un valor dej’$2,0§5,607.00

Ei dia 22/12/2023 se generd factura electronica No. AlS 8807 por valor de $2,015,607.00 de los trabajos
de mantenimiento realizados en el mes de diciembre, a los vehiculos contemplados en la orden de
compra No.121585.

El dia 26 de diciembre de 2023 se generd constancia recibo a satisfaccion de bienes y servicios de los
trabajos de mantenimiento realizados a los vehiculos contemplados en la orden de compra No.121585
Campero Suzuki por valor de $2,015,607.00 y fue tramitada al drea de cohtratos de la unidad para la

revision y posterior pago de lo facturado.

Enero 2024

s Durante el mes de enero no se expidieron ordenes de mantenimiento para los vehiculos marca

Campero Suzuki objeto de la orden de compra,

2. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACT“UALES

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA LEGALES '
OBLIGACIONES DERIVADAS DEL AGUERDO MARCO: CUMPLIG\SIBSERVAGIONES
1. Entregar a Colombia Compra Eficiente en la oportunidad que esta sefale, ia Obligacién para
informacion necesaria para incluir en e Catdlogo y para la operacion de fa N/A cumplimiento de Coiombia
Tienda Virtual del Estado Colombiano. | Compra Eficiente
2. Presentar a Colombia Compra Eficiente dentro de los cingo (5) dias habiles i1 :
siguientes a la firma del presente documento: (i) la garantia de que trata fa ‘
Clausula 17 ; (i) la certificacion de la cuenta bancaria en la que se debe Ob!i‘ acion ara
consignar el pago con méaximo 30 dias calendario de expedicion; (i) el logo del N/A cumgiimi ento de Col orgr)]bi a
Proveedor en formato .jpg o .png con resolucién de mirimo 150 x 150 pixeles Comp ra Eficiente
por pulgada para incluirlo en [a Tienda Virtuai del Estado Coloembiano; y (iv) 1a P
plantilla de solicitud de informacidn de la Tienda Virtual del Estado Colombianc
debidamente diligenciada.
3. Conocer y operar adecuadamente el portai de Proveedores la Tienda Virtual .+ Obligacion para
del Estado Colombiano en los términos definidos en las guias de la Tienda N/A . icumplimiento de Colombia
Virtual, 1 Compra Eficiente
;1\. Cumplir con los procesos definidos en la guia de proveedores para e N/A Subrtl%;?:x?gnto de Col 03;?;2
cuerde Marco :
Compra Eficiente
5. Informar de inmediato a Colombia Compra Eficiente cuando el Proveedor se Obligacion para
abstenga de cotizar o suspenda los Productos por mora de la Entidad N/A cumplimiento de Colombia
Compradora. 1 Compra Eficiente
6. Llevar & cabo la prestacion del servicio de mantenimiento y/o entregar los ; E;J;:-gﬁuaf !y cgi{?i:etu aipir :s-
gigg;;:éos de acuerdo con las condiciones establecidas en los Documentos del N/A ofertas presentadas han sido
de precios menores

o Se han presentado todas las

7. Cumplir con los plazos establecidos en el Acuerdo Marco. N/A ;:;ostlz;:;?:s: ;Ofé?ﬁiii Z;
1ley.

8. Presentar las Ofertas solicitadas por las Entidades Compradoras en iz IHa dado respuesta a las
Operacion Secundaria con precios iguales o meneres a los presenfados en la Sl isolicitudes en los fiempos
Operacitn Principal, dentro de los términoes fiiados al envio de esta. acordes.
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8. Informar a Colombia Compra Eficiente cualquier cambio en su condicion
como Proveedor, bien sea cambios de nombre, ser parte de fusiones o

Obligacién para

adquisiciones o reorganizaciones empresariales, cesiones de derechos N/A éumpllmtgrgtq c;e Colomigt
econémicos, figuidaciones, etc. ompra Eficlente
10. Abstenerse de cofizar precios por encima de los precios méximos Obligacién ara
publicados en el Catalogo. Los precios cofizados por encima de los precios S| cumgl' iento de Col ib‘
maximos permitidos se-entenderdn como cotizados a los precios maximos c pnienio ce L-olomgig
. ompra Eficiente
permitidos.
11. Abstenerse de modificar o aiterar la informacion y las férmulas de calculo Las tadas h cotlzgagiones
de ia Solicitud de Cotizacion y de los formatos disponibles en la Tienda Virtual Sl gr%se_*n 3 ?js ; an e? ado %Orl
del Estado Colombiano. PR & valor g
catalego.
12. Responder ante la Entidad Compradora y ante terceros por la divulgacion
indebida o el manejo inadecuado de la informacion entregada por la Entidad Sl No apfica
Compradora para el desarrollo de las actividades contratadas.
13. Responder a los reclamos, consuiltas y/o solicitudes de Colombia Compra Obligacion para
Eficiente o las Entidades Compradoras eficaz y oportunamente, de acuerdo con N/A cumplimiente de Colombia
lo establecido en el presente documento. Compra Eficiente
14. Considerar a cada una de las Entidades Compradoras como clientes S| La entidad ha dado }?flgrndad
. a los requerimientos
priofifarios. solicitados.
15. Mantener fa debida confidencialidad de la informacién que pueda llegar a|’ Obllgqc;pn para
conocer durante la ejecucion de la Orden de Compra NIA cumphmer;tq de  Colombia
) Compra Eficiente
16. Remitir a ia Entidad Compradora los soportes que cerlifiguen que se Obligacion para
encuentra al dia con las obligaciones de pago de los aportes al sistema de N/A cumplimiento de Colombia
seguridad social y de salud. Compra Eficiente
. A " . La entidad presento el
17. Mantener actualizada la informacién requerida por el SIIF, S informe de siniestralidad.
El proveedor cuenta con
18. Entregar la informacién requerida por fas Entidades Compradoras para g disponibilidad mediante
registrar al Proveedor en:i sus sistemas de pago. nlkmero telefénico
3172180760
18. Entregar a Colombia Compra Eficiente un reporie de ventas al amparo del
Acuerdo Marco, incluyendo los inconvenientes recurrentes durante este Obligacion para
periodo, este reporte debe entregarse los primeros 10 dias habiles de los N/A cumplimiento de Colombia
meses de febrero y agosto durante la vigencia, sin embargo, el reporte puede Compra Eficiente
ser solicitado en cualquier momento por parte de Colombia Compra Eficiente.
20. Informar a Colombia Compra Eficiente cuando una Entidad Estatal obligada
a contratar mediante Acuerdos Marco de Precios, pretenda adquirir {i) el
servicio de Mantenimiento Preventivo y Correctivo incluidas Autopartes y Mano Obligacian ara
de Cbra; y (i) Adquisicion de autopartes en un proceso independiente al N/A cumg limiento de Coionabia
acuerdo marco. Esta informacién debe ser allegada a la CCE dentro de los e p Eficient
cinco (5) dlas habiles siguientes a la fecha en la cual ef Proveedor recibio [a Ompra\gente
Solicitud de Cotizacién o de informacion comercial o tuvo conocimiento del
Procesc de Contratacion gue adelanta la Entidad Estatal.
21, Informar a Colombia Compra Eficiente treinta (3C) dias calendaric después Obligacion para
del vencimiento de la Orden de Compra si existen Entidades Compradoras con N/A cumplimiento de Colombia
obligaciones de pago pendientes. Compra Eficients
22. Informar a Colombia Compra Eficiente cualquier cambio en la persona que Obligacia
representa al Proveedor en la administracién y ejecucion del Acuerdo Marco, a N/A g]_ on o de Col p?;a
quien deben dirigirse las comunicaciones y notificaciones de acuerdo con lo cumplimientc de- Loiombia
establecido en la Clausula 28. Compra Eficiente
. ir con G e integridad de Colombia Compra Eficiente, O\ *
figpfn?;?g \Eganel codgo e?x Q el o PR\E enlace: Ob"g?C“?” para
’ NIA cumplimiento de Caolombia

hitps://www.colombiacompra.gov.co/sites/cee_public/filesicce_documentos/co
digo_integrid ad_2018.pd

Compra Eficiente
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24. Cumplir con los Términos y Condiciones de la Tienda Virtual del Estado st Ei confratista mantiene
Colombiano vigente la poliza de garantia.
25. Martener actualizada la garantia de cumplimiento segin lo establecido en st ;";’;\r estz ntfae;: aasoﬁgituzzs hzg
la Clausula 17 del presente documento. | modificacian.

. . . - . i Ohligacién para
28. Notificar por escrito cualquier sphcrtud de z_no_d:ﬁcacaon det Acuerdo Marco N/A cumplimiento de Colombia
al asegurador que expida la garantia de cumplimiento. Compra Eficiente
27. Entregar a Colombia Compra Eficiente el documento que acredite la Ha cumplido con Ilas
adecuada notificacion de la modificacion al asegurador, en la fecha prevista Si disposiciones de la orden de
para la firma de la modificacién del Acuerdo Marco. compra.
28. Cumplir con las disposiciones del Acuerdo Marco durante la vigencia de ' Obligacién para
todas las Ordenes de Compra, aun cuando estas excedan la vigencia del N/A cumplimiento de Colombia
Acuerdo Marco. Compra Eficiente
29. Publicar las facturas en ia Tienda Virtual del Estado Colombiano. St Sc?iizai?:nesp ;Ziﬁg;ﬁg N las
30. Cumplir con la guia para Cofizar en la Tiends Virtual del Estado si Noe se han presentado
Colombiano. conflictos.
31. Permitir a la Entidad Compradora visitar las instalaciones del Proveedor y si .?:‘?:\t,?séogsﬁﬁzﬂgzggi
los lugares donde se prestara el servicio de Mantenimiento cuando lo requiera. 000815-DILOF.
32. Informar & la Entidad Compradora y a Colombia Compra Eficiente, en el Obligacion para
plazo establecido para responder la Solicitud de Cotizacién la existencia de N/A cum%li miento de Colombia
posibles conflictos de interés con una Entidad Compradora en los términos de c ;
Clausula 27 ompra Eficiente
33. Cumplir con las disposiciones del Acuerdo Marco durante e} término de
ejecucién de todas las Ordenes de Compra, aun cuando estas excedan el Sl : No ﬂ_cste han presentado
termino de duracién del Acuerdo Marco. j contlictos.
34. Cumplir con los tiempos de entrega definidos en el Anexo técnico del Pliego
de Condiciones. En caso de no encontrar con un repuesto para atender el
mantenimiento se debera informar de inmediate al Supervisor de fa Orden de
Compra para que este considere la oportunidad de adquirir la autoparte 3l No se han presentado
mediante colocacion de Orden de Compra en el Lote 2. Adguisicidn de conflictos.
Autopartes, en este caso &l término de ejecucién de la Orden de Compra se
suspendera por el mismo término que dure el procedimiento de colocacién de
la nueva orden de compra para adquirir la autoparte. ] ;
-35. Informar a las entidadss de control os eventos de colusion o comupcion S| No - se han presentado
que se identifiquen en la operacion secundaria. conflictos.
OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL ACUERDO MARCO:
36. Cumplir con tode lo establecido en el Anexo técnico que hace parte integral S| l&:sagsgrz;os ,: T:;%Z;g%%gzz
al estudio previo y pliego de condiciones del presente proceso. pactadas
37. Constituir una garantia de cumplimiento dentro de los tres (3) dias habiles
siguientes a la colocacidn de la Orden de Compra a favor de la Entidad s| jexpide la poliza No. BT-
Compradora, por el valor, amparos y vigencia establecidos en la Clausula 17 1100077182
del presente documento. o |
38. Realizar las actividades de los Proveedores en la Operacion Secundatia si No __Se ev:denc;an;o_n
descritas en la Clausula 7 del presente documento. “:"Stf" cEones en 08

vehiculos.

39. Llevar a cabo el (i) Servicio de Mantenimiento Preventivo y Corrective
incluidas Autopartes y Mano de Obra; y (i) Adquisicion de autopartes nimero, ; :
en las condiciones establecidas en el Anexo Técnico de la Licitacién Publica s iiostriccisr?es ev;ienc;al;zg
CCENEG-031-1-2020, en concordancia con los Documentos del Proceso, sus ' Ivehiculos
anexos y en las sedes indicadas por la Entidad Compradora en la Orden de '
Compra.
40. Los Proveedores del Lote 1, Mantenimiento Preventive y Correctivo de S| No se han presentado
automoéviles y motocicletas deben tener un horario de atencion entre semana conflictos.
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de 8:00 a.m. a 6:00 p.m. vy sdbados de 8:00 a.m. a 11:00 a.m., con atencidn
prioritaria para las Entidades Compradoras.

41. Posterior al mantenimiento preventivo o correctivo, debe Hevarse a cabo el
lavado exterior e interior del vehiculo y motocicleta, para el casc de

No se han presentado

motiocicletas sera valido el lavado bajo la modalidad de lavado ecoldgico (sin sl condlictos.
aguaj.
42. Cumplir con el cronograma para la entrega de los vehiculos seglin lo St Pe?stricci;?es ev;c;encnar{gr;
estabiecido en el Anexo técnico. .

vehiculos.
43. El proponente debe permitir el ingresc a sus instalaciones al supervisor de
la Orden de Compra, el-cual podra ingresar a verificar el estado de avance y N h tad
procedimientos que se estan llevando a cabo por parte del Proponents, asi Sl PSS nan  preseniac
como la verificacion de cerrecta disposicidn de los repuestos y residuos errores en la expedicion:
utilizados.
44. Si es necesario mover el vehiculo o motocicleta fusra del taller, el
Proponente debe contactarse con el supervisor del contrato para que dicho N h
desplazamiento sea autorizado por escrito y con su firma respectiva, en todo S o se han presentado
caso el desplazamiento deberéa realizarse por el talier bajo su cuenta y riesgo, conflictos.
sin que esto genere costos adicionales a la Entidad Compradora
45. El diagnostico de los automotores y motocicletas en los casos que se No \2 evidenciaron
requigra un andlisis mas a fondo del estado del vehiculo/motocicleta no debe s restricciones en Y-\
superar tres ditas habil después de la entrega del ingreso del hicul
vehiculo/motocicleta al Proveedor. vehicuios.
46, El proponente debe garantizar que los aceites, lubricantes, liquido de
frenos, liquido de baterias y demas insumos utilizados en los mantenimientos S| No se han presentado
de vehiculos y motlocicletas sea el recomendado por el fabricante del automévil conflictos.
o motocicleta en el manual de garantia del vehiculo o motecicleta.
47. Permitir que ia Entidad Compradora a través del supervisor de la Orden de No se han tenido indicios de
Compra realice la verificacion del proceso de comercializacién u originalidad Sl mala utilizacidn  de la
de] repuesto y/o autoparte. informacion
48. Garantizar que los insumos adicicnales {Mace referencia a insumos como
grasas, limpiadores eléclricos, limpiador de carburador, desengrasante,
disolventes, gasolina o tiner para la fimpieza de piezas y repuestos, cinta
aislante, siliconas, amarres plasticos, abrazaderas metalicas, tefién, etc) 3| No se han presentado
necesarios para las distintas actividades de mantenimiento no sean cobrados | conflictos.
de manera independiente, puesto que dichos insumos deben ser considerados
en cada una de lag actividades de mantenimiento y reparacion de las piezas
y/o sistemas.
49. Garantizar que el cobro de la mano de obra sea correspondiente
tnicamente al de la tarea de mantenimiento puntual que se realizard y no al 3| No se han presentado
desmonte y montaje de las piezas que no tienen relacion al mantenimiento, de conflictos.
conformidad con lo establecido en el diagnostico realizado previamente.
50. Garantizar duranie toda la ejecucion del Acuerdo Marco de Precios los
equipos minimos, perfiles profesionales e infraestructura requerida y ofertada
en la operacion principal. Para el caso de los talleres autorizados mantener ia s No se han presentado
autorizacion respectiva de la marca, asi mismo, garantizar que el taller cumple conflictos.
con las especificaciones técnicas sefialadas en el Anexo 2 del Pliego de
Condiciones.
51. Entregar las garantias de las autopartes, accesorios y mano de obra del g No se han presentado
mantenimiento realizado indicando el procedimiento para hacerlas efectivas. conflictos.
52, Informar al supervisor designado por la Entidad Compradora sobre el
desabastecimiento de algun repuesto para que la Entidad Compradora en caso
de considerario pertinente proceda con la colocacion de un evento de No se han presentado
cotizacion en el Lote 2 y lo adquieran por ese medio, caso en el cual no Si

reconocerd el valor del repuesto al proveedor, En este caso el proveedor no
cobrara parqueadero y la Entidad Compradora no aplicard los niveles de
servicio

conflictos.
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53. Responder a los reclamos, consultas y/o solicitudes de las Entidades
Compradoras eficaz y oporfunamente, de acuerdo con lo establecido en el
presente documento, manteniendo indemne a la Entidad Compradora v a
Colombia Compra Eficiente,

N/A

No se han tenido quejas ni

reclamos

54. Los proveedores podran tfercetizar la revision técnico-mecanica y
rectificacion del sistema de gas, para esto el proveedor deberd entregar al
Supervisor de la Orden de Compra una cotizacién previa del Centro de
Diagndstico Automotor (CDA) yfo taller de rectificacion del sistema de gas, el
supervisor de la orden de compra deberd verificar que dicho centro de
diagnostico o taller de instalacién de gas se encuentran acreditados por ef
Ministerio de Transporte y aprobar la revision.

Si

No se han
conflictos.

presentado

55. Mantener por el término de duracion del Acuerdo Marco contratado el
personal en condicion de discapacidad si obtuvo el puntaje de acuerdo con las
condiciones definidas en el Decreto 392 de 2018, asi mismo, mantener en su
planta de personal el nimero de trabajadores adultos mayores, primer empleo,
vinculacion de género y vinculacion de personal de la regién que dic lugar a la
obtencién del puntaje adicional segiin sea el caso y remitir los soportes de
acuerdo con lo exigido por el supervisor del Acuerdo Marco de Precios y la
Orden de Compra.

Sl

INo "se han

conflictos.

presentado

56. Mantener las condiciones de calidad, legalidad, certificado de importacion,
efc. exigidas por Colombia Compra Eficiente para la seleccién de Proveedores.

Si

No se han

presentado

57. Garantizar la entrega de las Autopartes en todo el Territorio Nacional
puntualmente en las sedes sefialadas por la Entidad Compradora en las
Saolicitud de Cotizacién, para el efecto se deberd contemplar los valores
asociados al envio,

N/A

conflictos.

I No es a nivel nacional

58. Aplicar en la factura los porcentajes por concepto relacionado a niveles de
servicio, asi mismo, realizar el ajuste de la factura en caso de ser requerido por
el supervisor o interventor de la Orden de Compra.

Si

No se han
conflictos.

presentado

59.Garantizar la proteccién de datos y la informacién entregada por las
‘Entidades Compradoras.

Si

No se han

|- conflictos.

presentado

60. En caso de incluir dentro de su Oferta Bienes Nacionales o con trato
nacional, ofrecer Gnicamente éstos durante la ejecucion del Acuerda Marco. La
Entidad Compradora y Colombia Compra Eficiente podran verificar durante la
ejecucion de la Orden de Compra que los Proveedores cuenten con RPBN y
que los Productos entregados a la Entidad Compradora sean nacionhales: o que
tos certificados de importacion y que los Productos entregados a la Entidad
Compradora cumplan con las reglas de origen previstas en los Acuerdos
Comerciales, segtin corresponda.

Sl

No se han
conflictos.

presentado

61. En caso de incluir en su Oferta Productos con incorporacion de bienes
colombianos, realizar la incorporacion de bienes colombianos durante toda la
ejecucion del Acuerdo Marco. La Entidad Compradora y Colombia Compra
Eficiente podréan verificar durante 1a ejecucion de la Orden de Compra que los
Proveedores incorporen bienes colombianos en ka fabricacion de los Productos,
mediante la verificacion de inscripcién vigente en el RPBN y la nacionalidad del
bien.

Si

No se han
conflictos.

presentado

62. Garantizar la atencion a las Entidades Compradoras por medio de los
canales de comunicacion: (i) linea de atencién telefénica nacional en los
horarios antes definidos; v (i) atencion con al menos dos (2) personas por
correo electronico v teléfonos fijos v celulares

Si

INo fse han

conflictos.

presentado

63. Abstenerse de utilizar la informacion entregada por la Entidad Compradora
para cualquier fin distinto a la ejecucion de la Orden de Compra.

sl

No se han
canflictos.

presentado

64. Responder ante la Entidad Compradora y ante terceros por ia divulgacion
indebida 0 el manejo inadecuado de la informacion entregada por la Entidad
Compradora para el desarrollo de las actividades contratadas.

Sl

No se han
conflictos.

presentado

65. Responder ante la Entidad Compradora y ante terceros por cualquier dafio
gue se generd a los vehiculos y/o motocicletas por el manejo inadecuado de

St

iNo ise han

conflictos.

presentado

éstos en el desarrolio de las actividades contratadas.
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66. Devolver a la Entidad Compradora las Autopartes que se hayan cambiado

producte del mantenimiente efectuado en caso de que se requiera, si por si No se han presentado
motivos ambientales o de seguridad el Proveedor no puede llevar a cabo la conflictos

entrega de la autoparte, debera sustentar la razén al supervisor de contrato

67. Mantener las condicicnes exigidas de calidad para los talleres donde se sl No se han presentado
prestara el servicio. conflictos

88. Entregar la informacion requerida por fas Entidades Compradoras para S| No se han presentado
registrar al Proveedor en sus sistemas de pago. conflictos

89. Las demas obligaciones contenidas en los Estudics y Documentos Previos, No se evidenciaron
el Pliego de Condiciones, los anexos técnicos, la presente minuta y demas Sl restricciones en los
documentos del proceso de seleccion niimero CCENEG-031-1-2020. vehiculos.

2.1 NOVEDADES, SITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA

No aplica

3. AVANCE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA:

A la fecha de corte del presente informe de supervisién han transcurrido (49) dias calendario desde que
inicié el plazo de ejecucion del contrato u orden de compra, restando (60) dias calendario para que finalice
el plazo de ejecucion.

4. TRAMITES Y VERIFICACION DE PAGOS:

El Proveedor debe facturar dentro de los diez (10) dias calendario siguientes a la prestacion del servicio de
Mantenimiento o la entrega de las Autopartes, en cumplimiento de las caracteristicas técnicas establecidas en
los Documentos del Proceso y los valores establecidos en la Orden de Compra colocada por la Entidad
Compradora, tambien los gravamenes adicionales (estampillas) y niveles de servicio en caso de que apliquen,
y presentar la factura electrénica de acuerdo con las disposiciones legales del caso y en concordancia con las
disposiciones internas de cada Entidad Compradora y publicar una copia en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano. ' :

El Proveedor debe remitir a la Entidad Compradora la factura junto con los soportes del caso, a saber: (i) pago
de los aportes al sistema de seguridad social del personal que prestd el servicio durante ei periodo a facturar
junto con un certificado suscrito por su representante legal o revisor fiscal en el cual manifieste que el Proveedor
estd a paz y salvo con sus obligaciones laborales frente al sistema de seguridad social integral y demaés aportes
relacionados con sus obligaciones laborales de conformidad al articulo 50 de la Ley 789 de 2002 o aquellas
que la modifiquen, y (i} ios soportes del mantenimiento efectivamente realizado, relacionande la mano de obra,
insumos y autopartes utilizadas o la relacion de Autopartes entregadas a la Entidad Compradora con fa
declaracion de importacion o el documento que haga sus veces cuando aplique, en todo caso, el supervisor de
la Orden de Compra podra requerir los originales de éstos. El Proveedor debe publicar copia de estos
documentos en la Tienda Virtual del Estado Colombiane méximo dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes
a la fecha de aprobacién de la factura,

La Entidad Compradora debe aprobar o rechazar las facturas dentro de los tres (3) dias habites siguientes a su
presentacion. Una vez aprobadas, la Entidad Compradora debe pagar las facturas dentro de ios cuarenta y
cinco (45) dias calendario, siguientes a la fecha de su aprobacion. Si al realizar la verificacion completa de una
factura no cumple con las normas aplicables ¢ se solicita correcciones a la misma, el término de cuarenta ¥
cinco (45) dias calendario empezara a contar a partir de ia aprobacion de la nueva factura. Igualmente, es
obligacion del Proveedor remitir a la Entidad Compradora los soportes.
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Con base en el calendario de implementacion establecido en el articulo 20 del Titulo VI de la Resolucién 042
del 5 de mayo de 2020 expedida por la Dian, los sujetos obligados deben expedir Factura Electrénica de Venta
segln los parametros establecidos en dicha resolucion. En el caso que, se presenten diferencias en el proceso
de facturacién para el tema de retencion de gravamenes adicionales o de impuestos asociados a las Ordenes
de Compra, esto debera ser resuelto entre la Entidad Compradora y el Proveedor, no obstante, para el caso de
aquellas entidades compradoras que adn se encuentran ajustando sus procedimientos a las nuevas
disposiciones de [a DIAN el proveedor debera entregar la factura de acuerdo con las disposiciones internas de
la Entidad Compradora para lo cual debera concertar el procedimiente con el supervisor de ia Orden de Compra.

El Proveedor Logistico podra solicitar a la Entidad Compradora el envio del comprobante de pago, de
descuentos y retenciones realizados a la factura. En caso de solicitario, la Entidad Compradora tendra 10 dias
habiles siguientes al pago para remitirlo al Proveedeor,

El Proveedor debe cumplir con las especificaciones del servicio establecidas en el anéxo técnico, la oferta y
demas documentos y formatos del proceso so pena de que la Entidad Compradora apligue lo consignado en [a
clausula 19 del presente documento. Respecto de la calidad del servicio prestado por el proponente se
acuerdan niveles de servicio frente a la prestacion del servicio para garantizar la calidad de! servicio durante Ia
ejecucion de la Orden de Compra y su adecuada prestacion, al incurrir en lo establecido en cada nivel de
servicio, se genera la activacién de los porcentajes por niveles de servicios reconocidos por el proveador a
favor de la Entidad Compradora y que se relacionan en los numerales subsiguientes.

Para aplicar los niveles de servicio, el supervisor o interventor debera allegar en los informes mensuales los
soportes (documentos de fa entrega en mora, planilla, actas, registro fotografico, etc.) que permitan evidenciar
el retraso en los tiempos de entrega por causa imputable al Proveedor, aplicando los porcentajes por nivel de
servicio a favor de la Entidad Compradora en la factura correspondiente a la entrega donde se presento el
retraso. Si se justifica y se comprueba que el retraso en la entrega fue causado por causas atribuibles a la
Entidad Compradora, no es procedente la aplicacion de los porcentajes por niveles de servicio.

Facturacion mensual con aplicacion de nivel de servicio: de conformidad con la oferta presentada por e
Proveedor en el proceso de seleccion, las partes acuerdan aplicar los porcentajes por nivel de servicio en la
facturacion mensual que presente el Proveedor, en los eventos en que se configure alguna de las novedades
que a continuacién se relacionan:

-~ Cuando la devolucion del vehiculo objeto del servicio de mantenimiento preventivo y/o correctivo es
realizada 24 horas después de la fecha acordada con el supervisor o interventor de la Orden de Compra
y [a demora es por causas imputables al Proveedor se aplicard 10% de descuento.

- Cuando la devolucién del vehiculo objeto del servicio de mantenimiento preventivo y/o correctivo es
realizada 48 horas después de la fecha acordada con el supervisor o interventor de la Orden de
Compra, y la demora es por causas imputables al Proveedor se aplicara 15% de descuento.

- Cuando la devolucién del vehiculo objeto del servicio de mantenimiento preventivo y/o correctivo es
realizada 72 horas después de la fecha acordada con el supervisor o interventor de la Orden de
Compra, y la demora es por causas imputables at Proveedor se aplicard 20% de descuento.

- Cuando la devolucién del vehiculo objeto del servicio de mantenimiento preventivo y/o correctivo es
realizada 96 horas después de la fecha acordada con el supervisor o interventor de la Orden de
Compra, y la demora es por causas imputables al Proveedor se aplicara 30% de descuento, para las
demoras que superen las 96 horas se aplicara este nivel de servicio.

Nota No. 1: Cuando la entrega fuera de los plazos acordados con el supervisor o interventor sea causada por:
movilizaciones, paros, accidentes, cierres en las vias, causas de fuerza mayor o caso fortuito, solo sera tenida
en cuenta la justificacién si se encuentra debidamente probada por el Proveedor y si ocurrido el hecho se
informa por escrito de manera oportuna, es decir, en la inmediatez de la ocurrenc:a del evento para determinar
si la Entidad Compradora acepta la justificacion.
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Para efeclo de lo antenor la superws@n o interventoria informar4 al Proveedor los hechos que configuran la
novedad para que el Proveedor controvierta o acepte los hechos. En caso de aceptacién el Proveedor
procedera a realizar el ajuste en la facturacion. En caso de negarse el Proveedor debera aportar dentro del mes
siguiente prueba o contra argumento para desvirtuar la prueba obtenida por la supervision o interventoria. En
caso de no presentarse los argumentos y pruebas para desvirtuar la novedad reportada por la supervision o
interventoria dentro del mes siguiente al informe de la interventoria, se entiende aceptada la aplicacion del nivel
de servicio y el Proveedor procederé a realizar el ajuste en la facturacién y remitirla a la Entidad Compradora
para su aprobacion.

La supervision o interventoria podré autorizar el pago de la factura con la correspondiente provision de recursos
por concepto de retencidn por nivel de servicio mediante nota crédito-en tanto se decide la procedencia de la
retencidn, en caso de no ser procedente se ordenara la compensacion o se dejara en firme la retencién.

El Proveedor podra solicitar a la Entidad Compradora el envio del comprobante de pago, la aplicacion de

porcentajes por niveles.de servicios realizados a la factura. En caso de solicitarlo, la Entidad Compradora tendra
10 dias habiles siguientes al pago para remitirlo al Proveedor.

4.1, Ejecucion Financiera y Pagos:

a. . -Balance genéral de pagos y entregas L _ \
( Valor en pesos % del valor del contrato u
_ orden de compra
Valor total del contrato u orden de compra $9.191.087,00 100,00%
Valor total de las entregas $2.015.607,00 21.93%
Valor total facturado $2.015.607,00 21,93%
Valor facturado pendiente de pago $2.015.607.00 21,93%
Yalor pagado 30,00 0,00%
Valor pendiente de entrega $7.175.480,00 78,07%

b, Detalle de las entregas, valores facturados y pagos efectuados en el periodo informado fla
.S _pervnsné \deberd - reiacronar de manéra-discriminada’’lo correspondiente a la eJecuolém det
‘contrato’u’ orden de' compra Gnicamente del periodo que esfa mformando)

No: deacta o L 5 » .
: \ -}"Vaioi'  Fecha de , ] “. No. Valor - .. Valor No. orden
. ;g’::?:gﬁ;?; - récihic ,__a_'_e_t:ltglqo_ \{?Iar facturado 4 factura .| pagado - |, deducciones da:page
NIA N/A N/A N/A NIA NiA NIA NIA

4.2 Entrada de Bienes {verificar que los bienes hayan ingresado a los estados contables, si aplica)
Nc aplica
5. RECOMENDACIONES

No aplica
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6. CONCILUSIONES

El supervisor, debera marcar con una (x) las casillas seglin corresponda al periodo entregado, con el fin de
que la administracion tenga claridad frente al cumplimiento o no del contratista. El no diligenciamiento sera
causal de la devolucién del respectivo informe de supervision. A

Certifico con la firma del presente informe, que el contratista cumplio con las

E! contratista Si clausulas y especificaciones técnicas del contrato, en la fecha o fechas
cumplié con o establecidas, para lo cual relaciono y anexo los documentos soportes (técnicos
estabiecido en X obligatorios establecidos en las especificaciones técnicas, incluyendo las

ambientales, de seguridad y salud en el trabajo v otros).

En caso de incumplimiento parcial o total del contrato, se informd mediante
comunicacidn oficial No. del : , dirigida al
ordenador del gasto, las obligaciones incumplidas. ‘ 1

las  clausulas
contractuales NO_

Atentamente,

Firma
Subintendente EFTN HERNANDEZ RENTERIA

Responsable Mantenimiento Vehicular

Supervisor orden de $ompra No. 121585

Correo electronico: efren.hernandez8235@correo.policia.gov.co
No. Celular; 3124193621

Revisado
1 Mayor J
Jefe Grupo Movilidad DILOF







