CONSORCIO
SAMA €&
2024 &V @

INFORME MENSUAL INTERVENTORIA
SECOP

Codigo: GTE-DIGSA-202-FOR 34
Version: 01
Vigente: 04-01-2024

DIRECCION GENERAL DE SANIDAD MILITAR

INFORME MENSUAL DE INTERVENTORIA SECOP

MAYO 2025

SEGUIMIENTO, VIGILANCIA Y CONTROL EN LOS ASPECTOS TECNICOS,
ADMINISTRATIVOS, FINANCIEROS, CONTABLES Y JURIDICOS AL CUMPLIMIENTO DE
LAS OBLIGACIONES CONTRAIDAS EN LA ORDEN DE COMPRA DERIVADA DEL
ACUERDO MARCO DE PRECIOS No. CCE-247-AMP-2022, MEDIANTE EL EJERCICIO DE

FECHA DE PRESENTACION

JUNIO 2025

ACTIVIDADES DE AUDITORIA E INTERVENTORIA.

Péagina 1 de 38




CONSORCIO 5digo: - -202-
SAMA ®)Y INFORME MENSUAL INTERVENTORIA | C0digo: GTE-DIGSA-202-FOR 34
- Version: 01

2024 &V @ SECOP Vigente: 04-01-2024

TABLA DE CONTENIDO

1. INTRODUCCION.c.cvurerueresssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssssssssssssssassssssssssssasssssssssssssssssssssasssssssssnss 3
2. ASPECTOS GENERALES DE LA INTERVENTORIA .vvunevssevssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssns 3
3. PROCESO METODOLOGICO ..uovuurrureesesessesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssssssssssssssssssssssssssssassssssassssses 3
4. DATOS DEL CONTRATO cuviumsrursssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssssssssssssassssssssssssssssasassassses 4
5. DE ORDEN TECNICO.u.uuisuuerussessessasssssssssssssassssssssssssssssssssssssssssssssassssssssssasssssssssssssssssassasssssssssssssasessassses 5
5.1. AUDITORIA DE CUENTAS MEDICAS .....oosveumstuessersssssssssssssssasssssssssssssassssassssssssssssasssssssssssssasssassses 5
5.1.1. RESULTADOS POR MODALIDAD ..cevvtrerremsessessesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssssssssssassssassses 5
5.1.1.1. MODALIDAD DISPENSACION ....corrrurerurresessssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssssasssssssasssssssasssasssanes 5
5.1.1.2. MODALIDAD REQUISICIONES.......evvtrsrremmsssessssssassssssssssssssssssssssssssasessassssssssssassassssassssssssasassesssns 7
5.1.1.3. MODALIDAD SUMINISTRO ..cuvtumeruessersssemsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssasssssssssssssasssssssses 9
5.1.1.4. MODALIDAD SATELITES woeuvvteeersersessssssssssasssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssassssssasssans 10
5.2. AUDITORIA TECNICA DE PROCESOS ...vuenetmernssnsssnssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssans 12
5.2.1. VISITAS DE AUDITORIA....cocemerurerreressssssssssssssesssssssssssssssssasssssssssssssassssassssssssssssssssssssssssssssssssasassens 12
5.2.2. GESTION DE PQRS ...cursrrmsersssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassens 17
5.2.3. SEGUIMIENTO INDICADORES-ANEXO 1 u.ccuersrrmrermssaessassssesssssssssssssasssesssssssssssssasssssssssssssasessans 18
5.2.4. AUDITORIA HERRAMIENTA TECNOLOGICA ....veumrreeeerersssssssessssssssesssssssssssssssssassssesssssssasssans 20
5.2.4.1. SINCRONIZACION WEB SERVICE u....vvussreersersssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssens 20
5.2.4.2. SEGUIMIENTO SOPORTE LINEAS DE ATENCION TELEFONICA OPL ..eveurrerereerneereens 20
6. DE ORDEN FINANCIERO -CONTABLE ..vvuertuerseressssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssans 21
7. DE ORDEN JURIDICO .cuvturrrensssssssssssssssssassssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssssssssssasassens 29
7.1, GARANTIAS .o eveeeetesesessssssssssssssssssssassssssssssssssssasssssssssassssssasssessassssssassssssessassssssassssssasssssssssassssssassaseses 29
7.2. OBLIGACIONES LABORALES QUE SE GENEREN CON RELACION AL CONTRATO.......30
7.3. GESTION RECLAMACIONES Y RECOMENDACIONES.....ceseueetsessessessssesssssssssssssssssssssessans 32
7.4. IMPOSICION DE MULTAS ...ousteeterssensssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssans 33
7.5. REQUERIMIENTO DE OBLIGACIONES CONTRACTUALES OPL ...cvvuemreensseressessssesssssssaessens 33
7.6. SEGUIMIENTO A LA MATRIZ DE RIESGO DEL CONTRATO ..uvvureuneressesssssssssssssssssssssssans 33

Péagina 2 de 38




CONSORCIO 5digo: - -202-
SAMA ®)Y INFORME MENSUAL INTERVENTORIA | C0digo: GTE-DIGSA-202-FOR 34
- Version: 01

2024 &V @ SECOP Vigente: 04-01-2024

1. INTRODUCCION

El presente informe mensual corresponde al mes de MAYO de 2025 presentado como producto de
las actividades de Auditoria a la facturacion/dispensacion del mes de ABRIL de 2025 y de la
Interventoria del mes MAYO de 2025, para el seguimiento y control a la orden de compra derivada
del Acuerdo Marco De Precios No. CCE-247-AMP-2022, en cumplimiento de las obligaciones
contractuales derivadas del contrato N°202 suscrito con el Consorcio SAMA 2024 en los informes
periddicos requeridos

2. ASPECTOS GENERALES DE LA INTERVENTORIA

En cumplimiento de lo dispuesto en el contrato 202-DIGSA-2023 suscrito entre el Consorcio SAMA
2024 y la DIGSA para la interventoria técnica, administrativa, juridica, financiera y contable en la
orden de compra N°118138 derivada del acuerdo marco de precios No. CCE-247-AMP-2022,
suscrita por la DIGSA y el OPL ETICOS SERRANO GOMEZ LTDA, se propone una metodologia de
Supervisién Basada en Riesgo (SBR), la cual se constituye en una herramienta que garantiza la
evaluacion y seguimiento de las obligaciones contractuales en los aspectos técnicos, administrativos,
financieros y juridicos a través de la identificacion del riesgo, su valoracidn, manejo y tratamiento,
permitiendo latoma de decisiones y acciones necesarias para garantizar el desarrollo contractual del
Proceso De Adquisicidn, Distribucion, Suministro, Dispensacion Y Control De Medicamentos A
Través De Un Operador Logistico Para Los Usuarios Del Subsistema De Salud De Las Fuerzas
Militares Bajo La Modalidad De Monto Agotable A Través Del Acuerdo Marco — Colombia Compra
Eficiente 2023, lo anterior enmarcado en el ciclo PHVA, a través de acciones de Interventoria al
cumplimiento de las obligaciones contractuales pare el mejoramiento continuo y monitoreo
permanente.

3. PROCESO METODOLOGICO

La metodologia se operativiza a través de la aplicacién de herramientas e instrumentos de auditoria
parametrizados en la herramienta Tecnoldgica de Interventoria, los cuales se basan en la
identificacion de riesgos, como el punto de control que permite identificar las fallas y/o las debilidades
existentes en el desarrollo y ejecucion del contrato, teniendo en cuenta los anexos suscritos y
normatividad vigente, que soportan los procesos, procedimientos, manuales, instructivos, entre otros
documentos y registros del contratista y bajo los cuales la Interventoria verifica y controla el
cumplimiento de los aspectos administrativos, técnicos, financieros, contables y juridicos del
contrato, de conformidad con el documento GTE-DIGSA-202-PRO08-PROCIMIENTO DE
AUDITORIA E INTERVENTORIA, el cual fue presentado como producto del primer mes de ejecucion
del contrato de interventoria N°202 DIGSA 2023.
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4. DATOS DEL CONTRATO

CONTRATO INTERVENTORIA

CLASE DE CONTRATO

INTERVENTORIA

NO. CONTRATO

202 DIGSA 2023

CONTRATANTE

DIRECCION GENERAL DE SANIDAD MILITAR

CONTRATISTA

CONSORCIO SAMA 2024

OBJETO

“CONTRATAR A TODO COSTO EL SEGUIMIENTO, VIGILANCIA Y CONTROL EN LOS ASPECROS TECNICOS,
ADMINISTRATIVOS, FINANCIEROS, CONTABLES Y JURIDICIOS AL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES
CONTRAIDAS EN LA ORDEN DE COMPRA QUE SE SUSCRIBA POR PARTE DE LA DIGSA, DERIVADA DEL
ACUERDO MARCO DE PRECIOS N°CCE-247-AMP-2022, MEDIANTE EL EJERCICIO DE ACTIVIDADES DE
AUDITORIA E INTERVENTORIA.

PLAZO DE EJECUCION

A PARTIR DEL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS DE PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCION Y HASTA EL 31
DE MAYO DE 2026.

VALOR

TREINTA MIL CIENTO SESENTA Y UN MIL MILLONES OCHOSCIENTOS NOVENTA Y NUEVE MIL SETECIENTOS
CINCUENTA Y OCHO PESOS MCTE ($30.161.899.758). INCLUIDOS IMPUESTOS, TASAS, CONTRIBUCIONES,
COSTOS DIRECTOS E INDIRECTOS, ETC.

FECHA INICIO CONTRATO

19 DE DICIEMBRE DE 2023

HISTORICO NOVEDADES

MODIFICATORIO No. 1 SUSCRITO EL 08/07/2024 (CONDICIONES TECNICAS)

CONTRATO OPL

CLASE DE CONTRATO

ORDEN DE COMPRA/BOLSA DE RECURSOS

NO. CONTRATO

118138

CONTRATANTE

DIRECCION GENERAL DE SANIDAD MILITAR

CONTRATISTA

ETICOS SERRANO GOMEZ LTDA

OBJETO

“ADQUISICION, DISTRIBUCION, SUMINISTRO, DISPENSACION Y CONTROL DE MEDICAMENTOS A TRAVES DE
UN OPERADOR LOGISTICO PARA LOS USUARIOS DEL SUBISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES,
BAJO LA MODALIDAD DE BOLSA DE RECURSOS”, MEDIANTE EL ACUERDO MARCO DE PRECIOS N°CCE-247-
AMP-2022

PLAZO DE EJECUCION

31 DE MAYO DE 2026

VALOR

SETECIENTOS OCHENTA Y SIETE MIL OCHOCIENTOS MILLONES MCTE ($787.800.000.000,00). INCLUIDOS
IMPUESTOS, TASAS, CONTRIBUCIONES, COSTOS DIRECTOS E INDIRECTOS, ETC.

FECHA INICIO CONTRATO

1 DE DICIEMBRE DE 2023

HISTORICO NOVEDADES

MODIFICATORIO NO. 1 SUSCRITO EL 18/06/2024 (FORMA DE PAGO)

MODIFICATORIO NO. 2 SUSCRITO EL 02/12/2024 (CONDICIONES TECNICAS-ADICION PRESUPUESTA
$18.000.000.000,00L)

ID 430624 TIENDA VIRTUAL DEL ESTADO COLOMBIANO CON TIPO DE SOLICITUD “MODIFICACION DE LA
ORDEN DE COMPRA 118138 DE FECHA 11 DE DICIEMBRE 2024, SE ADICIONA A LA ORDEN DE COMPRA LA
SUMA DE $12.200.000.000,00.

1D 434068 TIENDA VIRTUAL DEL ESTADO COLOMBIANO CON TIPO DE SOLICITUD “MODIFICACION DE LA
ORDEN DE COMPRA 118138 DE FECHA 27 DE DICIEMBRE 2024, SE ADICIONA A LA ORDEN DE COMPRA LA
SUMA DE $6.000.000.000,00
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5. DE ORDEN TECNICO

5.1. AUDITORIA DE CUENTAS MEDICAS

En cumplimiento de las obligaciones contractuales adquiridas por el CONSORCIO SAMA 2024,
mediante el contrato No. 202-DIGSA-2024 y sus anexos suscritos con la Direccidon General de
Sanidad Militar, a continuacién, se presenta el informe de auditoria del mes de mayo de 2025
correspondiente a la dispensacion realizada por el operador logistico ETICOS SERRANO GOMEZ
LTDA del mes de abril de 2025 para las modalidades de dispensacion, requisiciones, satélites y de
suministro.

De la Auditoria de Cuentas Médicas conforme a las condiciones definidas en los anexos técnicos de
la DIGSA, este informe contiene el andlisis y el resultado de la facturacién que se genera en la
ejecucioén de la dispensacion de medicamentos para los usuarios del Subsistema de Salud de las
Fuerzas Militares, la cual es llevada a cabo en linea a través de un Software especial en interface
con la herramienta sistematizada del Operador Logistico ETICOS SERRANO GOMEZ LTDA. Como
resultado del analisis de la auditoria de cuentas medicas se presenta el consolidado de los
indicadores del periodo auditado los cuales muestran las cifras dadas por la operacion y reflejadas
en la facturacién, distribuidas por Fuerza y por modalidad de acuerdo a como aplique, bien sea
dispensacion, requisicion y/o suministro. Finalmente, se presentan unas conclusiones generales y
recomendaciones sobre los hallazgos y aspectos relevantes del proceso.

5.1.1. RESULTADOS POR MODALIDAD

5.1.1.1. MODALIDAD DISPENSACION

Para el periodo del mes de abril de 2025 en la modalidad de dispensacion, el Operador logistico
radicé a el CONSORCIO SAMA 2024, un total de 307.563 férmulas. En el siguiente grafico se
observa el nimero de férmulas de la informacion dispuesta por el OPL para el proceso.

TENDENCIA FORMULAS AUDITADAS DIGSA

= EJERCITO NACIONAL DE COLOMBIA ARMADA NACIONAL DE COLOMBIA FUERZA AEROESPACIAL mEDIGSA —Lineal (DIGSA)

312.104 307.563

237.926 232,833

200.835

177.211

48.368 49.494

42.806
23.712]

40.405

24.127, 25.236]

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL

Grafico 1.Tendencia formulas, periodo de abril de 2025
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Del total de las formulas auditadas y el valor facturado la participacién por fuerza en el periodo
informado esta dada conforme se muestra en la siguiente tabla:

NUMERO TOTAL DE FORMULAS Y VALOR POR FUERZA ABRIL 2025
No. TOTAL DE
FUERZA Ry % $ %
EJERCITO NACIONAL DE COLOMBIA 232.833 75,70% S 25.329.419.936,18 75,47%
ARMADA DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA 49.494 16,09% S 5.255.220.942,60 15,66%
FUERZA AEROESPACIAL 25.236 8,21% S 2.975.785.994,01 8,87%
Total general 307.563 100,00% 5 33.560.426.872,79 100,00%

Tabla 1.Total férmulas auditadas por fuerza — Abril de 2025

De acuerdo con la facturacién de la dispensacion de medicamentos presentada por el Operador
Logistico ETICOS SERRANO GOMEZ LTDA por valor $ 33.560.426.872,79, se llevd a cabo el
proceso de auditoria de cuentas médicas, arrojando como resultado de la misma, el total objetado
del periodo del mes de abril de 2025 el cual fue de $ 1.760.497.998,11 afectando en un 5,25% del
valor total de la facturacion.

A continuacién, se presenta el valor total de la glosa por fuerza:

FUERZA VALOR GLOSA %
EJERCITO NACIONAL DE COLOMBIA S 1.318.475.105,69 74,89%
ARMADA DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA S 234.606.407,96 13,33%
FUERZA AEROESPACIAL S 207.416.484,46 11,78%
Total general S 1.760.497.998,11 100,00%

Tabla 2.Valor total de glosa por Fuerza

Conforme a la tabla anterior, se evidencia que la fuerza en la cual se gener6 el mayor valor de la
glosa fue el Ejercito Nacional de Colombia con un 74,89%.

La auditoria de cuentas médicas de la dispensacion de medicamentos se realiz6 tomando como
referencia la codificacion de la Resolucion 3047 del 2008, obteniendo como resultado la afectacion
a la facturacion por causales de glosas que pertenecen a los grupos:

1. Facturacion.
Tarifas
Soportes.
Autorizaciones.
Cobertura
Devoluciones.

oghkwnN

Por lo tanto, los valores objetados por grupos de la facturacién se presentan en el siguiente gréfico:
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VALOR TOTAL DE LA OBJECION DEL MES DE ABRIL DE 2025

$773.281.555,34

$ 686.175.596,75

$162.025.083,23

$69.205.114,56 $ 62.399.277,10
43,92% 38,98% 9,20% - 3,93% - 3,54% $7.411.371,130,42%
FACTURACION SOPORTES COBERTURA TARIFAS DEVOLUCIONES AUTORIZACIONES

Grafico 2.Valor total objetado por grupos / Resolucién 3047 del 2008.

De acuerdo al grafico anterior, se observa que el grupo que tuvo el mayor impacto a la facturacion
de la dispensaciéon de los medicamentos fue el de “FACTURACION”, con un monto total de $
773.281.555,34, y un porcentaje de consumo de 43,92%, el comportamiento se debe a que el OPL
esta presentando soportes donde se evidencian que se estan dispensando medicamentos
pendientes superan los tiempos pactados, medicamentos con vida Util por debajo de la pactada, por
otro lado se presentaron datos erroneos, enmendaduras en la formula, datos incompletos entre tirilla
y formula.

5.1.1.2. MODALIDAD REQUISICIONES

En el presente informe se relaciona la informacién de la modalidad de Requisiciones del mes de abril
de 2025 dado que el Operador Logistico radica dicha facturacién el dia 13 de mayo de 2025, para lo
cual se realizé la auditoria dentro de los tiempos de ley.

A continuacién, se presenta la informacién de la facturacion radicada por el OPL el mes de mayo de
2025 que corresponde a la facturacién informada del mes de abril de 2025, el OPL radic6 195 facturas
de medicamentos, con un valor de $ 74.689.003,68.

FUERZA NG TIRILLAS | Ly oY ORacion
RADICADA
EJERCITO NACIONAL DE COLOMBIA 167 $ 57.706.006,56
ARMADA DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA 14 $ 13.192.481,21
FUERZA AEROESPACIAL 14 $ 3.790.515,91
Total general 195 $ 74.689.003,68

Tabla 3. Nimero de tirillas - valor facturacién. Abril de 2025

A continuacion, se presenta el valor de la glosa inicial por Fuerza en relacion con el valor total
facturado por fuerza para el mes de abril de 2025, en la que se observa el porcentaje consolidado
de la objecion inicial fue de $ 31.570.727,05 (42,27%) y la fuerza presenta el mayor porcentaje de
objecion inicial es Ejército Nacional De Colombia con un porcentaje de 50,82%.
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EJERCITO NACIONAL DE COLOMBIA $ 57.706.006,56 | $ 29.326.829,51 50,82%
FUERZA AEROESPACIAL $ 3.790.51591 | $ 687.744,69 18,14%
ARMADA DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA $ 13.192.481,21 | $ 1.556.152,85 11,80%
TOTAL $ 74.689.003,68 | $ 31.570.727,05 42.27%

Tabla 4. Indicador de objeciones abril de 2025

La informacidn relacionada a continuacion corresponde a la auditoria realizada de conformidad con
los tiempos de ley, de la modalidad de Requisiciones de la facturacion del mes de abril de 2025.

La auditoria de cuentas médicas se realiz6 tomando como referencia la codificacion de la Resolucién
3047 de 2008 y Resolucion 416 de 2009 Ministerio de Proteccion Social, obteniendo como resultado
la afectacion a la facturacién por causales de glosas que pertenecen a los siguientes CONCEPTOS:

CODIGO CONCEPTO
1 Facturacion
Tarifas

Soportes
Autorizaciones
Cobertura
Dewluciones

Respuesta a glosa o dewluciones
Tabla 5. Relacién de conceptos motivo de glosa.

[(o}i ool kS, N> FSVR )

Una vez consolidados los resultados de la auditoria de cuentas de la facturacion de Requisiciones
de abril de 2025, se evidencia que las causales de glosa corresponden a los siguientes conceptos:

CONCEPTO TOTAL GLOSA
Soportes $ 17.698.804,70
Facturacion $ 13.871.922,35
Tarifas $ -
Autorizaciones $ -
Cobertura $ -
Dewluciones $ -
Respuesta a glosa o dewluciones | $ -
TOTAL $ 31.570.727,05

Tabla 6. Valor glosa global por concepto. Abril de 2025

Tal como se identifica en la tabla anterior, el concepto que en el mes de abril de 2025 agrupa mayor
valor de objecién inicial a la facturacién auditada corresponde a novedades por SOPORTES por un
valor de $ 17.698.804,70.
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5.1.1.3. MODALIDAD SUMINISTRO

En el presente informe se relaciona la informacion de la facturacion de la modalidad de suministro
radicada por el OPL el 12 de mayo de 2025, la cual corresponde a la:

ARC - abril 2025
EJC - abril 2025
FAC - abril 2025

A continuacion, se presenta la informacion de la facturacion radicada por el OPL en el mes de mayo
de 2025 que corresponde a la facturacion informada del mes de abril de 2025, el OPL radic6 80
facturas, con una cantidad de 18.765 unidades despachadas, con un valor de $ 21.144.529,23 como
se muestra en la siguiente tabla:

TOTAL
FUERZA CANTIDAD FACTURAS TOTAL
DESPACHADA RADICADAS FACTURADO
EJERCITO NACIONAL DE COLOMBIA 13.013 41 $ 13.446.415,49
ARMADA NACIONAL DE COLOMBIA 2.440 20 $ 5.216.772,96
FUERZA AEROESPACIAL 3.312 19 $ 2.481.340,78
Total general 18.765 80 $ 21.144.529,23

Tabla 7. Datos facturacién suministro

En la siguiente tabla se presenta porcentaje de glosa inicial del mes mencionado evidenciando que
en el mes de abril de 2025 el valor inicial objetado fue $ 21.144.529,23 (100,00%) frente al valor total
facturado, como se muestra a continuacion:

FUERZA VALOR VALOR OBJECION | % OBJECION
FACTURADO INICIAL INICIAL
EJERCITO NACIONAL DE COLOMBIA $ 13.446.415,49 | $ 13.446.415,49 100,00%
ARMADA NACIONAL DE COLOMBIA $ 5.216.772,96 | $ 5.216.772,96 100,00%
FUERZA AEROESPACIAL $ 2.481.340,78 | $ 2.481.340,78 100,00%
TOTAL $ 21.144.529,23 | $ 21.144.529,23 100,00%

Tabla 8. Porcentaje de glosa inicial. facturacién Suministro.

La auditoria de cuentas médicas se realiz6 tomando como referencia la codificacion de la Resolucién
3047 de 2008 y Resolucién 416 de 2009 Ministerio de Proteccién Social, obteniendo como resultado
la afectacion a la facturacion por causales de glosas que pertenecen a los siguientes CONCEPTOS:

CODIGO CONCEPTO
1 Facturacion
2 Tarifas
3 Soportes
4 Autorizaciones
5 Cobertura
8 Dewoluciones
9 Respuesta a glosa o dewluciones

Tabla 9. Relacion de conceptos motivo de glosa.
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A continuacién, se presenta el valor total de la glosa por fuerza:

Una vez consolidados los resultados de la auditoria de cuentas de la facturacién de Suministro del
mes de abril de 2025, se evidencia que concepto de glosa con mayor participacion corresponde al
concepto de FACTURACION con valor de $ 20.497.985,34, como se muestra a continuacion:

CONCEPTO TOTAL GLOSA
20.497.985,34
646.543,89

Facturacion
Soportes

Tarifas

Cobertura

$

$

$
Autorizaciones $ -

$

$

Dewluciones

Respuesta a glosa o dewluciones | $ -
TOTAL $ 21.144.529,23

Tabla 10. Valor glosa por concepto.

5.1.1.4. MODALIDAD SATELITES

Se presenta la informacion de la modalidad SATELITES, aclarando que se realiza para dar un
concepto general sobre el comportamiento de estos ESM Satélites, aunque no tienen presupuesto
propio y dependen de los ESM Centralizadores.

A continuacion, se relacionan los ESM Centralizadores y sus respectivos ESM Satélites de los que
el OPL radic6 facturacion para el mes de abril de 2025 el OPL radicé 13 tirillas de facturacion de
medicamentos por orden de requisicion satélites por valor de $ 19.127.007,50.

ESTABLECIMIENTO DE SANIDAD MILITAR N° TIRILLA | TOTAL UNIDADES VALOR
RADICADA | DESPACHADAS | \CTURACION
CENTRALIZADOR / SATELITE RADICADA
BATALLON DE ASPC No 18 ST. RAFAEL ARAGONA 3 7.684 $  5.499.434,56
BATALLON DE ARTILLERIA DE CAMPARNA No 18 "GENERAL JOSE MARIA MANTILLA" 3 7.684 $  5.499.434,56
BATALLON DE ASPC No 9 CACICA GAITANA 1 6.823 $  5.200.348,94
géT&L;%l\é 5/5 ::\EEESON ENTRENAMIENTO Y REENTRENAMIENTO No 9 VICENTE 1 6.823 § 520034804
DISPENSARIO MEDICO MEDELLIN 1 13.841 $ 502162752
BATALLON DE INFANTERIA No 32 GR. PEDRO JUSTO BERRIO 1 5 $ 33.240,30
BATALLON DE INSTRUCCION ENTRENAMIENTO Y REENTRENAMIENTO No 4 FRAY 1 13.836 §  4088.367.22

MARIANO GARNICA Y ORJUELA
BATALLON DE ASPC No 10 "CACIQUE UPARE" 1 5.134 $ 2.950.767,89

BATALON DE INSTRUCCION ENTRENAMIENTO Y REENTRENAMIENTO No 10 JUAN
BAUTISTA PEY DE ANDRADE

BATALLON DE ASPC No 16 "TENIENTE WILLIAM RAMIREZ SILVA" 4 1.499 $ 438.828,59
BATALLON DE INSTRUCCION ENTRENAMIENTO Y REENTRENAMIENTO No 16 JOSE

4 5.134 $ 2.950.767,89

MARTIN PARIS ALVAREZ 8 1.499 $ 438.828,59
BATALLON DE ASPC No 28 BOCHICA 1 4 $ 16.000,00
BATALLON DE INFANTERIA MOTORIZADO No 43 GR. EFRAIN ROJAS ACEVEDO 2 4 $ 16.000,00

Total general 13 34.985 $  19.127.007,50

Tabla 11. Facturacién ESM Centralizador-Satélite abril 2025
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Como se observa en la tabla anterior, el ESM con mayor participacion en facturacion de Satélite es
el CENTRALIZADOR: BATALLON DE ASPC No 18 ST. RAFAEL ARAGONA con un valor total
facturado de $ 5.499.434,56 / SATELITES: BATALLON DE ARTILLERIA DE CAMPANA No 18

"GENERAL JOSE MARIA MANTILLA", con un valor total facturado de $ 5.499.434 56.

En la siguiente tabla se presenta porcentaje de glosa inicial del mes mencionado evidenciando que
en el mes de abril el valor inicial objetado fue $ 19.127.007,50 (100,00%) frente al valor total
facturado, como se muestra a continuacion:

VALOR VALOR OBJECION % DE
FUERZA FACTURADO INICIAL GLOSA
EJERCITO NACIONAL DE COLOMBIA | $ 19.127.007,50 | $ 19.127.007,50 | 100,00%

Tabla 12. Porcentaje de glosa inicial. Facturacion abril 2025

En la facturacion de Requisiciones — Satélite de abril de 2025, se evidencia que las causales de glosa
corresponden a los siguientes conceptos:

CONCEPTO

TOTAL GLOSA

Facturacion

10.619.671,47

Soportes

8.507.336,03

Tarifas

Autorizaciones

Cobertura

Dewluciones

$
$
$
$
$
$

Respuesta a glosa o dewluciones

$

SATELITES

$ 19.127.007,50

Tabla 13. Valor glosa global por concepto. Abril de 2025 Requisiciones — Satélite

Tal como se identifica en la tabla anterior, el concepto que agrupa el mayor valor de objecion inicial
a la facturacion auditada en el mes de abril de 2025 corresponde a novedades por FACTURACION
con valor de $ 10.619.671,47.
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5.2. AUDITORIA TECNICA DE PROCESOS

En cumplimiento de las obligaciones contractuales adquiridas por el CONSORCIO SAMA 2024,
mediante el contrato No. 202-DIGSA-2023 y sus anexos suscritos con la Direccion General de
Sanidad Militar, se realiza seguimiento y control a las obligaciones contractuales que derivan de la
Orden de compra y sus anexos en concordancia con lo pactado por parte del OPL ETICOS
SERRANO GOMEZ LTDA.

El presente informe mensual corresponde al mes de mayo de 2025 presentado como producto de
las actividades de Interventoria, para el seguimiento y control a la orden de compra derivada del
Acuerdo Marco De Precios No. CCE-247-AMP-2022 del mes de mayo de 2025, en cumplimiento de
las obligaciones contractuales derivadas del contrato N°202 suscrito con el Consorcio SAMA 2024
en los informes periodicos requeridos.

5.2.1. VISITAS DE AUDITORIA

Este capitulo tiene como objetivo dar a conocer los resultados del Seguimiento, Vigilancia y control
al cumplimiento de las obligaciones contraidas en la orden de compra suscrita por parte de La
DIGSA, derivada Del Acuerdo Marco De Precios No. CCE-247-AMP-2022, mediante el ejercicio de
las actividades de Auditoria Concurrente al proceso de adquisicién, distribucion, suministro,
dispensaciéon y control de medicamentos del OPL ETICOS SERRANO GOMEZ LTDA, para los
Usuarios Del Subsistema De Salud De Las Fuerzas Militares en los puntos de dispensaciéon. Para
ello se aplica el instrumento de evaluacion dispuesto en la herramienta tecnolégica del moédulo de
Interventoria del Consorcio SAMA 2024, el cual contempla la evaluacion de componentes,
estandares y criterios de evaluacién que se definieron a partir de las responsabilidades que el OPL
debe cumplir seguin las normas vigentes, el pliego de condiciones y la orden de compra suscrita con
la Direccion de Sanidad Militar los cuales para la vigencia 2025, fueron presentados a la DIGSA
mediante oficio SAC-0598-25 y aprobados mediante oficio radicado N°0125000593802/MDN-
COGFM-JEMCO-DIGSA-SUBSA-ARICM.

Para la verificacion del cumplimiento de las obligaciones contractuales de la Orden De Compra
N°118138. A continuacion, se aplica el PROCEDIMIENTO PARA EL SEGUIMIENTO Y CONTROL
DESDE LA AUDITORIA TECNICA DE PROCESOS CODIGO: GTE-DIGSA-202-PRO 07, el cual
contiene las actividades de auditoria técnica de procesos para el seguimiento, vigilancia y control en
los aspectos técnicos, administrativos, financieros, contables y juridicos al cumplimiento de las
obligaciones contraidas en el contrato de adquisicion, distribucién, suministro, dispensacion y control
de medicamentos a través de un Operador Logistico para los Usuarios Del Subsistema De Salud De
Las Fuerzas Militares bajo la modalidad de monto agotable a través del Acuerdo Marco De Precios
No. CCE-247-AMP-2022— Colombia Compra Eficiente 2023. A continuacién, se presentan datos
generales de los resultados obtenidos por Fuerza y ESM:

ARMADA NACIONAL

Durante el mes de mayo 2025 se da cumplimiento al 100% de las visitas programadas, quedando
pendiente por ejecutar las visitas a los ESM ubicados en Corozal, Covefias y Tumaco, cuya
programacion se encuentra para los meses de junio y julio de 2025.
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EJERCITO NACIONAL

GESTION DEL SERVICIO FARMACEUTICO 235 89,02% | 0| 0,00% |29 |10,98% | 264 100%
GENERALIDADES 24 1100,00% | 0 | 0,00% | 0 | 0,00% 24 100%
SISTEMA OBLIGATORIO DE LA GARANTIA DE LA CALIDAD | 332 | 9540% | 0 | 0,00% | 16 | 4,60% 348 100%

TOTAL EJERCITO NACIONAL 591 | 92,92% | 0 | 0,00% |45 | 7,08% 636 100%

Tabla 14. Consolidado visitas. Mayo 2025. Ejército Nacional

Para el Ejército Nacional se realizaron visitas en BATALLON DE INFANTERIA NO. 21 PANTANO
DE VARGAS, BATALLON DE INGENIEROS No. 2 GR. FRANCISCO JAVIER VERGARA Y
VELASCO, BAT INFANTERIA No. 13 G CUSTODIO GARCIA ROVIRA, BATALLON DE ASPC NO
29 ENRIQUE ARBOLEDA CORTEZ, BATALLON DE ASPC NO. 17 CLARA ELISA NARVAEZ,
BATALLON DE INFANTERIA NO.27 MAGDALENA cuyos resultados generales muestran que el
92,92% de los aspectos evaluados quedo calificado como cumple, entre tanto, el 7,08% se califico
como no cumple, lo cual obedece a novedades asociadas a las acta de socializacién y/o capacitacion
del documento procedimiento donde se encuentran definidos los mecanismos para validar el
contenido de las formulas médicas, previo a que el usuario llegue a la atencién en la ventanilla de la
farmacia, soporte charlas educativas y/o capacitaciones a los usuarios y al personal en salud, soporte
formal (oficio) donde se informe de manera inmediata al Jefe del ESM en los casos de novedades
de recurso humano, soporte que evidencie la revision aleatoria de los registros INVIMA en el punto
de dispensacién, a fin de verificar que el medicamento revisado corresponde con el autorizado por
INVIMA, registro de las condiciones técnicas y administrativas de los medicamentos almacenados
en la farmacia en las actas de recepcion, Areas de almacenamiento (medicamentos control especial
y monopolio del estado, cadena de frio, dispositivos médicos, cuarentena y demas que se requieran)
debidamente sefializadas y demarcadas, Puntos Azules y gestién de recoleccion de medicamentos
vencidos, consumidos o parcialmente consumidos, continuidad del tratamiento con la misma marca
de la molécula en uso del paciente (Los medicamentos anticonvulsivantes, anticoagulantes orales y
otros medicamentos considerados como de estrecho margen terapéutico dentro del Sistema de
Salud de las Fuerzas Militares, definidos por el INVIMA). Asi mismo, se verificaron casos donde no
se garantiza la conservacion y la entrega adecuada de la cadena de frio desde la salida del servicio
farmacéutico hasta su entrega en las instalaciones del ESM, ejecucion de las actividades definidas
para la estrategia o técnica de almacenamiento o gestion de medicamentos FEFO, LASA,
seguimiento y control de errores de dispensacion, participacion y apoyo de las actividades de los
comités del ESM en los cuales se requiera, resolucion de medicamentos pendientes INCLUIDOS y
NO INCLUIDOS en el Listado de las SSFM, asi como REQUISICIONES dentro de los tiempos
pactados contractualmente y gestién de medicamentos pendientes.

FUERZA AEROESPACIAL

FUERZA AEROESPACIAL ‘ TOTAL GENERAL

GESTION DEL SERVICIO FARMACEUTICO 120 | 90,91% | 0| 0,00% | 12 | 9,09% 132 100%
GENERALIDADES VISITA ESPECIAL 12 | 100,00% | 0 | 0,00% | O | 0,00% 12 100%
SISTEMA OBLIGATORIO DE LA GARANTIA DE LA CALIDAD | 163 | 93,68% | 0 | 0,00% | 11 | 6,32% 174 100%

Total 295 | 92,77% | 0| 0,00% | 23 | 7,23% | 318 100%

Tabla 15. Consolidado visitas. Mayo 2025. Fuerza Aeroespacial

Para la Fuerza Aeroespacial se realizaron visitas COMANDO AEREO DE COMBATE NO.1,
COMANDO AEREO DE COMBATE NO.3, COMANDO AEREO DE MANTENIMIENTO cuyos
resultados generales muestran que el 92,77% de los aspectos evaluados quedo calificado como
cumple, entre tanto, el 7,23% se calificé como no cumple, lo cual obedece a novedades asociadas a
charlas educativas y/o capacitaciones a los usuarios y al personal en salud, Areas de
almacenamiento (medicamentos control especial y monopolio del estado, cadena de frio, dispositivos
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médicos, cuarentena y demdas que se requieran) debidamente sefializadas y demarcadas,
continuidad del tratamiento con la misma marca de la molécula en uso del paciente, conservacion y
la entrega adecuada de la cadena de frio desde la salida del servicio farmacéutico hasta su entrega
en las instalaciones del ESM, generacién de tirilla de pendiente en los casos en donde el usuario se
acerca a reclamar medicamentos a la farmacia y no se encuentra disponible total o parcialmente,
realizacion de las atenciones farmacéuticas minimas requeridas, resolucion de medicamentos
pendientes INCLUIDOS en el Listado de las SSFM, condiciones de temperatura y humedad relativa
de los medicamentos, tiempos de espera en sala inferiores a 20 minutos y gestion de medicamentos
pendientes.

COMPONENTE TECNOLOGICO

Para la verificacion del cumplimiento de las obligaciones contractuales de la Orden De Compra
N°118138. A continuacion, se aplica el PROCEDIMIENTO PARA EL SEGUIMIENTO Y CONTROL
DESDE LA AUDITORIA TECNICA DE PROCESOS CODIGO: GTE-DIGSA-202-PRO 07, el cual
contiene las actividades de auditoria técnica de procesos para el seguimiento, vigilancia y control en
los aspectos técnicos, administrativos, financieros, contables y juridicos al cumplimiento de las
obligaciones contraidas en el contrato de adquisicion, distribucién, suministro, dispensacion y control
de medicamentos a través de un Operador Logistico para los Usuarios Del Subsistema De Salud De
Las Fuerzas Militares bajo la modalidad de monto agotable a través del Acuerdo Marco De Precios
No. CCE-247-AMP-2022— Colombia Compra Eficiente 2023.

El equipo interventor asignado por la interventoria realiza visitas periddicas a cada uno de los ESM,
obteniendo resultados cuantificables, los cuales en caso de ser valorados como aspectos negativos
y se presentan de manera recurrente, se transforman en hallazgos de auditoria, por cuanto el OPL
no genera las acciones de mitigacién que promuevan el mejoramiento continuo del servicio prestado
alos usuarios del Subsistema De Salud De Las Fuerzas Militares. A continuacion, se presentan datos
generales de los resultados obtenidos por ESM en el componente tecnoldgico:

CoMpONENTE TeCoLoGico | NN O SR T CENERA
# % # % # % # %

PLATAFORMA TECNOLOGICA | 100 | 95.24% | 0 | 0.00% | 5 | 4.76% 105 100%
TOTAL GENERAL 100 | 95.24% | 0 | 0.00% | 5 | 4.76% 105 100%
Tabla 16. Consolidado visitas. Mayo 2025. Componente tecnolégico

Se realizaron visitas en BATALLON TRANSPORTES BATALLA DE TARAPACA, DISPENSARIO
MEDICO GILBERTO ECHEVERRY MEJIA, HOSPITAL MILITAR CENTRAL, donde se tiene un
comportamiento general de obligaciones contractuales de la OC 118138 calificadas como CUMPLE
del 95,24% entre tanto el 4,76% del total evaluado, se asocia a novedades en el cumplimiento de lo
relacionado a la informacion del reporte del digiturno.
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VISITAS DE MONITOREOQO

La Interventoria viene realizando monitoreo de mejoramiento continuo para dar cumplimiento a las
obligaciones contractuales por parte del Operador Logistico, por medio de visitas a los ESM de
dispensacion, con el fin de generar recomendaciones desde los diferentes componentes definidos
en la metodologia de interventoria, cuyos resultados se presentan como aspectos positivos
(CUMPLE) y negativos (NO CUMPLE) en cada visita.

El equipo interventor asignado por la interventoria realiza visitas periddicas a cada uno de los ESM,
obteniendo resultados cuantificables, los cuales en caso de ser valorados como aspectos negativos
y se presentan de manera recurrente, se transforman en hallazgos de auditoria, por cuanto el OPL
no genera las acciones de mitigacién que promuevan el mejoramiento continuo del servicio prestado
a los usuarios del Subsistema De Salud De Las Fuerzas Militares.

ARMADA NACIONAL

MONITOREO ARMADA NACIONAL
# % # % # % # %
MONITOREO GESTION DEL SERVICIO FARMACEUTICO 238214% | 0] 0.00% | 5 | 17.86% | 28 100%
MONITOREO GENERALIDADES 2 [ 50.00% | 0| 0.00% | 2 | 50.00% | 4 100%
MONITOREO SISTEMA OBLIGATORIO DE LA GARANTIA DE LA CALIDAD | 10 | 66.67% | 0 | 0.00% | 5 | 33.33% | 15 100%
TOTAL 35|74.47% | 0| 0.00% | 12| 25.53% | 47 100%
Tabla 17. Consolidado visitas monitoreo. Mayo 2025. Armada Nacional

Se realizaron visitas en HOSPITAL NAVAL DE CARTAGENA — HOSPITALARIA, HOSPITAL NAVAL
DE CARTAGENA — AMBULATORIA, donde se tiene un comportamiento general de obligaciones
contractuales de la OC 118138 calificadas como CUMPLE del 74,47% entre tanto el 25,33% del total
evaluado, se asocia a novedades en el cumplimiento de lo relacionado a la informacion del reporte
del digiturno.

EJERCITO NACIONAL

MONITOREO EJERCITO NACIONAL DE COLOMBIA

MONITOREO GESTION DEL SERVICIO FARMACEUTICO 13| 92.86% | 0| 0.00% | 1| 7.14% 14 100%
MONITOREO GENERALIDADES 2 1100.00% | 0| 0.00% |0 | 0.00% 2 100%
MONITOREO SISTEMA OBLIGATORIO DE LA GARANTIA DE LA CALIDAD | 6 | 60.00% | 0 | 0.00% | 4 | 40.00% 10 100%

TOTAL EJERCITO NACIONAL 21] 80.77% | 0| 0.00% | 5| 19.23% | 26 100%

Tabla 18. Consolidado visitas monitoreo. Mayo 2025.Ejército Nacional

Se realizaron visitas en DISPENSARIO MEDICO GILBERTO ECHEVERRY MEJIA, donde se tiene
un comportamiento general de obligaciones contractuales de la OC 118138 calificadas como
CUMPLE del 74,47% entre tanto el 25,33% del total evaluado, se asocia a novedades en el
cumplimiento de lo relacionado a la informacién del reporte del digiturno.
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FUERZA AEROESPACIAL

| #] ]

GESTION DEL SERVICIO FARMACEUTICO 43 | 97.73% | 0] 0.00% | 1| 2.27% 44 100%
GENERALIDADES VISITA ESPECIAL 4 1100.00% | 0| 0.00% | 0| 0.00% 4 100%
SISTEMA OBLIGATORIO DE LA GARANTIA DE LA CALIDAD 56 | 96.55% | 0| 0.00% | 2| 3.45% 58 100%

TOTAL 103 | 97.17% | 0 | 0.00% | 3 | 2.83% 106 100%

Tabla 19. Consolidado visitas monitoreo. Mayo 2025.Ejército Nacional

Se realizaron visitas en DISPENSARIO MEDICO GILBERTO ECHEVERRY MEJIA, donde se tiene
un comportamiento general de obligaciones contractuales de la OC 118138 calificadas como
CUMPLE del 74,47% entre tanto el 25,33% del total evaluado, se asocia a novedades en el
cumplimiento de lo relacionado a la informacién del reporte del digiturno.

HOSPITAL MILITAR CENTRAL

MONITOREO HOMIL EJERCITO
# % # % # % # %
MONITOREO GESTION DEL SERVICIO FARMACEUTICO 1116.67% | 0| 0.00% |5 | 83.33% 6 100%
MONITOREO GENERALIDADES 2 166.67% | 0| 0.00% | 1| 33.33% 3 100%
MONITOREO SISTEMA OBLIGATORIO DE LA GARANTIA DE LA CALIDAD | 9 | 75.00% | 0 | 0.00% | 3 | 25.00% 12 100%
TOTAL 12 (57.14% | 0 | 0.00% | 9 | 42.86% | 21 100%

Tabla 20. Consolidado visitas monitoreo. Mayo 2025.Ejército Nacional
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5.2.2. GESTION DE PQRS

De acuerdo con el objetivo del proceso de seguimiento a PQRSD secundarias a inconformidades en
la entrega de medicamentos, el Consorcio SAMA 2024, realiz6 actividades de seguimiento y analisis
mensual al 100% de las PQRSD que se registraron en el Mddulo web de la DIGSA.

La informacion, datos y contenido general de PQRSD se procesaron bajo las variables que aportan
al seguimiento, se dio lectura individual incluida para obtener un andlisis de causalidad. Por lo
descrito anteriormente, se tomaron variables como ciudades donde se presentaron mayor nimero
de PQRSD, medio o canal de ingreso o recepcion de estas, reporte de su estado, tipo de usuario de
las fuerzas militares que radica la PQRSD, dependencia de fuerzas militares donde se radican mas
PQRSD, causas y oportunidad en la atencién de PQRSD, para lo cual se tienen en cuenta los tiempos
de atencién definidos segun circular radicado 0124001132902/MDN-COGFM-JEMCO-DIGSA-
GRAPS-ARPQR13, numeral 7.4 TERMINOS DE LEY PARA CIERRE DE PQRD MODULO DIGSA
asi:

LEY 1755 DE 2015 (ART 14; 20)
— Peticiones: 10 dias habiles
Quejas: 15 dias habiles
Reclamos: 10 dias hébiles
Consultas: 30 dias calendario
Atencién prioritaria de peticiones: tramite prioritario inmediato
Asi como lo definido en el numeral 8.2 PLAZOS INTERNOS PARA DEVOLUCION DE PQRSD
SUPERSALUD:
— Reclamo riesgo vital: plazo para devolucion 12 horas
— Reclamo riesgo priorizado: plazo para devolucion 24 horas
— Reclamo riesgo simple: plazo para devolucién 24 horas.

Durante el mes de mayo de 2025 de la OC N°118138, se radicaron un total de 102 PQRSD, de las
cuales 8 se encuentra en estado abierto y 94 en estado cerrado.

CAUSAS GENERALESDE LAS PQRSD

FELICITACION I 0.98%

INCONFORMIDAD EN LA ATENCION AL USUARIO - 13.73%

Gréfico 3.Causas Generales de PQRSD. Mayo 2025

Se identifica que la causa general en el 85,29% de las PQRSD interpuestas durante el mes de marzo
de 2025, corresponde a inconformidad en la entrega de los medicamentos, el 13,73% obedece
ainconformidad en la atencion al usuario, entre tanto el 0,98% obedece a Felicitacion.
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5.2.3. SEGUIMIENTO INDICADORES-ANEXO 1

Se realiza seguimiento a las actividades de dispensacion de medicamentos del mes de abril de
2025, a los Usuarios Del Subsistema De Salud De Las Fuerzas, a través de la herramienta
tecnoldgica del OPL, segin el Anexo 1 ““CONDICIONES TECNICAS CORRESPONDIENTE AL
PROCESO DE ADQUISICION, DISTRIBUCION, SUMINISTRO, DISPENSACION Y CONTROL
DE MEDICAMENTOS A TRAVES DE UN OPERADOR LOGISTICO PARA LOS USUARIOS DEL
SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES BAJO LA MODALIDAD DE MONTO
AGOTABLE A TRAVES DEL ACUERDO MARCO — COLOMBIA COMPRA EFICIENTE 2023”, a
continuacioén se presentan los resultados:

DISPENSACION AMBULATORIA

INDICADOR CUMPLE/NO
No. Nlﬁgllilj\%gg_ FORMULA DEL CALCULO META DE CUMPLE
PENDIENTES
i 0,
Po_rcentaje > Unidades de medicamentos pendientes mes en el ESM 0.30% CUMPLE
medicamentos Menor o
1 pendientes mes X 100 Igual a
B ; N
Inclwdcéi Iéllsltzag& SSFM > Total Unidades de medicamentos solicitados mes en el ESM 1%
i 0,
Po_rcentaje > Unidades de medicamentos EIPSA pendientes mes en el ESM 0.11% CUMPLE
medicamentos
- Menor o
2 pendientes mes NO X 100 loual 2%
Incluidos Listado SSFM Total Unidades d di - EIPSA solicitad IESM gual 2%
(EIPSA) en el ESM Y Total Unidades de medicamentos solicitados mesene
. > Unidades de medicamentos TUTELA pendientes mes en el ESM 0,00% CUMPLE
Porcentaje
3| TUTELA pendientes ~ X 100 0%
p > Total Unidades de medicamentos TUTELA solicitados mes en el
mes en el ESM ESM
P . > Unidades de medicamentos pendientes salidas urgencias y 0,13% NO CUMPLE
orcentaje S
. deshospitalizados en el mes
medicamentos
4 pendientes salidas Menor o
ugenciasy | __ s X 100 Igual 0%
gencias y > Total Unidades de medicamentos solicitados salidas urgencias y
deshospitalizados L
deshospitalizados en el mes
- - - o
Porcentaje > Unidades de medicamentos pendientes altas tempranas en el mes“ 0,00% CUMPLE
5 endiontesalas | < o - X 100 0%
P Y Total Unidades de medicamentos solicitados altas tempranas en el
tempranas mes
Numero de usuarios que reciben los medicamentos hasta 20 minutos 81,53% NO CUMPLE
Porcentaje usuarios desde el momento (hora) registrado en el turno tomado del digiturno
6 atendidos de manera 90%
oportunaenelmesen | e X 100
elESM NUmero total de usuarios que tomaron turno en digiturno para atenciéon
en farmacia mes
DISPENSACION HOSPITALARIA
INDICADOR CUMPLE/NO
No. ’\llﬁgli'j\%gg_ FORMULA DEL CALCULO META DE CUMPLE
PENDIENTES
P . > Unidades de medicamentos pendientes Incluidos Listado SSFM 0,06% NO CUMPLE
orcentaje L N
; servicio hospitalizacion
medicamentos
. mes en el ESM
1 pendientes mes— 0%
Incluidos Listado SSFM X 100
senvicio hospitalizacion Y Total Unidades de medicamentos solicitados servicio hospitalizacion
X ESM
mes en el ESM
Porcentaje > Unidades de medicamentos pendientes NO Incluidos Listado SSFM 0,00% CUMPLE
medicamentos servicio hospitalizacién
pendientes mes NO mes en el ESM
2 Incluidos Listado SSFM 0%
(EIPSA) --- X 100
servicio hospitalizacion Y Total Unidades de medicamentos solicitados servicio hospitalizacion
X ESM mes en el ESM
Porcentaje > Unidades de medicamentos pendientes Incluidos ListadoSSFM 0,00% CUMPLE
medicamentos servicio UCI mes enel ESM
3 pendientes mes 0%
Incluidos ListadoSSFM | e X100
UCI X ESM > Total Unidades de medicamentos solicitados servicio UCI mes en el
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ESM
Porcentaje > Unidades de medicamentos pendientes NO Incluidos ListadoSSFM 0,00% CUMPLE
A servicio UCI mes en el ESM
medicamentos
4 pepdientv_ss mesNO | X 100 0%
In?g'gg;;ﬁg?sssl\j'w > Total Unidades de medicamentg;\s/lolicitados servicio UCI mes en el
Porcentaje 0,00% CUMPLE
medicamentos Y Unidades de medicamentos pendientes Incluidos ListadoSSFM Salas
pendientes mes de cirugia/recuperacion / Observacién/prioritaria/urgencias mes en el
Incluidos Listado SSFM ESM
servicio urgencias -
5 observacion- | s X100 0%
observacion > Total Unidades de medicamentos solicitados Salas de cirugia /
prolongada — salas recuperacion
cirugia y recuperacion /Observacion /prioritaria/urgencias mes en el ESM
X ESM
Porcentaje 0,00% CUMPLE
medl_camentos > Unidades de medicamentos pendientes NO Incluidos ListadoSSFM
pendientes NO Salas de cirugia/recuperacion / Observacién/prioritaria/urgencias mes
Incluidos Listado SSFM a 9 p p 9
(EIPSA) enel ESM
L . o
° S bsenvation | o e X 100 o
. Y Total Unidades de medicamentos solicitados Salas de cirugia /
observacion >
prolongada — salas L __fecuperacion
S o /Observacion /prioritaria/urgencias mes en el ESM
cirugia y recuperacion
X ESM
REQUISICIONES
INDICADOR CUMPLE/NO
No. '\llﬁ“DAI‘S(;RA%gEL FORMULA DEL CALCULO META DE CUMPLE
PENDIENTES
Porcentaje > Unidades de medicamentos pendientes mes por requisicion X ESM 0,68% NO CUMPLE
medicamentos Menor o
1 Incluidos Listado SSFM ------ X 100 Igual a
pendientes x > Total de Unidades de medicamentos solicitados por requisicion mes 0%
requisicion mes x ESM por ESM
SUMINISTROS
INDICADOR CUMPLE/NO
No. Nﬁg%ﬁ%ggl‘ FORMULA DEL CALCULO META DE CUMPLE
PENDIENTES
Porcentaje Y Unidades de medicamentos pendientes pedido suministro X ESM 21,02% NO CUMPLE
medicamentos
1 Incluidos Listado SSFM ------ X 100 0%
pendientes x pedido > Total de Unidades de medicamentos solicitados pedido suministro
suministro x ESM mes por ESM
Porcentaje > Unidades de medicamentos pendientes pedido suministro X ESM 23,62% NO CUMPLE
medicamentos NO
2 Incluidos Listado SSFM ------ X 100 0%
pendientes x pedido Y Total de Unidades de medicamentos solicitados pedido suministro X
suministro x ESM por ESM
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5.2.4. AUDITORIA HERRAMIENTA TECNOLOGICA

5.2.4.1. SINCRONIZACION WEB SERVICE

Conforme a lo pactado contractualmente, se realiza consumo diario a través del WEB SERVICES-
API's, API's REST FULL-PROTOCOLOS SOAP, de acuerdo al proceso de sincronizacién de
informacion realizado por el OPL de las entregas de medicamentos del mes de abril de 2025, se
sincronizaron 270.485 tirillas distribuidas entre los ESM de la Armada Nacional Ejército Nacional y
Fuerza Aérea asi como en, la dispensacion realizada en el Hospital Militar Central a usuarios de cada
Fuerza en las modalidades de dispensacion, requisiciones y suministro.

5.2.4.2. SEGUIMIENTO SOPORTE LINEAS DE ATENCION TELEFONICA OPL

En ejecucién de las obligaciones contractuales del contrato 202 DIGSA 2023, la interventoria realiza
seguimiento al cumplimiento del OPL en lo citado en el anexo no 6 especificaciones de la plataforma
tecnolégica, Tabla No. 4: Requerimientos Minimos Para Soporte Técnico, Mantenimiento Y
Capacitacion De Obligatorio Cumplimiento Durante La Ejecucion Del Contrato se cita: “5. E/
CONTRATISTA debe suministrar las lineas telefénicas de atencion 7 dias a la semana por 24 horas
al dia, los 365 dias del afio para la resolucién de problemas relacionados con el funcionamiento de
la plataforma tecnolégica, mediante documento con la siguiente informacion: Nombre, area de
especialidad, teléfono, correo electrénico, horario de atencion. El documento con la informacion de
los contactos debera(n) ser actualizado de forma mensual y enviado a los funcionarios usuarios del
(los) software(s) por medio de correo electronico.

PERSONAL DE SISTEMAS SOPORTE TECNICO NACIONAL MAYO 2025 ETICOS - CONTRATO OC 118138

Nombres Apellidos Area de especialidad Linea Celular y WhatsApp Correo Horario De atencién

Linea Unica de sc::;:ri‘!l::stécnico horas no 3185101707 @ Lunes a Viernes Desde 6:00 pm hast:nl?s[)so:;?narsde'l:::sog:iente - Sabados a_partir de la 1:00
Julian Jimenez Soporte General 3185164120 @ —Lé] ilimenez@eticos.com |Lunes a Viernes 1:00 pm a 6:00 pm - Sabado 9:00 am 1:00 pm
Edison Loaiza Soporte General 3186237859 @ 'el eloaiza@eticos.com  |Lunes a Viernes 6:30 am a 12:00 my de 1:00 pm a 4:00 pm - Sdbado 7:30 pm a 11:30 pm
Deimer Durango Soporte General 3157410696 @ l@’ Ddurango@eticos.com [Lunes a Viernes 7:30 am a 1:00 pm y de 2:00 pm a 5:00 pm - Sdbado 7:30 am 11:30 am
Enrique Escorcia Soporte General 3176388384 @ rQ] eescorcia@eticos.com  |Lunes a Viernes 7:30 am a 1:00 pm y de 2:00 pm a 5:00 pm - Sabado 7:30 am 11:30 am
Sebastian Paez Soporte General 3188983367 @ [@] npaez@eticos.com  |Lunes a Viernes 7:30 am a 1:00 pm y de 2:00 pm a 5:00 pm - Sabado 1:00 pm 5:00 pm
Jesus David [Saavedra Soporte General 317636 5140 @ [0] isaavedra@eticos.com [Lunes a Viernes 8:00 am a 1:00 pm y de 2:00 pm a 5:30 pm - Sdbado 7:30 am 11:30 am
Daniel Vargas Soporte General 3187130264 @ m dvargas@eticos.com |Lunes a Viernes 7:30 am a 1:00 pm y de 2:00 pm a 5:00 pm - Sdbado 7:30 am 11:30 am
Carlos Perez Soporte General 3176567063 @ r_é] cperezs@eticos.com  |Lunes a Viernes 8:30 am a 12:30 pm y de 1:30 pm a 6:00 pm - Sabado 7:30 am 11:30 am
Henry Galeano Soporte General 3174336563 @ rQ] hgaleano@eticos.com |Lunes a Viernes 8:00 am a 1:00 pm y de 2:00 pm a 5:30 pm - Sabado 7:30 am 11:30 am

Dentro de las actividades de la interventoria durante el mes de mayo 2025, se realizaron 33 llamadas
a los usuarios de soporte con el fin de verificar la disponibilidad de estas lineas telefénicas, de las
cuales en su totalidad fueron atendidas, sin novedad.
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6. DE ORDEN FINANCIERO -CONTABLE

En materia contable, la Ley 1314 de 2.009 por la cual se regulan los principios y normas de
contabilidad e informacion financiera y de aseguramiento de informacion aceptados en Colombia, se
sefialan las autoridades competentes, el procedimiento para su expedicion y se determinan las
entidades responsables de vigilar su cumplimiento.” En cuanto a la facturacién que presenta el OPL,
ETICOS SERRANO LIMITADA, es facturacion electrénica, la cual contiene la representacién grafica
de la facturacion electrénica de venta emitida por el OPL, con los elementos establecidos por la
Resolucién 000030 de 2019 expedida por la DIAN, para dicha factura, XML, CUFE y cédigo QR. Asi
mismo, se observa cumplimiento del anexo técnico de la Resolucion 000042 de 2020, respecto al
manejo de los separadores de miles y decimales en la factura. Se evidencia el cumplimiento de lo
expuesto en la Resolucion DIAN 14465 de 2007, ésta establece las caracteristicas y contenido
técnico de la facturacion electrénica y de las notas contables entre otros. Mediante Resolucién No
18764062964913 del 29 de diciembre 2023, la DIAN autoriza el rango numérico FOCA 1 - FOCA
5000000, a la Organizacion Comercial Eticos Serrano Gémez Limitada. Las facturas emitidas por
Eticos Serrano Limitada, registran que la Entidad tiene la calidad de autorretenedor la cual fue fijada
por la DIAN, segun resolucion No 1066 de Julio 12/91. El OPL presenta la factura con el lleno de
requisitos que establece el articulo 617 del Estatuto Tributario,

Pagina 21 de 38




CONSORCIO

SAMA &

INFORME MENSUAL INTERVENTORIA

Codigo: GTE-DIGSA-202-FOR 34

Version: 01

2024 &V e SECOP Vigente: 04-01-2024
5.1.2.1. FACTURACION
INFORME DE FACTURACION ORDEN DE COMPRA 118138 DE 2023
RESPUESTA ACTORES SEGUNDA RESPUESTA PARCIAL CONSOLIDADO
FINAL GLOSA
MODAL | ME | RA | P [ A | F | RECI VL FEC | WR vL | % | w VL VL VR VR VL VR VR NO VR VL APROBADO VR NO VALOR TOTAL ESTADO
IDAD S | DIC|A|[N|U]|BIDA| FACT | VAL | VALO | HA | OBJE | OBIE AUTO | AUTO | AUTO | APRO | APROBAD | APROB | ACEPT | ACEPTAD | SOPORT | 2ARESPUESTA | ACEPTADO | ACEPTADO | RECOBR | AUTORIZADO
ACl | R|O|ER| A | URAD | OR R | OBI| CION | CION RIZAD | RIZAD | RIZAD | BADO O 1RA ADO 1A | ADO o ADO SEGUN o
ON | T ZA | CON o NOT | FACT | ECI | INICI | FINA 0o |075%| O DESP | RESPUEST | RESPUE ENTRADA
INIC | E FOR | INICIA | AS | URAD | ON | AL L DIREC 50% | UES A SAMA STA ALMACEN
IAL MID L PAR o INI | AUDI | SEG TIVA DE SEGUN
AD A | FINAL | CIA | TORI | UN INIC! OBJEC ENTRAD
AU L A ENT AL 16N A
STA RAD 95% INCIA ALMAC
R A L EN
ENT Ssum
RAD INIS
A TRO
ALM
ACE
N
DISPEN | DICI 2 11/0 $ $ 06/ $ 36 $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ PENDIENTE
SACION | EM 0 1/20 | 29.09 29.09 | 02/ | 10.69 ;7 | 27.64 - - 8.883.865. 1.814.41 | 685.863. 50.124.220 | 604.048.86 | 474.374 | 27.968.167.623,1 | REPUESTA
BRE 2 23 | 6.715. 6.715. | 202 | 8.276. 7 | 1.879. 774,69 1.212,29 | 239,69 ,01 2,17 .890,42 7 FINAL
3 595,7 5957 | 4 | 986,9 % | 815,9
7 7 8 9
REQUIS | DICI 2 18/0 $ 3 15/ $ 34 $ $ 3 3 3 $ 3 EN
ICIONE | EM 0 1/20 | 83.62 83.62 | 02/ | 29.00 6 54.61 | 4.611.836, 4.746, | 24.390.2 | 161.904, 24.228.395 59.393.008,77 | ALISTAMIENT
s BRE 2 24 | 6.150, 6.150, | 202 | 6.882, 9 9.267, 78 04 99,49 00 ,49 O PARA
3 30 30 4 31 % 99 RESPUESTA
FINAL
SUMINI | DICI 2 | FA | 11/0 $ $ 06/ $ 10 $ $ $ $ $ PENDIENTE
STRO | EM 0| C | 1/20 | 1.119. 1.119. | 02/ | 1.119. 0, - - - 1.119.01 539,37 1.118.470, - RESPUESTA
BRE 2 23 | 010,0 010,0 | 202 | 010,0 00 0,08 71 FINAL
3 8 8 4 8 %
DISPEN | ENE 2 08/0 $ 3 07/ $ 23 $ $ $ 3 $ 3 $ $ $ $ PENDIENTE
SACION | RO 0 2/20 | 25.60 25.60 | 03/ | 5.966. 3 12.80 | 6.833. | 3.224.848. 66.00 | 2.741.28 | 1.542.16 98.657.121 | 605.760.02 | 494.701 | 24.400.877.213,7 | REPUESTA
2 24 | 0.062. 0.062. | 202 | 203.2 1 0.031. | 827.9 153,84 4,65 | 9.098,85 | 9.962,67 27 6,63 .988,28 1 FINAL
4 354,5 3545 | 4 | 57,38 % 177,2 | 19,92
4 4 8
SUMINI | ENE 1] 2][FA] 08/ 3 $ 07/ $ 10 $ PENDIENTE
STRO | RO 0| c | 2/20 | 3.030. 3.030. | 03/ | 3.030. o, - - 3.030.72 374,56 3.030.354, - RESPUESTA
2 24 | 7285 728,5 | 202 | 7285 00 8,56 00 FINAL
4 6 6 4 6 %

REQUIS | ENE 2 14/0 3 3 14/ 3 26 3 3 $ 3 3 3 3 3 3 EN
ICIONE | RO 0 2/20 | 60.91 60.91 | 03/ | 16.15 5 30.45 | 14.29 | 1.222.940, 484.8 | 14.451.4 | 7.323.06 166.467,56 | 6.961.912, 53.298.568,60 | ALISTAMIENT
s 2 24 | 1.834, 1.834, | 202 | 9.269, 3 5.917, | 6.647, 97 85,39 43,31 2,82 93 O PARA

4 48 48 4 67 % 23 58 RESPUESTA
FINAL
DISPEN | FEB 2 06/0 08/ $ 23 $ $ PENDIENTE
SACION | RER 0 3/20 | 30.65 30.65 | 04/ | 7.169. 3 15.32 | 8.156. | 5.207.222. 1.962.55 | 591.325. 900,00 1.288.589. | 82.639. | 29.280.368.689,5 | REPUESTA
o 2 24 | 1.598. 1.598. | 202 | 777.6 9 5.799. | 021.3 623,36 5.071,08 | 597,46 363,34 210,28 8 FINAL
4 163,2 1632 | 4 | 94,44 % 081,5 | 87,17
0 0 9
REQUIS | FEB 2 06/0 $ $ 08/ $ 33 $ $ $ $ $ $ $ S EN
ICIONE | RER 0 3/20 | 1289 1289 | 04/ | 42.82 2 64.47 | 21.65 | 19.574.367 108.2 | 23.140.1 | 2.553.68 20.586.492 108.251.740,07 | ALISTAMIENT
s o 24 ,03 04,90 | 78,80 5,99 ,81 O PARA
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2 46.43 46.43 | 202 | 2.750, 1 3.218, | 0.468, RESPUESTA
4 7,78 7,78 | 4 73 % 89 16 FINAL
SUMINI | FEB 2| A 140 3 $ 3 16/ 3 $ |10 3 3 3 3 3 EN TERMINOS
STRO | RER 0| RC| 3/20 | 124.8 | (593 | 124.2 | 04/ | 124.8 | 124. | O, - 16.394.536 | 16.394. | - 108.436. | 38.905.9 | 38.905.883,66 | 42.919,50 | 69.487.363 55.300.420,06 DE
o 2 24 | 30.79 | .698 | 37.09 | 202 | 30.79 | 237. | 00 ,40 536,40 255,36 71,90 ,96 RESPUESTA
4 1,76 | ,24) | 352 | 4 | 1,76 | 093, | % FINAL
52
SUMINI | ENE 2 | FA | 13/0 3 3 16/ $ 10 3 3 $ CERRADO
STRO | RO 0| Cc | 3/20 | 8.830. 8.830. | 04/ | 8.830. o, - - 8.830.13 | 8.830.13 - - 8.830.138,20
2 24 | 1382 138,2 | 202 | 138,2 00 8,20 8,20
4 0 0 4 0 %
SUMINI | FEB 2 [ FA | 14/0 3 $ 3 16/ 3 10 3 3 3 3 PENDIENTE
STRO | RER o|c|3/20| 103 - 10.31 | 04/ | 10.31 o, - 1.145.110, 59,36 | 9.170.56 | 2.238.40 6.932.158, 3.383.519,99 SEGUNDA
o 2 24 | 5.738, 5.738, | 202 | 5.738, 00 36 8,47 | 9,63 84 RESPUESTA
4 19 19 4 19 %
SUMINI | FEB 2| & | os/0 3 $ | os/ $ 76 $ EN TERMINOS
STRO | RER 0| C | a/20 | 3473 34.73 | 05/ | 26.59 5 8.135. | 6.240.990, 20.355.9 20.355.961 14.376.385,09 DE
o 2 24 | 2.346, 2346, | 202 | 6.952, 8 394,8 22 61,82 ,82 RESPUESTA
4 91 91 4 04 % 7
DISPEN | MA | 05/ 2 10/0 3 $ | o8/ 3 14 3 $ 3 3 $ $ 3 3 PENDIENTE
SACION | RZO | 04/ 0 4/20 | 28.11 28.11 | 05/ | 4.163. 8 14.05 | 9.891. | 2.261.171. 1.902.62 | 742.877. 19.995,60 | 1.063.599. | 96.130. | 26.951.118.664,4 | REPUESTA
202 2 24 | 0.867. 0.867. | 202 | 797.7 1 5.433.| 636.0 | 019,08 6.748,84 | 703,44 018,27 031,53 9 FINAL
4 4 709,8 7098 | 4 | 67,92 % 854,9 | 87,02
9 9 5
REQUIS | MA | 05/ 2 09/0 $ $ 08/ $ 34 $ $ $ $ $ $ $ S EN
ICIONE | RZO | 04/ 0 4/20 | 205.4 205.4 | 05/ | 71.31 7 102.7 | 31.41 | 7.769.419, - 63.548.1 | 1.866.26 61.681.929 143.782.277,90 | ALISTAMIENT
s 202 2 24 | 64.20 64.20 | 202 | 7.610, 1 32.10 | 4.493, 02 91,49 2,21 ,28 O PARA
4 4 7,18 718 | 4 51 % 3,58 09 RESPUESTA
FINAL
SUMINI | MA 2| & | 10/0 3 $ | o9/ $ 82 $ $ $ $ EN TERMINOS
STRO | RzO 0| C | 4/20 | 364.1 364.1 | 05/ | 301.9 9 62.18 | 9.801.544, 292.168. | 203.823. 88.344.721 275.814.853,86 DE
2 24 | 59.57 59.57 | 202 | 70.21 2 9.355, 23 674,79 | 953,74 ,05 RESPUESTA
4 4,91 491 | 4 | 9,02 % 89 FINAL
SUMINI | MA 2 | FA | 10/0 3 $ [ o9/ $ 88 $ 3 3 $ EN TERMINOS
STRO | RZO 0| Cc | a/20| 4155 41.55 | 05/ | 36.74 A4 4.809. | 3.301.489, 33.447.9 | 21.501.1 395.740,00 | 11.551.050 29.612.368,97 DE
2 24 | 9.159, 9.159, | 202 | 9.453, 3 706,8 96 63,05 72,21 ,84 RESPUESTA
4 81 81 4 01 % 0 FINAL
SUMINI | MA 2| A 100 3 $ | o9/ 3 10 3 ol s $ 3 EN TERMINOS
STRO | RzO 0 | RC | 4/20 | 9.174. 9.174. | 05/ | 9.174. o, - - 9.174.37 | - - 9.174.370, - DE
2 24 | 3705 370,5 | 202 | 370,5 00 0,54 54 RESPUESTA
4 4 4 4 4 % FINAL
DISPEN | ABR | 08/ 2 09/0 3 3 11/ 3 8, 3 3 PENDIENTE
SACION | IL | 04/ 0 5/20 | 34.55 34.55 | 06/ | 3.070. 89 17.27 | 14.20 | 1.549.706. 819.3 | 1.520.39 | 656.903. 1.357,50 | 821.476.19 | 42.012. | 33.693.510.647,2 | REPUESTA
202 2 24 | 7.819. 7.819. | 202 | 918.8 % 8.909. | 7.991. | 422,67 89,60 | 3.050,86 | 337,47 1,40 164,49 5 FINAL
4 4 750,2 750,2 | 4 | 63,13 875,1 | 012,0
4 4 1 0
SUMINI | ABR | 08/ 2 [ FA | 09/0 3 3 3 10 3 3 3 $ EN TERMINOS
STRO IL | o4/ 0| c | 5/20 | 3.79a. 3.794. 3.794. o, - - - 3.794.95 | 1.831.94 1.963.018, 1.831.940,62 DE
202 2 24 | 959,0 959,0 959,0 00 9,09 0,62 47 RESPUESTA
4 4 9 9 9 % FINAL
SUMINI | ABR | 08/ 2| & | 09/0 $ 3 $ 93 $ 3 3 EN TERMINOS
STRO IL | o4/ 0| Cc | 5/20| 3932 39.32 36.62 A 2.703. | 2.981.756, - 33.641.0 | 1.647.38 31.993.628 7.332.918,76 DE
202 2 24 | 6.547, 6.547, 2771, 2 776,2 40 15,00 6,16 ,84 RESPUESTA
4 4 60 60 40 % 0 FINAL
SUMINI | ABR | 08/ 2| A | 09/0 S $ $ 73 $ $ $ $ EN TERMINOS
STRO IL | o4/ 0 | RC | 5/20 | 5.484. 5.484. 4.028. 4 1.455. - - 4.028.79 | 420.264, 3.608.532, 1.875.620,00 DE
24 6,95 00 95
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202 2 152,9 152,9 796,9 6 356,0 RESPUESTA
4 4 5 5 5 % 0 FINAL
REQUIS | ABR 2 10/0 3 3 12/ 3 28 $ 3 3 3 3 3 $ 3 EN TERMINOS
ICIONE | IL 0 5/20 | 127.9 127.9 | 06/ | 36.86 8 63.95 | 27.08 | 24.546.670 - 12.321.5 | 6.172.22 6.149.371, 121.756.737,82 | DE SEGUNDA
s 2 24 | 06.10 06.10 | 202 | 8.264, 2 3.054, | 4.790, ,48 93,59 2,04 55 RESPUESTA
4 9,37 937 | 4 07 % 67 63
REQUIS | MA | 05/ 2 06/0 $ $ 08/ $ 43 $ $ $ $ EN
ICIONE | YO | 06/ 0 6/20 | 1272 127.2 | 07/ | 55.02 2 63.63 | 8.606. | 48.564.648 22.47 | 6.441.80 | 781.205, - 5.660.604, 121.588.238,56 | ALISTAMIENT
s 202 2 24 | 7132 71.32 | 202 | 8.937, 4 5.661, | 723,4 ,45 9,70 9,80 31 49 O PARA
4 4 2,75 2,75 | 4 95 % 35 5 RESPUESTA
FINAL
DISPEN | MA | 05/ 2 07/0 3 3 09/ 3 8, $ 3 3 3 $ 3 $ PENDIENTE
SACION | YO | 06/ 0 6/20 | 33.06 33.06 | 07/ | 2.681. 11 16.53 | 13.85 | 1.333.370. 1.348.01 | 303.861. 1.044.157. 32.024.014.4303 | REPUESTA
202 2 24 | 8.171. 8.171. | 202 | 388.9 % 4.085. | 2.69. | 607,58 8.369,14 | 071,14 298,00 9 FINAL
4 4 7283 7283 | 4 | 76,72 864,2 | 887,4
9 9 2 5
SUMINI | MA | 05/ 2| FA | 07/0 3 3 09/ 3 10 3 EN TERMINOS
STRO | YO | 06/ 0| C | 6/20 | 36.94 36.94 | 07/ | 36.94 o, - 20.486.822 16.455.8 | 5.379.78 11.076.060 25.866.607,24 DE
202 2 24 | 2.667, 2.667, | 202 | 2.667, 00 31 45,31 4,93 38 RESPUESTA
4 4 62 62 4 62 % FINAL
SUMINI | MA | 05/ 2| & o070 $ $ $ 09/ $ $ |10 $ $ $ $ $ EN TERMINOS
STRO | YO | 06/ 0| C | 6/20| 2475 | (296 | 247.2 | 07/ | 2475 | 247. | o, - 203.559.66 | 203.263 44.005.1 | 15.651.9 28.353.235 218.915.015,38 DE
202 2 24 | 64.86 | .610 | 68.25 | 202 | 64.86 | 564. | 00 6,98 .056,65 94,59 58,73 ,86 RESPUESTA
4 4 157 | 33) | 1,24 | 4 | 1,57 | 861, | % FINAL
57
SUMINI | MA | 05/ 2| A | o7/0 $ $ S 09/ $ $ 10 $ S $ EN TERMINOS
STRO | YO | 06/ 0|RC| 6/20 | 1503 | (2.3 | 147.9 | 07/ | 1503 | 147. | o, - 85.215.176 62.742.1 | 25.024.1 37.717.995 110.239.288,95 DE
202 2 24 | 19.88 | 62.6 | 57.28 | 202 | 19.88 | 957. | 00 ,55 08,33 12,40 ,93 RESPUESTA
4 4 904 | 041 | 488 | 4 | 904 | 284, | % FINAL
6) 88
DISPEN | JUN | 05/ 2 08/0 S S 05/ $ 8, 3 $ $ $ $ $ S EN TERMINOS
SACION | 10 | 07/ 0 7/20 | 30.27 30.27 | 08/ | 2.435. 04 22.70 5.133. | 1.406.287. 1.029.52 | 307.069. 722.452.18 29.555.170.591,6 DE
202 2 24 | 7.622. 7.622. | 202 | 809.1 % 8.217. 596.5 528,53 1.581,64 | 395,50 6,14 4 RESPUESTA
4 4 777,7 777,7 | 4 | 1017 083,3 84,25 FINAL
8 8 6
REQUIS | JUN | 05/ 2 08/0 3 3 3 60 3 3 3 3 $ 3 3 EN
ICIONE | 10 | 07/ 0 7/20 | 1585 158.5 95.61 3 118.9 (55.96 | 67.943.590 27.666.7 | 193.174, 27.473.531 131.092.885,23 | ALISTAMIENT
s 202 2 24 | 66.41 66.41 0.29, 0 24.81 8.692, ,70 05,55 34 21 O PARA
4 4 6,44 6,44 25 % 2,35 16) RESPUESTA
FINAL
SUMINI | JUN | 10/ 2 | FA | 11/0 3 3 3 10 3 3 3 EN TERMINOS
STRO | 10 | 07/ 0| c | 720 | 4.490. 4.490. 4.490. o, 951.000,00 3.539.90 | 29.2143 3.510.691, 980.214,30 DE
202 2 24 | 905,4 905,4 905,4 00 5,44 0 14 RESPUESTA
4 4 4 4 4 % FINAL
SUMINI | JUN | 10/ 2 [ © ] 11/0 3 3 3 10 3 3 3 EN TERMINOS
STRO | 10 | 07/ 0| c| 7/0| 2016 2016 2016 o, 41.348.464 160.257. | 54.704.4 105.552.57 96.052.917,55 DE
202 2 24 | 05.48 05.48 05.48 00 32 025,09 53,23 1,86 RESPUESTA
4 4 9,41 9,41 9,41 % FINAL
SUMINI | JUN | 10/ 2| A 11/0 $ 3 $ 10 EN TERMINOS
STRO | 10 | 07/ 0 | RC | 7/20 | 7.859. 7.859. 7.859. o, 725.566,50 7.134.02 | 602.586, 6.531.441, 1.328.152,54 DE
202 2 24 | 594,0 594,0 594,0 00 7,57 04 53 RESPUESTA
4 4 7 7 7 % FINAL
DISPEN | JULI | 06/ 2 08/0 $ $ 06/ $ 8, S $ $ $ $ $ S EN TERMINOS
SACION | O | 08/ 0 8/20 | 35.34 35.34 | 09/ | 3.154. 92 26.50 5.681. | 1.599.074. 1.555.28 | 495.893. 1.059.395. 34.283.873.203,6 DE
202 2 24 | 3.268. 3.268. | 202 | 362.8 % 7.451. 454.2 605,86 8.232,03 | 188,65 043,38 8 RESPUESTA
4 4 247,0 247,0 | 4 | 37,8 185,3 23,86 FINAL
6 6 1

Pagina 24 de 38




CONSORCIO
SAMA &,

INFORME MENSUAL INTERVENTORIA

Codigo: GTE-DIGSA-202-FOR 34

Version: 01

2024 &V e SECOP Vigente: 04-01-2024

REQUIS | JuLl | 06/ 2 13/0 $ 3 $ 32 $ $ $ 3 3 $ 3 EN
ICIONE | O | 08/ 0 8/20 | 117.8 117.8 37.88 A 88.35 (8.433 | 11.561.381 26.324.9 | 9.653.42 16.671.543 101.138.751,38 | ALISTAMIENT
s 202 2 24 | 10.29 10.29 6.354, 6 7.721, .781,2 ,94 72,87 9,52 35 O PARA
4 4 4,73 4,73 81 % 15 3) RESPUESTA

FINAL
SUMINI | JuLl | o6/ 2| & | o9/0 $ 09/ $ 10 $ $ EN TERMINOS

STRO o | og/ 0| C | 8?20 1158 11.58 | 09/ | 11.58 o, 149.280,00 - 11.439.7 - 11.439.709 149.280,00 DE
202 2 24 | 8.989, 8.989, | 202 | 8.989, 00 09,34 34 RESPUESTA

4 4 34 34 4 34 % FINAL
SUMINI | JuLl | o6/ 2 | FA | 09/0 $ $ | o9/ $ 10 $ 3 $ 3 $ EN TERMINOS

STRO o | og/ 0| c | 870 | 6.09. 6.094. | 09/ | 6.094. o, - - 6.094.73 | 3.753.37 2341351, 3.753.379,69 DE
202 2 24 | 7313 731,3 | 202 | 731,3 00 1,37 9,69 68 RESPUESTA

4 4 7 7 4 7 % FINAL
SUMINI | JuLl | 06/ 2| A ] o090 3 $ | o9/ 3 10 3 3 $ 3 EN TERMINOS

STRO o | og/ 0 | RC | 8/20 | 6.615. 6.615. | 09/ | 6.615. o, 714.329,57 5.901.19 - 5.901.198, 714.329,57 DE
202 2 24 | 5282 528,2 | 202 | 528,22 00 8,67 67 RESPUESTA

4 4 4 4 4 4 % FINAL
DISPEN | AG | 05/ 2 06/0 3 $ | oa/ 3 8, $ 3 EN TERMINOS

SACION | OST | 09/ 0 9/20 | 33.10 33.10 | 10/ | 2.710. 19 24.82 5.565. | 1.737.637. 972.808. | 208.849. 118.159,55 | 763.841.36 32.338.286.757,9 DE
o | 204 2 24 | 2.246. 2.246. | 202 | 445.8 % 6.684. 115.7 152,56 680,15 | 154,95 5,65 7 RESPUESTA

4 283,1 283,1 | 4 | 3271 712,3 38,07 FINAL

7 7 9

REQUIS | AG | 05/ 2 06/0 3 S | oa/ 3 21 3 3 3 3 3 3 3 $ $ EN
ICIONE | OST | 09/ 0 9/20 | 125.2 1252 | 10/ | 27.11 6 93.91 4.192. | 4.834.987, 210.8 | 22.066.7 | 15.272.1 - 6.794.649, 118.215.247,50 | ALISTAMIENT
s o | 204 2 24 | 20.70 20.70 | 202 | 2.589, 5 5.530, 587,0 97 11,20 | 90,77 41,56 21 O PARA
4 7,91 791 | 4 94 % 94 3 RESPUESTA

FINAL

SUMINI | AG | 10/ 2| & 11/0 3 $ | o9/ 3 10 3 3 3 3 EN
STRO | OST | 09/ 0| c|9/20] 1472 147.2 | 10/ | 1472 o, 84.031.385 63.262.3 | 15.387.8 47.874.500 99.419.250,37 | ALISTAMIENT
o | 202 2 24 | 93.75 93.75 | 224 | 93.75 00 ,70 64,73 64,67 ,06 O PARA
4 4 0,43 0,43 0,43 % RESPUESTA

FINAL

SUMINI | AG | 10/ 2 [ FA | 1270 B $ B 09/ $ $ |10 $ $ $ B B $ EN
STRO | OST | 09/ 0| C|9/20| 26.21 | 371 | 26.22 | 10/ | 26.21 | 26.2 | 0, - 12.595.496 | 12.599. 13.622.2 | 291.130, 13.331.070 12.890.347,14 | ALISTAMIENT
o | 202 2 24 | 7.697, | 9,70 | 1.417, | 224 | 7.697, | 21.4 | 00 ,86 216,56 00,62 58 ,04 O PARA
4 4 48 18 48 | 171 | % RESPUESTA

8 FINAL

SUMINI | AG | 10/ 2| A 1170 $ $ | o9/ $ 10 EN
STRO | OST | 09/ 0 | RC| 9/20 | 1405 140.5 | 10/ | 140.5 o, 14.253.442 126.313. | 10.065.0 116.248.82 24.318.453,32 | ALISTAMIENT
o | 202 2 24 | 67.28 67.28 | 224 | 67.28 00 ,89 837,75 10,43 7,32 O PARA
4 4 0,64 0,64 0,64 % RESPUESTA

FINAL
DISPEN | SEP | 07/ 2 08/1 $ $ | o7/ $ 7, $ $ $ $ $ $ $ $ EN TERMINOS

SACION | TIE | 10/ 0 0/20 | 3331 33.31 | 11/ | 2.554. 67 24.98 5.774. | 1.200.035. 720.8 | 1.354.02 | 207.510. 1.146.510. 32.169.517.087,4 DE
MB | 202 2 24 | 6.748. 6.748. | 202 | 777.8 % 7.561. 4093 | 913,30 81,51 | 1.011,69 | 192,03 819,66 7 RESPUESTA

RE | 4 4 788,6 788,6 | 4 | 06,50 591,5 90,63 FINAL

4 4 1

REQUIS | SEP | 09/ 2 09/1 $ 3 13/ $ 63 $ $ EN
ICIONE | TIE | 10/ 0 0/20 | 200.7 200.7 | 12/ | 127.6 6 150.5 (77.50 | 80.057.604 47.624.0 | 9.298.32 38.325.731 162.398.764,57 | ALISTAMIENT
s MB | 202 2 24 | 24.49 24.49 | 202 | 81.66 1 43.37 0.539, ,25 58,93 7,60 33 O PARA
RE | 4 4 5,90 590 | 4 | 3,18 % 1,93 21) RESPUESTA

FINAL
SUMINI | SEP | 09/ 2 [ e | 101 $ $ | os/ $ 10 $ $ $ $ EN TERMINOS

STRO | TIE | 10/ 0| c | o0/20| 2665 266.5 | 01/ | 266.5 o, 102.044.40 164.502. | 7.129.57 157.372.64 109.173.970,61 DE
MB | 202 2 24 | 46.61 46.61 | 202 | 46.61 00 0,55 211,53 | 0,06 1,47 RESPUESTA

RE | 4 4 2,08 208 | 5 | 2,08 % FINAL
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SUMINI | SEP | 09/ 2 [ FA] 101 $ 3 $ 10 $ 3 3 $ $ EN TERMINOS

STRO | TIE | 10/ 0| c | 0/20 | 7522 7.522. 7.522. o, 668.199,85 6.854.46 - - 6.854.469, 668.199,85 DE
MB | 202 2 24 | 669,3 669,3 669,3 00 9,53 53 RESPUESTA

RE | 4 4 8 8 8 % FINAL
SUMINI | SEP | 09/ 2 A 101 3 3 07/ 3 10 3 3 3 3 3 EN TERMINOS

STRO | TIE | 10/ 0 | RC | 0/20 | 5.100. 5.100. | 11/ | 5.100. o, - 5.100.15 - - 5.100.152, - DE
MB | 202 2 24 | 152,4 152,4 | 202 | 152,4 00 2,46 46 RESPUESTA

RE | 4 4 6 6 4 6 % FINAL
DISPEN | OCT 2 08/1 3 3 $ 5, 3 3 3 $ 3 3 3 EN TERMINOS

SACION | UB 0 1/20 | 34.46 34.46 1.839. 34 25.84 6.776. | 1.114.334. 724.863. | 251.781. 473.081.84 33.989.477.960,8 DE
RE 2 24 | 2.559. 2.559. 197.6 % 6.919. 4422 287,95 405,81 | 565,54 0,27 2 RESPUESTA

4 801,0 801,0 93,76 850,8 56,50 FINAL

9 9 3

REQUIS | OCT 2 07/1 3 3 3 47 $ 3 3 3 $ 3 3 EN
ICIONE | UB 0 1/20 | 1222 1222 58.26 6 91.69 (27.70 | 20.185.050 38.084.1 | 15.251.6 22.832.480 99.430.593,64 | ALISTAMIENT
s RE 2 24 | 63.07 63.07 9.157, 6 7.305, 3.388, ,30 06,93 26,80 13 O PARA
4 3,77 3,77 23 % 31 77) RESPUESTA

FINAL

SUMINI | ocT 2 [ FA | 141 3 3 3 10 3 3 $ EN
STRO | UB 0| c | 1/20 | 3.591. 3.591. 3.591. o, - 3.591.80 | - 3.591.805, ALISTAMIENT
RE 2 24 | 805,6 805,6 805,6 00 5,60 60 O PARA
4 0 (] 0 % RESPUESTA

FINAL

SuMINI | ocT 2| B | 141 $ 3 $ 10 $ 3 $ EN
STRO | UB 0| cCc| 120 1431 14.31 14.31 o, - 14.314.8 | - 14.314.812 ALISTAMIENT
RE 2 24 | 4812, 4.812, 4812, 00 12,88 ,88 O PARA
4 88 88 88 % RESPUESTA

FINAL

SUMINI | OCT 2| A | 1411 $ $ 13/ $ 10 S $ $ $ EN
STRO | UB 0 | RC | 1/20 | 3.737. 3.737. | 12/ | 3.737. o, 801.617,80 2.936.20 | - - 2.936.203, 801.617,80 ALISTAMIENT
RE 2 24 | 821,1 821,1 | 202 | 821,1 00 3,37 37 O PARA
4 7 7 4 7 % RESPUESTA

FINAL
DISPEN | NO 2 03/1 $ 3 $ 6, $ $ 3 3 $ $ 3 3 EN TERMINOS

SACION | VIE 0 2/20 | 28.42 28.42 1.876. 60 21.31 5.229. | 1.217.537. 658.981. | 152.274. 163.497,15 | 506.543.74 27.916.417.5215 DE
MB 2 24 | 3.124. 3.124. 519.0 % 7.343. 262.1 764,79 282,32 | 035,98 9,19 5 RESPUESTA

RE 4 767,8 767,8 47,11 575,9 44,85 FINAL

9 9 3

REQUIS | NO 2 06/1 $ $ $ 94 $ $ $ $ EN
ICIONE | VIE 0 2/20 | 132.0 132.0 124.1 0 99.01 (91.14 | 115.438.41 8.713.39 | 4.614.13 22.38305 | 4.076.885, 127.914.998,19 | ALISTAMIENT
s MB 2 24 | 14.26 14.26 51.81 4 0.699, 8.248, 5,35 9,62 1,29 28 O PARA
RE 4 6,52 6,52 4,97 % 91 36) RESPUESTA

FINAL

SUMINI | NO 2 [ FA | 06/1 3 3 $ 10 S $ $ $ $ $ EN
STRO | VIE 0| Cc | 2/0| 358 35.85 35.85 o, 13.619.174 22.232.3 | 4.375.58 - 17.856.801 17.994.757,39 | ALISTAMIENT
MB 2 24 | 1.559, 1.559, 1.559, 00 ,23 84,99 | 3,16 ,83 O PARA
RE 4 22 22 22 % RESPUESTA

FINAL

SUMINI | NO 2| & | o061 3 3 3 10 3 EN
STRO | VIE 0| C | 270 2993 299.3 299.3 o, 170.174.23 129.182. | 83.791.2 - 45.391.608 253.965.456,89 | ALISTAMIENT
MB 2 24 | 57.06 57.06 57.06 00 3,84 831,36 | 23,05 31 O PARA
RE 4 5,20 5,20 5,20 % RESPUESTA

FINAL

SUMINI | NO 2| A o061 S S 05/ $ 10 S $ $ $ $ S EN
STRO | VIE 0 | RC| 2/20 | 1655 165.5 | 01/ | 165.5 o, 41.749.087 123.761. | 35.719.2 - 88.041.789 77.468.304,02 | ALISTAMIENT
MB 2 24 | 10.09 10.09 | 202 | 10.09 00 39 006,29 | 16,63 ,66 O PARA
RE 4 3,68 368 | 5 | 3,68 % RESPUESTA

FINAL
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DISPEN | DICI 2 09/0 $ $ | os/ $ 5, $ $ $ 3 3 $ $ 3 EN TERMINOS
SACION | EM 0 1/20 | 27.02 27.02 | 02/ | 1.360. 04 20.26 5.395. | 763.882.25 596.808. | 20.650.6 2.099.134, | 574.058.93 26.447.455.806,4 DE
BRE 2 25 | 3.613. 3.613. | 202 | 690.9 % 7.710. 2125 5,73 693,02 24,72 50 3,80 9 RESPUESTA
4 874,7 8747 | 5 | 48,75 406,0 19,95 FINAL
9 9 9
REQUIS | DICI 2 09/0 $ $ 06/ $ 60 $ $ EN
ICIONE | EM 0 1/20 | 150.7 150.7 | 02/ | 91.61 7 113.0 (53.93 | 56.523.223 35.089.6 | 12.149.1 22.940.475 127.782.439,85 | ALISTAMIENT
s BRE 2 25 | 22,91 22.91 | 202 | 2.887, 8 42.18 2.159, ,48 64,49 89,34 A5 0 PARA
4 5,00 500 | 5 97 % 6,25 22) RESPUESTA
FINAL
SUMINI | DIcI 2 [ FA ] 13/0 $ $ 10/ $ 10 $ $ $ 3 3 3 $ $ EN TERMINOS
STRO | EM 0| c | 1/20 | 5.015. 5.015. | 02/ | 5.015. o, - 1.084.335, 3.931.10 | - - - 3.931.105, 1.084.335,38 DE
BRE 2 25 | 4413 441,3 | 202 | 4413 00 38 5,96 96 RESPUESTA
4 4 4 5 4 % FINAL
SUMINI | DicI 2| & | 13/0 3 $ 10/ $ 10 $ 3 EN TERMINOS
STRO | EM 0| C | 1/20| 1695 169.5 | 02/ | 169.5 o, - 115.235.97 54.337.8 | 763.079, 53.574.752 115.999.052,01 DE
BRE 2 25 | 73.80 73.80 | 202 | 73.80 00 2,61 31,80 40 ,40 RESPUESTA
4 4,41 441 | 5 | a8 % FINAL
SUMINI | DICI 2| A 130 3 3 10/ 3 10 3 3 3 3 3 3 $ EN TERMINOS
STRO | EM 0 | RC | 1/20 | 3.617. 3.617. | 02/ | 3.617. o, - - 3.617.08 | - - - 3.617.082, DE
BRE 2 25 | 0823 082,3 | 202 | 082,3 00 2,31 31 RESPUESTA
4 1 1 5 1 % FINAL
DISPEN | ENE 2 06/0 3 $ | o6/ 3 5, 3 3 3 3 3 3 $ EN TERMINOS
SACION | RO 0 2/20 | 27.97 27.97 | 03/ | 1.514. 41 20.98 5.479. | 790.676.98 723.864. | 167.797. 234.913,82 | 555.832.11 27.419.844.680,0 DE
2 25 | 5.911. 5.911. | 202 | 541.3 % 1.933. 4365 | 4,01 392,23 | 361,87 6,54 8 RESPUESTA
5 7104 7104 | 5 | 76,24 782,7 51,41 FINAL
4 4 9
REQUIS | ENE 2 06/0 3 s | os/ 3 37 $ 3 3 3 3 3 3 3 3 EN TERMINOS
ICIONE | RO 0 2/20 | 83.10 83.10 | 03/ | 31.13 A 62.32 (10.36 | 22.852.786 8.285.40 | 6.576.26 | - - 1.709.133, 81.393.028,42 DE
s 2 25 | 2.161, 2.161, | 202 | 8.189, 7 6.621, 2.649, | 27 3,25 9,76 49 RESPUESTA
5 91 91 5 52 % 42 03) FINAL
SUMINI | ENE 2 [ FA | 12/0 S $ 03/ $ 10 3 $ $ $ S $ S $ S EN TERMINOS
STRO | RO 0| C | 2/20| 549.1 549.1 | 03/ | 549.1 o, - - 260.886,60 288.249, | - - 288.249,96 260.886,60 DE
2 25 | 36,56 36,56 | 202 | 36,56 00 96 RESPUESTA
5 5 % FINAL
SUMINI | ENE 2| A 11/0 $ $ | o3/ $ 10 $ $ 3 $ 3 $ 3 3 $ EN TERMINOS
STRO | RO 0 | RC | 2/20 | 4.49. 4.49. | 03/ | 4.49%. o, - - 3.213.780, 1.282.67 | - - - 1.282.673, 3.213.780,21 DE
2 25 | 453,22 453,2 | 202 | 453,2 00 21 3,06 06 RESPUESTA
5 7 7 5 7 % FINAL
SUMINI | ENE 2| & 11/0 $ $ | o3/ $ 10 $ $ $ 3 $ $ 3 EN TERMINOS
STRO | RO 0| Cc | 2/20 | 3.336. 3.336. | 03/ | 3.336. o, - - - 3.336.19 | - - - 3.336.190, - DE
2 25 | 190,4 190,4 | 202 | 190,4 00 0,46 46 RESPUESTA
5 6 6 5 6 % FINAL
DISPEN | FEB 2 10/0 3 $ | o8/ 3 a, 3 3 3 3 3 3 EN TERMINOS
SACION | RER 0 3/20 | 29.59 29.59 | 04/ | 1.403. 74 22.19 5.996. | 867.379.85 23.95 | 535.741. 29.062.571.962,5 | DE SEGUNDA
o 2 25 | 8.337. 8.337. | 202 | 145.2 % 8.753. 439.0 | 3,24 0,00 | 458,22 5 RESPUESTA
5 370,7 370,7 | 5 | 61,46 028,0 81,24
7 7 7
REQUIS | FEB 2 07/0 3 s | o7/ 3 53 3 3 3 3 3 3 3 $ $ EN TERMINOS
ICIONE | RER 0 3/20 | 86.47 86.47 | 04/ | 46.61 9 64.85 (24.99 | 32.812.475 13.800.0 | - - - - 72.673.061,25 | DE SEGUNDA
s o 2 25 | 3.125, 3.125, | 202 | 2.539, 0 4.844, 4258, | 41 64,27 RESPUESTA
5 52 52 5 68 % 17 33)
SUMINI | FEB 2 [ FA | 11/0 3 $ | o9/ 3 10 3 $ 3 EN TERMINOS
STRO | RER 0| c| 30| 3216 32.16 | 04/ | 32.16 o, 25.405.044 6.763.37 25.405.044,87 | DE SEGUNDA
o 2 25 | 8.417, 8.417, | 202 | 8.417, 00 ,87 2,79 RESPUESTA
5 66 66 5 66 %
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SUMINI | FEB 2[AJ1/0] s s oo/ 10 $ $ S EN TERMINOS
STRO | RER 0 | RC | 3/20 | 145.0 145.0 | 04/ | 145.0 o, 54.859.238 90.200.8 54.859.238,20 | DE SEGUNDA
o 2 25 | 60.12 60.12 | 202 | 60.12 00 ,20 87,49 RESPUESTA
5 5,69 569 | 5 | 569 %
SUMINI | FEB 2| B | 11/0 $ $ 09/ $ 10 $ $ S EN TERMINOS
STRO RER 0| C 3/20 | 2473 2473 | 04/ | 2473 o, 229.480.22 17.856.9 229.480.224,91 DE SEGUNDA
o 2 25 37.14 37.14 | 202 | 37.14 00 4,91 19,72 RESPUESTA
5 4,63 463 | 5 | 463 %
DISPEN | MA 2 07/0 | § s o8/ $ 3, $ $ s EN TERMINOS
SACION | RZO 0 4/20 | 32.73 32.73 | 05/ | 1.206. 68 24.55 6.978. 31.530.333.905,3 DE
2 25 6.433. 6.433. | 202 | 100.0 % 2.325. 008.4 9 RESPUESTA
5 968,9 9689 | 5 | 63,57 476,7 28,67
6 6 2
REQUIS | MA 2 10/0 S $ 13/ $ 64 $ $ S EN TERMINOS
ICIONE | RZO 0 4/20 | 2132 2132 | 05/ | 137.6 5 159.9 (8433 159.912.528,72 DE
s 2 25 | 16.70 16.70 | 202 | 36.80 5 12.52 2627, RESPUESTA
5 4,94 494 | 5 | 383 % 8,72 61)
SUMINI | MA 2 [ FA| 09/0 REARE 10 S EN TERMINOS
STRO | RZO 0| c|4/20| 1474 14.74 | 05/ | 14.74 o, - DE
2 25 0.693, 0.693, | 202 | 0.693, 00 RESPUESTA
5 44 44 5 44 %
SUMINI | MA 2| A | 09/0 $ $ 12/ $ 10 S EN TERMINOS
STRO RZO 0 | RC | 4/20 | 8.945. 8.945. | 05/ | 8.945. o, - DE
2 25 | 080,7 080,7 | 202 | 080,7 00 RESPUESTA
5 6 6 5 6 %
SUMINI | MA 2l e o] s s |12/ s 10 S EN TERMINOS
STRO | RZO 0| c|4/20| 19%.1 196.1 | 05/ | 196.1 o, - DE
2 25 | 05.24 05.24 | 202 | 05.24 00 RESPUESTA
5 0,43 043 | 5 | 043 %
DISPEN | ABR 2 12/0 $ $ 10/ $ 5, $ $ S EN TERMINOS
SACION | IL 0 5/20 | 33.56 33.56 | 06/ | 1.760. 25 25.17 6.629. 31.799.928.889,1 DE
2 25 | 0.426. 0.426. | 202 | 497.9 % 0.320. 608.7 6 RESPUESTA
5 887,2 8872 | 5 | 9811 169,1 20,06
7 7 0
REQUIS | ABR 2 13/0 S S 11/ $ 54 $ S EN TERMINOS
ICIONE IL 0 5/20 | 93.81 93.81 | 06/ | 50.69 0 43.11 43.118.276,63 DE
S 2 25 | 6.011, 6.011, | 202 | 7.734, 4 8.276, RESPUESTA
5 18 18 5 | 55 % 63
SUMINI | ABR 2 | FA | 12/0 $ $ 10/ $ 10 EN TERMINOS
STRO | IL 0| c | 5/20 | 2481 2.481. | 06/ | 2.481. o, DE
2 25 | 3407 340,7 | 202 | 340,7 00 RESPUESTA
5 8 8 5 8 %
SUMINI | ABR 2 A[12/0] REARNE 10 EN TERMINOS
STRO | IL 0 | RC | 5/20 | 5.216. 5.216. | 06/ | 5.216. o, DE
2 25 772,9 772,9 | 202 | 772,9 00 RESPUESTA
5 6 6 5 6 %
SUMINI | ABR 2 | BJ | 12/0 $ $ 10/ $ 10 EN TERMINOS
STRO IL 0| C 5/20 | 13.44 13.44 | 06/ | 13.44 o, DE
2 25 6.415, 6.415, | 202 | 6.415, 00 RESPUESTA
5 49 49 5 | 49 %
TOTAL $ $ $ $ $ $ $ $ $ $
5324 | (3.2 | 5324 59.85 | 545. 27.64 | 2604 | 76.31 | 117.4 | 34.938.022 | 232.256 | 2.461. | 21.515.1 | 6.968.56 | 38.905.883,66 | 152.047.72 | 12.540.368 | 1.189.8 | 514.547.437.052,
10.72 | 49.1 | 07.47 3.912. | 980. 1.879.| 07.80 | 9.509. | 31.05 | .601,28 | .809,61 | 412,3 | 97.753,6 | 0.467,45 3,44 .575,23 | 58.285, 83
6.850, | 93,0 | 7.657, 5153 | 657, 815,9 | 6.484, | 808,8 | 9.433, 5 1 00
68 3) 65 2 15 9 25 7 a5
Tabla 21. Tablero de control Seguimiento Y Control Financiero. Abril 2025
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7. DE ORDEN JURIDICO
CONTRATO No. 202 DIGSA-2023:

(...) CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: - OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA: En general, son
obligaciones del CONTRATISTA: 1. Cumplir con el objeto del contrato de conformidad con las
estipulaciones contenidas en el pliego de condiciones, adendas, anexos y formularios los cuales
hacen parte integral del presente contrato. (...)

Por lo anterior, y teniendo en cuenta lo dispuesto en el ANEXO TECNICO DE INTERVENTORIA
PARA EL PROCESO DE CONTRATACION CUYO OBJETO ES “CONTRATAR A TODO COSTO
EL SEGUIMIENTO, VIGILANCIA Y CONTROL EN LOS ASPECTOS TECNICOS,
ADMINISTRATIVOS, FINANCIEROS, CONTABLES Y JURIDICOS AL CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES CONTRAIDAS EN LA ORDEN DE COMPRA QUE SE SUSCRIBA POR PARTE
DE LA DIGSA, DERIVADA DEL ACUERDO MARCO DE PRECIOS No. CCE-247-AMP-2022,
MEDIANTE EL EJERCICIO DE ACTIVIDADES DE AUDITORIA E INTERVENTORIA”, numeral 8.1
Obligaciones y/o funciones de la interventoria:

Las funciones y obligaciones de los interventores son de orden técnico en todos sus componentes,
técnico, administrativo, financiero - contable y juridico, por ello resulta de vital importancia realizar un
seguimiento en cada uno de estos componentes, para que la ejecuciéon del contrato vigilado permita
alcanzar los fines que se perseguian al momento de su suscripcién. Es asi como las obligaciones
especificas que deben cumplir los interventores se han clasificado y organizados segln su caracter,
asi:

(...) 8.1.4 De orden Legal: Corresponde a las actividades de observacién, verificacion y registro,
dirigidas a asegurar que la ejecucién de los contratos, y sus acciones conexas, se sujeten, en
cualquiera de sus etapas, al ordenamiento juridico colombiano y a lo previsto en el respectivo
contrato. La empresa interventora debera identificar los aspectos de orden técnico del contrato de
medicamentos a controlar, como son entre otros: Verificacion Garantias, Soportes pago Seguridad
Social OPL, Gestion de reclamaciones y recomendaciones, Requerimiento posibles incumplimientos
obligaciones contractuales al operador logistico, Imposicién de Multas, Campafias Publicitarias,
Capacitacién al personal asistencial que labora en los ESM, Practicas Laborales y Personal en
condicién de discapacidad.

7.1. GARANTIAS

Las garantias constituidas en virtud de la Orden de Compra N° 118138-2023 mantienen su plena
vigencia y eficacia, de conformidad con los términos y condiciones estipulados en los instrumentos
contractuales suscritos. A la fecha de presentacion de este informe, no se ha registrado ningin
evento, incumplimiento o situacidon que configure una causal para su ejecucion o activacion, en los
términos establecidos en la normativa aplicable y en los documentos que regulan dicha obligacion.
En consecuencia, las garantias contindian respaldando el cumplimiento de las obligaciones derivadas
de la mencionada orden de compra, en estricto apego a las disposiciones contractuales y legales.
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7.2. OBLIGACIONES LABORALES QUE SE GENEREN CON RELACION AL CONTRATO

En el periodo informado, el OPL ha remitido a esta firma interventora la planilla integral de liquidacion
de aportes al Sistema de Seguridad Social correspondiente a su personal vinculado, asi como la
certificacion expedida por su Revisor Fiscal. En consecuencia, se acredita el cumplimiento oportuno
de las obligaciones legales relativas a los aportes al Sistema de Seguridad Social, efectuados en los
plazos legalmente establecidos y en estricta observancia de las disposiciones normativas vigentes
para tal fin.

Sin perjuicio de lo anteriormente expuesto, y de conformidad con las comunicaciones remitidas por
el OPL a esta firma interventora durante el periodo objeto de informe, relativas a la vinculacién de
nuevo personal asignado a las farmacias operativas en los Establecimientos de Sanidad Militar
(ESM), en el marco de la ejecucion de la Orden de Compra No. 118138-2023, se advierte la
imposibilidad de realizar una verificacién oportuna y adecuada respecto del citado personal nuevo.

La situacién descrita obedece a que la informacién proporcionada por el OPL carece de los numeros
de identificacién de las nuevas personas vinculadas, lo que imposibilita llevar a cabo una validacion
efectiva del cumplimiento de las obligaciones relacionadas con los aportes al Sistema de Seguridad
Social. Esta limitacion adquiere particular relevancia a la luz de lo dispuesto en el paragrafo 4° del
articulo 50 de la Ley 789 de 2002, modificado por el articulo 7° de la Ley 828 de 2003, toda vez que,
para efectuar la consulta mediante las herramientas tecnoldgicas publicas habilitadas por las
autoridades competentes, resulta imprescindible contar con el documento de identidad del
trabajador, a fin de verificar la realizacion efectiva del aporte al Sistema de Seguridad Social.

En el cuadro que se presenta a continuacion, se detallan las novedades informadas por el OPL,
correspondientes al periodo objeto del presente informe. Dichas novedades comprenden el ingreso
de nuevo personal respecto a recurso humano minimo requerido en los Establecimientos de Sanidad
Militar (ESM), asignado en el marco de la Orden de Compra No. 118138-2023, asi como traslados,
incapacidades, vacaciones y otros eventos relevantes. Asimismo, se destacan aquellas personas
vinculadas como nuevo personal respecto de las cuales no fue posible efectuar la verificacion del
cumplimiento de las obligaciones relacionadas con los aportes al Sistema de Seguridad Social,
debido a la ausencia de los datos necesarios para tal fin. Es preciso sefialar que la informacion
referida ha sido remitida por el OPL a través de comunicaciones que carecen de numero de
radicacion oficial.

FECHA OFICIO ESM NOVEDAD RECURSO HUMANO
2-may-25 | DISPENSARIO MEDICO MEDELLIN RETIRO YESICAMONTOYA AUXILIAR DE FARMACIA 02/05/2025
2-may-25 | DISPENSARIO MEDICO MEDELLIN RETIRO SIRLY OVIEDO AUXILIAR DE FARMACIA 30/04/2025
2-may-25 | ESCUELAMILITAR DE CADETES “GENERAL JOSE MARIA | RETIRO GLORIAMAVEL QUINCENO AUXILIAR DE FARMACIA 23/04/2025
CORDOVA’
6-may-25 | BATALLON DE ASPC NO. 12 “GR. FERNANDO SERRANO” RETIRO DERLY ORTIZ AUXILIAR DE FARMACIA 03/05/2025
6-may-25 | BATALLON DE ASPC NO. 8 “CACIQUE CALARCA’ EGRESO CAROLINE FRANCHESKA ARCE AUXILIAR DE FARMACIA
30/04/2025
6-may-25 | BATALLON DE ASPC NO. 8 “CACIQUE CALARCA’ EGRESO LEYDI TATIANALEMUS AUXILIAR DE FARMACIA 30/04/2025
6-may-25 | BATALLON DE ASPC NO. 8 “CACIQUE CALARCA’ EGRESO LINA MARCELA GIL AUXILIAR DE FARMACIA 30/04/2025
7-may-25 | FARMACIA AMBULATORIA HOSPITAL MILITAR CENTRAL INCAPACIDAD PAOLA ANDREA CORTES AUXILIAR DE FARMCIA
08/05/2025 HASTA 10/05/2025
7-may-25 | FARMACIA AMBULATORIAHOSPITAL MILITAR CENTRAL EGRESO HERRERA PAULA ANDREA AUXILIAR DE FARMCIA 08/05/2025
7-may-25 | DISPENSARIO MEDICO FUERZA AEREA (ESM CONJUNTO | INCAPACIDAD YENIFER PEREA AUXILIAR DE FARMCIA 07/05/2025 Hasta
ARC -FAC) 26/05/2025
7-may-25 | BATALLON DE ASPC NO. 17 “CLARA ELISA NARVAEZ RETORNO DE VACACIONES STRITH MARIA ANICHARICO AUXILIAR DE
ARTEAGA’ FARMACIA 07/05/2025
16-may-25 | BATALLON DE ASPC NO. 14 “CACIQUE PIPATON" RETIRO CATALINA ANDREA IBARRA AUXILIAR DE FARMACIA 15/05/2025
16-may-25 | DISPENSARIO MEDICO MEDELLIN INCAPACIDAD JOHANA CORDOBA GONZALEZ AUXILIAR DA FARMACIA
15/05/2025 HASTA 17/05/2025
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16-may-25 | FARMACIA AMBULATORIA HOSPITAL MILITAR CENTRAL | EGRESO ARIAS MATEUS JEIMY ALEJANDRA AUXILIAR DE FARMACIA
16105/2025
19-may-25 | DISPENSARIO MEDICO ORIENTE VACACIONES LEYDI VIVIANA GARZON BEJARANO AUXILIAR DE
FARMACIA 16/05/2025 HASTA 03/06/2025
19-may-25 | DISPENSARIO MEDICO ORIENTE REMPLAZO VACACIONES CLAUDIA MILENA BELTRAN GUATAVITA
AUXILIAR DE FARMACIA 16/05/2025 HASTA 03/06/2025
19-may-25 | DISPENSARIO MEDICO MEDELLIN CALAMIDAD FAMILIAR YESICA VALASQUEZ AUXILIAR DE FARMACIA
17/05/2025
22-may-25 | CRH BATALLON DE SANIDAD "SL. JOSE MARIA VACACIONES MARYI DAYANA AGUILLON NINO AUXILIAR DE FARMACIA
HERNANDEZ" - CENTRO DE REHABILITACION 16105/2025 Hasta 03/06/2025
HOSPITALARIA
22-may-25 | DISPENSARIO MEDICO DE TOLEMAIDA RETIRO LUISA FERNANDA MURCIA REGENTE DE FARMACIA 201052025
27-may-25 | BATALLON DE ARTILLERIANO. 27 “GR. LUIS ERNESTO | INCAPACIDAD JUDY XIMENA CHAPID AUXILIAR DE FARMACIA
ORDONEZ CASTILLO’ 21/05/2025 HASTA 29/05/2025
27-may-25 | BATALLON DE ARTILLERIANO. 27 “GR. LUIS ERNESTO | VACACIONES JUDY XIMENA CHAPID AUXILIAR DE FARMACIA 01/06/2025
ORDONEZ CASTILLO’ HASTA 19/06/2025
27-may-25 | BATALLON DE ARTILLERIANO. 27 “GR. LUIS ERNESTO | REMPLAZO VACACIONES LOPEZ VEGA YULIANA ANDREA AUXILIAR DE
ORDONEZ CASTILLO’ FARMACIA 21/05/2025 HASTA 19/06/2025
27-may-25 | DISPENSARIO MEDICO INCAPACIDAD EDWIN ARTEAGA REGENTE DE FARMACIA 261052025
HASTA 27/05/20255
29-may-25 | BATALLON DE INFANTERIANO. 17 “GR. DOMINGO INCAPACIDAD LINDY YUREIDI SERRATO PRADA AUXILIAR DE
CAICEDO" FARMACIA 29/05/2025 HASTA 01/06/2035
29-may-25 | DISPENSARIO MEDICO NIVEL | BOGOTA VACACIONES LEIDY WILCHES SILVA REGENTE DE FARMACIA
01/06/2025 HASTA 19/06/2025
29-may-25 | CRH BATALLON DE SANIDAD "SL. JOSE MARIA TRASLADO NATALIA ANDREA DIAZ LOPEZ AUXILIAR DE FARMACIA
HERNANDEZ" - CENTRO DE REHABILITACION 2410512025
HOSPITALARIA
29-may-25 | DISPENSARIO MEDICO NIVEL Il BOGOTA TRASLADO MALORIE GISETH GUERRA ALEJO AUXILIAR DE FARMACIA
24/05/2025

Recurso humano de ingreso nuevo:

FECHA OFICIO ESM NOVEDAD RECURSO HUMANO

2-may-25 | ESM COMANDO AEREO DE COMBATE NO 5 FAC INGRESO LINA MARIA GONZALEZ GAVIRIA REGENTE DE FARMACIA 02/05/2025

2-may-25 | DISPENSARIO MEDICO MEDELLIN INGRESO OMAR DARIO VELEZ AUXILIAR DE FARMACIA 02/05/2025

2-may-25 | DISPENSARIO MEDICO MEDELLIN INGRESO YULIANA CARMONA AUXILIAR DE FARMACIA 02/05/2025

2-may-25 | ESCUELAMILITAR DE CADETES “GENERAL JOSE INGRESO YEIMY KATHERINE CARO MEDINA AUXILIAR DE FARMACIA 25/04/2025
MARIA CORDOVA’

6-may-25 | BATALLON DE ASPC NO. 12 “GR. FERNANDO INGRESO TORRES TORRES EDNA ALEXANDR AUXILIAR DE FARMACIA
SERRANO” 03/05/2025

6-may-25 | BATALLON DE ASPC NO. 12 “GR. FERNANDO INGRESO OLGA LUCIA BALLEN HERNANDEZ REGENTE DE FARMACIA
SERRANO” 03/05/2025

6-may-25 | BATALLON DE ASPC NO. 8 “CACIQUE CALARCA’ INGRESO LILIANA GRISALES GIRALDO AUXILIAR DE FARMACIA 05/05/2025

6-may-25 | BATALLON DE ASPC NO. 8 “CACIQUE CALARCA’ INGRESO ANDREA BIBIANA ALVAREZ AUXILIAR DE FARMACIA 05/05/2025

6-may-25 | BATALLON DE ASPC NO. 8 “CACIQUE CALARCA’ INGRESO JUAN GUILLERMO ZAPATALONDONO AUXILIAR DE FARMACIA

05/05/2025

6-may-25 | DISPENSARIO MEDICO GILBERTO ECHEVERRY INGRESO MILLAN CARVAJAL MILLER HARRISON AUXILIAR DE FARMACIA
MEJIA 2/05/2025

6-may-25 | DISPENSARIO MEDICO GILBERTO ECHEVERRY INGRESO VASQUEZ ANGELA MILENA AUXILIAR DE FARMACIA 2/05/2025
MEJIA

6-may-25 | DISPENSARIO MEDICO GILBERTO ECHEVERRY INGRESO CONTRERAS MONGUI JULIETH STEPHANI AUXILIAR DE FARMACIA
MEJIA 2/05/2025

6-may-25 | DISPENSARIO MEDICO GILBERTO ECHEVERRY INGRESO VASQUEZ ANGELA MILENA AUXILIAR DE FARMACIA 2/05/2025
MEJIA

6-may-25 | DISPENSARIO MEDICO GILBERTO ECHEVERRY INGRESO RODRIGUES FLECHAS SANDRA XIMENA AUXILIAR DE FARMACIA
MEJIA 6/05/2025

7-may-25 | DISPENSARIO MEDICO TOLEMAIDA INGRESO MARY GRACIELA RAMOS VELASQUEZ REGENTE DE FARMACIA

2/05/2025

7-may-25 | DISPENSARIO MEDICO TOLEMAIDA INGRESO LUISA FERNANDA SALGUERO AUXILIAR DE FARMACIA 2/05/2025

7-may-25 | FARMACIA AMBULATORIAHOSPITAL MILITAR INGRESO DIAZ PINEDA KIMBERLY MICHELL AUXILIAR DE FARMCIA 02/05/2025
CENTRAL

7-may-25 | DISPENSARIO MEDICO FAC INGRESO ANGIE TATIANA RAMIREZA AUXILIAR DE FARMACIA 08/05/2025

16-may-25 | BATALLON DE ASPC NO. 14 “CACIQUE PIPATON" INGRESO NATALIA CAMILA OCHOA AUXILIAR DA FARMACIA 15/05/2025
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16-may-25

FARMACIA AMBULATORIAHOSPITAL MILITAR
CENTRAL

INGRESO CHICO MARIA VIVIANA AUXILIAR DE FARMACIA 16/05/2025

16-may-25

BATALLON DE SERVICIOS N°8 CACIQUE CALARCA
ARMENIA

INGRESO XIMENA DUQUE CONTRERAS REGENTE DE FARMACIA 15/05/2025

19-may-25

FARMACIA AMBULATORIAHOSPITAL MILITAR
CENTRAL

INGRESO MARTINEZ PUELLO DEISY JANETH AUXILIAR DE FARMACIA
12/05/2025

22-may-25

DISPENSARIO MEDICO GILBERTO ECHEVERRY
MEJIA

INGRESO ANGELA LILIANARIVERO MEJIA AUXILIAR DE FARMACIA 16/05/2025

29-may-25

DISPENSARIO MEDICO NIVEL Il BOGOTA

INGRESO MAYERLIN CASTILLA CASTRO REGENTE DE FARMACIA 28/05/2025

29-may-25

CONSULTORIO MEDICO GIRARDOT

INGRESO ALEX FRANCISCOP RAMIREZ REGENTE DE FARMACIA 26/05/2025

7.3. GESTION RECLAMACIONES Y RECOMENDACIONES

Durante el periodo informado, no se registraron reclamaciones, solicitudes de conciliacion ni
requerimientos formales asociados a la ejecucion de la Orden de Compra sometida a revision. En
consecuencia, no se configurd circunstancia alguna que diera lugar al inicio de procedimientos
orientados a la resolucidn de controversias, ni fue necesario activar los mecanismos de conciliacion
previstos en el clausulado contractual o establecidos en la normativa vigente aplicable.

En tal sentido, la ejecucion de la Orden de Compra No. 118138-2023 ha transcurrido sin incidencias
gue afecten el cumplimiento de las obligaciones contractuales.

En cumplimiento de la normativa vigente y con el proposito de asegurar la observancia de los
requisitos técnicos, regulatorios y de calidad en el proceso de entrega de medicamentos, esta firma
interventora remiti6 a la Direcciébn General de Sanidad Militar (DIGSA) un conjunto de
recomendaciones, observaciones, criterios técnicos y conceptos especializados. Tales elementos
fueron el resultado de las revisiones especiales realizadas respecto de determinadas entregas de
medicamentos efectuadas a usuarios especificos, asi como del andlisis de las condiciones en las
gue dichas entregas se llevaron a cabo en los Establecimientos de Sanidad Militar (ESM).

Las actuaciones de revision mencionadas fueron realizadas en el marco del cumplimiento de las
obligaciones contractuales derivadas de la Orden de Compra No. 118138-2023, con el proposito de
contribuir al fortalecimiento de su ejecucion y asegurar la debida observancia de los términos
pactados, en estricta concordancia con los principios de control, supervisién y mejora continua.

De igual forma, se llevé a cabo la revision y verificacion del cumplimiento de lo dispuesto en el articulo
57 de la Ley 1438 de 2011, en lo que respecta a los procedimientos y plazos establecidos para la
atencion y respuesta a las glosas formuladas por el Operador Logistico (OPL) en el momento de la
radicacion de cuentas médicas, requisiciones y suministros.

Dicha verificacion permitié constatar que tanto los términos en los que se dio respuesta a las glosas
como los procedimientos adoptados por las partes se ajustaron a las disposiciones legales y
reglamentarias aplicables, en el marco de la ejecucion de la Orden de Compra No. 118138-2023,
garantizando asi la debida tramitacion del proceso conforme a los principios de legalidad,
oportunidad y transparencia.
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7.4. IMPOSICION DE MULTAS

La revision y verificacion del cumplimiento de la obligacion en mencién se encuentra supeditada a la
eventual inobservancia, por parte del Operador Logistico Eticos Serrano Gémez LTDA, de los
estandares de oportunidad, eficiencia y adecuaciéon en la prestacién del servicio, conforme a lo
estipulado en la Orden de Compra No. 118138-2023. En virtud de ello, se procedid al analisis de las
novedades, requerimientos y solicitudes remitidas por la Direccion General de Sanidad Militar
(DIGSA) a esta firma interventora, con el propoésito de evaluar el comportamiento contractual
evidenciado por el Operador Logistico. Como resultado de dicha evaluacién, no se identificaron
hechos constitutivos de causales que ameritaran la apertura de procedimientos administrativos de
caracter sancionatorio. Asimismo, no se encontraron elementos que acreditaran incumplimientos
contractuales graves o reiterados susceptibles de dar lugar a la imposicion de sanciones, multas u
otras medidas administrativas en contra del OPL, en concordancia con las disposiciones
contractuales y el marco normativo aplicable.

7.5. REQUERIMIENTO DE OBLIGACIONES CONTRACTUALES OPL

Durante el periodo informado del 1 al 31 de mayo de 2025 se allegaron las comunicaciones y
requerimientos al OPL ETICOS SERRANO LTDA, relacionadas a continuacion:

It. ASUNTO N° cc FECHA
OFICIO/RADICADO EMISION
1 | Notificacién Visitas de Auditoria/Interventoria SAC-0838-25 C.C CARLOS VISBAL GALOFRE. GERENTE | 13/05/2025
semana 19 al 23 de mayo de 2025 ORDEN DE COMPRAN°118138
2 | Notificacion Visitas de Auditoria/Interventoria SAC-0850-25 C.C CARLOS VISBAL GALOFRE. GERENTE 19/05/2025
semana 26 al 30 de mayo de 2025 ORDEN DE COMPRAN°118138
3 | Notificacién Visitas de Auditoria/Interventoria SAC-0858-25 C.C CARLOS VISBAL GALOFRE. GERENTE 29/05/2025
semana 3-6 de junio de 2025 ORDEN DE COMPRAN°118138
Tabla 22. Tabla de seguimiento Requerimientos OPL. Mayo 2025
7.6. SEGUIMIENTO A LA MATRIZ DE RIESGO DEL CONTRATO
SEGUIMIENTO MATRIZ DE RIESGOS
ORDEN DE COMPRA 118138 MAYO 2025
DESCRIPCION CONSECUENCIA DE LA OCURRENCIA AREA RESPONSABLE SEGUIMIENTO
DEL EVENTO
Manejo inadecuado de | Dafio ambiental Auditoria Técnica de Procesos Controlado
los residuos
hospitalarios y
similares
Agotamiento de Falta de oportunidad o no entrega de Auditoria Técnica de Procesos Controlado
inventarios en los medicamentos
puntos de
dispensacion por una
rotacién mayor a la
indicada en la solicitud
de cotizacion por la
Entidad Compradora
Ausencia de Sanciones disciplinarias y administrativas, | Auditoria Técnica de Procesos/ Controlado
seguimiento servicio | juridicas, demandas, eventos adversos, Auditoria a la facturacién
farmacéutico a los quejas. Interrupcién de la actividad
planes de desarrollada
mejoramiento suscritos
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por el servicio
farmacéutico ante las
desviaciones de
calidad identificadas.
Cambios en los Variaciones en las condiciones del Auditoria Técnica de Procesos/ Controlado
tributos y aranceles mercado que afecten la prestacion del Auditoria a la facturacion
aplicables servicio de dispensacion de

medicamentos (variaciones del precio de

los medicamentos, entre otras).
Desabastecimiento de | Los usuarios de la Entidad Compradora no | Auditoria Técnica de Procesos/ Controlado
medicamentos pueden acceder al medicamento. Auditoria a la facturacién
especificos en el pais
Entrega de Afectacion en la salud de los usuarios. Auditoria Técnica de Procesos/ Controlado
medicamentos Auditoria a la facturacién
fraudulentos,
adulterados, o
falsificados.
Errores u omisiones en | Afectacion en la salud de los usuarios. Auditoria Técnica de Procesos/ Controlado
la dispensacion de Auditoria a la facturacion
medicamentos por
parte del proveedor
Fallas en la operacion | Los pacientes no reciben la atencion Auditoria Técnica de Procesos/ Controlado
logistica en la adecuada y puede haber una afectacion | Auditoria a la facturacion
distribucion de sobre la salud de estos.
medicamentos.
Fraudes en el proceso | Detrimento patrimonial, responsabilidad Auditoria Técnica de Procesos/ Controlado
de prescripcion y civil, fiscal y penal Auditoria a la facturacion
dispensacion de
medicamentos por
simulacion,
suplantacion,
sustitucion, por parte
de los usuarios 0
prestadores de la
DIGSA
Inclusién de Suministro de medicamentos para Auditoria Técnica de Procesos/ Controlado
medicamentos para el | enfermedades de alto costo no Auditoria a la facturacién
manejo de contemplado en la orden de compra.
enfermedades de alto | Agotamiento del presupuesto asignado.
costo no contemplado | Necesidad de mayores recursos o la
en la orden de compra | disminucién del tiempo para la ejecucion

del contrato.
Incumplimiento enla | Afectacion sobre la salud de los pacientes. | Auditoria Técnica de Procesos/ Controlado
entrega de los Auditoria a la facturacion
medicamentos
Preparacion, empaque, | Afectacion en la salud de los usuarios. Auditoria Técnica de Procesos/ Controlado
marcaje o re-envase Auditoria a la facturacién
de medicamentos con
caracteristicas técnicas
diferentes a las
requeridas por la
entidad compradora.
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Unidades de
medicamentos
formulados que
exceden el tiempo de
tratamiento

Agotamiento del presupuesto asignado.
Necesidad de mayores recursos o la
disminucién del tiempo para la ejecucién
del contrato.

Auditoria Técnica de Procesos/
Auditoria a la facturacion

Controlado

Liquidacién erronea de
los valores facturados
(manejo de la
adscripcion de los
usuarios por fuerza)

Afectacion en el seguimiento
administrativo y omision a normatividad
presupuestal

Financiera

Controlado

No radicacién o
radicacion
extemporanea de la
facturacion mensual

Afectacion en el seguimiento
administrativo y omision a normatividad
presupuestal

Financiera

Controlado

Disolucién anticipada
de la unién temporal 0
CONSOrcios

Incumplimiento del contrato

Juridica

Controlado

En el proceso de
Seleccion que no se
cumpla con los
requisitos establecidos
para la ejecucién de
las actividades

Falta de oportunidad en la seleccién del
personal y por tanto se afecte la
prestacion del servicio.

Juridica

Controlado

La no ampliacion de la
vigencia de la garantia
de seriedad de oferta
cuando el término
previsto en el
cronograma del
proceso parala
adjudicacion del
contrato se prorrogue o
cuando el término
previsto para la
suscripcién del
contrato se prorrogue
siempre y cuando esas
prorrogas no excedan
un término de tres
meses.

Posible interrupcion en el suministro y/o
dispensacion de medicamentos

Juridica

Controlado

Proceso de Empalme
por fuera de los
términos establecidos
contractualmente.

Ejecucion del contrato por fuera de los
términos

Juridica

Controlado

Que el contratista
presente insolvencia
durante la ejecucién
del contrato

Suspension del servicio. Incumplimiento
del objeto del contrato.

Juridica

Controlado

Que no se celebren y/o
suscriban los contratos
de arrendamiento de
las farmacias dentro de
los plazos.

Imposibilidad de dar cumplimiento a la
dispensacion de medicamentos

Juridica/Auditoria Técnica de
Procesos

Controlado

Pagina 35 de 38




CONSORCIO

Codigo: GTE-DIGSA-202-FOR 34

SAMA cy INFORME MENSUAL INTERVENTORIA Versidn: 01
2024 &¥Ve SECOP Vigente: 04-01-2024
Cesion o terminacién | Disminucién de la oferta y la competencia | Juridica/Auditoria Técnica de Controlado
anticipada del Acuerdo | en la Operacidon Secundaria Procesos/ Auditoria a la
Marco con un facturacion
Proveedor por
inhabilidad
sobreviniente por
acumulacion de multas
y sanciones del
proveedor.
Cierre o traslado de La Entidad Compradora no recibe el Juridica/Auditoria Técnica de Controlado
sedes del proveedor servicio requerido y puede haber una Procesos/ Auditoria a la
por razones imputables | afectacidn sobre la salud de sus usuarios. | facturacién
al proveedor.
Existe un incremento | Los precios de los medicamentos del Juridica/Auditoria Técnica de Controlado
atipico en el precio de | catalogo no reflejan la actualidad del Procesos/ Auditoria a la
algiin medicamento mercado. facturacion
incluido en el Acuerdo
Marco
Hechos cometidos por | Detrimento patrimonial, responsabilidad Juridica/Auditoria Técnica de Controlado
el recurso humano del | civil, fiscal y penal Procesos/ Auditoria a la
contratista tales como facturacion
fraude, sustraccion,
hurto, subfacturacion,
pérdida de soportes
Variaciones que Modificacion de las condiciones Juridica/Auditoria Técnica de Controlado
superen el econodmicas del Acuerdo Marco, aumento | Procesos/ Auditoria a la
comportamiento o disminucion de los costos asociados a la | facturacion
“normal" de la TRM adquisicion de los medicamentos.
reportado o analizado
por el Banco de la
Republica.
Venta por parte de los | Afectacion en la salud y seguridad del Juridica/Auditoria Técnica de Controlado
usuarios de los paciente Procesos/ Auditoria a la
medicamentos que les facturacién
son dispensados
Caida del software Inicio de proceso manual, retraso en la Tecnologia Controlado
utilizado para la entrega
dispensacion
No funcionamiento del | Interrupcion en la prestacion de los Tecnologia Controlado
WEB SERVICE para | servicios farmacéuticos
validacion de derechos
porlaDIGSAy
validacion de
profesionales de salud.
Pérdida de la Interferencia en el registro de la Tecnologia Controlado
informacién registrada | informacion en el software del contratista,
en la base de datos del | afectando la oportunidad en la facturacién
Contratista relacionada | y posible fraude en la entrega de
con la ejecucion del medicamentos.
contrato.

Tabla 23. Seguimiento Matriz de riesgo OC 118138. Mayo 2025
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Durante el mes de mayo de 2025, la interventoria ha demostrado una alta eficiencia en la
implementacion de acciones que permiten mitigar los riesgos asociados a la operacion del OPL
Eticos Serrano Gomez LTDA.

Monitoreo Continuo y Auditorias Periédicas:

Se han establecido mecanismos de seguimiento y auditoria que permiten identificar de manera
temprana cualquier desviacidn o riesgo potencial. Gracias a la revisién constante de indicadores
criticos y la realizacion de auditorias programadas, se ha logrado anticipar problemas y aplicar
medidas correctivas de forma oportuna.

Gestién Proactiva de Riesgos:

La interventoria ha implementado una metodologia de gestién de riesgos basada en la identificacion,
evaluacion y priorizacidn de posibles amenazas. Esto ha permitido disefiar e implementar planes de
accion especificos, minimizando el impacto de eventos adversos y asegurando la continuidad
operativa del OPL Eticos.

Transparenciay Comunicacién Efectiva:

La coordinacién fluida entre los diferentes actores del proyecto ha sido fundamental para la eficiencia
de la gestion. Se han establecido protocolos de comunicacién y mecanismos de alerta temprana, lo
que garantiza que la informacién relevante se comparta de manera inmediata y se tomen decisiones
informadas para corregir desviaciones.

Optimizacion de Recursos y Toma de Decisiones:

Al contar con un sistema de seguimiento riguroso, se ha podido optimizar la asignacién de recursos
y priorizar acciones que generan mayor impacto en la mitigacién de riesgos. Esto ha contribuido a
gue las medidas adoptadas no solo sean reactivas, sino también preventivas, fortaleciendo el marco
operativo del contrato.

En resumen, la eficiencia en las acciones implementadas por la interventoria se traduce en una
supervision continua, una gestion proactiva de riesgos y una comunicacion efectiva entre las partes
involucradas. Estas medidas han sido determinantes para mitigar los riesgos presentados durante la
operacion del OPL Eticos, garantizando la transparencia, la seguridad y el cumplimiento de los
objetivos contractuales.
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