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ASPECTOS GENERALES 

 

CONTRATO N°: 230889 

OBJETO: 
Proveer los servicios de soporte y mantenimiento para todos los productos 
SAP adquiridos por la Secretaría Distrital de Hacienda 

VALOR TOTAL DEL CONTRATO: 
TRESCIENTOS SETENTA Y DOS MILLONES NOVECIENTOS  SEIS MIL 
SETECIENTOS OCHENTA Y UN PESOS M/CTE 

CONTRATISTA: SAP COLOMBIA SAS 

FECHA DE SUSCRIPCIÓN: 06/10/2023 

FECHA DE INICIO: 24/10/2023 

PLAZO: 12 Mes(es)   

PERIODO EJECUCION DEL CONTRATO 
CERTIFICADO: 

De 24/10/2023 a 31/12/2023 

CONSECUTIVO REF. PAGO: 5105622172/2024 

SUPERVISOR: 

 

ANTONIO ORLANDO OLAYA TARQUINO-SUBDIRECTOR TECNICO - SUBD. 
INFRAESTRUCTURA TIC 

 

 
 

RESUMEN EJECUTIVO DE LA EJECUCIÓN DEL CONTRATO 
 

En la ejecución del presente contrato y en cumplimiento de las obligaciones estipuladas en los estudios previos, se 
realizaron las siguientes actividades: 
 
OBLIGACIONES GENERALES 

Se encuentran contenidas en la Cláusula 12 “Obligaciones de los Proveedores - Obligaciones derivadas de la orden de 
compra”, del instrumento de agregación de demanda CCE-139-IAD-2020. 
 

 
Verificaciones del cumplimiento de las Obligaciones Generales 

Ha cumplido con las obligaciones contenidas en la Cláusula 12 
"Obligaciones de los Proveedores - Obligaciones derivadas de la orden de 
compra", del instrumento de agregación de demanda CCE-139-IAD-2020. 

 
 

OBLIGACIONES ESPECIALES 
Dar estricto cumplimiento a las condiciones y obligaciones establecidas en el Instrumento de Agregación de la 
Demanda para los Productos de Software por Catálogo que a su vez incluye el Suplemento del Contrato CCE-139-
IAD2020 SAP COLOMBIA, mediante los cuales se determinan los requerimientos para la ejecución del objeto 
contractual y los Acuerdos de Niveles de Servicio del Instrumento de Agregación de la Demanda CCE-139-IAD2020 SAP 
COLOMBIA. 
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Verificaciones del cumplimiento de las Obligaciones Especiales 

Ha dado estricto cumplimiento a las condiciones y obligaciones 
establecidas en el Instrumento de Agregación de la Demanda para los 
Productos de Software por Catálogo que a su vez incluye el Suplemento 
del Contrato CCE-139-IAD2020 SAP COLOMBIA, mediante los cuales se 
determinan los requerimientos para la ejecución del objeto contractual y 
los Acuerdos de Niveles de Servicio del Instrumento de Agregación de la 
Demanda CCE-139-IAD2020 SAP COLOMBIA. 

 
 

SERVICIOS Y PRODUCTOS RECIBIDOS A SATISFACCIÓN Y/O AVANCE DE OBRA 
 

 

Descripción servicio/producto/ avance Verificación del cumplimiento 

Servicios de Soporte y Mantenimiento para el 
Licenciamiento SAP en 
Formato de Solicitud de Cotizació 

Servicios de Soporte y Mantenimiento para el 
Licenciamiento SAP en 
Formato de Solicitud de Cotización, corresponden a la 
factura # 
SAS109013 del 15.01.2024 - CER # 2024ER008474O1. 
 
Se activaron los derechos del mantenimiento de las 
licencias 
SAP hasta el 30 de septiembre del 2024, conforme a lo 
estipulado en el 
anexo SAP Enterprise Support para el licenciamiento 
incluido en el 
contrato en mención; lo que ha permitido la creación 
Services Request e 
Incidentes en la plataforma de soporte 
(https://me.sap.com/); para la 
atención de actualizaciones, solicitudes, errores e 
inconvenientes que 
se puedan presentar en cualquiera de los componentes 
SAP 
implementados/aprovisionados para la SECRETARIA 
DISTRITAL DE HACIENDA- 
Proyecto BOGDATA. 
 
Documento: 
Certificacion Mantenimiento Activo SHD 2024.pdf 
SERVICES_REQUEST_SOPORTE_SAP_22122023.pdf 
CaseList_SOPORTE_SAP_DIC_2023.pdf 
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PAGOS REALIZADOS AL CONTRATISTA A LA FECHA 
 

Se deja constancia que el (la) contratista ha recibido la suma de CERO PESOS MONEDA CORRIENTE($ 0 ) por concepto de la 
ejecución del contrato 230889. 
 
Para informe final, el supervisor deberá anexar el reporte de pagos y descuentos de contratos. 
 

No Documento de Pago Fecha Valor 

 TOTAL PAGADO                          0 

 
 

Balance Financiero de la ejecución del contrato 

Valor inicial del contrato 372.906.781 0 0 

Valor adiciones 0 0 0 

Valor total ejecutado 0 0 62.151.130 

Valor total de pagos realizados 0 0 0 

Valor no ejecutado del contrato 0 0 310.755.651 

SUMAS IGUALES 372.906.781 0 372.906.781 

 
 

RETRASOS EN EL CRONOGRAMA O PLAN DE EJECUCIÓN DEL CONTRATO Y ACTUACIONES DEL SUPERVISOR O 
INTERVENTOR AL RESPECTO 

 

Ninguno 
 
 

NOVEDADES O SITUACIONES ANORMALES PRESENTADAS DURANTE EL DESARROLLO DEL CONTRATO, Y ACTUACIONES 
DEL CONTRATISTA Y DEL SUPERVISOR O INTERVENTOR 

 

  
 
 

CERTIFICACIÓN PAGO APORTES 
 

Con base en la Certificación del Revisor Fiscal de SAP Colombia S.A.S, Dra DANIELA REYES GUTIERREZ  - T.P. 227.920-T - 
Miembro de la firma BDO Audit S.A.S BIC 9925-02-13774-23; con fecha del DOCE (12) de Enero de 2024 de acuerdo con el 
artículo 50 de la ley 789 de 2002, presentada por el contratista para el trámite de pago mensual durante la ejecución del 
contrato, se puedo verificar el correcto cumplimiento de sus obligaciones con el Sistema de Seguridad Social, de 
conformidad con lo previsto en el artículo 50 de la Ley 789 de 2002, las Leyes 797 de 2003, 1122 de 2007, 1150 de 2007 y 
las demás normas que las reglamenten o complementen. 
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SEGUIMIENTO A LOS RIESGOS DEL CONTRATO 
 

De acuerdo con la revisión de los riesgos asociados a la ejecución del contrato, a la fecha no se ha materializado ninguno. 
 
 
Para constancia se firma a los 16-01-2024. 
 

SUPERVISOR: 
 

ANTONIO ORLANDO OLAYA TARQUINO-
SUBDIRECTOR TECNICO - SUBD. 
INFRAESTRUCTURA TIC 

 

 

 
 
 
Anexos: Se adjuntan los documentos entregados por el contratista como soporte del presente informe. 
 
Elaboró: rmlopez 
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