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PRESTACION DE SERVICIOS

Bogota D.C., 19 de febrero de 2026.

Informe de supervisién No.3 correspondiente al mes de enero del afio 2026, en atencién a las funciones
establecidas en los articulos 83 y subsiguientes de la Ley 1474 de 2011, en concordancia con la Resolucién
No. 00011 del veintidos (22) de enero del dos mil veinticuatro (2024) “Por la cual se actualiza el Manual de

Contratacion del Fondo Rotatorio de la Policia”.

1. Informacién del Supervisor
Grado Profesional en Defensa
Nombre y apellidos YURY LATORRE CAPERA
Cedula de ciudadania 7.689.912 de Neiva

Cargo en la dependencia

Coordinador Grupo Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones

Unidad de dependencia

Grupo Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones FORPO

Correo electrénico

jefatura.telem@forpo.gov.co

Teléfono

3176609456 .

2.

Informacién del Contrato

No. de Proceso

Instrumento De Agregaciéon De Demanda — |IAD Software Por
Catalogo Il

Tipo de Contrato

Orden de Compra

Contrato No.

155771-2025

Unidad Grupo Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones - FORPO
ADQUISICION DE LICENCIAS DE USO VITALICIO PARA EL

Objeto SISTEMA DE GESTION DE DOCUMENTOS ELECTRONICOS DE
ARCHIVO - SGDEA, PARA EL FONDO ROTATORIO DE LA
POLICIA - FORPO

Valor Inicial $699.881.008,00

Valor Adicién No Aplica

Valor Total $699.881.008,00 A

Plazo de ejecucion Fecha de Inicio Fecha Terminacién

30/06/2026 27/11/2025 30/06/2026
Aplica Acta de inicio sl | X NO 1
Fecha de Acta de inicio 24/11/2025

3. Informacién del Contratista
Nombre Representante legal C.C Razon social Contratista NIT.
BERTHA CAROLINA CONTROL ONLINE
MOGOLLON BECERRA | 37277095 INTERNATIONAL SAS. i
4. Informacién Presupuestal
No. Certificado de Disponibilidad Presupuestal SIIF Fecha Valor
28325 23/10/2025 $700.000.000,00
No. Registro Presupuestal del Compromiso  SIIF Fecha Valor
124625 2025/M11/27 $699.881.008,00
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Nota: En caso de requerirse informacion presupuestal adicional, anexar cuadro detallado de las mismas.

5. Actividades y/o Eventos Desarrollados por el contratista y supervisor o interventor. (Inciuir

informacion en materia ambiental y de seguridad y salud en el trabajo de acuerdo con lo establecido en el contrato y

- anexar soportes. Si aplica)

La documentacion referente al tema ambiental y a seguridad y salud en el trabajo, ya fueron aportados
en informes anteriores y tienen una vigencia anual.

5.1 Actividades y/o Eventos Desarrollados por el Contratista

" El contratista ha ejecutado las actividades posteriores a la entrega de licencias vitalicias y la migracion

conforme a lo establecido dentro del contrato y sus obligaciones especificas.

Durante el periodo informado, desarrollo actividades relacionadas con:
Migracién de informacién.

Configuracion y parametrizacién del sistema.

Entrega e instalacién de licencias.

- Soporte técnico en sitio. |

Programacion de jornadas de capacitacion (previstas para el mes de febrero 2026).

El dia martes, 30 de diciembre de 2025 11:42 por medio de correo
electronico.<jose.moreno@controlonlineinternational.com>;envia INFORME MIGRACION (Solicitud
de ventana de mantenimiento — Migracidon SGDEA Controldoc). en la cual se llevaron a cabo las

_actividades de migracién y paso a produccién del gestor documental hacia la infraestructura de la

entidad. Con las siguientes Actividades realizadas:
Preparacion y validacion de la infraestructura destino.
Migracién de la informaciéon y componentes del sistema.
Configuracién del entorno productivo.

Pruebas funcionales y de conectividad.

Verificacion de la correcta operacion del sistema posterior a la migracion.
Resultado:

" Las actividades se realizaron de manera satisfactoria, sin presentarse incidentes criticos. El sistema

quedd disponible y operativo en la nueva infraestructura, cumpliendo con los criterios de
funcionamiento y estabilidad definidos.

Se realizaron PRUEBAS DE ACCESO El proceso de migracion de los servidores se completé de
manera exitosa, quedando el gestor correctamente operativo en la infraestructura de FORPO Los
servidores migrados quedaron configurados con la IP publica 157.137.227.60 asignada segun lo

- definido en el plan de migracién, garantizando la correcta conectividad y acceso a los servicios, asf

mismo se ha dado continuidad al funcionamiento del software, garantizando el soporte técnico y
acompafiamiento conforme a lo proyectado contractualmente.

El dia 30 de enero de 2026 de 10:30 a 12:00 horas, se realizé capacitacién por parte del contratista
CONTROL ONLINE INTERNATIONAL S.A.S.con asistencia de 22 personas de diferentes
dependencias. Con tema: Retroalimentacién herramienta tecnolégica “GESFORD”

* 5.2, Actividades Desarrolladas por el Supervisor o Interventor




: Pagina 3 de 17
GESTION DE CONVENIOS Y CONTRATOS Codigo: CO-FR-001
FORMATO INFORME DE SUPERVISION Y Vigente a partir del 12/09/24
SEGUIMIENTO A ADQUISICION DE BIENES Y | Version: 1
PRESTACION DE SERVICIOS

Se deja constancia de que fue tramitada y formalizada la prérroga de la orden de compra No. 155771-
2025, conforme a la justificacion técnica presentada y con el fin de garantlzar la correcta culminacion
de las actividades contractuales pendientes.

Con corte al mes de enero de 2026, se verifico el cumplimiento de los porcentajes de ejecucion fisica
sefialados, evidenciandose un avance del 54,58%, correspondientes a las actividades de migracién,

configuracion, parametrizacién entrega e instalacion de las licencias, actividad de capacitacién y
soporte en sitio.

Sibien el contratista presento la factura No. SD 444, para tramite de pago, a la fecha no se ha realizado
el respectivo desembolso; en consecuencia, la ejecucion presupuestal continua en 0%, hasta tanto se
materialice el pago correspondiente.

El supervisor continuara realizando seguimiento al tramite financiero y a la ejecucion de las actividades
pendientes (horas de desarrollo, sesiones de capacitacién y soporte técnico en sitio) hasta su
culminacién y cierre contractual.

Nota: Respecto al porcentaje de ejecucion fisica correspondiente al mes de diciembre, se precisa que,
si bien en el informe presentado se registré un 0%, lo anterior obedecié a un error involuntario de
digitacién.

Durante el mes de diciembre se ejecutaron actividades contractuales que corresponde a un avance
fisico del 25%, en consecuencia, se solicita tener en cuenta la presente aclaracién para efectos de
consistencia en el seguimiento contractual.

5.3. Actividades a realizar en los contratos de Mantenimientos preventivos y correctivos.

No aplica.

5.3.1 Especificar el tipo de Mantenimiento realizado:

Tipo de Mantenimiento

Marque con una X el mantenimiento correspondiente

Descripcidn de actividades
Desarrolladas

Preventivo

No Aplica No Aplica
Correctivo No Aplica No Aplica
Preventivo y Correctivo No Aplica No Aplica

5.4 Manifestar la verificacion y el cumplimiento total de las especificaciones técnicas de los

bienes y servicios recibidos de acuerdo con el contrato en su totalidad (aqui se relaciona todo el

componente tecnico ya sea bienes y servicios, en el cual el supervisor literal por literal manifiesta la verificacion y el cumplimiento
de cada requerimiento por parte del Contrat'qt_.)

El contratista viene ejecutando a satisfaccion lo pactado hasta la fecha, de acuerdo con lo requerido
en el desarrollo de la presente orden de compra. Es de tener en cuenta que, en conformidad con lo
senalado por Colombia Compra Eficiente y el contratista Control Online International, la ejecucion del
presente contrato estara sujeto a las especificaciones técnicas establecidas dentro del Instrumento de
Agregacion de Demanda Sistema Dinamico de Adquisicién (IAD/SDA) de Software por Catalogo II-No.
CCE-SNG-IAD-002-2024. Las especificaciones técnicas sugeridas en los estudios pre\nos por parte
de la Entidad no son vinculantes para la ejecucién de esta Orden de Compra.
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ITEM

UNIDADDE | CANTIDAD NO

DESCRIPCION CUMPLE

MEDIDA | REQUERIDA CUMPLE |  OBSERVACION

sxc02---IT-SW-09-02-
Software General-Gestion
documental-CONTROL
ONLINE
INTERNATIONALSAS - _
N/A-N/A-Remota- 1 80 X
Profesional-Hora-Todas
las zonas-N/A-
Configuracion
parametrizacion de los
Productos

Se realizo la
parametrizacion de los
productos a la par de la
migracion y activacion
de licencias vitalicias.

sxc02---|T-SW-02-01-
Software General-Gestién
documental-CONTROL
ONLINE 1 6 X
INTERNATIONALSAS -

N/A-N/A-Presencial-
Profesional-Mes-1-N/A-
Soporte técnico en sitio

Se realizo el soporte
técnico en sitio, durante
el mes de enero,
correspondientes a
actualizaciones y
soporte al software.

sxc02---|T-SW-05-02-
Software General-Gestion
documental-CONTROL
ONLINE
INTERNATIONALSAS -
N/A-N/A-Remota- 1 5 X
Capacitador-Sesion-
Todas las zonas-N/A-
Capacitacion para usuario
técnico o administrador -
hasta 10 Personas

Se realizo capacitacion
el dia 30/01/2026,
dejando las respectivas
constancias, planilla y
registro fotografico.

sxc02---IT-SW-08-01-
Software General-Gestion
documental-CONTROL
ONLINE
INTERNATIONALSAS - 1 5 X
N/A-N/A-Presencial-

Capacitador-Sesion-1-
N/A-Capacitacion para
usuario final hasta 20
Personas

sxc02---IT-SW-10-03-
Software General-Gestion
documental-CONTROL
ONLINE
INTERNATIONALSAS - 140 X
N/A-N/A-Presencial-
Profesional-GB-2-N/A-
Migracién de informacion

Se realizo la migracién
de datos de acuerdo alo
establecido en la orden
de compra.
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2 UNIDAD DE | CANTIDAD NO -
ITEM DESCRIPCION MEDIDA REQUERIDA CUMPLE CUMPLE OBSERVACION
por volumen de datos
almacenados
sxc02-—-CO-MRG_LV-
Software General-Gestion
dool\(I:II_J]nl\]eEntal-CONTROL | :—:\’I & sn a5 Mo dLg &
adicacion y gestion de
comcacons
o : . internas enviadas cero
6 \égal[Clo-NlA—!\!lAlefcenC|a 1 25 X papel, analitica de datos
uso; witalicie:  por ' Dashboard nivel
usuario-N/A-Unico page- directivo y gestion por el
Licencia mddulo usuario
Radicacion y gestién de ’
comunicaciones recibidas,
produccién
sxc02---CO-
SGDEA_LVO01-Software Licencia SGDEA.
General-Gestidn . Solucién  integral  del
documental-CONTROL ciclo de vida del
ONLINE documento: Radicacion
INTERNATIONALSAS - de comunicaciones
i N/A-Licencia de uso 1 105 X recibidas (canal correo
vitalicio-N/A-N/A-Licencia electronico, presencial y
de uso \vitalicio por web), enviadas,
usuario-N/A-Unico  pago- internas, gestion
Licencia SGDEA: Solucion electrénica de
integral del ciclo de vida ' documentos y archivo.
del documento: Radica
8 sxc02--IVA 1 1 X

5.5 Registro Fotografico

El dia 30 de enero de 2026 de 10:30 a 12:00 horas, se realizé capacitacion por parte del contratista CONTROL
ONLINE INTERNATIONAL S.A.S. con asistencia de 22 personas de diferentes dependencias. Con tema:
Retroalimentacion herramienta tecnolégica “GESFORD”
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INFORME DE

MIGRACION El dia martes, 30 de diciembre de 2025 11:42 por medio de correo

electrénico.<jose.moreno@controlonlineinternational.com>

Sontrol Online VIGENCIA: 13/08/2024
inteinational

GPFOR-0O7
VERSION: 01
ESTADO: APROBADCO

OFICINA DE GESTION DE PROYECTOS (PMO)
REPORTE DE MONITOREOQ DEL PROYECTO

. INFORME DE MIGRACION DEL
SISTEMA SGDEA
CONTROLDOC® A
INFRAESTRUCTURA DE FORPO

ORDEN DE SERVICIO 155771-2025

_ OBJETO:
“ADQUISICION DE LICENCIAS DE USO
VITALICIO PARA EL SISTEMA DE GESTION DE
DOCUMENTOS ELECTRONICOS DE ARCHIVO
~ SGDEA, PARA EL FONDO ROTATORIO DE
LA POLICIA - FORPO"

La Informacidn contenida en este documento es de propiedad del FONDO ROTATORIO DE LA POLICIA -
FORPO - y/Jo CONTROL ONLINE INTERNATIONAL S.A.S, la cual no podra ser reproducida, mostrada o
divulgada fuera de FONDQ ROTATORIO DE LA POLICIA - FORPO - ylo CONTROL ONLINE
INTERNATIONAL 8.A.S, sin el correspondiente permiso escrito, esla informacion es altamente sensible y de
naturaleza competitiva,

diciembre de 2025
BOGOTA D.C.
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- SrIonar
'l/ VERSION: 61

TADO. APROGADO
Conhrol Cnline et rtompadt

intarmotional

OFICINA DE GESTION DE PROYECTOS (PMO)
REPORTE DE MONITOREO DEL PROYECTO

1. INTRODUCCION

Mecdiante el presente informe se describen y detallan los avances de las actividades
ejecutadas en el marco de la orden de servicio 155771-2025 del proceso de
migracién, conforme a la planificacion establecida y a los lineamientos técnicos
definidos para su implementacién, £

2. ACTIVIDADES EJECUTADAS

A continuacion, se presentan los avances del proceso de migracién, enmarcados
en las diferentes mesas técnicas realizadas y en las actividades ejecutadas durante
su desarrolio.

2.1. Proceso de Configuracion

Por parte de Control Online Internaticnal S.A.S. se ha brindado acompafiamiento
técnico al equipo de FORPO vy al asesor de ORACLE, con &l fin de apoyar la
creacion de las maquinas requeridas y a ejecucion de su respectiva configuracion,
de conformidad con los requerimientos definidos para el proceso de migracion. En
el marco de este proceso, ya se han ejecutado. entre otras, las siguientes
actividades técnicas:

« Inslalacion vy configuracién de Portainerpara la administracidn de
aplicaciones.

+ Instalacion y puesta en marcha de Argo CD. con conexién a
nuestre fenant para la gestién de imagenes Kubernetes.

= Instalacion de compenentes complementarios como RabbitMQ.

» Configuracién de k3s (master) y k3s-agents (workers).

 Ajusles de red interna para asegurar la comunicacién entre nodos.

« Migracion de imagenes correspondientes al ambiente QA.

« Creacion vy configuracién del certificado TLS/SSL de FORPO, aciualmente
proximo a vencerse, aclarando que la emisién de un nuevo certificado

implicaria reprocesos de parametrizacién y despliegue.

+ Restauracion de las Bases de Datos completas en el servidor destino.

€L 163 E 41 BRR CADBOS, Clcula.
Calle 26 No. 63-63 Oficina 209 Bogots.
qerenc is i, 5

controlomlines nlernationat com
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arroRat
vinnidn 01
" ESTADO: APROBADD
Control Online VIGENCIA 110872024
internalional

OFICINA DE GESTION DE PROYECTOS (PMO)
REPORTE DE MONITOREQ DEL PROYECTO

2.2, Proceso de Instalacion

1. Instalacién del portainer para temas de administracién de las aplicaciones.

2. Instalacion del argo cd y conexién a nuestro tennal para traer las imagenes de
{os kubernetes.

CL16 3 E 4% BRR CADBOS, Chouta
Calle 26 Fo. £9-63 Ohdina 209 Bogots, -

gerentia®eontiolonlinsintermational com
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= GrioRaT
& Tt
e (4TA00, APRCEADD
Control Online VIGENGIA 1308228
intsrnativnal
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3. creacidn de TLS del centificado SSL FORPO

CL 163 £4) BRRCACBOS, Cheuta, i
Calle 25 No. £3-63 Oficina 209 Bogoth. Lo

Erensigiieontrolonline aferrationsl com i
) ' ControlDoc’
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aP1okar
VARSION: 01
e " ESTADO: APROBADO
Control Online VIGENCIA: 110572024

infesnational

OFICINA DE GESTION DE PROYECTOS (PMO)
REPORTE DE MONITOREO DEL PROYECTO

2.3, Pruebas de Conexién

+ Se establecié de manera exilosa la conexién con la base de datos.

B Command Prompt

f data:
timecims TTL=64
t 64

timedims TTLet

ith 32 bytes of data:
41 bytes=32 t <ims TiLe64

« 1, Lost B (0% loss),
milli-second

= Gms, Avera

(8% loss),

€L 163 £ 47 BRR CADBOS, Cucuta.
Calle 26 Nox 69-63 Chicing 20% Bogota

gerencis@@eontidlonlinsintsrnstional com

ControlDo¢




GESTION DE CONVENIOS Y CONTRATOS

Pagina 13 de 17

Cédigo: CO-FR-001

FORMATO INFORME DE SUPERVISION Y Vigente a partir del 12/09/24

PRESTACION DE SERVICIOS

SEGUIMIENTO A ADQUISICION DE BIENES Y | Version: 1

orroR-ar
VIRSION. 01
LITADC: APROSADD

Control Online VIGENCIA: 13/08/2024
interaclional

OFICINA DE GESTION DE PROYECTOS (PMO)
REPORTE DE MONITOREQ DEL PROYECTO

3. PRUEBAS DE ACCESO

El proceso de migracién de los servidores se completd de manera exitosa, quedando el gestor
correctamente operativo en la infraestructura de FORPO

Los servidores migrados quedaron configurados con la IP plblica 157.137.227.60 asignada segin lo
definido en el plan de migracién, garantizando la correcta conectividad y acceso a los servicios.

PS C:\Users\usuario> ping gesford.forpo.gov.co

Haciendo ping a gesford.forpo.gov.co {157.137.227.69) con 32 bytes de datos:
Tiempo de espera agotado para esta solicitud.
Tieapo de espera agotado para esta solicitud.

Ly informacion fue transferida en su totalidad, completindose la migracion de 73.102 archivos, los
cuales fueron verificados para asegurar su integridad v disponibilidad.

Finalizado el proceso, se reatizaron validaciones de acceso y funcionamiento, confirmando la correcta
operacion de los servicios en el nuevo entomo. Con ello, se deja constancia de que toda Ia
informacién y los sistemas migrados se encuentran a disposidon del diente dentro de su
infraestructura, quedando el entorno habilitado para su uso productivo.

CL 163 €49 BRROCAQBGS, Chcuta.
Calfe 26 No. §9-83 Oficina 209 Bogoti.

gerensia@eentralonlinainternational zom

Contro
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GP-FORAT
WERSION: 01

ESTADO: APROBADO
GOMIOE nline VIGENCIA: 1370872024

OFICINA DE GESTION DE PROYECTOS (PMO)
REPORTE DE MONITOREO DEL PROYECTO
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6 Actividades de Control y Pagos

ENTREGAS REGISTRADAS

Cantidad

Descripcion

No.
Factura

Valor

Fecha - recibo
a satisfaccion

Valor acta -recibo
a satisfaccion

MIGRACION DE
INFORMACION  T-SW-10-03
MIGRACION DE
INFORMACION POR
VOLUMEN DE DATOS
ALMACENADOS.

VENTA DE
GRAVADA CO-MRG_LV
LICENCIA MODULO
RADICACION Y GESTION DE
COMUNICACIONES
RECIBIDAS, PRODUCCION.

LICENCIA

VENTA DE LICENCIA
GRAVADA  CO-SGDEA_LV01
LICENCIA SGDEA: SOLUCION
INTEGRAL DEL CICLO DE VIDA
DEL DOCUMENTO: RADICA

SD 444

$581.025.235,00

16/12/2025

$581.025.235,00

Ano

Mes de Pago

No. Factura
pagada

Valor

Valor amortizado por
concepto de anticipo

Porcentaje del
anticipo (%)

2026

ENERO

$0,0

$0.0

0,0%

TOTAL

$699.881.008,00

$0,0

0,0%

SALDO

$699.881.008,00

$0,0

0,0%

Nota: La constancia de recibido a satisfaccidn junto con las correspondientes facturas y documentos anexos,

ya han sido revisados, aprobados y radicados en el Grupo de Convenios y Contratos, con el sefior Luis Reyes
encargado de facturacion.

7 Porcentajes de Ejecucién

Concepto Fecha . _Porcentaje de ejecucion
Porcentaje de ejecucidn fisica 31/01/2026 54,58%
Porcentaje de gjecucién presupuestal 31/01/2026 0,0%
8 Aportes a la Seguridad Social y Parafiscales
Pagos de Aportes a la Seguridad Social y Parafiscales Cumple No cumple | Observaciones
Verificacion cumplimiento Aportes parafiscales SENA, SALUD, X Aplica -
EPS, ARL, Etc. °

9 Informacién Contrato Adicion, Prérroga, Modificacion, Suspensién, Reinicio y Aclaratoria

| CLASE

[ No. [ Fecha |

Valor |

Tiempo |

Observaciones
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Prorroga 1 27/11/2025 | $699.881.008,00 | 30/06/2026

Modificacién | N/A NIA N/A N/A N/A
Suspension N/A N/A N/A N/A N/A
Reinicio N/A N/A N/A N/A N/A
Aclaratoria

Otros

Nota: El supervisor del contrato debera verificar la publicacion de los documentos que hacen parte del proceso
contractual en la Plataforma Electrénica SECOP Il o la plataforma que haga sus veces.

10 Informacién de Pélizas

Aseguradora No. Péliza Fecha de expedicion | Valor Total Asegurado

SEGUROS DEL ESTADO S.A. e 20/11/2025 $244.958.352,80
Amparo % Valor Fecha Inicio Fecha Terminacién
Cumplimiento del Contrato |  1Q $ 69.988.100,80 20/11/2025 20/06/2026
Pago de Salarios,
Prestaciones Sociales
Legales e Indemnizaciones ;] $34.994.050,40 20/11/2025 20/12/2028
Laborales
Calidad y Correcto
Funcionamiento de los 10 $ 69.988.100,80 20/11/2025 20/06/2026
Bieries .
Calidad del Servicio 10 $ 69.988.100,80 20/11/2025 20/06/2026
ANEXO 1

Aseguradora No. Péliza Fecha de expedicion | Valor Total Asegurado

SEGUROS DEL ESTADO S.A., S 20/11/2025 $244.958.352,80
Amparo % Valor Fecha Inicio Fecha Terminacion

Cumplimiento del Contrato | 10 $69.988.100,80 20/11/2025 31/12/2026
Pago de Salarios,
Prestaciones Sociales
Legales e Indemnizaciones 5‘ $34.994.050,40 20/11/2025 30/06/2029
Laborales
Calidad y Correcto
Funcionamiento de los 10 $69.988.100,80 20/11/2025 31/12/2026
Bienes
Calidad del Servicio 10 $69.988.100,80 20/11/2025 31/12/2026

11

Informacién Debido Proceso

Plazo de ejecucién

No aplica

Motivo de presunto incumplimiento

No aplica
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Fecha en que se informa a la entidad el presunto No aplica
incumplimiento

Fecha de citacion inicié de la actuacion No aplica
administrativa sancionatoria

Avances de la novedad presentada por el presunto No aplica
incumplimiento

Estado a la fecha No aplica

Nota: La informacion aqui suministrada es la reportada por el (los) supervisor (es) del contrato, por lo tanto, la
veracidad, claridad y exactitud de esta, sera Unica y exclusivamente responsabilidad del supervisor.

12. Observaciones del Supervisor

Se evidencia un avance fisico del 54,58% de la ejecucién contractual correspondiente a las actividades de
migracién, configuracién, parametrizacién entrega e instalacion de licencias, asi como jornadas de

capacitacion y soporte técnico en sitio, desarrolladas conforme al cronograma y especificaciones técnicas
establecidas.

Profesional de Defe RY LATORRE CAPERA
C.C. 7.689.912 de Neiva :







