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Bogota D.C., 25 de septiembre 2025.

Informe de supervision No.09 correspondiente al mes de agosto del afio 2025, en atencion a las funciones
establecidas en los articulos 83 y subsiguientes de la Ley 1474 de 2011, en concordancia con la Resolucion
No. 00011 del veintidos (22) de enero del dos mil veinticuatro (2024) “Por la cual se actualiza el Manual de
Contratacion del Fondo Rotatorio de la Policia”.

1. Informacién del Supervisor

Grado Subintendente

Nombre y apellidos LUIS FREDY PULIDO

Cedula de ciudadania 80.185.465 Bta

Cargo en la dependencia Coordinador Grupo Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones
Unidad de dependencia Grupo Tecnologias de la Informaciéon y Comunicaciones FORPO
Correo electrénico jefatura.telem@forpo.gov.co

Teléfono 3176609456

Nota: Es de tener en cuenta que, a la fecha de este informe, el sefior Subintendente Luis Pulido se encuentra
con novedad administrativa de personal “vacaciones”, por lo que no es posible que firme este documento. Este
informe es validado, aprobado y firmado por quien se encuentra actualmente como supervisor de esta orden
de compra, sefior Ingeniero de Sistemas YURY LATORRE CAPERA.

2. Informacion del Contrato

Instrumento de Agregacién de Demanda de Software por Catalogo

No. de Proceso Il - CCE-SNG-IAD-002-2024 - Proceso # CCENEG-075-02-2024
Tipo de Contrato Orden de Compra

Contrato No. 139133-2024

Unidad Grupo Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones - FORPO

ADQUISICION DE SOFTWARE EN MODALIDAD _SaaS
(SOFTWARE COMO SERVICIO), DEL SISTEMA DE GESTION DE

Sigere DOCUMENTOS ELECTRONICOS DE ARCHIVO - SGDEA, PARA
EL FONDO ROTATORIO DE LA POLICIA

Valor Inicial $1.146.821.373,00

Valor Adicién No Aplica

Valor Total $1.146.821.373,00

Plazo de ejecucion Fecha de Inicio Fecha Terminacion
30/11/2025 13/12/2024 30/11/2025

Aplica Acta de inicio sl | X NO |

Fecha de Acta de inicio 17/12/2024

3. Informacion del Contratista

Nombre Representante legal C.C Razén social Contratista NIT
BERTHA CAROLINA CONTROL ONLINE
MOGOLLON BECERRA | 37277095 INTERNATIONAL S.A'S. 901.428.945-1

4. Informacion Presupuestal

No. Certificado de Disponibilidad Presupuestal SIIF Fecha Valor
34224 29/11/2024 $1.200.000.000,00
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No. Registro Presupuestal del Compromiso SIIF Fecha Valor

155024 17/12/2024 $1.146.821.373,00

Nota: En caso de requerirse informacién presupuestal adicional, anexar cuadro detallado de las mismas.

5. Actividades y/o Eventos Desarrollados por el contratista y supervisor o interventor. (incluir

informacién en materia ambiental y de seguridad y salud en el trabajo de acuerdo con lo establecido en el contrato y
anexar soportes. Si aplica)

La documentacion referente al tema ambiental y a seguridad y salud en el trabajo, ya fueron aportados
en informes anteriores y tienen una vigencia anual.

5.1 Actividades y/o Eventos Desarrollados por el Contratista

En el transcurso del mes de Agosto/2025, se realizaron en ambiente de pruebas y de produccién, el
funcionamiento de las firmas digitales. Por lo cual, se reinicié con la gestion de las firmas digitales en
la Entidad. Por lo que, el personal de COIl informa que estaran disponibles las firmas digitales a partir
del 01/09/2025.

El 04/08/2025 la entidad solicita por medio de correo el cambio de firma para la Coordinacion de
Logistica; reemplazo que realiza por periodo de vacaciones.

EI 06/08/2025 se solicita mesa de trabajo para activacion de ingreso al gestor documental a través del
Directorio Activo, y se realiza la parametrizacion el 08/08/2025.

El 08/08/2025 se solicita por parte del grupo de contabilidad, indicar por que los radicados enviados
por el gestor a la DIAN, no estan llegando a su destino. El 11/08/2025 se envia repuesta entregando
las evidencias de los correos enviados, y se aclara que nuestra entidad no ostenta la calidad de ente
certificador, motivo por el cual no se expiden certificaciones con efectos probatorios respecto de la
entrega o recepcioén de oficios o correos electrénicos enviados a través del aplicativo ControlDoc®.

No obstante, el sistema cuenta con mecanismos de verificacion técnica de la trazabilidad interna, que
permiten identificar tanto el envio como la fecha de radicacion de los oficios. Esta informaciéon queda
consignada en el Gestor Documental ControlDoc® y puede ser consultada directamente por el usuario
o gestor que efectud la radicacion, en ejercicio de las funcionalidades de auditoria y control que el
aplicativo dispone.

El 11/08/2025 durante todo el dia, se realiza reinduccion en la sede de Funza, para el manejo del
Gestor ControlDoc.

El 11/08/2025 la entidad solicita asignacion de usuario para SUBOP en el Gestor documental
ControlDoc, teniendo en cuenta el cambio entre el sefior teniente coronel EDWIN AREVALO, quien
deja el cargo, y asume la sefiora Mayor SANDRA TORO como encargada de la Subdireccion
Operativa.

El 11/08/2025 se solicita la actualizacion de la firma del usuario de la coordinacion Talento Humano,
toda vez que el Capitan Oscar Arnoldo Moros Sepulveda se encuentra de vacaciones y se realiza el
encargo de dicha coordinacién a Lady Viviana Gutiérrez Pinzén. El cambio se surte el mismo dia y se
informa via email.

El 11/08/2025, se solicita la actualizacion de la firma del usuario de la coordinacion de Talento
Humano, toda vez que el Capitan Oscar Arnoldo Moros Sepulveda se encuentra de vacaciones y se
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realiza el encargo de dicha coordinacion a la sefiora Lady Viviana Gutiérrez Pinzon. El cambio se surte
el mismo dia y se informa via mail.

El 12/08/2025, se envia por parte de la supervision del contrato al Grupo de Contratos y Convenios,
la reinduccién del manejo del Gestor Documental los dias 13, 14 y 15 en instalaciones de la entidad.

El 12/08/2025, se solicita recuperacién de clave por parte de un funcionario del Grupo Contratos y
Convenios, a vuelta de correo se informa el paso a paso para la recuperacion de la misma..

Para los dias 14-15-16/07/2025, se realiza en horas de la mafiana, refuerzos de la creacion de
documentos y bandejas del Gestor Documental, para el Grupo de Contratos de la Entidad.

El 25/08/2025, se solicita por parte del Grupo de Contratos y Convenios el registro y sistematizacion
de firmas para dos usuarios de dicho grupo que acaban de ingresar a laborar alli. Se atiende
requerimiento y se responde via mail.

El 26/08/2025, se envia informe detallado sobre el proceso de implementacién de firmas digitales en
ControlDoc, desarrollado en conjunto con el proveedor GSE. El documento incluye la cronologia de
actividades realizadas, avances técnicos, sesiones de capacitacion, pruebas en ambiente de
desarrollo, pruebas y produccion. Cabe resaltar que la administracion del cargue de documentos y la
solicitud de firmas digitales a través de la plataforma GSE esta a cargo de la entidad.

El 28/08/2025, solicitar su aprobacién para ventana de mantenimiento con el fin de llevar a cabo la
actualizacion del Gestor Documental ControlDoc, programada para el proximo 29 de agosto, iniciando
alas 8:00 p.m. y finalizando el sabado 30 a la 1:00 p.m.

Durante esta intervencién se implementaran las siguientes mejoras: Incorporaciéon del tablero de
control, Visualizacion del grafo al firmar con firma digital, Habilitacion de la opcion de permisos para
descarga e impresion desde la vista de documentos.

Para el mes de agosto 2025, se atendieron 120 requerimientos y fueron resueltos en su totalidad
dentro de los tiempos definidos por las ANS.

Mediante el informe detallado del mes de agosto/2025, ante la ausencia del dashboard, se identificaron
los siguientes datos:

Usuarios activos recurrentes: 52 usuarios

Uso, adopcion u aprovechamiento del SGDEA: 19,07%

Cantidad de documentos radicados exitosamente: 539 (distribuidos en los diferentes formatos)
Cantidad documentos digitalizados: Etiquetas 1117 — Medios de Recepcién 465

Por otra parte, en el informe de implementacion de firmas digitales, el contratista expone lo siguiente:

El 08/05/2025, se solicité capacitacion con el proveedor certificador de firmas digitales GSE, para
realizar el cargue de los documentos requeridos para la solicitud de firmas digitales directamente a
través de las plataformas implementadas por GSE.

El 09/05/2025, se llevd a cabo la sesidon con el proveedor GSE, en la que participd el Ing. Jesus
Martinez en representacion del Fondo Rotatorio de la entidad. Durante la sesidn, se explicé el antiguo
o anterior funcionamiento de la plataforma de GSE para el cargue de la documentacion requerida en
el proceso de solicitud de firmas digitales.




GESTION DE CONVENIOS Y CONTRATOS | 2dina4 de 13
Cédigo: CO-FR-001
FORMATO INFORME DE SUPERVISION Y | Vigente a partir del 12/09/24
SEGUIMIENTO A ADQUISICION DE BIENES Y [ Version: 1
PRESTACION DE SERVICIOS

El 26/05/2025, se abord6 con GSE el proceso de configuracion de acceso y asignacion de
credenciales al APl de firmas digitales, destinado a los clientes del sistema Control Online
International.

El 29/05/2025, se realizé una revisién con GSE sobre las acciones necesarias para implementar el
enrutamiento de credenciales hacia una nueva API Unico de firmas digitales.

EI 30/05/2025, se llevé a cabo una sesion conjunta con el Fondo Rotatorio de la Policia y el proveedor
GSE, con el objetivo de realizar el proceso de cargue de la documentacién requerida para la solicitud
de firmas digitales. Lo cual no fue posible debido a fallas o actualizaciéon de conexién APl entre GSE
y Control Online International.

Hasta el 17/06/2025, se realiz6 la reunion de inicio (Kick-Off) del proyecto API “GSE”, enfocada en el
enrutamiento de firmas digitales para FORPO.

El 25/06/2025, se realizé una validacion con el proveedor GSE respecto a la inquietud planteada sobre
el tipo de credencial requerida para realizar pruebas.

ElI 07/07/2025, GSE realiz6 una sesion de contextualizacion sobre el enrutamiento de firmas digitales
de clientes en la API, enfocada en el ambiente de produccion.

El 17/07/2025 se realizé una mesa de trabajo entre Control Online International y GSE, orientada a la
validacion técnica de las pruebas de implementacion del sistema de firmas digitales.

El 30/07/2025 se revis6 el procedimiento relacionado con las credenciales de la APl en ambiente
productivo, incluyendo el alcance y las responsabilidades de Control Online International y GSE.

El 08/08/2025, se realizd una sesién de acompafiamiento y orientacién técnica entre Control Online
International y GSE, sobre el uso de la API en el entorno productivo.

El 11/08/2025, se realiza la parametrizacion del apuntamiento del API de produccion en el gestor
documental de Controldoc.

El 11/08/2025, se ejecutan pruebas en el entorno de desarrollo de ControlDoc, direccionadas al API
de produccién de GSE, con el fin de validar su funcionamiento antes de proceder con la
parametrizacion e implementacién en el entorno productivo.

El 13/08/2025, se realiza las pruebas de firmas digitales con grafo en el ambiente de pruebas de
FORPO.

EI 30/08/2025, se esta programando el despliegue a produccion del desarrollo personalizado requerido
por el Fondo Rotatorio de la Policia, el cual contempla la inclusion del grafo en los documentos durante
el proceso de firma digital.

Nota: La informacién esta basada en el informe de actividades mes de agosto y cruce de correos
entre la entidad y el contratista durante el mes de agosto 2025, los cuales estan anexos al presente
informe.

5.2. Actividades Desarrolladas por el Supervisor o Interventor

El 05/08/2025 el soporte técnico de ControlDoc informan que la cuenta de correo
jefatura.tahum@forpo.gov.co se inactivo del SGDEA ControlDoc para el envio de notificaciones,
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debido a que el buzén de dicha cuenta se encuentra lleno, lo que ha ocasionado reiterados rebotes
en la entrega de mensajes.

El 05/08/2025 el soporte técnico de ControlDoc informan que los metadatos ya fueron creados en el
gestor documental. Quedamos atentos a la informacién correspondiente a los expedientes que deben
ser creados, asi como a los metadatos especificos que deben asociarse a cada uno de ellos.

El 05/08/2025 el soporte técnico de ControlDoc, envia el informe de actividades correspondiente al
mes de junio/2025 como soporte para el informe de supervision de dicho mes.

El 06/08/2025 el soporte técnico de ControlDoc solicita la coordinacién de mesa técnica para el
proceso de integracion del sistema ControlDoc con el Directorio Activo de la entidad, a través de
Azure Active Directory (Azure AD).

EI 06/08/2025 el soporte técnico de ControlDoc, informa que a raiz de la mesa de trabajo realizada el
16/07/2025, en las dos jornadas avanzando en la creacion de expedientes para el archivo de los
radicados emitidos por FOPRO en el sistema ControlDoc. Adicionalmente, solicitan el
acompafamiento del Grupo Gestién Documental para realizar la reclasificacion de los radicados.

El 06/08/2025 mediante correo electronico el Grupo de Contratos y Convenios solicita capacitacion
respecto al Gestor Documental (permisos, actas, comunicaciones internas y externas). Estas fueron
realizadas el 13, 14, 15 de agosto 2025.

El 06/08/2025 mediante correo electréonico se solicitdé a Gestion Documental, de acuerdo con el acta
No0.0000055 23/07/2025, el respectivo acompanamiento para realizar la reclasificacion de los
radicados. Lo anterior debido a que en revisiones aleatorias efectuadas, se han detectado registros
con clasificaciones que no corresponden al asunto real de los documentos, lo cual impacta la correcta
organizacion y trazabilidad archivistica.

El 08/08/2025 el soporte técnico de ControlDoc, envia el informe de actividades correspondiente al
mes de julio/2025 como soporte para el informe de supervisién de dicho mes.

El 08/08/2025 el soporte técnico de ControlDoc informa que los metadatos ya fueron creados en el
gestor documental. Por lo que se informa y se recomienda proyectar un cronograma para el tema de
expedientes con los responsables de gestion documental de las dependencias del FORPO. Esto con
el fin de adelantar esta labor con el tiempo suficiente para hacerlo.

El 08/08/2025 mediante el correo electronico de jefatura.telem@forpo.gov.co, se informa a las
diferentes dependencias del FORPO, que los ingenieros del soporte técnico del gestor documental
estan dispuestos y disponibles para ayudar, asesorar, o capacitar a los funcionarios, con el fin de
mejorar la usabilidad del sistema, disminuir los documentos impresos y adoptar aun mas esta
herramienta.

El 11/08/2025 mediante correo electronico se solicita a la sefiora Administradora de Empresas
BLANCA CRISTANCHO Coordinadora Almacén General, la autorizacién de ingreso a la sede FUNZA
al sefior Ingeniero FABIO RODRIGUEZ soporte técnico del gestor documental, para prestar asesoria
y capacitacion al personal de dicha sede.

El 12/08/2025 por via email, el soporte técnico de ControlDoc solicita un usuario para realizar pruebas
al funcionamiento de la firma digital, dentro del ambiente de pruebas.
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El 14/08/2025 mediante correo electronico solicitaron la asignacion de un funcionario de Gestion
Documental, para la administracion y gestion de las solicitudes de anulaciéon que se generen en la
entidad.

El 14/08/2025 mediante correo electrénico envian informe detallado del mes de junio/julio/2025.

El 26/08/2025 se solicitd por email al Grupo Tesoreria, verificar e informar si las facturas radicadas,
ya fueron obligadas y pagadas.

El 26/08/2025 via email el Ing. FABIO RODRIGUEZ Gerente de Proyecto de Control Online
International, da respuesta a lo solicitado en un correo enviado en la fecha 10/07/2025. Como es claro,
la respuesta fue tardia, y no satisfactoria. Dentro de las respuestas, se encuentran temas que debe
prestar atencion el Grupo de Gestion Documental y asi mismo el usuario final, quienes son los
generadores de documentos que en su momento, tendran que dar tramite y cierre a cada expediente
abierto.

El 26/08/2025 via email el Ing. FABIO RODRIGUEZ Gerente de Proyecto de Control Online
International, da respuesta a lo solicitado respecto al tramite, acciones, actividades y gestiones
necesarias para poder utilizar la API de firma digital entre Control Online International y GSE. El
informe expresa problemas con el API que venia funcionando, y el cual tuvo que actualizarse. Sin este
API, no es posible darles uso a las firmas digitales, por esa razén se pauso la solicitud de informacion
y documentacion a los funcionarios, para la gestion y emision del certificado firma digital.

El 27/08/2025 por email, el Grupo Tesoreria da respuesta respecto a las facturas y su respectivo pago.
El 28/08/2025 via email el Ing. FABIO RODRIGUEZ Gerente de Proyecto de Control Online
International, solicita autorizacion para ventana de mantenimiento para el dia 29/08/2025 vy
30/08/2025, con el fin de aplicar actualizaciones como tablero de control, visualizar grafo de firma
digital, opcién de habilitar / deshabilitar botones de DESCARGAR / IMPRIMIR.

En lo descrito del informe detallado del mes de agosto/2025, se detalla la siguiente informacion:

Usuarios en Plataforma: 300

Usuarios Activos Recurrentes: 052

Tasa de Adopcioén: 19,07%

Documentos fueron radicados exitosamente. 539
Documentos fueron eliminados. 029
Documentos permanecen en tramite de radicacion. 055

Nota: Esta informacion esta basada en el cruce de correos entre la contratista y la entidad, durante el
mes de agosto 2025, los cuales estan anexos al presente informe.

5.3. Actividades a realizar en los contratos de Mantenimientos preventivos y correctivos.

No aplica.

5.3.1 Especificar el tipo de Mantenimiento realizado:

Tipo de Mantenimiento

Marque con una X el mantenimiento
correspondiente

Descripcion de actividades
Desarrolladas

Preventivo No Aplica No Aplica
Correctivo No Aplica No Aplica
Preventivo y Correctivo No Aplica No Aplica
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5.4 Manifestar la verificacion y el cumplimiento total de las especificaciones técnicas de los

bienes y servicios recibidos de acuerdo con el contrato en su totalidad (aqui se relaciona todo el
componente técnico ya sea bienes y servicios, en el cual el supervisor literal por literal manifiesta la verificacion y el cumplimiento
de cada requerimiento por parte del Contratista)

El contratista viene ejecutando a satisfaccion lo pactado hasta la fecha, de acuerdo con lo requerido
en el desarrollo de la presente orden de compra. Es de tener en cuenta que, en conformidad con lo
sefialado por Colombia Compra Eficiente y el contratista Control Online International, la ejecucion del
presente contrato estara sujeto a las especificaciones técnicas establecidas dentro del Instrumento de
Agregacion de Demanda Sistema Dinamico de Adquisicion (IAD/SDA) de Software por Catalogo Il No.
CCE-SNG-IAD-002-2024. Las especificaciones técnicas sugeridas en los estudios previos por parte
de la Entidad no son vinculantes para la ejecucion de esta Orden de Compra.

- UNIDAD DE | CANTIDAD NO o

ITEM DESCRIPCION MEDIDA | REQUERIDA | CYMPLE | cumpLE OBSERVACION

CO-SAAS_PQW SA -

SUSCRIPCION  ANUAL Licencia NG

SaaS - N/A - UNICO ControlDoc. 2024-12-

PAGO -  LICENCIA 19-SA.CD0145
1 MODULO DE PQRSD 1 1 X . : o

WEB msttaladg, configurada yI

(INFRAESTRUCTURA EN entregaca e

LA NUBE DE 250 GB 2411212024

HASTA 1 TB)

CO_SAASSGDEA_50-1 -

SUSCRIPCION

ANUAL SaaS POR

USUARIO -

SUSCRIPCION  ANUAL:

SGDEA/ECM (USUARIO

ADICIONAL DE LOS 50 Licencia No.

USUARIOS).  INCLUYE ControlDoc. 2024-12-
9 INFRAESTRUCTURA EN 1 300 X 19-SA.CD0145

LA NUBE instalada, configurada y

ALMACENAMIENTO DE entregada el

500 GB POR CADA 50 24/12/2024.

USUARIOS

ADICIONALES,

ACTUALIZACION Y

MANTENIMIENTO  DEL

SOFTWARE Y DE LA

INFRAESTRUCTURA.

CO_SAAS_SGDEA_SIGN

- LICENCIA

SUSCRIPCION  ANUAL

POR USUARIO — UNICO Licencia No

gég?OR ) USUAR'O_ ControlDoc. 2024-12-
3 | SUSCRIPCION ANUAL - 1 200 X ;a;rseg.acc:’goms o

USUARIO GESTOR

(SUSCRIPCION/CLOUD) 24/12/2024.

EN

SGDEA/FIRMADIGITAL

CERTIFICADA
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- UNIDAD DE | CANTIDAD NO .
ITEM DESCRIPCION MEDIDA REQUERIDA CUMPLE CUMPLE OBSERVACION
El Gerente de Proyecto
TSt 101 : oot oo "ot
PROFESIONAL
4 | PRESENCIAL GERENTE MES " X agosto 2025. i
DE PROYECTO ste __senviclo
complementario finaliza
el 30/11/2025.
El  Soporte Técnico
IT-SW-02-01 - cumplié con normalidad
PRESENCIAL - durante el mes de
5 PROFESIONAL - MES 11 X agosto 2025.
SOPORTE TECNICO EN Este servicio
SITIO complementario finaliza
el 30/11/2025.
IT-SW-08-01 -
PRESENCIAL - Hasta la fecha ya se
CAPACITADOR - . cumplié con las yuince
6 | SESION -| SESION 15 X 15 P 1 1as q g
CAPACITACION (15) = sesiones  de
PARA USUARIO FINAL capacitacion.
HASTA 20 PERSONAS
La configuracion y
Parametrizacion de
estas 440 horas fueron
utilizadas y consumidas
IT-SW-09-02 - REMOTA — durante el mes de
PROFESIONAL - diciembre 2024 y el mes
7 CONFIGURACION Y HORAS 440 X de enero 2025, para
PARAMETRIZACION DE estabilizar el sistema,
LOS PRODUCTOS lanzarlo a produccion y
realizar correcciones
que haya a lugar
durante la produccion
inicial.

5.5 Registro Fotografico

Imagen 1. Reinduccidn de las funciones del Gestor Documental SGDEA FORPO para los funcionarios de la
sede Funza.
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Imagen 2. Reinduccion de las funciones del Gestor Documental SGDEA FORPO para los funcionarios del
Grupo Contratos y Convenios.

6 Actividades de Control y Pagos

ENTREGAS REGISTRADAS

Cantidad

Descripcion

No.
Factura

Valor

Fecha - recibo
a satisfaccion

Valor acta -recibo
a satisfaccion

LICENCIA MODULO DE PQRSD
WEB (INFRAESTRUCTURA EN
LA NUBE DE 250 GB HASTA 1
TB)

SUSCRIPCION ANUAL:
SGDEA/ECM (USUARIO
ADICIONAL DE LOS 50
USUARIOS). INCLUYE
INFRAESTRUCTURA EN LA
NUBE ALMACENAMIENTO DE
500 GB POR CADA 50
USUARIOS ADICIONALES,
ACTUALIZACION Y
MANTENIMIENTO DEL
SOFTWARE Y DE LA
INFRAESTRUCTURA.

SUSCRIPCION  ANUAL -
USUARIO GESTOR
(SUSCRIPCION/CLOUD)  EN
SGDEA / FIRMA DIGITAL
CERTIFICADA

SD 241

$674.400.000,00

26/12/2024

$674.400.000,00

CONFIGURACION Y
PARAMETRIZACION DE LOS
PRODUCTOS

REMOTA — PROFESIONAL -
TODAS LAS ZONAS

SD 255

$140.812.295,00

22/05/2025

$140.812.295,00
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FORMATO INFORME DE SUPERVISION Y

Vigente a partir del 12/09/24

SEGUIMIENTO A AI?QUISICION DE BIENES Y
PRESTACION DE SERVICIOS

Version: 1

GERENTE DE PROYECTO
PRESENCIAL — PROFESIONAL

SOPORTE TECNICO EN SITIO
PRESENCIAL — PROFESIONAL

CAPACITADOR
PRESENCIAL - CAPACITACION
PARA USUARIO FINAL HASTA
20 PERSONAS

GERENTE DE PROYECTO
PRESENCIAL — PROFESIONAL

SOPORTE TECNICO EN SITIO
PRESENCIAL — PROFESIONAL

CAPACITADOR
PRESENCIAL - CAPACITACION
PARA USUARIO FINAL HASTA
20 PERSONAS

SD 309 $38.952.330,00

22/05/2025

GERENTE DE PROYECTO
PRESENCIAL — PROFESIONAL

SOPORTE TECNICO EN SITIO
PRESENCIAL — PROFESIONAL

CAPACITADOR
PRESENCIAL - CAPACITACION
PARA USUARIO FINAL HASTA
20 PERSONAS

SD 310

$34.714.704,00

22/05/2025

GERENTE DE PROYECTO
PRESENCIAL — PROFESIONAL

SOPORTE TECNICO EN SITIO
PRESENCIAL — PROFESIONAL

CAPACITADOR
PRESENCIAL - CAPACITACION
PARA USUARIO FINAL HASTA
20 PERSONAS

SD 311 $34.714.704,00

22/05/2025

GERENTE DE PROYECTO
PRESENCIAL — PROFESIONAL

- SD 320 $31.889.620,00
SOPORTE TECNICO EN SITIO

PRESENCIAL — PROFESIONAL

13/06/2025

Ano

Mes de
Pago

No. Factura
pagada

Valor amortizado por

D concepto de anticipo

Porcentaje del anticipo

(%)

2024

DICIEMBRE $0,0 $0,0

0,0%

2025

ENERO $0,0 $0,0

0,0%

2025

FEBRERO $674.400.000,00 $0,0

0,0%

2025

MARZO $0,0 $0,0

0,0%

2025

ABRIL $0,0 $0,0

0,0%

2025

MAYO $0,0 $0.0

0,0%

2025

$140.812.295,00 $0,0

0,0%

$38.952.330,00 $0,0

0,0%

JUNIO

$34.714.704,00 $0,0

0,0%

$34.714.704,00 $0,0

0,0%

$38.952.330,00

$34.714.704,00

$34.714.704,00

$31.889.620,00
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Vigente a partir del 12/09/24
Versién: 1

2025 JULIO SD 320 $31.889.620,00 $0,0 0,0%
2025 | AGOSTO | = - $0,0 $0,0 0,0%
TOTAL $955.483.652,50 $0,0 0,0%
SALDO $191.337.720,50 $0,0 0,0%

Nota: La constancia de recibido a satisfaccion junto con las correspondientes facturas y documentos anexos,
ya han sido revisados, aprobados y radicados en el Grupo de Convenios y Contratos, con el sefior Luis Reyes
encargado de facturacion.

7 Porcentajes de Ejecucion

Concepto Fecha Porcentaje de ejecucién
Porcentaje de ejecucion fisica 31/08/2025 92,23%
Porcentaje de ejecucién presupuestal 31/08/2025 83,31%
8 Aportes a la Seguridad Social y Parafiscales
Pagos de Aportes a la Seguridad Social y Parafiscales Cumple No cumple | Observaciones
Verificacion cumplimiento Aportes parafiscales SENA, SALUD, X Aplica
EPS, ARL, Etc. P

9 Informacién Contrato Adicion, Prorroga, Modificacion, Suspension, Reinicio y Aclaratoria

CLASE No. Fecha Valor Tiempo Observaciones
Adicion
Se modificd el plazo de ejecucion de dicha
orden de compra, la cual estaba para el
No 30/12/2024 y fue modificada para el
Prorroga 1 27/12/2024 Apli 30/11/2025 | 30/11/2025, con el fin de ejecutar los servicios
plica - A
de Gerente de Proyecto, Servicio Técnico,
Capacitaciones y restantes horas de
Configuracion y Parametrizacion.
Modificacién
Suspension
Reinicio
Aclaratoria
Otros

Nota: El supervisor del contrato debera verificar la publicacién de los documentos que hacen parte del proceso
contractual en la Plataforma Electrénica SECOP Il o la plataforma que haga sus veces.

10 Informacion de Poélizas

Aseguradora No. Pdliza Fecha de expediciéon | Valor Total Asegurado
SEGUROS DEL ESTADO S.A. 33_4‘;12)25?)7382 13/12/2024 $401.387.480,55
Amparo % Valor Fecha Inicio Fecha Terminacion
Cumplimiento del Contrato 10 $114.682.137,30 13/12/2024 30/06/2025
Pago de Salarios,
Prestaciones Sociales 5 $57.341.068,65 13/12/2024 30/12/2027
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FORMATO INFORME DE Sl,JPERVISI(')N Y Vigente a partir del 12/09/24
SEGUIMIENTO A ADQUISICION DE BIENES Y | Version: 1
PRESTACION DE SERVICIOS

Legales e Indemnizaciones
Laborales

Calidad y Correcto
Funcionamiento de los 10 $114.682.137,30 13/12/2024 30/06/2025
Bienes
Calidad del Servicio 10 $114.682.137,30 13/12/2024 30/06/2025

Informacion de Pdélizas Prérroga No. 1

Aseguradora No. Pdliza Fecha de expedicion | Valor Total Asegurado
SEGUROS DEL ESTADO S.A. 33_41_;2;3517382 30/12/2024 $401.387.480,55
Amparo % Valor Fecha Inicio Fecha Terminacion
Cumplimiento del Contrato 10 $114.682.137,30 13/12/2024 31/05/2026
Pago de Salarios,
Prestaciones Sociales 5 $ 57.341.068,65 13/12/2024 30/11/2028
Legales e Indemnizaciones
Laborales
Calidad y Correcto
Funcionamiento de los 10 $114.682.137,30 13/12/2024 31/05/2026
Bienes
Calidad del Servicio 10 $114.682.137,30 13/12/2024 31/05/2026
11 Informacién Debido Proceso
Plazo de ejecucion No aplica
Motivo de presunto incumplimiento No aplica
Fecha en que se informa a la entidad el presunto No aplica
incumplimiento
Fecha de citacién inicié de la actuacion No aplica
administrativa sancionatoria
Avances de la novedad presentada por el presunto No aplica
incumplimiento
Estado a la fecha No aplica

Nota: La informacién aqui suministrada es la reportada por el (los) supervisor (es) del contrato, por lo tanto, la
veracidad, claridad y exactitud de esta, sera unica y exclusivamente responsabilidad del supervisor.

12. Observaciones del Supervisor

Debido a que el sefior Subintendente LUIS FREDY PULIDO se encuentra en vacaciones, la firma y entrega
del presente informe lo realiza quien actualmente funge como supervisor de esta orden de compra, sefor
Ingeniero en Sistemas YURY LATORRE CAPERA.

Con la ventana de mantenimiento realizada el 29 y 30 de agosto 2025, estara habilitado el dashboard para los
usuarios de dependencia (jefaturas) para su respectivo seguimiento y control, entre otras actualizaciones. Asi
mismo, el API entre Control Online International y GSE estara disponible a partir del 01/09/2025, por lo que se
dara continuidad al registro y gestion de usuarios para la asignacion de certificado digital.
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Vigente a partir del 12/09/24

Version: 1

Asi mismo, a solicitud de los funcionarios o jefes de oficinas, se realizan reinduccion y asesoria para el
adecuado uso del Gestor Documental SGDEA FORPO, sin costo adicional para la entidad.

Es de tener en cuenta que la documentacién relacionada como anexa en el informe de supervisiéon de
agosto/2025, se encuentra en el servidor de archivos (carpeta compartida) del Fondo Rotatorio de la Policia y
en el respaldo de correo electrénico institucional Outlook de la Entidad. Aqui se hace referencia a los soportes
que se mencionan en el informe de supervision, con el fin de evitar la impresién excesiva y/o innecesaria, en
conformidad con la Politica de Gobierno en Linea — Eficiencia Administrativa y Cero Papel y las Politicas de

Austeridad del Gasto Publico.

» Directiva Presidencial 02 del 6 de mayo de 2009 “Medidas de Austeridad en el Gasto Publico y

Proteccion del Medio Ambiente.

» Directiva Presidencial 04 del 3 de abril de 2012 “Eficiencia administrativa y lineamientos de la politica

de cero papeles en la administracion publica.

» Directiva Presidencial 13 del 20 de diciembre de 2024, por la cual se emiten directrices generales para
la construccion del plan de austeridad del gasto para la Vigencia fiscal 2025.

Sin embargo, el documento digital cargado a la plataforma TVEC — CCE, a la correspondiente orden de compra
139133, se encuentran adjuntos en su totalidad la documentacion que soporta el informe de supervision.

Profesional de Defensa YU LATORRE CAPERA
C.C. 7.689.912 de Neiva




Es de tener en cuenta que la documentacion relacionada como anexa en el informe de supervision de agosto/2025, se encuentra en el
servidor de archivos (carpeta compartida) del Fondo Rotatorio de la Policia y en el respaldo de correo electrénico institucional Outlook
de la Entidad. Aqui se hace referencia a los soportes que se mencionan en el informe de supervision, con el fin de evitar la impresion
excesiva y/o innecesaria, en conformidad con la Politica de Gobierno en Linea — Eficiencia Administrativa y Cero Papel y las Politicas
de Austeridad del Gasto Publico.

» Directiva Presidencial 02 del 6 de mayo de 2009 “Medidas de Austeridad en el Gasto Publico y Proteccién del Medio Ambiente.

» Directiva Presidencial 04 del 3 de abril de 2012 “Eficiencia administrativa y lineamientos de la politica de cero papel en la
administracién publica.

» Directiva Presidencial 13 del 20 de diciembre de 2024, por la cual se emiten directrices generales para la construccion del plan
de austeridad del gasto para la Vigencia fiscal 2025.

Sin embargo, el documento digital cargado a la plataforma TVEC — CCE, a la correspondiente orden de compra 139133, se encuentran
adjuntos en su totalidad la documentacién que soporta el informe de supervision.

1. Informe de Actividades Agosto 2025 - Orden de Servicio O.C.139133-2024. (23 paginas).

INFORME DE  ACTIVIDADES
AGOSTO 2025

ORDEN DE SERVICIO 0S-139133

OBJETO: e
“ADQUISICION DE SOFTWARE DE

MODALIDAD SAAS (SOFTWARE COMO 2 0 2 5
SERVICIO) DEL SISTEMA DE GESTION DE

DOCUMENTOS ELECTRONICOS DE

ARCHIVO-SGDEA, PARA EL FONDO
ROTATORIO DE LA POLICIA"

2. Informe Detallado Agosto 2025 - Orden de Servicio O.C.139133-2024. (17 paginas).

INFORME DETALLADO AGOSTO
2025

ORDEN DE SERVICIO 0S-139133

OBJETO: g
“ADQUISICION DE SOFTWARE DE

MODALIDAD SAAS (SOFTWARE COMO 20 2 5
SERVICIO) DEL SISTEMA DE GESTION DE

DOCUMENTOS ELECTRONICOS DE

ARCHIVO-SGDEA,  PARA EL FONDO
ROTATORIO DE LA POLICIA”

3. Informe Subsanacion APl Control Online International — GSE. Tiempo de Subsanacién del
19/05/2025 al 01/09/2025 - Orden de Servicio O.C.139133-2024. (9 paginas).

INFORME IMPLEMENTACION DE FIRMAS DIGITALES 2025

ORDEN DE SERVICIO 05-139133

OBJETO:

“ADQUISICION DE SOFTWARE DE MODALIDAD SAAS
(SOFTWARE COMO SERVICIO) DEL SISTEMA DE GESTION DE
DOCUMENTOS ELECTRONICOS DE ARCHIVO-SGDEA, PARA
EL FONDO ROTATORIO DE LA POLICIA"




FOMDO ROTATORIO DE LA POLICIA

Bogota D.C., 08/08/2025 14:02

Al contestar cite: Radicada: 2025-103-024724

Fecha y hora: 08,/08/2025

Remitz=rte{s): TELEM FORPO

Destinztaric{s):TELEM FORPOD E.:IE
Carza: COORDINADOR [AJTECNOLOGIAS DE LA

INFORMACION ¥ COMUNICACIONES

Carrea: jefatura_telemBforpo.goe.co E

Falia: Oficia de 2 fofiafs) "
Anewas/Adjuntos:0

Sefiores

SUBDIRECTOR OPERATIVO, SUBDIRECTOR ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO, COORDINADORES,
JEFES DE OFICINAS ASESORAS

Asunto:lnicio Reinduccion al Gestor Documental

Ante la cantidad de documentos anulados, errores y equivocaciones por parte de los funcionarios,
en la elaboracion de documentos como Comunicaciones Oficiales, Permisos, Actas,
respetuosamente me permito informar que a partir del lunes 11/07/2025 y en adelante desde las
0%:00 horas, diariamente el personal de soporte técnico del gestor documental ControlDoc estarad
presto para realizar reinduccion y entrenamiento a los funcionarios del Fondo Rotatorio de la Policia
en el manejo del gestor decumental ControlDoc, con las siguientes consideraciones:

= Cualquier funcionario de cualguier dependencia puede asistir.

= 5i el Jefe o Coordinador de cada dependencia organiza la asistencia de su personal a cargo, debe
informarlo al email Jefatura.Telem@forpo.gov.co, para solicitar con antelacion el prestamo de
sala y equipos de computo o si se realiza desde su area de trabajo.

= Para brindar la reinduccicn, el Quorum de asistencia minima debe ser de cince (5) funcicnaries.

» Los funcionarios que asistan a la reinduccion diaria, podran presentarse directamente a la oficina
de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones FORPO, y dependiendo de la cantidad de

asistentes, se determinara el sitio donde realizar la reinduccion:

+ 5ala Multiproposito
= Sala GUTIC

= Sala ADCON

= 5alon Banderas

Para las sedes de Funza y Fabrica de Confecciones, se realizaran visitas mensuales (1 o 2 segun
disponibilidad del soporte técnico ContriDoc), previa coordinacion con las respectivas
coordinaciones.

En el mismo sentido, los lefes y Coordinadores en conjunto con los Responsables de Archivo

Carrera 664 No. 43-18, Salitre Greco piginai| 2
PBX: 3009126596
Sede electronica: www. forpo.gov.co

INFORMACION PUBLICA GD-FR-001
version 1




FONDO ROTATORIO DE LA POLICIA

Documental de cada dependencia, deben empezar a prever con tiempo la creacién y cierre de
expedientes documentales desde el gestor documental ControlDoc. Por lo que deberan coordinar
con el Grupo Gestion Documental y con el soporte del gestor documental, para adelantar los temas
respectivos a capacitacion, procedimiento y ejecucion de esta tarea.

De igual forma, y como es usual, el personal de soporte técnico del gestor documental seguira
asesorando y atendiendo los incidentes de manera presencial o a traves del usuario de Email y Chat
Teams Notificaciones.Gedoc@forpo.gov.co.

Atentamente,

[ 7
AL
TR ===

Subintenadhtc LUIS FREDY PULIDO
Coordinador Grupo de Tecnologias de la Informacion
y Comunicaciones (F)

Anexos: Numero de adjuntos0
Elabord: FABIO NELSON NOVOA GUAVITA

Carrera 66A No. 43-18, Salitre Greco Pagina2 | 2
PBX: 3009126536
Sede electronica: www.forpo.gov.co

INFORMACION PUBLICA GD-FR-001
version 1
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OFICINA DE GESTION DE PROYECTOS (PMO)
REPORTE DE MONITOREO DEL PROYECTO

INFORME DE ACTIVIDADES
AGOSTO 2025

ORDEN DE SERVICIO 0S-139133

OBJETO:

“ADQUISICION DE SOFTWARE DE
MODALIDAD SAAS (SOFTWARE COMO
SERVICIO) DEL SISTEMA DE GESTION DE
DOCUMENTOS ELECTRONICOS DE
ARCHIVO-SGDEA, PARA EL FONDO
ROTATORIO DE LA POLICIA”

La informacion contenida en este documento es de propiedad del FONDO ROTATORIO DE LA POLICIA -
FORPO - y/o CONTROL ONLINE INTERNATIONAL S.A.S, la cual no podra ser reproducida, mostrada o
divulgada fuera de FONDO ROTATORIO DE LA POLICIA - FORPO - y/o CONTROL ONLINE
INTERNATIONAL S.A.S, sin el correspondiente permiso escrito, esta informacion es altamente sensible y de
naturaleza competitiva.

agosto de 2025

BOGOTA D.C.

P,
CL 16 3 E 41 BRR CAOBOS, Cucuta.
Calle 26 No. 69-63 Oficina 209 Bogota.

gerencia@controlonlineinternational.com . ™~ A ~©
ControlDoc
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OFICINA DE GESTION DE PROYECTOS (PMO)
REPORTE DE MONITOREO DEL PROYECTO

1. INTRODUCCION

Mediante el presente informe se describen y detallan las actividades realizadas durante la ejecucion
del proyecto.

2. OBJETO e
Informar la ejecucion de actividades realizadas en el marco del Contrato ORDEN DE SERVICIO OS-
139133.

13 de diciembre de 2024

30 de noviembre de 2025

ORDEN DE SERVICIO 0S-139133.

“ADQUISICION DE SOFTWARE DE MODALIDAD SAAS (SOFTWARE
COMO SERVICIO) DEL SISTEMA DE GESTION DE DOCUMENTOS
ELECTRONICOS DE ARCHIVO-SGDEA, PARA EL FONDO ROTATORIO DE
LA POLICIA”

$1.146.821.373,00 COP
CONTROL ONLINE INTERNATIONAL S.A.S - NIT 901.428.945-1

11 meses
—SEGUN ACTA DE INICIO

Fecha inicio: 30 diciembre 2024
Fecha fin: 30 de noviembre 2025

Plazo: 11 meses

CL 16 3 E 41 BRR CAOBOS, Cucuta.
Calle 26 No. 69-63 Oficina 209 Bogota.
gerencia@controlonlineinternational.com == ®
ControlDoc

software
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OFICINA DE GESTION DE PROYECTOS (PMO)
REPORTE DE MONITOREO DEL PROYECTO

3. SUPERVISOR

NOMBRE CARGO
Apoyo a la supervision Contrato ORDEN DE SERVICIO OS-
ING. YURY LATORRE CAPERA  139133. FONDO ROTATORIO DE LA POLICIA — FORPO —

4.1. AVANCE DE ACTIVIDADES EJECUTADAS
A continuacidn, nos permitimos listar las actividades ejecutadas durante los meses de diciembre de
2024 y agosto de 2025.

4.2. FASEI - INICIO

Se formalizo la firma de la orden de servicio No. 139133 en la plataforma Colombia
compra eficiente y por parte de Control Online International S.A.S.

4.3. FASE Il - PLANEACION

Por parte del equipo de Control Online International S.A.S se enviaron por correo
electrénico a la Entidad los documentos correspondientes a la Planeacidon del proyecto de
la semana del 16 al 24 de diciembre de 2024.

Jose Mareno (© 4 Responder & Responderatodos » Reenviar g -

@ Fara: fabio.novoa@forpo.gov.co Mar 17/12/2024 10:20

CC: @ Fabio Rodriguez: @ Katherine Celis
B Cronograma Implantacién S...

534 KB

Buen dia.

Envio Cronograma solicitado para acta

“~ Responder 4~ Responder a todos 7 Reenviar

El 24 de diciembre se remitié documentacion mediante correo electrdnico en el link:

FORPO ENTREGA DOCUMENTACION

P,
CL 16 3 E 41 BRR CAOBOS, Cucuta.
Calle 26 No. 69-63 Oficina 209 Bogota.

gerencia@controlonlineinternational.com ‘ \ 0
ControlDo«
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OFICINA DE GESTION DE PROYECTOS (PMO)
REPORTE DE MONITOREO DEL PROYECTO

Jose Moreno ha compartido la carpeta "FORPO ENTREGA DOCUMENTACION" contigo

™ Jose Moreno (2 €\ Responder %, Responderatodos (> Reenviar & | [E

ara: fabio.novoa@forpo.gov.co Mar 24/12/2( 2:2!
@ Para: fabi @forpo.g ! 12/2024 1225

2

Jose Moreno compartié una carpeta
contigo

DOCUMENTACION SGDEA CONTROLDOC
FORPO ENTREGA DOCUMENTACION

Este vinculo solo funciona para los destinatarios directos de este mensaje.

- Seremitieron los siguientes documentos:

Mis archivos > FORPO ENTREGA DOCUMENTACION

%

D Nombre ~ Modificado... ~ Modificado... ~ Tamafo del ar... ~ Compartir ~ Actividad
_ & CORREOS 12/26/2024 Katherine Celis 1 elemento &3 Compartida
& FACTURACION 12/24/2024 Jose Moreno 6 elementos &3 Compartida
_& INFORMES 12/24/2024 Jose Moreno 2 elementos &3 Compartida
& LICENCIA 12/24/2024 Jose Moreno 2 elementos &8 Compartida
_& MANUALES 12/24/2024 Jose Moreno 9 elementos &8 Compartida

_& MONITOREC 12/27/2024 Katherine Celis 1 elemento &3 Compartida
@ CARTA ENTREGA INFORME INSTALACION, PARAMETRIZA... 12/26/2024 Katherine Celis 122 KB &5 Compartida
Q TOPOLOGIA FORPO.pdf 12/24/2024 Jose Moreno 165 KB &3 Compartida
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4.4. FASE Il - EJECUCION
Se inici6 la ejecucidn de la ORDEN DE SERVICIO 0S-139133.

4.5. ACTIVIDADES EJECUTADAS DEL MES DE AGOSTO DE 2025

Se realizaron las siguientes actividades:

e El 4 de agosto la entidad solicita por medio de correo el cambio de firma para la jefatura de
LOGAR, reemplazo que realiza por periodo de vacaciones.

solicitud -~

$ | B nmadoc

Cc: Norbey Arcangel Gomez Cruz <norbey.cruz@torpo.gov.co>; Lina Milena
Martinez Cardenas <lina.martinez@forpo.gov.co>
Asunto: solicitud

Subintendente
LUIS FREDY PULIDO
Coordinador Grupo Tecnologias de la Informacion y comunicaciones

(e)
Cordial saludo

Buenos dias de manera atenta y respetuosa me permito solicitar a
quien corresponda se le asigne a la sefiora tecndloga LINA MILENA
MARTINEZ CARDENAS con nimero de ¢c 1.014.192.184, funcionaria
delgrupo logistica todos los privilegios como coordinadora del grupo
logistica correo, usuario contrasena firma digital etc., teniendo en
cuenta que el titular sale en disfrute de sus vacaciones a partir del 04
de agosto -2025.

Atentamente

CAMILO ANDRES AVALA DiAZ
Coordinador Grupo Logistica
Jefatura.logar@forpo.gov.co
Teléfono: 3009126596 Ext. 303
Carrera 66a # 43— 18 — Bogota D.C.
www.forpo.gov.co

e El 6 de agosto se solicita mesa de trabajo para activaciéon de DA, y se lleva acabo la
parametrizacion el 8 de agosto junto con la entidad.

Asistente para programacion

: Parametrizacion Directorio Activo Unirse

Resumen de fa reunidn ==

3 mMERP
Archi
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Parametrizacion Directorio Activo

notificaciones gedoc
© FPara: @ Jefatura TELEM; y 1 més Mié 06/08/2025 14:05

CC: © Fabio Nelson Novoa Guavita; y 2 mas

Buenas tardes,

su 6n para i mesa técnica con el
propésito de adelantar el proceso de integracién del sistema
ControlDoc* con el Directorio Activo de la entidad, a través de
Azure Active Directory (Azure AD).

Esta on permitira un de
autenticacién basado en correo institucional y contrasefia

i el actual de 6
local basado en base de datos.

Para llevar a cabo esta integracion, agradecemos su apoyo con la
siguiente informacién y coordinacion:

* Credenciales de un usuario con rol de administrador en el
portal de Azure AD, que permita registrar la aplicacién e
iniciar el proceso de federacion de identidades.

Disponibilidad de al menos 30 minutos para realizar la
parametrizacion inicial y pruebas de autenticacion.

+ Listado de usuarios que seran habilitados para el ingreso
mediante Azure AD, con sus respectivos correos
institucionales.

de su 5n en esta gestion.
Quedamos atentos para programar la mesa técnica y resolver
cualquier inquietud adicional.

e El 8 de agosto se solicita por parte del grupo de contabilidad, indicar por que los radicados
enviados por el gestor a la DIAN, no estan llegando a su destino. El 11 se envia repuesta
entregando las evidencias de los correos enviados, y se aclara que nuestra entidad no ostenta la
calidad de ente certificador, motivo por el cual no se expiden certificaciones con efectos
probatorios respecto de la entrega o recepcién de oficios o correos electrénicos enviados a
través del aplicativo ControlDoc®.

No obstante, el sistema cuenta con mecanismos de verificacion técnica de la trazabilidad interna,
que permiten identificar tanto el envio como la fecha de radicaciéon de los oficios. Esta
informacién queda consignada en el Gestor Documental ControlDoc® y puede ser consultada
directamente por el usuario o gestor que efectud la radicacién, en ejercicio de las
funcionalidades de auditoria y control que el aplicativo dispone.

HOVEDAD RADICACION DOCUMENTOS EXTERNOS
Da: lenny Andrea Diaz limenez <jenny.diaz@forpo.gov.co> BIOVEDAD RADICACIN DUCLINENIOS EXYERNOS.
Enviado: viemes, 8 de agosto de 2025 17:48

Para: Jefatura CONCO <jefaturs conco@forpo.gov.ca>; Jefatura TELEM

<efatura gow.co>; Luis Fredy Pulido <lui gow.co; Yeinner Xiomara ° >

Diaz fimenez; © Yein
Pefia Torres <yeinner.pena@forpo.gov.co>
Asunto: NOVEDAD RADICACION DOCUMENTOS EXTERNOS.

Lus Pulido; @ Jefatura CONCY

Cordial saludo,
Cordial saludo ,
En atencion a la comunicacion se informa que los dos radicados: , el del 1y el 8 de agosto; fueron

. o M N entregados al destino con éxito:
De acuerdo a requerimientos de la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales

DIAN, se deben radicar de manera electrénica algunos oficios y soportes los cuales se 2025-302-00868-E enviado el 1/8/2025 y el 2025-302-00695-E radicado el 8/8/2025
generaron desde el gestor los dias &l 01y 0B de agosto de 2025, sin que estos fusran
allegados a los correos de la entidad a los cuales se debia radicar dichos
requerimientos y esto se comprobo de manera telefnica con el solicitante por tal
razén, lo que conllevo a realizar una radicacién madianta correo alectrénico.

Por ende, se solicita revisar el mativo por el cual a los entes externos no se allegan los 2025-302-00668-E - enviado (radicado) el 1 agosto y confirmado por parte de la DIAN hasta el dia
documentos radicados desde el Geetor Documental, 1o que no garantizals adecuads 4de agosto, se reenvia el mismo dia a la sefiora Yeinner Xiomara Pefia,

¥ la oportuna respuesta, vale la pena resaltar que esta novedad nos podia incurrir no

incumplimiento y sanciones.

Adjunto soporte de la generacién del documento del 08 de agosto y el reenvid a través
de correo institucional.
o I —— W[ i 4 i
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e El 8 de agosto se envia informe correspondiente al mes de Julio, en el que se
detallan las actividades realizadas en la gestidon de incidencias. Se adjuntan los
siguientes documentos:

e Informe Julio 2025 (PDF)
e Matriz de Gestion de Incidencias — Julio 2025 (Excel)

Informe mes de Julio Gestor Documental Controldoc o~
£ | B oPr0R07 informe actvi.. || B GP-FOR-TD Gestion de Inc..
Fabio Rodriguez <fabio.rodriguez@controlonlineinternational.cagh> -
FR
Para: ® Fabio Nelson Novoa Guavita; y 1 mas Vie 08/08/2025 15:22
CC: y 2 méas

=, GP-FOR-07 Informe Activida...
3me

v

X/ Mostrar los 2 datos adjuntos (3 MB)
© Guardar todo en OneDrive - Fondo Rotatorio de la Policia

L Descargar todo

Buen dia,

Adjunto para su revision el informe correspondiente al mes de
Julio, en el que se detallan las actividades realizadas en la gestion
de incidencias.

En este correo encontrara los siguientes documentos:

o Informe Julio 2025 (PDF)
« Matriz de Gestion de Incidencias — Julio 2025 (Excel)

Quedo atento(a) a cualquier comentario o requerimiento adicional.
Agradezco de antemano su atencion y quedo a su disposicion
para cualquier consulta.

Cordialmente,

e  El 11 de agosto durante todo el dia, se realiza refuerzo de capacitacion en la sede de Funza
para el manejo del Gestor ControlDoc®.

CL 16 3 E 41 BRR CAOBOS, Cucuta.
Calle 26 No. 69-63 Oficina 209 Bogota.

gerencia@controlonlineinternational.com S e
ControlDoc



mailto:gerencia@controlonlineinternational.com

GP-FOR-07

VERSION: 01
. ESTADO: APROBADO
nline VIGENCIA: 13/05/2024
tional

OFICINA DE GESTION DE PROYECTOS (PMO)
REPORTE DE MONITOREO DEL PROYECTO

\ PROCESO GESTION DOCUMENTAL }_j_:u‘"a;lct:n 008 -
| Versién: 1
X l DREGISTAONE "‘ | Vigente a partir de: 19/09/26

ricia: 4 Jo % [L Zol5 e [ HoRA mici0: | HORA FIN: |
TEMA: T nd Yrvegiom Meng(O Coalnl DoC |
NOMGRE DE QUIEN UIDERA O PRESIDE: T2 4 o <! Son poj,,;ltpb ]
~ | Graoo NOMBRES ¥ APELLIDOS e | SN LA YT “:&'::f:omm FIRMA l
- 1Vidla ARSI 227722 | G dac mmgzz%%L
< b0 L. Boduger Q 0929 )3 | Qoo Colne | 222530293 [FP0TTTF Fbe 0.
> +Uoe Erpenueae, =lien 235% AlarEe) foie. . s
s ?leoraen Nadew ™M stavb3u?| Al oen WP fcarmentiatolioees] A7,
* 10507 PR Canes Cs \Secce F575Q)6 | Levec 30230 || Vonediser® pocpebone ¥z,
s doder Rvanda Garca  105¢amad nCEN  |310250%0S |Gucageder fadertord gt Ly#g
% termands Hriz s Ua.;z_ﬂ_x_m Acebns 13133593 50 zeercs Trelool
: ié’? IOSL A\LUW(J:Q Cuewd Cordwn | 8lo(350

nlée n—kpb‘u <2znio%| ot fvews @ [all,.vo

10
1u
12
13
14

15
16
17
18

19
0
21
2

CL 16 3 E 41 BRR CAOBOS, Cucuta.
Calle 26 No. 69-63 Oficina 209 Bogota. -

gerencia@controlonlineinternational.com ®
ControlDoc

software



mailto:gerencia@controlonlineinternational.com

GP-FOR-07
VERSION: 01
. ESTADO: APROBADO
rol Online VIGENCIA: 13/05/2024
rnational

OFICINA DE GESTION DE PROYECTOS (PMO)
REPORTE DE MONITOREO DEL PROYECTO

e El11 de agosto la entidad solicita creacién de usuario para SUBOP Gestor ControlDoc®.

SOLICITUD USUARIOS
g i s

Correo No. 278 - 11/08/2025 - SUBOP -
FORPO

Dios y patria, Cordial Saludo.

De manera atenta y respetuosa me
permito solicitar a quien corresponda,
nos pueda colaborar con la
modificacién  y/o  asignacion  de
usuarios de la Mayor SANDRA MILENA
TORO VILLA - Subdirectora Operativa
(E).

Usuarios

« ERP

« Gestor Documental

« Correo Corporativo

« Activacion  de  kuarins en el

e  El11 de agosto se solicita la actualizacién de la firma del usuario de la jefatura TAHUM, toda
vez que el Capitan Oscar Arnoldo Moros Sepulveda se encuentra de vacaciones y se realiza el
encargo de dicha coordinacién a Lady Viviana Gutiérrez Pinzén. El cambio se surte el mismo dia
y se informa via mail.
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Actualizacion firma rubrica y mecanica Coord. TAHUM

2 | o) doc009926202508110955.

@ Respondié el Lun 11/08/2025 11:44.

B doc00992620250811095525....
159 KB

CORREQ No. 2327 FORPO - TAHUM

Cordial saludo,

De manera atenta y respetuosa me permito solicitar
se actudlice la firma del ususario de la jefatura
TAHUM, toda vez que el Capitan Oscar Arnoldo
Moros Sepulvedd se encuentra de vacaciones y se
realiza el encargo de dicha coordinacién a Lady
Viviana Gutierrez Pinzén.

Anexo el formato correspondiente.

Atentamente,
Profesional de Defensa
o= irAl Viviana Gutié D

e El 12 de agosto se envia por parte de la supervisidn del contrato al grupo de Contratos y
Convenios, la reinduccién del manejo del Gestor Documental los dias 13, 14 y 15 en instalaciones

de la entidad.

<< <Reinduccins > > Gestor Documental SGDEA FORPO

[ U—

Cordial saludo,

Sefiora capitan

DIANA MIREYA SANDOVAL DELGADO
Coordinadora Grupo Contratos y Convenios
Entidad.

De acuerdo a lo solicitado por la Coordinacién Grupo Contratos y
Convenios, de manera atenta me permito informar a mi capitan, que
se tendra Relnduccién y Entrenamiento del Gestor Documental
SGDEA FORPO (ControlDoc), asi:

Sala Multiproposito No. 02

Por lo cual, se espera la puntual asistencia de los funcionarios del
Grupo Contratos y Convenios con el fin de que logren realizar un
adecuado manejo al Gestor Documental.

e El 12 de agosto se solicita recuperacion de clave, a vuelta de correo se informa el paso a

paso para la recuperacion de la misma.
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De: Steffany Mora Rodriguez <steffany.mora@forpo.gov.co>
Enviado: martes, 12 de agosto de 2025 16:25

Para: Jaime Junior Paipa Camargo <jaime.paipa@forpo.gov.co>
Cc: Jefatura TELEM <jefatura.telem@forpo.gov.co>

Asunto: Solicitud de Contrasefia

Buenas tardes,

Acudo a su colaboracidn para que por favor me ayude recuperando o asignado clave

de gestor documental toda vez que la que ingreso me indica que es erronea. e
Gracias,

Cordialmente,

STEFFANY MORA RODRIGUEZ

Abogada Grupo de Convenios y Contratos
Fondo Rotatorio de la Policia

steffany. mora@forpo.qov.co

Teléfono: 300 912 6596 Ext.106

Carrera 66® #43-18 Bogota D.C
www.forpo.gov.co

Solicitud de Contrasena

o notificaciones gedoc e '« & 2|9
© Para: © Steffany Mora Rodriguez Mar 12/08/2025 16:45

CC: @ Jefatura TELEM

Buenas tardes, por favor recuperar contrasena de la siguiente manera:

ingrese el correo electrénico

e El 13, 14 y 15 de agosto se realiza en horas de la mafiana refuerzos de la creacion de
documentos y bandejas del Gestor ControlDoc®, para el grupo de Contratos de la entidad.
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e El 25 de agosto se solicita por parte de la entidad creacién de dos usuarios juntos con sus
firmas. Se atiende requerimiento y se responde via mail.

Solicitud Gestor Doc
o | (o ovestuestozspot | | [3h 202508251024 pdt | | B Cortol Doc2a-Daxiss | | o) 20250825 1020,001 | | [oh 202508251041 et
~—< rala. @ JSIGWIG ILLLV, W 1OUILGUUTIES YRuuL Lun 2570572023 1WAS

CC: © Diana Mireya Sandoval Delgado

@ Respondio el Lun 25/08/2025 11:00.

\ 202508251029.pdf o » 202508251024.pdf o
= 6o ke = zske

Y Mostrar los 5 datos adjuntos (584 KB)

& Guardar todo en OneDrive - Fondo Rotatorio de la Policia 4 Descargar todo

Cordial saludo

De manera atenta, me permito enviar formato de firma mecdnica y rdbrica segun el formato
solicitado, copia de cedulas y matriz con los datos necesarios para la creacién de usuarios
correspondientes

Cordialmente,

Capitan
Diana Mireya Sandoval Delgado
Coordinadora Grupo Convenios y Contratos
diana.sandoval@forpo.gov.co
Teléfono: 3009126596 Ext. 207
Carrera 66a # 43 - 18 — Bogota D.C.
FONDO ROTATORIO DE LA POLICIA www.forpo.gov.co

—
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e El 26 de agosto se envia informe detallado sobre el proceso de implementacion de firmas
digitales en ControlDoc®, desarrollado en conjunto con el proveedor GSE. El documento incluye
la cronologia de actividades realizadas, avances técnicos, sesiones de capacitacién, pruebas en
ambiente de desarrollo, pruebas y produccién. Cabe resaltar que la administracidn del cargue de
documentos vy la solicitud de firmas digitales a través de la plataforma GSE estd a cargo de la
entidad, y actualmente el entorno productivo cuenta con dos firmas digitales correctamente

parametrizadas.

Infome leplemantacion do Fiemas Dighales

Deontrolonlineinternational cain=

y 1 més

Reciba un cordial saludo.

Por media del presente, me pemito compartir el informe detaliada
sobre el proceso de implementacion de firmas digitales en el
sistema SGDEA ControiDoo®, desarrollado en conjunto con el
proveedor GSE. El documenta incluye la cronoiogia de
actividades realizadas, avances técnicos, sesiones de
capacitacion, pruebas en ambiente de desarrolio, pruetas y
produccion.

Cabe resaltar que |a adminisiracion del cargue de documentos y
Ia salicitud de firmas digitales a traves de la plataforma GSE esta
a cargo de fa enlidad, y actuaimente el eniomo produciivo cuenia
©on dos fifmas digitales comectaments paramelrizadas.

Agradezoo su atencion y quedo atento a cualquier comentario,
abservacion o requerimiento adicional relacionado con el
contenido del informe.

Adjunto: Informe de Implementacion de Firmas Digitales - SGDEA
ControlDoc®

Fabio Rodriguez Rodriguez
Fiaranta sin Deruiaries

e El 28 de agosto solicitar su aprobacidn para ventana de mantenimiento con el fin de llevar
a cabo la actualizacidn del Gestor Documental ControlDoc®, programada para el proximo 29 de

agosto, iniciando a las 8:00 p.m. y finalizando el sdbado 30 a la 1:00 p.m.

Durante esta intervencion se implementaran las siguientes mejoras: Incorporacién del tablero
de control, Visualizacion del grafo al firmar con firma digital, Habilitacidn de la opcién de

permisos para descarga e impresidn desde la vista de documentos.

Solicitud de ventana de mantenimiento para actualizacin de Gestor Documental

FR

Fabio Rodriguez <fabio.rodriguez@controlonlineinternational. > ++

Para: © Luis Fredy Pulido; e 28/08/2025 153
@® Fabio Nelson Novoa Guavita;
© Jaime Junior Paipa Camargo;
@ Jefatura TELEM

CC: y 3 més

Buen dia,

Nos permitimos solicitar su aprobacién para una ventana de

mantenimiento con el fin de llevar a cabo la actualizacién del
Gestor Documental Controldoc, programada para el proximo
29 de agosto, iniciando a las 8:00 p.m. y finalizando el sadbado
30ala1:00 p.m.

Durante esta intervencién se implementaran las siguientes
mejoras:

+ Incorporacion del tablero de control
+ Visualizacién del grafo al firmar con firma digital

+ Habilitacién de la opcién de permisos para descarga e

impresi6n desde la vista de documentos

Agradecemos de antemano su colaboracién para autorizar
este intervalo de tiempo, lo cual permitird minimizar el impacto
en las operaciones. Quedamos atentos a su confirmacién y
agradecemas su disposicién y apoyo.

EE,———
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4. MEDICION DE TIEMPOS DE RESPUESTA ANS EN LA ATENCION A INCIDENTES

MEDICION DE TIEMPOS DE RESPUESTA AGOSTO DE 2025

A continuacién, se presentan los tiempos de respuesta a la atencion y resolucién de los
incidentes atendidos durante el periodo comprendido entre el 01 al 31 de agosto de 2025
del FONDO ROTATORIO DE LA POLICIA “FORPO"”, dando cumplimiento a los estipulado
en el contrato.

Durante el periodo mencionado, se atendieron ciento veinte (120) incidentes registrados en
la matriz “GP-FOR-170 FONDO ROTATORIO DE LA POLICIA” el cual nos permitio calcular los
tiempos de respuesta a los mismos.

En la siguiente tabla se muestra que fueron ciento veinte (120) casos atendidos, se clasifico
con prioridad Baja, ciento diecisiete (117) incidentes fueron atendidos con tiempo de
respuesta (entre 0 y 1 horas), dos (2) incidentes fueron atendidos con tiempo de respuesta
(entre 0 y 2 horas), uno (1) incidentes fueron atendidos con tiempo de respuesta (entre O y
3 horas).

Lo anterior indica que por parte de Control Online International se dio cumpliendo a los
indicadores ANS tiempos de respuesta.

A continuacion, se relaciona el resumen del total de incidentes atendidos para el mes de
agosto del 2025:

Cantidad Incidentes Atendidos con Prioridad Baja

Incidentes atendidos con tiempo de respuesta (entre 0y 1 hora) 117

Incidentes atendidos con tiempo de respuesta (entre 0 y 2 horas) 2

Incidentes atendidos con tiempo de respuesta (entre 0 y 3 horas)

Incidentes atendidos con tiempo de respuesta (entre 0 y 5 horas) 0

Prioridad Baja - ANS = 12 horas 120

Cantidad Incidentes Atendidos con Prioridad Medio

Incidentes atendidos con tiempo de respuesta (entre 0 y 1 hora) 0
Incidentes atendidos con tiempo de respuesta (entre 0 y 2 horas) 0
Incidentes atendidos con tiempo de respuesta (entre 0 y 3 horas) 0

e —
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Incidentes atendidos con tiempo de respuesta (entre 0 y 5 horas) 0
Incidentes atendidos con tiempo de respuesta (entre 0y 12 horas) 0
Prioridad Medio - ANS = 8 horas 0

Cantidad Incidentes Atendidos con Prioridad Critico

Incidentes atendidos con tiempo de respuesta (entre 0 y 1 hora)
Prioridad Critico - ANS = 4 horas 0
Total, incidentes atendidos entre 1 al 31 Mayo 2025 120

De acuerdo con la tabla anterior, en la siguiente grafica se puede observar el resumen del
total de casos atendidos durante mes de agosto del 2025, de acuerdo con la matriz de
incidencias. Se realiza el soporte de forma virtual de acuerdo con los correos enviados por
la entidad. Se atendieron 120 casos de soporte en el mes de agosto y los 120 fueron
resueltos.

Total incidentes atendidos v.s Tiempo de respuesta ANS
1 al 31 Agosto 2025

Total, incidentes atendidos entre 1 al 31 Agosto 2025
Incidentes atendidos con tiempo de respuesta...
Prioridad Medio - ANS = 8 horas
Incidentes atendidos con tiempo de respuesta...
Incidentes atendidos con tiempo de respuesta...

Cantidad Incidentes Atendidos con Prioridad Medio

Incidentes atendidos con tiempo de respuesta...

Incidentes atendidos con tiempo de respuesta... =

Cantidad Incidentes Atendidos con Prioridad Baja

0 20 40 60 80 100 120 140

Con los tiempos de respuesta evidenciados en la grafica expuesta anteriormente se concluye
que Control Online International SAS cumplié con los tiempos de respuesta mucho menores,
ya que el ANS contratados segun la " prioridad Critico, Medio”y Bajo” como se observa
en la tabla a continuacion extraida de la propuesta comercial y técnica en la pagina 10, item
Acuerdos de niveles de servicio que hace parte integral del contrato.

En el formato “GP-FOR-70 Gestion de Incidencias FONDO ROTATORIO DE LA POLICIA
FORPO agosto de 2025", se evidencia el “Tiempo de Resolucion y/o respuesta’ para cada
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incidencia de acuerdo con la prioridad, se observa también el detalle de la solucién de para
cada caso o incidencia reportada. (Se adjunta reporte en Excel para su validacion)

5. INDICADOR DE AVANCE DEL PROYECTO (SPI)

A continuacidn, se presenta el estado y avance actual del Proyecto.

1. A corte del 31 de agosto de 2025 donde se observa un Avance Real del 78% y un Avance
Planeado del 78%, el % anteriormente mencionados nos arronja un SPI de 1.

A corte 31 de agosto de 2025

% Avance % Avance

Nombre de tarea v Duracién « | Real v | Planeado v Comienze + Fin v
4 ORDEN DE SERVICIOS No. 139133 Fondo Rotatorio de la Policia 276 dias |78'/u |78% 5112124 26/12/25

FASE | - INICIO 2 dias 100% 100% 16/12/24 17112/24

FASE Il - PLANEACION 8 dias 100% 100% 16/12/24 26/12/24

FASE Il - EJECUCION 9 dias 100% 100% 17112/24 30/12/24

FASE IV - MONITOREO Y CONTROL 276 dias 70% 70% 5112124 26/12/25

FASE V - CIERRE 4 dias 0% 0% 30/12/24 2/01/25

En cuanto al seguimiento al proyecto con corte al 31 de agosto de 2025 se analiza con la supervision
del contrato y los integrantes de la reunién

En la Grafica que muestra a continuacién se evidencia la curva de avance del Proyecto de acuerdo
con la prérroga:

6. PROXIMAS ACTIVIDADES

e Continuar la ejecucion del periodo de soporte técnico para el mes de septiembre de 2025
realizando las actividades correspondientes a soporte del SGDEA ControlDoc®

e Mantener el ingeniero de soporte en la FONDO ROTATORIO DE LA POLICIA FORPO
atendiendo el servicio, Ing. Katherine Celis Pastrana.

e Documentar informes de soporte y gestidn de incidencias mensuales en la matriz GP-FOR-
10 Gestidn de Incidencias y realizar la debia entrega al cliente, para adjuntarla al informe
mensual.

e Presentar informe mensual de actividades.
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7. INFORMACION FINANCIERA
Valor Contrato 0S-139133: $ 1.146.821.373,00 COP PESOS M/CTE

Forma de pago del contrato:

Linea Presupuesto Descripcion Cant.Unidad  Precio Total
1 CDP 34224  Articulo sin nombre 1.0 0.55 0,00 0,00
Metros

2  CDP 34224 sxc02---CO-SAAS_PQW_SA-Software General-Gestion documental-CONTROL 1.0 Unidad 76.700.000,00 76.700.000,00
ONLINE INTERNATIONALSAS -N/A-Suscripcitn anual SaaS-N/A-N/A-Suscripeitn
anual SaaS-N/A-Unico pago-Licencia modulo de PQRSD Web (Infragstructura en la
nube de 250 GB hasta 1 TB)

3 CDP 34224 sxc02---CO_SAASSGDEA_S50-1-Software General-Gestion documental-CONTROL  300.0 Unidad 1.523.000,00 456.900.000,00
OMNLINE INTERMATIONALSAS -N/A-Suscripcidn anual SaaS-N/A-N/A-Suscripcidn
anual SaaS por usuario-N/A-Unico pago-Suscripcién anual: SGDEAECM ( Usuario
adicional de los 50 Usuarios ). Inc

4 CDP 34224 sxc02---CO_SAAS_SGDEA_SIGN-Software General-Gestidn documental- 200.0 Unidad  704.000,00 140.800.000,00
CONTROL ONLINE INTERNATIONALSAS -N/A-Suscripcidn anual-N/A-N/A-Licencia
Suscripcién anual por usuario-N/A-Unico pago-Usuario Gestor (Suscripcién/Cloud)
en SGDEA/FirmaDigital Certificada

5 CDP 34224 sxc02---1T-SW-09-02-Software General-Gestion documental-CONTROL ONLINE 440.0 Unidad 191.840,00 84.409.600,00
INTERNATIONALSAS -N/A-N/A-Remota-Profesional-Hora-Todas las zonas-N/A-
Configuracién y parametrizacion de los Productos

6 CDP 34224 sxc02---IT-SW-11-01-Software General-Gestion documental-CONTROL ONLINE 11.0 Unidad 14.388.000,00158.268.000,00
INTERNATIONALSAS -N/A-N/A-Presencial-Profesional-Mes-1-N/A-Gerente de
Proyecto

7 CDP 34224 sxc02---IT-SW-02-01-Software General-Geslion documental-CONTROL ONLINE 11.0 Unidad 12.410.000,00136.510.000,00
INTERNATIONALSAS -N/A-N/A-Presencial-Profesional-Mes-1-N/A-Soporte técnico
en sitio

8  CDP 34224 sxc02---IT-SW-08-01-Software General-Geslion documental-CONTROL ONLINE 15.0 Unidad 1.187.010,00 17.805.150,00
INTERNATIONALSAS -N/A-N/A-Presencial-Capacitador-Sesion-1-N/A-Capacitacion
para usuario final hasta 20 Personas

9  CDP 34224 sxc02--IVA 1.0 Unidad 75.428.623,00 75.428.623,00

1.146.821.373,00 COP
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INFORME DETALLADO AGOSTO
2025

ORDEN DE SERVICIO 0S-139133

OBJETO:

“ADQUISICION DE SOFTWARE DE
MODALIDAD SAAS (SOFTWARE COMO
SERVICIO) DEL SISTEMA DE GESTION DE
DOCUMENTOS ELECTRONICOS DE
ARCHIVO-SGDEA, PARA EL FONDO
ROTATORIO DE LA POLICIA”
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I. ADOPCION Y USO DEL SISTEMA (METRICAS DE USUARIOS)

1. Usuarios Activos / Funcionales:
e Numero total de usuarios provisionados (cuentas creadas).

R:/ A la fecha, se encuentran creados 304 usuarios
e Numero de usuarios activos recurrentes

(que han iniciado sesion y realizado al menos una accidn significativa) durante el periodo del reporte
(Mes de Agosto).

R:/ Un total de 52 usuarios han ingresado al gestor documental de forma recurrente
e Tasa de adopcidn:

Porcentaje de usuarios provisionados que son usuarios activos recurrentes.

R:/ El promedio mensual de la Tasa de adopcidn del sistema en agosto es del 19,07%

Total

Mes usuairos Acceso de Usuarios usuarios Recurrentes Tase de Adopcion al sistema
'Agosto 304 198 56 19,07% |

e Frecuencia de acceso: Promedio de inicios de sesién por usuario a la semana.

TotalSesiones UsuariosUnicos Semanas FrecuenciaAcceso
‘ 2877 198 4.285714 3,39040426643099 ‘
e Usuarios por Direccion General/Subdirecciones/Coordinaciones/Oficinas
Asesoras/Grupos:

Usuarios Creado por Oficina

TOT
UNIDAD ADMINISTRATIVA OFICINA PRODUCTORA
DIRECCION GENERAL DIRECCION GENERAL 11
GRUPO CONTROL DISCIPLINARIO INTERNO -
DIRECCION GENERAL JUZGAMIENTO 6
DIRECCION GENERAL GRUPO INSTRUCCION DISCIPLINARIA 5
GRUPO TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
DIRECCION GENERAL COMUNICACIONES 18
DIRECCION GENERAL OFICINA ASESORA DE PLANEACION 10
DIRECCION GENERAL OFICINA ASESORA JURIDICA 12
DIRECCION GENERAL OFICINA DE CONTROL INTERNO 10
DIRECCION GENERAL SUBDIRECCION ADMNISTRATIVA Y FINANCIERA 4
DIRECCION GENERAL SUBDIRECCION OPERATIVA 34

L
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SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA Y

FINANCIERA GRUPO ALMACEN GENERAL 13

SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA Y

FINANCIERA GRUPO CENTRAL DE CUENTAS 6

SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA Y

FINANCIERA GRUPO CONTABILIDAD Y COSTOS 11

SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA Y GRUPO GESTION DOCUMENTAL Y DE ATENCION AL

FINANCIERA CIUDADANO 16

SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA Y

FINANCIERA GRUPO LOGISTICA 10

SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA Y

FINANCIERA GRUPO PRESUPUESTO 8

SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA Y

FINANCIERA GRUPO TALENTO HUMANO 27

SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA Y

FINANCIERA GRUPO TESORERIA 9

SUBDIRECCION OPERATIVA GRUPO COMERCIO EXTERIOR 6

SUBDIRECCION OPERATIVA GRUPO CONVENIOS Y CONTRATOS 63

SUBDIRECCION OPERATIVA GRUPO CREDITOS Y CARTERA 18

SUBDIRECCION OPERATIVA GRUPO INFRAESTRUCTURA 7
TOTAL USUARIOS 304

Actividad por Usuario:

e Acciones promedio por usuario:

Numero de documentos creados, cargados, modificados, visualizados, radicados, eliminados o
descargados por usuario activo. Esta accion, de acuerdo con cada uno de los formatos disponibles

en el sistema (07 formatos).

Documentos creados desde tareas documentales utilizando las plantillas parametrizadas en el

sistema.

Cantidad de Documentos

GD-FR-001 Formato Comunicacién Oficial
GD-FR-005 Formato de acta
GE-FR-009 CERTIFICACIONES DE CONTADOR

Informe Ejecutivo
RESOLUCION

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO

Total general

e —
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Cantidad de Documentos Creados por Plantilla

= GD-FR-001 Formato
Comunicacion Oficial

= GD-FR-005 Formato de acta

= GE-FR-009 CERTIFICACIONES
DE CONTADOR

1%

- Informe Ejecutivo
1%\,// °
1% _—

2% = RESOLUCION

= TH-FR-003 FORMATO
SOLICITUD DE PERMISO

Plantilla Cuenta de DocumentaryTaskid
BRIGGITHE CASTILLO GONZALEZ 20
GD-FR-001 Formato Comunicacién Oficial 19
Informe Ejecutivo 1
ADCON FORPO 1
GD-FR-001 Formato Comunicacién Oficial 1
ALEJANDRA AMIN BOCANEGRA 32
GD-FR-001 Formato Comunicacidn Oficial 26
TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO 6
ALGEN FORPO 3
GD-FR-001 Formato Comunicacion Oficial 1
Informe Ejecutivo 1
TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO 1
ANDERSON JAIR HERNANDEZ RODRIGUEZ 3
GD-FR-001 Formato Comunicacién Oficial 3
ANDREA CAROLINA MORENO FARIETA 1
GD-FR-001 Formato Comunicacidn Oficial 1
ANDRES FELIPE TORRES RAMIREZ 4
GD-FR-001 Formato Comunicacién Oficial 3
GD-FR-005 Formato de acta 1
ANGELICA MARIA RODRIGUEZ MORENO 15
GD-FR-001 Formato Comunicacidn Oficial 15
ANGIE LILIANA ACHURY 3
TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO 3
ATECI FORPO 3
GD-FR-001 Formato Comunicacién Oficial 3
AYDEE RIVERA RIPPE 1

EE——,————
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TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
Beatriz Andrea Ronddn Rodriguez

GD-FR-001 Formato Comunicacion Oficial
BLANCA CELINA VELOSA VELOSA

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
BRAYAN STIVEN SALAMANCA CONTRERAS

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
CAMILO ALEJANDRO PiSTALA BOLANOS

GD-FR-005 Formato de acta

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
CAROL LILIANA REINA DIiAZ

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
CAROL VANESSA ANGEL FRANCO

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
Carolina Robayo Acosta

GD-FR-001 Formato Comunicacion Oficial

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
clara torres

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
Claudia Inés Mendoza Gaitan

GD-FR-001 Formato Comunicacion Oficial
CRECA FORPO

GD-FR-001 Formato Comunicacion Oficial
CT DIANA MIREYA SANDOVAL DELGADO

GD-FR-001 Formato Comunicacion Oficial
CT Oscar Arnoldo Moros Sepulveda

GD-FR-001 Formato Comunicacion Oficial
DAVID ALFREDO SALAS VELASCO

GD-FR-001 Formato Comunicacion Oficial
Deisy Jacqueline Rojas Moncada

GD-FR-001 Formato Comunicacion Oficial
DIANA MILENA RUBIO FRESNEDA

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
DIANA PAOLA PEDRAZA CALDERON

GD-FR-001 Formato Comunicacién Oficial

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
DIANA PATRICIA ORTIZ FAJARDO

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
Diego Alejandro Almario Ramos

GD-FR-001 Formato Comunicacidn Oficial
DIGEN FORPO

GD-FR-001 Formato Comunicacidn Oficial
EDGAR ENRIQUE URREA MORALES
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GD-FR-001 Formato Comunicacion Oficial

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
Edith Yanira Beltran Calderdn

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
EDWIN BOLIVAR BARRAGAN

GD-FR-001 Formato Comunicacidn Oficial

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
ELIZABETH MIKULIC RINCON

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
EMANUEL JOSE ARIAS CANO

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
EMILCE LILIAN PINEROS BELTRAN

GD-FR-001 Formato Comunicacién Oficial

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
EMILCE YOLANDA SAAVEDRA CONTRERAS

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
ERIKA YULIANA LIMAS HERRENO

GD-FR-001 Formato Comunicacion Oficial
ERIKA PAOLA LARA LIZARAZO

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
Fabio Rodriguez

GD-FR-001 Formato Comunicacién Oficial
FABIO NELSON NOVOA GUAVITA

GD-FR-001 Formato Comunicacién Oficial
FACON FORPO

GD-FR-001 Formato Comunicacidn Oficial
FERNANDO ARIAS VASQUEZ

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
FRANCY ADRIANA RINCON ZAPATA

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
GEDOC FORPO

GD-FR-001 Formato Comunicacion Oficial

GD-FR-005 Formato de acta
GERMAN DUSSAN QUIROGA

GD-FR-001 Formato Comunicacién Oficial
GERMAN NOVOA

GD-FR-001 Formato Comunicacién Oficial

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
GINNA MARCELA ABRIL CLAVJO

Informe Ejecutivo

RESOLUCION
GIOVANNY MENACA BERMEO

GD-FR-001 Formato Comunicacidn Oficial

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
e —
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GLORIA JANETH FLOREZ SANCHEZ

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
GREG ALEJANDRO WALTON RODRIGUEZ

GD-FR-001 Formato Comunicacidn Oficial

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
HELEN TATIANA ORJUELA MESA

GD-FR-001 Formato Comunicacion Oficial

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
HENRRY YOBANI GUERRA CONTRERAS

GD-FR-001 Formato Comunicacion Oficial

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
HERNANDO SUAREZ GUERRERO

GD-FR-001 Formato Comunicacién Oficial

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
INSTRUCCION FORPO

GD-FR-001 Formato Comunicacion Oficial
Ilvan Alexander Rodriguez

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
lvan Dario Gomez Lozano

GD-FR-001 Formato Comunicacién Oficial
lvan Mauricio Garzon Tovar

GD-FR-001 Formato Comunicacién Oficial

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
JAIME JUNIOR PAIPA CAMARGO

GD-FR-001 Formato Comunicacidn Oficial
JANET GONZALEZ ORTIzZ

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
Javier Alberto Enciso Dominguez

GD-FR-001 Formato Comunicacion Oficial

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
JEIMY JOHANA GARCIA LIZARAZO

GE-FR-009 CERTIFICACIONES DE CONTADOR
Jennifer Guzman Arenas

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
JENNY ANDREA DiAZ JIMENEZ

GD-FR-001 Formato Comunicacidn Oficial

GE-FR-009 CERTIFICACIONES DE CONTADOR

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
JENNY KATHERINE LOPEZ CARLOS

GD-FR-001 Formato Comunicacién Oficial

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
JENNYFER GARZON ALDANA

GD-FR-001 Formato Comunicacidn Oficial

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
e —
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JESSICA ANDREA GONZALEZ HORTUA

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
JESUS DAVID MARTINEZ MORENO

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
John Darwin Fajardo Pachon

GD-FR-001 Formato Comunicacidn Oficial
JOHNNY ALEXANDER ALDANA GARCIA

GD-FR-001 Formato Comunicacidn Oficial

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
JOHNNY ALEXANDER QUEVEDO VALDERRAMA

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
JOSE ALEJANDRO GUERRA CASTRO

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
Judith Marlene Sanchez Garcia

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
JULIETH CAROLINA REYES CASTIBLANCO

GD-FR-001 Formato Comunicacién Oficial
JULY PAOLA ALVAREZ PARRAGA

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
JUZGAMIENTO FORPO

GD-FR-001 Formato Comunicacién Oficial
LADY VIVIANA GUTIERREZ PINZON

GD-FR-001 Formato Comunicacion Oficial
Leidy Marcela Linares Pulido

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
LEIDY YESENIA SANCHEZ GARZON

GD-FR-001 Formato Comunicacion Oficial

Informe Ejecutivo

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
LEIDY YOHANA TORRIJOS MANCERA

GD-FR-001 Formato Comunicacion Oficial

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
Lilian Astrid Ballen Ordofiez

GD-FR-001 Formato Comunicacidn Oficial

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
LILIANA ANDREA BUSTAMANTE RIANO

GD-FR-001 Formato Comunicacién Oficial
LILIANA YANET ALARCON TORRES

GD-FR-001 Formato Comunicacién Oficial

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
LINA BRIDZCHARY CARDONA OSMA

GD-FR-001 Formato Comunicacién Oficial

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
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LINA MILENA MARTINEZ CARDENAS

GD-FR-001 Formato Comunicacidn Oficial

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
LINA PATRCIA ALVAREZ BOTACHE

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
LINDA QUINTERO CASTANEDA

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
LOGAR FORPO

GD-FR-001 Formato Comunicacion Oficial
LOLY LUZ VILLAREAL PANTOJA

GD-FR-001 Formato Comunicacidn Oficial

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
LUIS FREDY PULIDO

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
LUIS MIGUEL JAIMES BAEZ

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
MARIA ALEJANDRA AYALA LARA

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
MARIA ALEJANDRA VELOSA MOLANO

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
MARIA ALEJANDRA VELOSA MORENO

GD-FR-001 Formato Comunicacién Oficial

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
MARIA CONSUELO MONCADA GUZMAN

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
MARIA DEL PILAR LIZCANO MUNOZ

GD-FR-001 Formato Comunicacion Oficial

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
MARIA JAKELINE VALENCIA AGUDELO

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
MARIA JOSEFINA BAUTISTA RUGE

GD-FR-001 Formato Comunicacion Oficial 2

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
MARIA PAULA RUSINQUE BARRIOS

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
MARIACAMILA SIERRA FERNANDEZ

GD-FR-001 Formato Comunicacién Oficial
MARILYN GUTIERREZ SERRATO

GD-FR-001 Formato Comunicacién Oficial

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
Marisol Reyes

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
MARTHA STELLA GARCIA CORTES
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GD-FR-001 Formato Comunicacion Oficial

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
MARTHA YOLIMA MORENO MARTINEZ

Informe Ejecutivo
MARY LUZ RAMIREZ LEGUIZAMON

GD-FR-001 Formato Comunicacidn Oficial

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
MERLYS CARDENAS VARGAS

GD-FR-001 Formato Comunicacidn Oficial
MICHELL VALENTINA FORERO AMEZQUITA

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
Miyarlandi Salamanca Moreno

GD-FR-001 Formato Comunicacién Oficial

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
NATALIA ANDREA LOPEZ PINTO

GD-FR-001 Formato Comunicacion Oficial

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
NAYIVI ANDREA AYALA ALVARADO

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
NELLY RUBIELA QUINTERO MONSALVE

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
NELSON ALFREDO POVEDA

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
Nestor Adolfo Nieto Loy

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
NICOLE JULIETH MONROY MANCERA

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
Norma Esperanza Rios Tamayo

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
Notificaciones Forpo

GD-FR-001 Formato Comunicacién Oficial
NUBIA ESPERANZA NINO PUERCHAMBUD

GD-FR-001 Formato Comunicacidn Oficial

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
NUBIA ESPERANZA SUAREZ APONTE

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
OCOEX FORPO

GD-FR-001 Formato Comunicacidn Oficial
OCOIN FORPO

GD-FR-001 Formato Comunicacidn Oficial

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
OLGA MILENA GONZALEZ GOMEZ

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
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OMAR ESNEIDER JIMENEZ SOLORZA

GD-FR-001 Formato Comunicacidn Oficial
Oscar Hernan Gutierrez Pefaloza

GD-FR-001 Formato Comunicacidn Oficial
PATRICIA JAZMIN PEREZ APARICIO

GD-FR-001 Formato Comunicacidn Oficial

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
RICHARD ANTONIO RODRIGUEZ LOZANO

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
Ronald Eduardo Fragozo Gonzalez

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
RUBIELA MURCIATOVAR

GD-FR-001 Formato Comunicacién Oficial

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
SILVANA EUGENIA SUAREZ VARGAS

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
SOFIA CAROLINA MUNOZ VARGAS

GD-FR-001 Formato Comunicacion Oficial

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
SONIA LICETT AGUILERA MALAGON

GD-FR-001 Formato Comunicacion Oficial

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
SUBOP FORPO

GD-FR-001 Formato Comunicacién Oficial
TAHUM FORPO

GD-FR-001 Formato Comunicacidn Oficial
TATIANA RODRIGUEZ MUNOZ

GD-FR-001 Formato Comunicacidn Oficial
TELEM FORPO

GD-FR-001 Formato Comunicacidn Oficial

Informe Ejecutivo
TESOR FORPO

GD-FR-001 Formato Comunicacidn Oficial

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
Victor Alexander Numpaque Vargas

GD-FR-001 Formato Comunicacidn Oficial

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
Vilma Ruth Salcedo de Rodriguez

GD-FR-001 Formato Comunicacién Oficial
VIVIANA GARCES NEIRA

GD-FR-001 Formato Comunicacidn Oficial

TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
Wendy Johana Lugo Conde

GD-FR-001 Formato Comunicacién Oficial
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WILMAR ANDRES QUEVEDO VALDERRAMA
Informe Ejecutivo
TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
Yarleima Esther Lopez Méndez
GD-FR-001 Formato Comunicacion Oficial
TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
Yeison Rodrigo Castillo Brisefio
TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
YEISON IVAN RAMIREZ SUAREZ
TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
YURY LATORRE CAPERA
GD-FR-001 Formato Comunicacion Oficial
TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
ZULMA YANETH MILLAN BALLESTEROS
GD-FR-001 Formato Comunicacion Oficial
TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO
(en blanco)
(en blanco)
Total general

GENERACION Y GESTION DE DOCUMENTOS ELECTRONICOS

Volumen de Documentos (Ingreso y Creacion):

Cantidad total de documentos nativos digitales generados dentro del SGDEA

Documentos creados directamente en el sistema:

NRPWORL,DMNOAOR R P RERNMNNDARLRLDN

623

R:/ Entre el 1 de agosto y al 31 de Agosto, se generaron 623 documentos mediante el editor de texto
del Gestor Documental. De estos:

De los 539 documentos radicados se distribuyen en las siguientes clases de comunicacion

539 documentos fueron radicados exitosamente.

29 documentos fueron eliminados.

55 documentos permanecen en tramite de radicacion.
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Cuenta de
Plantilla Documentos
GD-FR-001 Formato Comunicacion Oficial 372
GD-FR-005 Formato de acta
GE-FR-009 CERTIFICACIONES DE CONTADOR
Informe Ejecutivo
RESOLUCION
TH-FR-003 FORMATO SOLICITUD DE PERMISO 150
(en blanco)
Total general 539

O W 00

e Documentos digitalizados/cargados:

Cantidad total de documentos escaneados o previamente existentes cargados al sistema. Es de
tener en cuenta que esta opcion es estandar y predeterminada en un sistema de gestién de
documentos electrénicos de archivo, con el fin de conservar un Unico consecutivo de radicacion de
documentos en la entidad, y facilitando la documentacidn fisica que, por evidencia y soporte legal
normado, requiera ser entregado de esta forma.

R:/
Cuentade

Etiquetas de fila Documentid

ACTAS 14
CERTIFICACIONES DE

CONTADOR 3
ENVIADAS 124
INTERNAS 372
SOLICITUD DE PERMISOS 139
RECIBIDAS 465
Total general 1117

Medio de Recepcion Cantidad de Documentos

Correo Electronico 60
Ventanilla 401
PQRSCF WEB 4
Total general 465
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Documentos Recibidos por Medio de Recepcion
1%

= Correo Electronico = Ventanilla = PQRSCF WEB

I1l. IMPACTO Y AHORROS (ESTIMACION DE ROI)

1. Ahorro de Impresién y Papel:
¢ Numero estimado de impresiones evitadas:

Proyeccidn basada en el volumen de documentos digitalizados y procesados electrénicamente.
R:/ Cantidad de Paginas generadas desde el gestor documental: 5568

e Costo estimado de papel/impresién ahorrada:
Calculo basado en las impresiones evitadas y los costos promedio de insumos.

R:/ Se realiza el calculo del costo de impresidon con costos aproximados ya que no se tiene la
informacién del costo de impresién de la entidad

Tipo de Impresion | Costo impresion Cantidad de Paginas Costo

Blanco Y Negro 300 5568 $1.670.400,00

Color 1500 5568 $8.352.000,00

e Reduccién de costos de archivo fisico:
Estimacién del ahorro en espacio, mobiliario y gestion de archivos fisicos.

R:/ De acuerdo con la informacion registrada en el gestor, le informamos que, por el momento, los
documentos gestionados ocupan un espacio equivalente a 5 metros lineales. Este volumen
corresponde a entre 4.000 y 5.000 folios, distribuidos en 20 cajas, cada una con un aproximado de
200 folios.
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Reduccion del uso de papel:

contribuye a la sostenibilidad y reduce los costos operativos asociados al uso, almacenamiento y
gestién de documentos fisicos

Beneficios

Reduccion de costos operativos (menos papel, espacio, personal), aumento de la eficiencia
(acceso rapido a la informacion, flujos de trabajo optimizados), aumento de ingresos (mejor
toma de decisiones, cumplimiento de plazos).

Reduccion de tiempos: Se agilizan los procesos gracias a la busqueda rapida de
documentos, la automatizacién de tareas, etc. Esto permite dedicar mds tiempo a tareas
mds productivas.

Mayor productividad: Los empleados pueden realizar sus tareas de forma mas eficiente,
generando mas valor para la empresa.

Mejora de la atencion al cliente: Se puede acceder a la informacion de forma rapida y
eficiente, mejorando la experiencia del cliente.

Facilitan la automatizacién de procesos en entornos de gobierno y transformacion digitales
del Estado

IMPACTO AMBIENTAL
Calculo Impacto Ambiental
HUELLA DE
Cantida Cantida
Cantidad de d de CARBONO dde
. Cantidad de hojas Cantidad de Cantidad de agua . Toneladas
Empleados/licen energia R arboles
de papel ahorradas | Resmas ahorradas | ahorrada (m3) Ahorrad de CO2 sin sin
a (kWh) emitir (T de talar
co2)
298,44 | 0,1313157
304 | 5.568 11 1 48 12| 0,696
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Eficiencia Operativa:

e Reduccion de tiempos de busqueda:
Estimacién del tiempo ahorrado al buscar documentos electrénicamente versus fisicamente.

R:/ Busqueda de documentos. Se calcula que los empleados pierden una media de 51 minutos
diarios de su jornada buscando documentos. Con la gestidon de documentos digital, el tiempo de
cada busqueda se reduce a segundos ya que el sistema de Gestion documental SGDEA Controldoc
tiene varios filtros de busqueda lo cual permite reducir el tiempo significativamente, la bisqueda
de un documento en Controldoc tiene en promedio 5 segundos

e Disminucién de errores:

Reduccidn de errores asociados al manejo manual de documentos.

- El gestor documental puede automatizar tareas como la clasificacidn, indexacién y archivo
de documentos, reduciendo la intervencion humanay, por ende, el riesgo de errores.

- Ciclo de vida controlado de documentos, desde su apertura, seguimiento, cierre, hasta su
disposicion final)

- Trazabilidad documental desde la creacion hasta su transferencia o eliminacion, de cada
documento en las diferentes fases de archivo

- Facilita la conservacion de documentos de valor cientifico, histdrico y de investigacion

- Seguridad, metadatos y normatividad garantizados en su gestién electrdnica

- Evidencia completa de actuaciones administrativas, juridicas o contractuales

- Optimizacion del acceso a la informacidn, uso de Al(Inteligencia artificial para generar
indice Electrénico
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INFORME IMPLEMENTACION DE FIRMAS DIGITALES 2025

ORDEN DE SERVICIO 0S-139133

OBIJETO:

“ADQUISICION DE SOFTWARE DE MODALIDAD SAAS
(SOFTWARE COMO SERVICIO) DEL SISTEMA DE GESTION DE
DOCUMENTOS ELECTRONICOS DE ARCHIVO-SGDEA, PARA
EL FONDO ROTATORIO DE LA POLICIA”
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PROPOSITO

El presente documento tiene como propdsito detallar la parametrizacion de las firmas digitales
implementadas en el SGDEA ControlDoc®, suministradas por el proveedor GSE.
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1.

CORREOS Y COMUNICACIONES CON GSE
PARA HABILITAR NUEVO API DE CONTROL ONLINE INTERNACIONAL SAS
PARA USO DE FIRMAS DIGITALES DE NUESTROS CLIENTES.

El 8 de mayo de 2025 se solicitd una sesién de capacitacidén con el proveedor GSE, con el
propdsito de que la entidad pudiera realizar el cargue de los documentos requeridos para
la solicitud de firmas digitales directamente a través de las plataformas implementadas por
GSE. Esta gestion respondié a las dificultades que habia enfrentado la entidad para
completar el envio de la documentacién exigida. Para esa fecha, Unicamente se habian
entregado 9 documentos, de un total de 200 firmas digitales adquiridas.

De: Mesa de Servicios <mesa.servicios@gse.com.co>

Enviado: jueves, 8 de mayo de 2025 15:07

Para: Fabio Rodriguez <fabio.rodriguez@controlonlineinternational.com>

Asunto: [GLPI #0550545] Estimado(a), Su solicitud:Solicitud de confirmacién para agendamiento de sesién de capacitacién, se actualizé el seguimiento a su caso Nuevo

seguimiento para esta incidencia
=-=-=-= Para responder por correo electrénico, escriba arriba de esta linea =-=-=—=

PBanner GSE

Actualizacién del caso

Hola, " fabio.rodriguez@controlonlineinternational.com,
jesus.martinez@forpo.gov.co”,

De acuerdo con la solicitud, indicamos que seguimiento del caso No. Nuevo
seguimiento para esta incidencia nimero 0550545 tiene la siguiente
actualizacion:

2025-05-08 15:05] Privado : No

Autor MARIA JIMENEZ (374)

Descripcion

Cordial Saludo, N

Sefior(a): JESUS DAVID MARTINEZ MORENO

Por parte del drea de soporte de GSE se intentd establecer comunicacion a las lineas de
contacto 323 4126203 con el proposito de brindar soporte, pero no se obtuvo respuesta.

Agradecemos, se informe una hora y fecha tentativa para establecer comunicacién y brindar
informacion referente al proceso radicado.

jQue tenga un excelente dial

Cualauier inconveniente relacionado con la firma diaital. favor comunicarse a los nimeros.

El 9 de mayo se llevd a cabo la sesidn con el proveedor GSE, en la que participé el Ing. Jesus
Martinez en representacion del Fondo Rotatorio de la entidad. Durante la sesidn, se explicd
el funcionamiento de la plataforma de GSE para el cargue de la documentacién requerida
en el proceso de solicitud de firmas digitales.

Solicitud de confirmacién para agendamiento
de sesién de capacitacion (550545)

O Unirse | v (=) Chatear Seguimiento

~ Organizador

(O Vie 9/05/2025, 'de' 2:30 PM a 3:00 PM

a Servicios

€l Viernes, 9/05/2025 3

Ms

@

Reunién de Microsoft Teams

Asistentes

a fue “Aceptar

\+ Aceptada:1

Microsoft Teams ;iMecesita ayuda?

. . Fabio Rodriguez
Unirse a la reunién ahora B oorigatorio

Id. de reunidén: 249 631 255 213 3 “ Sin respuesta: 1

Cédigo de acceso: FF67gn3c
J ) jesusmartinez@forpo.gov....
Obligatorio

Para organizadores: Opciones de la reunién

e —
CL 16 3 E 41 BRR CAOBOS, Cucuta.
Calle 26 No. 69-63 Oficina 209 Bogota.
gerencia@controlonlineinternational.com

COhfroI D

\

oc’



mailto:gerencia@controlonlineinternational.com

2. El26 de mayo de 2025 se abordd con GSE el proceso de configuracién de acceso y asignaciéon
de credenciales al API de firmas digitales, destinado a los clientes del sistema COI.

C]

GSE FIRMAS DIGITALES - Claridad
de Acceso y Apuntamiento de
Credenciales al API Configurado
para los clientes de COI

1 Unirse  ~ () Chatear

Lun 26/05/2025, "de’ 16:00 a 16:30

Reunién de Microsoft Teams

OBJETIVO:

Agradecemos su asistencia a este espacio, convocado con el objetivo de lograr
entendimiento sobre la informacion actual que debemos tener en cuenta para la correcta
configuracion del acceso y direccionamiento de la credencial del Cliente AGN al API anico
implementado por COl.

En esta sesion estamos coordinando contar con el acompanamiento del Ing. Cristian M. de
GSE como apoyo a la revisién prevista.

Valoramos su participacién. Gracias.

Cordial saludo,

Sandra Patricia Lopera Reina
Coordinador de Provectos

Seguimiento

Organizador

g | Sandra Patricia Lopera Rei...
Enviado el Sabado, 24/05/2025
alas 16:32

Asistentes
“ Aceptado: 2

M Jos_e Mo_renc
Obligatorio

L’ Rafael Paez Perifian

Opcional

' Sin respuesta: 8

'-3 Andrés Avila
. Obligatorio

AP Andres Piza
Obligstorio
gc) Elaine Cordero

Obligatorio

yy | Yolanda Milena Vanegas
Obligstorio

3. El 29 de mayo de 2025 se realizd una revisién con GSE sobre las acciones necesarias para
implementar el enrutamiento de credenciales hacia un API tnico de firmas digitales.

C]

@ Esie evento ya ha pasado. x

GSE FIRMAS DIGITALES - Revision
Acciones para Implementacién de
Enrutamiento de Credenciales
hacia API Gnico

(X Unirse |~ (=) Chatear

Jue 29/05/2025, 'de’ 11:00 2 12.00

Reunién de Microsoft Teams

OBJETIVO:

Agradecemos su participacion en esta segunda sesion de revision con el apoyo del proveedor
GSE, orientada a lograr un entendimiento de las acciones que se deben realizar para viabilizar
las credenciales de firmas digitales de nuevos clientes, enrutadas hacia la APl unica

configurada en el dltimo trimestre del ano 2024 con Hospital Militar.

Contamos con su asistencia. Muchas gracias.

Cordial saludo,

Sandra Patricia Lopera Reina
Coordinador de Proyectos

Seguimiento

Organizador

g Sandra Patricia Lopera Rei...
Enviado el Miércoles,
28/05/2025 a las 19:34

Asistentes
» Aceptado: 1

JM  Jose Moreno
Obligatorio

\ Sin respuesta: 11
3 Andrés Avila
&, Obligatorio

AP Am_:!res Piza
Obligatorio

Bryan Miranda
Jii Obligatorio

c cristhian.murillo@gse.c...
Obligatorio

Ec) Elaine Cordero
Obligatorio
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4. El 30 de mayo se llevd a cabo una sesién conjunta con el Fondo Rotatorio de la Policia y el
proveedor GSE, con el objetivo de realizar el proceso de cargue de la documentacién
requerida para la solicitud de firmas digitales.

2 Solicitud Acompafiamiento-#GSE-1349 O unirse | ~ (=) Chatear Seguimiento

(@ Vie 30/05/2025, 'de’ 3:30 PM a 4:00 PM Organizador

B ) i Ms) Mesa Servicios
Reunion de Microsoft Teams Enviade el Vi
as 9:38 /

Viernes, 30/05/2025 a

= Asistentes

Tu respuesta fue “Aceptar

Microsoft Teams ;jNecesita ayuda? v Aceptada: 1
Unirse a la reunién ahora R\ Fabio Rodriguez
Obligatorio

Id. de reunion: 251 746 713 588 6
Codigo de acceso: 7L3ngeWS “ Sin respuesta: 1

J ) Jesus.martinez@forpo.gov....
Obligatorio

Para organizadores: Opciones de la reunién

5. El 17 de junio de 2025 se realizé la reunién de inicio (Kick-Off) del proyecto API 'GSE',
enfocada en el enrutamiento de firmas digitales para Forpo.

@ Este cvento ya ha pasado. X Seguimiento

Reunién Kick-Off API "GSE" -

Organizador

&  Enrutamiento Firmas Digitales de 0 Unirse | {5 Chatear
nuestros Clientes g Sandra Patricia Lopera Rei...
Enviado el Viernes, 13/06/2025 a
las 17:55
(©  Mar 17/06/2025, ‘de’ 14:00 a 15:00
Asistentes

Reunién de Microsoft Teams

v Aceptado: 3

_ Cesar Ramirez
= OBEIVO b Obligatorio
Reunién de KickOff del proveedor GSE con el fin de aclarar inquietudes y contextualizar el C EE‘S_MF” Fabian Murillo ...
Obligaterio
paso a paso requerido para la Administracion del Enrutamiento de Firmas Digitales de ¢
nuestros Clientes hacia el APl adquirido por Control Online International. { | Hilberth Giovanny Ram...
Opcional

' Sin respuesta: 17
Cordial Saludo,
3 Andrés Avila
&, Obligatorio
Sandra Patricia Lopera Reina Andres Piza
K AP
Coordinadora de Proyectos Obligatorio

®  Bryan Miranda
Jii Obligatorio

E,———
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6. El25de junio de 2025 se realizd una validacién con el proveedor GSE respecto a la inquietud
planteada sobre el tipo de credencial requerida para pruebas.

© Este evento ya ha pasado. X Seguimiento
GSE - Validar inquietud del
s proveedor frente al tipo de 00 Unirse | ~ ©) Chatear Organizador
Credencial para Pruebas ¢ Sandra Patricia Lopera Rei..

Enviado el Migrcoles,
(D Mié 25/06/2025, "de’ 17:00 a 17:30 2/06/2023 2 as 1424
Asistentes
Reunién de Microsoft Teams
v Aceptado: 1

FR) Fabio Rodriguez

= OBJETIVO Obligatorio
Elingeniero Cristhian de GSE requiere una claridad por parte de Control Online International,
frente al tipo de certificado de Funcion Publica solicitado el pasado sabado para ambiente de ' Sin respuesta: 5 °
Pruebas.
¢ Cristhian Fabian Murillo Go...

o , Obligaterio
Agradezco su participacion en esta sesion.

‘ Ivan Dario Torres Garnica
Cordial saludo, Obligatorio
5 Bryan Miranda
Sandra Lopera Reina Obligatorio
Coordinacion de Proyectos. U Yolanda Milena Vanegas
Obligatorio

( Rafael Paez Perifian
Obligatorio

7. El 17 de julio de 2025 se realizd6 una mesa de trabajo entre COl y GSE, orientada a la
validacién técnica de las pruebas de implementacidn del sistema de firmas digitales.

W Eine evernd v b pasads X Seguimiento

.. Pruebas GSE con

3 0 Unirse = o Chatwas e drador
Desarrallo T

5 Sandia Pat
Rt 1T/OTR00E, "de’ 14200 8 15:00 i

Raunstn o Macrosoft Teams .
L TR

OBJETNG:

Prusbas GSE con Desancdla a Andrii Aoals

e ——————————————————————— 6 van Dane Tores Gameca

Microsoft Teams
ir ar | I
m 231 059 86 134 1
cirs0r I PRI

EE——,————
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8. El7 dejulio de 2025, GSE realizé una sesidn de contextualizacidn sobre el enrutamiento de
firmas digitales de clientes en la API, enfocada en el ambiente de produccidn.

Est to ya ha pasado. -
[ ] e evento ya ha pasado. X Seguimiento

GSE - Contextualizacion

Enrutamiento Firmas Digitales de Organizador

22 . . 0 Unirse | ~ () Chatear
Clientes en APl - Ambiente s Sandra Patricia Lopera Rei...
. Enviado el Martes, 22/07/2025 a
Produccion P,
@©  Mar 22/07/2025, 'de’ 14:00 a 15:00 Asistentes

) v Aceptado: 3
Reunién de Microsoft Teams

¢ Cristhian Fabian Murillo ...

Obligatorio
= OBJETIVO FR) Fabio Rodriguez
GSE - Contextualizacion Enrutamiento Firmas Digitales de Clientes en APl Ambiente Obligatorio
Produccio
roduccion L, Rafael Paez Perifian
Obligatorio
» Rechazado: 1

Microsoft Teams necesiaayidar JM) Jose Moreno

Obligatorio

Unirse a la reunion ahora

v Sin respuesta: 12

Id. de reunicn: 244 066 706 756 1

Cédigo de acceso: 9VR6wQ3f v Victor Alfonso Gonzalez...
Obligatorio
lomcda ifilaan

9. EI 30 de julio de 2025 se revisé el procedimiento relacionado con las credenciales de la API
en ambiente productivo, incluyendo el alcance y las responsabilidades de COIl y GSE.

Est o ya ha pasack P
@ Este eventoya ha pasado. x Seguimiento

GSE - Credenciales API Productivo

- Procedimiento Alcance y
22 0 Unirse | v © Chatear

Organizador

Responsabilidad de los s Sandra Patricia Lopera Rei...
. Enviado el Migreoles,
||'|V0|ucrad°5 30/07/2025 a las 14:13

@ Mié 30/07/2025, ‘de’ 17:00 a 17:30 Asistentes

 Aceptado: 2

b Cesar Ramirez
Obligatorio
OBJETIVO: L’ Rafael Paez Perifian

Definir Procedimiento, Alcance y Responsabilidad de los Involucrados en firmas digitales, Obligatorio
ante la pronta entrega de las credenciales del API Productivo de GSE.

Reunién de Microsoft Teams

“ Sin respuesta: 9

W) Yolanda Milena Vanegas
Obligatorio

FR) Febio Rodriguez
Obligatorio

Microsoft Teams necesita syusar %) Elsine Cordero
Obligatorio

Unirse a la reunion ahora 3
d. de reunién: 254 362 918 258
Cédigo de acceso: UG2JAZBE

.®  Andrés Avila
. Obligatorio

E,———
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10. EI 8 de agosto de 2025 se realizd una sesién de acompafiamiento y orientacién técnica sobre
el uso de la API en el entorno productivo.

Est to ya ha pasado. P
@ Este evento ya ha pasado. S Seguimiento

GSE - Sesion Acompahamiento y

¢ Orientacion Técnica API @ Unirse v (5 Chatear Organizador
Productivo ¢ Sandra Patricia Lopera Rei...
Enviado el Jueves, 31/07/2025 a
i o las 17:29
(®  Vie 8/08/2025, 'de’ 9:00 2 9:30
Asistentes
Reunién de Microsoft Teams .
v Aceptado: 6

Cesar Ramirez
Obligatorio

OBJETIVO
GSE - Sesion Acompafamiento y Orientacion Técnica para Configuracion API

Produccién para Entornos Enterprise y HTV1 JM  Jose Moreno

Obligatorio
Actividad1 FR) Fabio Rgdriguez
Configuracion APl en produccion para cliente Forpo (Enterprise) Obligatario
Configuracion APl en produccion para cliente AGN  (Enterprise) A Tania Trujillo
Configuracion APl en produccion para cliente IPSE  (HTV1) Opcional

o) OSCAR ALEXANDER LO...
Actividad2 Opcional

Indicaciones generales por parte de GSE, para poder asociar los certificados digitales de

David Leonardo Ménde...
los Clientes Enterprise al APl central de Control Online. b

Opcional

Agradecemos su asistencia ~ Rechazado: 1

Cordial saludo,

11. El 11 de agosto se realiza la parametrizacién del apuntamiento del api de produccién en el
gestor documental de Controldoc

Administracién - Funciones generales del sistema By X

Nombre de la llave: *

[ PROVIDERDATA ]

Descripcion 1. * Valor 1: *
l Usuario Administrador ] l GCCO06IP ]
Descripcion 2: Valor 2:
l Contrasena de Administrador ] l O35IpHAVBhev ]
Descripcion 3: Valor 3:
l URL Servicios GSE ] l https://apisfirmaya.co/ ]
Descripcion 4: Valor 4
l API Gate ] l Ingrese el valor 4 ]

(:) Activo
\ J

EE——,————
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12. El 11 de agosto de 2025 Se ejecutan pruebas en el entorno de desarrollo de ControlDoc,
direccionadas al API de produccién de GSE, con el fin de validar su funcionamiento antes de
proceder con la parametrizaciéon e implementacién en el entorno productivo.

Firma digital
Nombre de usuaria Contrasena
o ]

Todas las herramientas ~ Editar ~ Convertir  Firma electronica Buscar texto o herramientas Q

) B & ¥ Progunta al Asistente de 1A

L, Fimado y todas las firmas son validas, x  Firmas e - B

> L,o Rev. 1: Firmado por IVAN DARIO TORRES GARNICA <ivan (@
0
Bogota D.C., 08/08/2025 08:40 ()

A comtestar ce Radicade: 20753

Seor(a) y/o grado

Fabio Nelson Rodriguez Prueba
Correo: fabio. com
Direccion de la Entidad del destinatario

Qa

13. El dia 13 de agosto se realiza las pruebas de firmas digitales con grafo en el ambiente de
pruebas de FORPO.

bo Firmado y todas las firmas son validas. Panel de firma x  Firmas @

Asunto:PRUEBA ACTUALIZACION FIRMA DIGITAL
v bﬂ Rev. 1: Firmado por MARIACAMILA SIERRA FERNANDEZ <

La firma es valida:
XXXXXXXXXXXXXXXXXEXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

XXXXXXXXXOOOKKXXXXXEXXXXXXXXXXXXNKXK
XXXOKXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXOOXXXXXXXXXXXXXX.

Origen de los elementos de confianza obtenidos de Adobe Apg
No ha habido modificaciones en: documento desde que se

La identidad del firmante es valida

La hora de la firma procede del reloj del equipo del firmante
OOXXXXXXAOXXXXXXXXXXXXXXXXXX u X
XXXXXXXXX.

La fima esta activada para LTV
@ 5 Detalles de la fima
A Uttima comprobacion: 2025.08.26 10:31:17 -05/00"

Atentamente, 2 Campo: Signature1 (firma invisible)

& Haga clic para ver esta version
4 v &'b Rev. 2: Firmado por WILLIAM RICARDO TELLO NOVOA <w
FIRMA ADMTNISTRADOR

ADMINISTRADOR
CARGO PRUEBA

La firma es valida

Origen de los elementos de confianza obtenidos de Adobe Apg
No ha habido modificaciones en: documento desde que se
La identidad del firmante es valida
La hora de la fima procede del reloj del equipo del firnante
La firma esta activada para LTV

» Detalles de la fima
Uttima comprobacion: 2025.08.26 10:31:17 -05/00"
Campo: Signature2 en la pagina 1

Anexos: 0 Haga clic para ver esta version

Elaboré: Notificaciones Forpo

El 30 de agosto de 2025 estd programado el despliegue a produccién del desarrollo personalizado
requerido por el Fondo Rotatorio de la Policia, el cual contempla la inclusidon del grafo en los
documentos durante el proceso de firma digital.

Nota: Se informa que, actualmente, el entorno productivo cuenta unicamente con dos firmas
digitales correctamente parametrizadas ya que la administracion del proceso de cargue de
documentos y la solicitud de nuevas firmas digitales a través de la plataforma de GSE estd a cargo
de la entidad, quien tiene pendiente continuar con dicho procedimiento para permitir su posterior
parametrizacion en el Gestor Documental.

EE,———
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Bogota D.C., '16 SE.;P 2325

Sefior Ingeniero de Sistemas
YURI LATORRE CAPERA
Coordinador Grupo Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones

yuri.latorre@forpo.gov.co

Entidad

Asunto: notificacion cambio de supervision.

RAD. Nro. 01299 FORPO — ADCON - 302-%0—29

En atencién a la solicitud mediante oficio S/N de fecha 10/09/2025 mediante el cual se solicita el cambio de
supervision para los siguientes contratos y ordenes de compra:

CONTRATO/
ORDEN DE COMPRA

OBJETO

CONTRATISTA

PLAZO DE EJECUCION

066-5-24

ADQUISICION, INSTALACION Y PUESTA
EN FUNCIONAMIENTO DEL ERP PARA
EL FONDO ROTATORIO DE LA POLICIA.

CORPORACION DE
ALTA TECNOLOGIA
PARA LA DEFENSA -
CODALTEC

HASTA EL 31/05/2025

139133-2024

ADQUISICION DE SOFTWARE EN
MODALIDAD Saa$ (SOFTWARE COMO
SERVICIO),  ELECTRONICOS  DE
ARCHIVO - SGDEA, PARA EL FONDO
ROTATORIO DE LA POLIGIA.

CONTROL ONLINE
INTERNATIONAL
SAS.

HASTA EL 30/11/2025

147982-25

RENOVACION DE LICENCIAS OFFICE
365 DEL FONDO ROTATORIO DE LA
POLICIA.

COMUNICACIONES
CELULAR SA
COMCELS.A

HASTA EL 20/06/2026

085-1-25

ADQUISICION SOFTWARE PARA LA
SEGURIDAD  INTEGRAL DE (A
INFORMACION DEL FONDO
ROTATORIO.

COMUNICACION
CELULAR S.A.
COMCELS.A

HASTA EL 31/08/2025

CONTRATOS PENDIENTES POR LIQUIDAR

CUNTRATO/
ORDEN DE COMPRA

OBJETO

CONTRATISTA

PLAZO DE EJECUCION

089-6-2023

SERVICIO DE CANALES DEDICADOS Y
ACCESO A INTERNET 'Y ADQUISICION
DE VIRTUALIZACION DE SERVICIO PBX
PARA EL FONDO ROTATORIO DE LA
POLICIA.

IP TECHNOLOGIES
SAS.

HASTA EL 30/06/2025

019-6-2023

SERVICIO DE  MANTENIMIENTO,
SOPORTE, ACTUALIZACION Y MEJORA
PARA EL SISTEMA DE INFORMACION
INFORPO DEL FONDO ROTATORIO DE
LA POLICIA.

AXENTRIA
CONSULTING
GROUP S.A.S.

HASTAEL 31/03/2024
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y “Carrera 66;0. No. 43-18, Salitre Greco
PBX: 3009126596
Sede electrdnica: www.forpo.gov.co GD-FR-001

INFORMACION PUBLICA 3
Version 2



FONDO ROTATORIdDE LA POLICTA

068-6-2023

MANTENIMIENTO ~ PREVENTIVO Y
CORRECTIVO A LAS UPS DEL FONDO
ROTATORIO DE LA POLICIA.

POWERSUN S.A.S

HASTA EL 30/11/2023

076-6-2023

MANTENIMIENTO A LA PAGINA WEB,
FIREWALL, INFORPO, DEL FONDO
ROTATCRIO DE LA POLICIA.

COMPARIA DE
INGENIEROS  DE
SISTEMAS
ASOCIADOS
COINSAS.AS.

HASTA EL 26/12/2023

110881-2023

SERVICIO DE LA NUBE PARA LAS
COMUNICACIONES UNIFICADAS DEL
FONDO ROTATOTIO DE LA POLICIA.

SOLUCIONES
ORION SUCURSAL
COLOMBIA

HASTA EL 20/06/2023

122836-2023

SERVICIO DE SUSCRIPCION DE
CREDITOS NUBE PUBLICA PARA EL
DESARROLLO E IMPLEMENTACION DE
LA APLICACION MOVIL Y WEB DEL
FONDO ROTATORIO DE LA POLICIA

BMIND S.A.

HASTA EL 29/12/2023

058-5-24

SOPORTE, MANTENIMIENTO,
ACTUALIZACION Y TRANSFERENCIA
DE CONOCIMIENTOS SOBRE EL
SISTEMA DE INFORMACION BASADO
EN EBS INFORPO PARA EL FONDO
ROTATORIO DE LA POLICIA,

CORPORACION DE
ALTA TECNOLOGIA
PARA LA DEFENSA -
CODALTEC

HASTA EL 30/12/2024

141-8-24

RENOVACION DE SOPORTE,
LICENCIAS Y ACTUALIZACION DE LA
PLATAFORMA FIREWALL DEL FONDO
ROTATORIO DE LA POLICIA.

COMPANIA  DE
INGENIEROS ~ DE
SISTEMAS
ASOCIADOS

HASTA EL 27/12/2024

COINSA S.A.S.

Comedidamente notifico al sefior Ingeniero de Sistemas, como supervisor de los contratos y drdenes de compra
anteriormente mencionados y con el fin de dar cumplimiento al deber de ejercer control y vigilancia al contrato
estatal, debera coadyuvar en la ejecucion de este y cumplir las funciones establecidas en los citados contratos;
asi como la normatividad que regula los deberes y derechos a cargo del supervisor de los contratos, y que le
asisten como se relacionan a continuacion:

1. En relacion con la supervision contractual, el articulo 83 de la Ley 1474 de 2011 “Por medio del cual se
dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancién de actos de
corrupcion y la efectividad del control de la gestion puiblica”, establece lo siguiente:

“ARTICULO 83. Supervision e interventoria contractual. Con el fin de proteger la moralidad
administrativa, de prevenir la ocurrencia de actos de corrupcion y de tutelar la transparencia
de la actividad contractual, las entidades ptblicas estan obligadas

a vigilar permanentemente la correcta ejecucion del objeto contratado a través de un
supervisor o un interventor”, segtin corresponda’. Negrilla y subraya fuera de texto.

2. Asi mismo, el articulo 84 de la Ley 1474 de 2011, establece las “Facultades y deberes de los supervisores
y los interventores”, determinando la facultad que les corresponde en verificar el cumplimiento de las
condiciones pactadas en el contrato y como consecuencia de ello tienen competencia para *(...) solicitar
informes, aclaraciones y explicaciones sobre el desarrollo de la ejecucion contractual, y seran responsables

Pagina 2|11
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FONDO ROTATORIO DE LA POLICIA

por mantener informada a la entidad contratante de los hechos o circunstancias que puedan constituir actos
de corrupcién tipificados como conductas punibles, o que puedan poner o pongan en riesgo el cumplimiento
del contrato, o cuando tal incumplimiento se presente’”.

3. Conforme a lo dispuesto en la Resolucion N° 00011 del 22 de enero de 2024, “Por la cual se deroga la
Resolucion No. 00154 del 16 de abril de 2018 y se adopta el Manual de Contratacion del Fondo Rotatorio
de la Policia,” en relacion con la supervision contractual, establece lo siguiente:

“RESOLUCION NUMERO 00011 DE 22 DE ENERO DE 2024

“Por la cual se deroga la Resolucién No. 00154 del 16 de abril de 2018 y se adopta el Manual de
Contratacion del Fondo Rotatorio de la Policia,”

()

4.5 Supervisores y/o Interventores.

La supervision realizaré el seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable, ambiental y juridico que,
sobre el cumplimiento del objeto del contrato, es ejercido por la Entidad y que no amerita conocimientos
especializados.

La supervision sera ejercida por personal de planta de la Entidad, las unidades, instituciones o entidades de los
clientes externos (teniendo en cuenta que existen necesidades externas que no pueden ser atendidas por el
personal del Fondo Rotatorio de la Policia). La Entidad podra contratar personal de apoyo a las labores de
supervision.

La interventoria realizara el sequimiento técnico que sobre el cumplimiento del contrato realice una persona
natural o juridica contratada para tal fin por la Entidad Estatal. Supone conocimiento especializado en la
materia, o es requerida cuando la complejidad o la extensién del mismo lo justifiquen.

Sin embargo, si considera necesario y justificado por la naturaleza del contrato principal se podra contratar el
sequimiento administrativo, técnico, financiero, contable y juridico del objeto o contrato dentro de la interventoria.

e  El contrato de interventoria seré supervisado directamente por la entidad estatal.

Nota 1. La regla general consiste en la no concurrencia en relacion con un mismo contrato, de las funciones
de supervision e interventoria. Sin embargo, se podra dividir la vigilancia del contrato principal, caso en el cual,
en el contrato respectivo de interventoria, se deberan indicar las actividades técnicas a cargo del interventor y
las demas quedaran a cargo del supervisor.

Nota 2. Los supervisores y/o interventores, entregarén al Grupo de Convenios y Contratos las aprobaciones,
autorizaciones, requerimientos o informes del supervisor o del interventor, que verifiquen la ejecucion del
contrato. {...)

Informacion que puede solicitar la Supervision e Interventoria:
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FONDO ROTATORIO DE LA POLICIA

En concordancia con lo establecido en el articulo 84 de la Ley 1474 de 2011, los Interventores y supervisores
podran solicitar:

Generales
o Informes.
e  Aclaraciones.
o Explicaciones del desarrollo contractual.

Especificas

o Las propias de la naturaleza del objeto contractual.
o Actas de revision, modificaciones de planos y especificaciones (si aplica).
o Informacion sobre el control y manejo del anticipo y su amortizacion (si aplica)

e Informes de:

o Control y ajuste de la programacion con la evaluacion de lo programado y lo ejecutado (si
aplica).

o Control de calidad de materiales, pruebas y ensayos, calidad de equipos, de mano de obra,
personal administrativo, almacén e inventarios (si aplica)

4.5.2 Responsabilidad

La Ley 80 de 1993 en su articulo 53 ( modificado por el articulo 82 de la ley 1474 de 2011) establece que
los interventores responderan civil, fiscal, penal y disciplinariamente, tanto por el cumplimiento de las
obligaciones derivadas del contrato de interventoria, como por los hechos u omisiones que les sean imputables
y causen dafio o perjuicio a las entidades, derivados de la celebracion y ejecucion de los contratos respecto de
los cuales hayan ejercido o ejerzan las funciones de interventoria.

()
4.5.5 Obligaciones de Supervision e interventoria.
4.5.5.1 Generales:

1. Hacer cumplir con el objeto contractual.

. Obrar con lealtad y buena fe durante el desarrollo del contrato, evitando dilaciones y trabas.

3. Responder en los plazos que se establezca en cada caso, los requerimientos de aclaracion o de
informacion que le formule el CONTRATISTA.

4. Guardar la confidencialidad de toda la informacion que le sea entregada y que se encuentre bajo su
custodia o que por cualquier otra circunstancia deba conocer o manipular y responderé civil, penal y
disciplinariamente por los perjuicios de su divulgacion y/o utilizacion indebida que por si o por un tercero
se cause a la administracion o a terceros.

5. No acceder a peticiones o amenazas, de quienes actuando por fuera de la ley pretendan obligarlo a
hacer u omitir algtn acto o hecho e Informar de tal evento a la Direccion del Fondo Rotatorio de la
Policia y a las autoridades competentes para que se adopte las medidas necesarias.

6. Abstenerse de tomar decisiones que afecten al objeto contractual, tales como modificaciones,
exoneracion de obligaciones contractuales, variar plazos, variar el valor del contrato.
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7. Restituir los elementos que haya colocado a su disposicién para el desarrollo del objeto contractual,
cuando se lo requiera o al finalizar el contrato, en caso que se hayan suminisirado.

8. Verificar antes de dar inicid a la ejecucion del contrato de la preexistencia del registro presupuestal, de
la expedicion y aprobacion de la garantia (nica en caso de ser requerida y del acta de inicio si es
exigida, acorde con la modalidad de contratacion.

9. Debera efectuar Intervencion o intermediacion o participacion o intercesion en asunto que atarien al
objeto contractual, sin que se tome decisiones que solo le compete a las partes del contrato.

10. Efectuara conceptos de viabilidad o inviabilidades o no procedencia, segun corresponda.

11. Dar instrucciones, realizar observaciones, dar conceptos sobre la ejecucion del contrato y el estado de
este, la cual debe hacerse en forma escrita (las decisiones sobre la ejecucion del objeto contractual y
el contrato deben ser tomadas por el representante legal de la entidad o el Ordenador del Gasto).

12. Presentar informes de supervision y control periédicamente con el fin de dar a conocer el resultado de
la ejecucion del objeto contratado.

NOTAS:

1. Aplica tanto para supervisores e interventores que fungen como CONTRATISTAS de la Entidad.
-2, Si existe Interventoria contratada en los aspectos técnicos, administrativos, financieros, contables y
juridicos, la supervision realizara seguimiento y control de las actividades y obligaciones que debe
verificar y controlar la Interventoria. No debe existir concurrencia de funciones

4.5.5.2 Obligaciones Especificas:

Estas obligaciones se ajustaran de acuerdo con la modalidad de contratacion, objeto a contratar y la naturaleza
de los bienes y servicios.

()

6.1.6 Proyecto de Liquidacion.

El proyecto de liquidacion (bilateral o unilateral) seré presentado por el supervisor o interventor del contrato al
grupo de convenios y contratos.

El area de liquidaciones la ajustara de ser necesario, y la pondra a disposicion del ordenador del gasto y del
contratista para efectos de su consideracion y firma.

6.1.7 Procedimiento liquidatorio

1) El érea de liquidaciones realizara la coordinacion con el supervisor y/o interventor del contrato para la
elaboracion de la liquidacion bilateral y posterior entrega a la firma del Ordenador del Gasto.

2) Las liquidaciones que generen reducciones de reserva presupuestal o vigencia actual, deberan pasar
previamente por el Grupo Presupuesto, con el fin de revisar la informacion netamente presupuestal.

3) Realizar por parte de la Oficina Asesora Juridica de la Entidad, la revision, verificacion y decision de las
liquidaciones bilaterales o unilaterales, que por su complejidad requieren de mayor analisis. Una vez
revisadas deben ser entregadas al Ordenador del Gasto para la firma de esta.

4) Todas las liquidaciones unilaterales tendran acompaiiamiento, revision por parte de la oficina de
asesoria juridica de la Entidad. El supervisor y/o interventor deberan entregar la informacion necesaria
para el cumplimiento de la elaboracién de la liquidacién del contrato, hasta su culminacion. Una vez
revisadas deben ser entregadas al Ordenador del Gasto para la firma de esta.

5) Los supervisores y/o interventores de los Contratos, deberén tener para la liquidacion de los contratos
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el formato establecido por la Entidad; por lo tanto, deberan ceiirse al mismo.

Los supervisores y/o interventores deberan solicitar al contratista y aportar las actualizaciones y/o
modificaciones y/o anexos que extiendan los amparos (si aplica), después del recibo a satisfaccion de
los bienes y servicios y antes de efectuar la liquidacion.

La liquidacién del contrato se realiza en un término anterior al vencimiento de las vigencias de los
amparos, por lo tanto, se registrara en la misma, esta connotacion, con el fin de garantizar las
obligaciones pendientes por parte del contratista y para que el Grupo de Convenios y Contratos pueda
efectuar en forma posterior el cierre del expediente contractual.

Los contratistas tendran derecho a efectuar salvedades a la liquidacion por mutuo acuerdo, y en este
evento la liquidacion unilateral solo procedera en relacion con los aspectos que no hayan sido objeto
de acuerdo.

En caso de que existan liquidaciones con saldo a liberar, se remitira una vez firmada y fechada la
liquidacion, al Grupo Presupuesto para la respectiva liberacion y/o reduccion a que haya lugar.

10) Las demas que correspondan a la etapa post contractual y que atarie al procedimiento.”

Conforme al acta de liquidacion, es responsabilidad del supervisor del contrato adelantar el proyecto de
liquidacion del contrato, dentro del plazo determinado para el mismo, para evitar incurrir en pérdidas de
competencia para liquidar. Lo anterior de acuerdo a lo establecido en la Ley 1150 de 2007, “Por medio de la
cual se introducen medidas para la eficiencia y transparencia en la Ley 80 de 1993 y se dictan otras
disposiciones generales sobre la contratacion con Recursos Pdblicos”, que en su articulo 11 determina los
plazos para llevar a cabo la liquidacion del contrato estatal, asi:

“ARTICULO 11. DEL PLAZO PARA LA LIQUIDACION DE LOS CONTRATOS. La liquidacion de fos
contratos se hara de mutuo acuerdo dentro del término fijado en los pliegos de condiciones o sus
equivalentes, o dentro del que acuerden las partes para el efecto. De no existir tal término, la liquidacion
se realizara dentro de los cuatro (4) meses siguientes a la expiracién del término previsto para la
gjecucion del contrato o a la expedicion del acto administrativo que ordene [a terminacion, o a la fecha
del acuerdo que la disponga.

En aquellos casos en que el contratista no se presente a la liquidacion previa notificacion o
convocatoria que le haga la entidad, o las partes no lleguen a un acuerdo sobre su contenido, la entidad
tendra la facultad de liquidar en forma unilateral dentro de los dos (2) meses siguientes, de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 136 del C. C. A.

Si vencido el plazo anteriormente establecido no se ha realizado la liquidacion, la misma podra ser
realizada en cualquier tiempo dentro de los dos afos siguientes al vencimiento del término a que se
refieren los incisos anteriores, de mutuo acuerdo o unilateralmente, sin perjuicio de lo previsto en el
articulo 136 del C. C. A.

Los contratistas tendran derecho a efectuar salvedades a la liquidacion por mutuo acuerdo, y en este
evento la liquidacion unilateral solo procederé en relacion con los aspectos que no hayan sido objeto
de acuerdo.”

En el acta de liquidacion se establecera la ejecucion del contrato, e igualmente debe constar los hechos e
informes de ejecucion, acta(s) de recibo, pagos, intereses, obra ejecutada, items de obra, balance financiero,
etc.. con el fin de finiquitar la relacion existente entre la Entidad y el contratista, asimismo el articulo 60 de la

Ley 80 de 19_93, establece 7e1 conteido_de la misma, asi’:
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“ARTICULO 60. De la ocurrencia y contenido de la liquidacion. (...) en esta etapa las partes
acordaran los ajustes, revisiones y reconocimientos a que haya lugar.

En el acta de liquidacion constaran los acuerdos, conciliaciones y transacciones a que llegaren las
partes para poner fin a las divergencias presentadas y poder declararse a paz y salvo.

Para la liquidacion se exigira al contratista la extension o ampliacion, si es del caso, de la garantia del
contrato a la estabilidad de la obra, a la calidad del bien o servicio suministrado, a la provision de
repuestos y accesorios, al pago de salarios, prestaciones e indemnizaciones, a la responsabilidad civil
y, en general, para avalar las obligaciones que deba cumplir con posterioridad a la extincion del
contrato. (...)”

Ahora bien, en el evento de que se presente un posible incumplimiento en el desarrollo del objeto del contrato,
el supervisor debera tener en cuenta los requisitos que debe contener el informe en caso de ser necesario,
conforme a lo establecido en el numeral 5.6 de la Resolucion No. 00011 de 22 de enero de 2024.

Asi mismo, se debera tener en cuenta lo establecido en el articulo 86. Imposicion de multas, sanciones y
declaratorias de incumplimiento de la Ley 1474 del 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer
los mecanismos de prevencion, investigacién y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de
la gestién publica” y articulo 18. De la Caducidad y sus Efectos de la Ley 80 de 1993 “Por la cual se expide
el Estatuto General de Contratacion de la Administracion Publica’.

Conforme a lo anterior, se debe allegar junto con el informe del presunto incumplimiento lo siguiente:

1. Informacién de contacto del supervisor del contrato (nombre completo, cargo, direccion de notificacion,
teléfono, correo electronico).

2. Informacion general del contrato (diligenciado):

Contrato No.

Objeto

Contratista

Representante Legal

NIT

Correo electronico del Contratista
Direccion del Contratista
Teléfono del Contratista

| Fecha de suscripcidn del contrato
Tipo de tramite

Namero de la Garantia

Prérroga

Fecha de finalizacion

Plazo de ejecucién

Valor inicial del contrato

Valor total del contrato
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3. Los hechos que configuran el incumplimiento y clausulas presuntamente violadas (no necesariamente
detalladas de manera cronolégica)

4. Los requerimientos que la supervision ha hecho al contratista, y la aseguradora respecto del presunto
incumplimiento y las respuestas que los mimos hayan brindado.

5. El presunto incumplimiento del contrato debera cuantificarse por parte de la supervision, relacionando
porcentaje y el valor total del incumplimiento.

6. Citar detalladas y concretas las clausulas del contrato violadas y las garantias que amparan el
incumplimiento sefalado (nimero de péliza, fecha de vigencia, modificacion con su respectivo anexo).
7. Normas presuntamente violadas por el contratista.

8. Anexar con el informe los requerimientos, asi como copias del contrato, adiciones, prorrogas,
modificatorios, actas de suspensiones, actas de recibo, pdlizas con sus modificaciones (si las hubo).

Informe que no cumpla con los items antes descritos seran devueltos, y no seran tenidos en cuenta para iniciar
el tramite sancionatorio. '

Nota 1: El supervisor antes de que se dé inicio a la ejecucion del contrato debera verificar que exista el
certificado de disponibilidad presupuestal, el registro presupuestal del compromiso que avale la contratacion, a
su vez debera verificar la autenticidad de las garantias en las paginas web de las aseguradoras, de lo cual
debera dejar constancia en el respectivo informe de supervision mensual.

Nota 2: Todos los informes de supervision deberan ser revisados y avalados por el Fondo Rotatorio de la Policia,
el supervisor deberé realizar la publicacion en la plataforma del SECOP I, del informe de supervision, dentro
de los cinco (5) primeros dias habiles de cada mes. Lo anterior, en cumplimiento a lo estipulado en el Decreto
Unico Reglamentario 1081 de 2015 el articulo 2.1.1.2.1.8. que dispone “Publicacion de la ejecucion de
contratos. Para efectos del cumplimiento de la obligacién contenida en el literal g) del articulo 11 de la Ley 1712
de 2014, relativa a la informacion sobre la ejecucion de contratos, el sujeto obligado debe publicar las
aprobaciones, autorizaciones, requerimientos o informes del supervisor o del interventor, que prueben la
gjecucion del contrato.”

Nota 3: El supervisor debera verificar que el contratista radique la totalidad de la documentacion requerida para
dar tramite a los pagos establecidos en el contrato, asi mismo, debera informar al contratista que la entrega de
las facturas debe realizarse en el Grupo de Convenios y Contratos, dentro de los primeros veinte (20) dias
calendario de cada mes, el supervisor debe estar al dia con la entrega y publicacion en la plataforma SECOP
II, de los informes de supervision, para que el contratista pueda realizar dicho tramite, de igual manera al finalizar
el contrato debe allegar el proyecto de liquidacion y el certificado de cumplimiento del objeto contractual por
parte del comandante o jefe de la unidad, requisito para adelantar el proceso de liquidacion.

Nota 4: El supervisor deber4 informar y solicitar a la entidad el cambio de supervisor, cuando el titular debe
ausentarse del cargo de manera temporal o definitiva.

Nota 5: El supervisor debera verificar que el contratista de aplicabilidad al instructivo en materia ambiental y de
seguridad y salud en el trabajo, e informar las actividades realizadas en los respectivos informes de supervision.
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Nota 6: El supervisor es el Gnico responsable de la informacion reportada en los informes de supervision, razon
porlacual es pertinente que se realice una revision detallada del mismo, con el fin de evitar informacion erronea,
en atencion a los hallazgos de la Contraloria General de la Reptblica. En caso de encontrar errores en los
informes de supervision, estos seran devuellos por correo electronico para su respectiva correccion,

Nota 7: Cuando se trate de la ejecucion de un contrato de compraventa o suministro, el supervisor debera
realizar una verificacion detallada del componente y sus caracteristicas técnicas, lo anterior con el propdsito
que dicha informacion repose de manera adecuada en los informes de supervision que deban rendirse.

Nota 8: Cuando se lleve a cabo la ejecucion de contratos en los cuales se pretenda adquirir bonos y/o tarjetas
redimibles en bienes ylo servicios, el supervisor debera allegar acta en la cual se evidencie la asignacion y
entrega de dichos bonos.

Nota 9: El supervisor debera velar porque los elementos que sean adquiridos por la entidad, ingresen de manera
detallada al Almacén General del Fondo Rotatorio de la Policia, mediante la suscripcion de un acta donde
especifique su descripcion, cantidad, registro fotogréafico o filmico y demés aspectos donde se identifique
claramente el bien adquirido.

Nota 10: En aquellos casos donde se deba ejercer una supervision conjunta, se debera unificar criterios con
los supervisores de las demas entidades, con el propdsito de llevar a cabo un efectivo registro y control de los
bienes recibidos, y que éstos sean reconocidos en los estados financieros.

Nota 11: En caso de la existencia de un posible incumplimiento por parte del contratista, el supervisor debera
realizar el procedimiento establecido en el TITULO V de la Resolucion nimero 00011 del 22 de enero de 2024
(Por el cual se deroga la Resolucién No. 00154 del 16 de abril de 2018 y se adopta el Manual de Contratacion
del Fondo Rotatorio de la Policia) y se debera tener en cuenta lo arriba indicado.

Nota 12: Cuando se deba ingresar elementos a los almacenes de la Policia Nacional, el supervisor deberéa
tener en cuenta lo dispuesto en la materia en el Manual Logistico de la Policia Nacional,

Nota 13: El supervisor debera incluir dentro del acta de recibo, la obligacion de quién recibe los bienes o
servicios, de realizar seguimiento y control a la etapa posventa de manera peritdica, informando al Fondo
Rotatorio de la Policia (FORPO) posibles incumplimientos por parte del contratista.

Nota 14: El supervisor debera, en caso de que aplique, verificar el cumplimiento por parte del contratista de los
ofrecimientos adicionales, los cuales se relacionaran en el anexo técnico del contrato.

Nota 15: En caso de que en el contrato se requiera la validacion de hojas de vida, el supervisor debera velar
por su estricto cumplimiento.

Nota 16: En caso de que sea necesario llevar a cabo el tramite de alguna modificacion contractual (prérroga,
adicion, etc.), dicha solicitud debera presentarse con un término no inferior a diez (10) dias calendario al
vencimiento del plazo contractual pactado, junto con la totalidad de la documentacién exigida para ello. La
entidad contratante evaluara la conveniencia de conceder la modificacién cualquiera que sea, y por ende, puede
abstenerse de concederla.

Nota 17: De conformidad con lo dispuesto por la Direccion General del Fondo Rotatorio de la Policia y con el
fin de minimizar riesgos en el proceso de pago de la facturacion, a su vez asegurar que dichos pagos sef
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encuentren plenamente soportados y ajustados al objeto contractual, En concordancia con los principios de
transparencia y control fiscal a parlir de la fecha, se incorpora dentro de las responsabilidades asignadas a Ios
supervisores de los contratos la obligacion de expedir una certificacion de pagos realizados.

Dicha certificacion debera contener, de manera expresa, la siguiente informacién:

1. El valor de cada factura o cuenta de cobro presentada por el contratista. i {
2, La fecha de radicacion y pago correspondiente.

3. La conformidad del supervisor respecto a la prestacion del servicio o ejecucion de la obligacion contractual.

4, La verificacion de que el pago se encuentra ajustado a las condiciones pactadas en el contrato.

5. La relacion consolidada de los pagos efectuados durante la vigencia del contrato. -

Finalmente, los informes de seguimiento supervision es responsabilidad del supervisor dar publicacion en la
plataforma del SECOP |1, teniendo en cuenta que el literal g) del articulo 11 de la Ley 1712 de 2014 y articulo
8 del Decreto 103 de 2015, establece la obligacion de publicar los informes de ejecucion realizados por los
supervisores y/o interventores, con el fin de cefiirse a los parmetros de la “LEY DE TRANSPARENCIA Y DEL
DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA NACIONAL®, los supervisores ylo interventores
deberan dar estricto cumplimiento en la entrega de dichos informes de ejecucion de los contratos, sin excepcion
alguna, dentro de los primeros cinco (05) dias calendario de cada mes; por lo tanto, se exige la veracidad de
los datos, el diligenciamiento de la informacion con responsabilidad y el debido compromiso, so pena de las
acciones legales y administrativas que la omision de dicha actividad conlleva.

Con la presente se informa los deberes y derechos que le asisten como supervisor, y se establece una breve
guia de la elaboracion del acta de liquidacion y el informe de las actuaciones que debe seguir en caso de un
posible incumplimiento, de acuerdo a lo antes mencionado y en concordancia con la normatividad vigente en
contratacion pablica y el manual de contratacion del Fondo Rotatorio de la Policia (FORPO).

Atentamente,

Coronel ANA ARIA UQUERNA ROBRIGUEZ j
Directora General Fo o0 Rotatgrio de la policia . 4

Elabord: abogada Laura Catalina Bravo Molina Revisd: capitan Diana Mireya Sanjoval Delgado Revisdf L ino
Grupo de convenios y confratos Coordinadora de convenios y conlratos (E) Asesorafluridica Spbdireccign Operativa

.

4 Reviso: Andrea Carolina Moreno Farieta
subd reclora opefabva (E) Abogada Asesora Juridica DIGEN
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" FONDO ROTATORIO DE LA POLICIA
NOTIFICACION PERSONAL

En Bogota D.C., alas L[ *.49 deldia_Icf del mes de uSifﬂﬂ'éM/LP del afio 2026~

fue notificado personalmente el(a) sefior(a) R.(;/L/’/'/ G/U%&W %ﬂé-/m

identificado con la cédula de ciudadania N° '9 ‘b .;?‘7 ?’J 2. expedidaen fegcten.

En su calidad de g./f"f‘éﬂ/ks&r :

En observancia de las normas consagradas en el articulo 209 de la Constituciéon Politica de
Colombia, el articulo 23 de la Ley 80 de 1993, Ley 734 de 2002, Ley 1437 de 2011, en su articulo
11 y normas concordantes, atendiendo los principios de imparcialidad, responsabilidad y
transparencia, y demas normas legales vigentes aplicables; y en razon a las funciones u
obligaciones que me asisten, con ocasion de vinculo legal o contractual con el Fondo Rotatorio
de la Policia, manifiesto libre, consciente y voluntariamente que:

Sl NO__ X me encuentro incurso de manera directa o indirecta, en alguna de las faltas
estipuladas en el Cédigo General Disciplinario, que implique el incumplimiento de deberes,
extralimitacion en el gjercicio de derechos y funciones, prohibiciones y violacion del régimen de
inhabilidades, incompatibilidades, impedimentos y conflicto de intereses

Designaciofy como SUPERVISOR(A)

/'r
Z -
EL NOTIRICADO(A), EL NOTIFICADOR,
cc.No._ ) '634-417 - cC. No. 4020651876,
Direccion: ’06 '

Teléfono:

Correo Electronico Institucional: Ll-Jﬂ/ [‘Mf/@fﬁfﬁ ﬁ“’ﬂfo 991/ cd
Correo Electrénico de la Unidad: [P,ﬁb’[{qc« ¢ Jéém ﬂzxjvﬂ@ »qol/ cO
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Bogota D.C., 10 de septiembre de 2025

Senora Coronel

ANA MARIA LUQUERNA RODRIGUEZ
Directora Fondo Rotatorio de la Policia

Crabba # 43-18

Enﬁdad,

Asunto: solicitud cambio de supervision

Respetuosa me permito solicitara mi Coronel Directora General del Fondo

Rotatorio de

la Policia, estudie

la viabilidad de autorizary ordenara a

quien corresponda realizar el cambio de las siguientes supervisiones de los
contratos y drdenes de compra que se relacionan continuacion, teniendo que salgo
a mi disfrute vacacional de la presente vigencia, , asi mismo asignar al sefior YURY
LATORRE CAPERA, como supervisor de |os mismos.

PLAZO DE
No. CTO -OBJETO CONTRATISTA %
EJECUCION
SERVICIO DE CANALES DEDICADOS Y ACCESO A INTERNET € Eolomtis ——
PLE PARA N RIO
148387 IMPLEMENTACION IPV6 PARA EL FONDO ROTATORIO DE LA |y opo oo v cooc o8 N A
POLICIA.
ORP '
066-5-24 ADQUISICION, INSTALACION Y PUESTA EN FUNCIONAMIENTO CTE CN%RS)CG'?ANPixLAA HASTA EL
w2 p R \
DEL ERP PARA EL FONDO ROTATORIO DE LA POLICA DEFENSA - CODALTEC 20/12/2025
ADQUISICION DE SOFTWARE EN MODALIDAD $aas (SOFTWARE
139133-2024 | COMOC SERVICIO), ELECTRONICOS DE ARCHIVO - SGDEA, PARA IN?ERNJ ;T?SSELL;N: § 3::;\15;,’;5;5
[i FONGO ROTATORIO DE LA FOLICIA. R
SERVICIO DE OUSIURCING DE IMPRESION, FOTOCOPIADO Y HASTA EL
145739-25 ESCANER PARA EL FONDO ROTATORIO DE LA POLICIA. GRAN IMAGEN S.A.5 31/12/2025
055-2-25 ALQUILER DE EQUIPO CELULARES, QUE INCLUYA PLAN DE | MARTHA ELENA RUIZ DIAZ - HASTA EL
et DATOS Y MINUTOS PARA EL FONDO ROTATORIO DE LA POLICIA. GRANADOS 31/12/2025
SERVICIO DE SUSCRIPCION DE CREDITOS NUBE PUBLICA PARA HASTA EL
147328-25 L& INFRAESTRCTURA DEL FONDO ROTATORIO DE LA POLICIA. SN Sty 31/12/2025
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MANTENIMIENTO SALA MULTIPROPOSITO, CONTROL DE ACCESO,

COMERCIALIZADORA

HASTA EL

072-6-2023 AIRES ACONDICIONADOS DEL FONDO ROTATORIO DE LA POLICIA. ELECTROMERQ S A S. 15/12/2023
RENOVACION DE LICENCIAS LINUX PARA EL FONDO ROTATORIO . . HASTA EL
080-6-2023 el WIRELESS COMPANY S.A.S 28/12/2023
083-6-2023 MANTENIMIENTO SERVIDORES, SWITCHES, ALMACENAMIENTO Cg&f:;;ﬁf;ggimégs HASTAEL
T | POLICIA,
DEL FONDO ROTATORIO DE LA POLICIA SIS - COINSASAS 29/12/2023
ACTUALIZACION DE LA SOLUCION TECNOLOGICA PARA LA
084-6-2023 EMISION DE FACTURACION ELECTRONICA EN CUMPLIMIENTO AL SESR%I O'O“é'f:fooﬂﬁ;”ﬁg; s HASTA EL
T NUEVO MODELO DE FACTURACION ELECTRONICA PARA EL i 29/12/2023
FONDO ROTATORIO DE LA POLICIA.
COMPAN IN
087-1-2023 ADQUISICION DE WORK STATION, PROCESAMIENTO AVANZADO, OE SISTE‘QE: Asgi:ﬂgggs HASTA EL
PARA EL FONDO ROTATORIQ DE LA POLICIA. 29/12/2023
COINSAS.AS.
RENOVACION DE TRES (3) LICENCIAS ADOBE CREATIVE CLOUD
117821-2023 FOR TEAMS CCT VIP GOBIERNO PARA EL GRUPO DE TECNOLOGIAS | PANAMERICANA LIBRERIA Y HASTA EL
B DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES DEL FONDO PAPELERIA S.A. 15/11/2023
ROTATORIO DE LA POLICIA.
120476-2023 MANTENIMIENTO AL HARDWARE ORACLE, DEL FONDO GLOBAL TECHNOLOGY HASTA EL
i ROTATORIO DE LA POLICIA. SERVICES GTS S.A. 15/12/2023

122794-2023

SERVICIO DE OUTSOURCING DE IMPRESION, FOTOCOPIADO,
ESCANER PARA EL FONDO ROTATORIO DE LA POLICIA.
APALANCAMIENTO VF 2024,

SOLUTION COPY LTDA.

HASTA EL 10/12/202

COLOMBIA
ALQUILER DE EQUIPOS CELULARES, QUE INCLUYA PLAN DE DATOS HASTA EL
026-2-24 Y MINUTOS PARA EL FONDO ROTATORIO DE LA POLICIA TELECOML;?LC;EIONES %A 31/12/2024
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO AL HARDWARE DE HASTA EL
105-1-24 SERVIDORES, ALMACENAMIENTO Y EQUIPOS DE COMPUTO DEL INMOTICA LTDA 30/12/2024
FONDO ROTATORIO DE LA POLICIA.
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE UPS DE MARCA HASTA EL
-8- = . POWER Al
142-8-24 POWERSUN DEL FONDO ROTATORIO DE LA POLICIA. RIREROUN S5 30/12/2024
ADQUISICION DE WORKSTATION, PROCESAMIENTO AVANZADO, HASTA EL
128729-2024 PARA EL FONDO ROTATORIO DE LA POLICIA. CRURRF AR 15/07/2024

Atentamente,

Subintendente. LUIS FREDY PULIDO

Elaboré: Francy Adriana Rincon Zapata - Funcionaria Grupo Gutic
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GESTION ESTRATEGICA T PLANEAGION

Pepmazidal

Carigms GL4A-205

NOTA MARGINAL

Wigests s puca 4 13

152724

Verex i

FECHA [ ]é SE? 4925

OBSERVACIONES

RADIN' DTO

PARA

JIVIG 0o

BUSTRUCCIONES Marque ISTRUCTIONES Marque con

conuna X sina X

REVISAR ASPECTO LEGAL TRATAR PERSOMNALMENTE
EMITIR CONCEPTO PARA CONOCCRNENTO
RFORMAR POR ESCRITO AESTA
DRECCION AUTORIZABG
TRANMTE CORRESPONOENTE "4 PROYECTAR RESPUESTA
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lo  Orden
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Coro ael
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PLAZO:

Capitin. Diana Mireya Sandoval Dzlgads - Cordinadora Grupo Canvenios y Contratos
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