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TIPO DE CONTRATO CONTRATO DE ORDEN DE COMPRA EXPEDIDA POR COLOMBIA COMPRA
EFICIENTE
CONTRATANTE MUNICIPIO DE BUCARAMANGA NIT 890.201.222-0
OBJETO PRESTACION DE SERVICIOS DE CONECTIVIDAD Y/OINTERNET PARA
GARANTIZAR EL FUNCIONAMIENTO DE LAS ZONAS WIFI-UBICADAS EN EL
MUNICIPIO DE BUCARAMANGA
CONTRATISTA NOMBRE COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A
E.S.P BIC
C.C./NIT 830122566
REPRESENTANTE LEGAL NOMBRE BIBIANA MARIA MARULANDA ALVAREZ
C.C./NIT 30356465
ORDENADOR DEL GASTO NOMBRE SILVIA JULIANA QUINTERC PIMENTEL
CARGO Secretario (a) Administrativo (a)
c.c. 1098736754
SUPERVISOR NOMBRE : NICOLAS TORRES BOLIVAR
C.C./NIT: 1018445369
VALOR DEL CONTRATO $ 41.654.056,61
VALOR ADICIONADO $ 0,00
ANTICIPO O PAGO $ 0,00
ANTICIPADO 0,00 %
CDP NUMERO: 3127
FECHA: 13/03/2023
' CDP ADICIONAL NUMERO : No Aplica
FECHA: No Aplica
RP NUMERO: 4674
FECHA: 25/04/2023
RP ADICIONAL NOMERO : No Aplica
FECHA: No Aplica
PLAZO DEL CONTRATO Fecha de Inicio 27/04/2023
Fecha de Finalizacién 26/12/2023
Nueva Fecha Terminacién |No Aplica
Duracidén OCHO (8) MESES SIN EXCEDER VIGENCIA
2023

MODIFICACIONES DEL
ICONTRATO

% e . 2 :
Suspensiones No No Aplica No Aplica No Aplica
Aplica
Prérrogas No No Aplica No Aplica No Aplica
' Aplica

Adiciones No No Aplica

DE POLIZAS

No Aplica No Aplica
Aplica
L eotacke A ) L .
Cesién/OtroSi/Acla No No Aplica No Aplica
raciones Aplica
| GARANTIAS PRESENTADAS . « . . : S
PARA LA EJECUCION . . . 0 e iRt .
DEL CONTRATO: SEGUREXPO CUMPLIMIENTO DE 149458 24/04/2023 | 30/06/2024 $ 4.165.405,66
LAS OBLIGACIONES
DEL CONTRATO
FECHA DE APROBACION 27/04/2023
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CONTRATO/CONVENIO
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[estiarteenie s 24 Pagina: 2 de 2
PERIODO DE COBRO DESDE: 01/08/2023
HASTA: 30/08/2023
VALOR A COBRAR $ 5.206.756,94
ANTICIPO AMORTIZADO 0.00 % Valor a amortizar: $ 0,00
‘ PERIODO DE FECHA DE Nro. PLANILLA INGRESO BASE DE
COTIZACION PAGO INTEGRADA COTIZACION
Ver certificacidn Ver Ver certificacidén y| Ver certificacién y
PAGO DE LA SEGURIDAD y planilla certificacién y planilla adjunta planilla adjunta
SOCIAL adjunta planilla adjunta
ENTIDAD PROMOTORA ADMINISTRADORA DE ADMINISTRADORA DE
DE SALUD FONDO DE PENSIONES RIESGOS LABORALES
Ver certificacién y Ver certificacién y Ver certificacién y
planilla adjunta

planilla adjunta
n actua en calidad
de Supervisor y BIBIANA MARIA MARULANDA ALVAREZ quien actia en nombre y representacidn de
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A E.S.P BIC, con el fin de entregar y recibir el informe de
avance de ejecucidn de la Orden de Compra.

2. Se ha verificado que el Contratista ha ejecutado las actividades estipuladas en la orden de
compra de acuerdo a lasespecificaciones técnicas y a satisfaccién segin informe de cumplimiento
de obligaciones contractuales, las cuales fueron aprobadas por el Supervisor.

3. El Supervisor autoriza el pago de las actividades realizadas, de acuerdo con elsiguiente
detalle:

Valor ejecutado en la presente acta: 5 $ 5.206.756,94

Valor IVA: $ 831.330,94 //

Menos amortizacién del anticipo / Menos pago

anticipado § 0,00

Valor bruto ejecutado a pagar $ 4.375.426,00 /

4. Se adhiere y anula estampilla (s):

PRO-HOSPITAL 2502300497815 $ 3.900,00 v
ORDENANZA 012 2502300497815 $ 390,00 7

Para constancia de lo anterior, se suscribe la presente acta /i saramakga, ? 7 NDV 2023

Supervisor

NICOLAS TORRES BOLIVAR RLA ‘ [T VAREZ

Municipio de Bucaramanga S S.A E.S.P BIC
Supervisor
Revisd: ANGIE RUEDA - ABOGADA CPS PGTIC

LEIDY PAOLA GAMBOA- CPS PGTIC 0&3 -
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N° 1082 de 2015 Art 2.2.1.2.1.4.9 Figna e

CONTRATO DE ORDEN DE COMPRA No. 108269 del 24 de abril de 2023 (Nurneracién interna
de la Entidad No. 83 de 2023).

27 NV 03

El contrato de Orden de Compra No. 108269 del 24 de abril de 2023 (Numeracién interna de! la Entidad
No. 83 de 2023), cuyo objeto es: "PRESTACION DE SERVICIOS DE CONECTIVIDAD Y/OINTERNE T
PARA GARANTIZAR EL FUNCIONAMIENTO DE LAS ZONAS WIFI-UBICADAS EN EL MUNICIPIO
DE BUCARAMANGA” ejecutado por el contratista COLOMBIA TELECOMUNICACIONES SAESP
BIC, identificado con NIT 830122566, se ejecutd entre el 1 de agosto de 2023 y el 30'de agosto de
2023, de acuerdo con la necesidad del Municipio de Bucaramanga y a.la propu ta presentada por el
contratista, tal como se ha podido constatar por parte de esta supe isién lo siguiente:

ntratista y como supervisor del

- Que una vez revisadas las evidencias presentadQ po; "
etimplié de manera adecuada

contrato mencionado, manifiesto que el objeto dg contrato
y satisfactoria.

- Que la certificacion de pagos de segurlqad SOClal y aportes parafiscales (Ver documento
adjunto), corresponde al Contrato de Ordende Compra No. 108269 del 24 de abril de 2023
(Numeracion interna de la Entldad N ). 8 023).

- Que de conformidad con los requerlm ntos efectuados al contratista para la presentacion
de la cuenta de cobro No. 5, COLOMBlA TELECOMUNICACIONES S.A E.S.P BIC alleg6 a
fa fecha de suscripcion del presente informe los documentos pertinentes para adelantar el
tramite de presentacion adlcacmn establecido por el Municipio de Bucaramanga.

Se firma a los 2 7 NOV QOZB i

En constancia Io anteraor

SUPERVISOR .

NICOLAS TORRES BOLIVAR
Cedula 1. 018 445.369

Cargo: Asesor Despacho Alcalde
Asesor, Codigo 105, Grado 26
Proceso Gestion de las TIC
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| MUNICIPIO DE BUCARAMANGA

El objeto del informe es presentar la gestion mensual y casos de soporte técnico generados durante el mes de agosto,
como parte de la PRESTACION DE SERVICIOS DE CONECTIVIDAD Y/O INTERNET PARA GARANTIZAR EL
FUNCIONAMIENTO DE LAS ZONAS WIFI-UBICADAS EN EL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA.

El dia 01 de junio/23, se realiz6 instalacion de equipo ref. Huawei S1720 con rotulado 02350DLXDMK1001198, pero
no se logro realizar la prueba con demarcador.

A continuacion, se relaciona evidencia:

De: FERNANDO PICO RUEDA

Enviado el: viernes, 2 de junio de 2023 11:19a. m.
Para: Carlos Omar Ortiz Arevalo <
CC: Pedro Eduardo Cruz Huerfano <padin
WILSON ERUARDO PENA VALERO <y
Sergio Andres Baron Archifa <.
Asunto: RE: DS-02584271 MUNICIPIO DE BUCARAMANGA

3>; Wilson Castafiv Galviz sweastenop@l gOV.LO>
a.c0Mm>; Juan Carlos M jve Sanabria <iun i plafoning cure>; GERSON DAVID ANTOLINEZ MEDINA <;
m>; Andrea Katherine Galvis Gomez <ahgalvisgidt gov.co>; Ingrid Milena Carrefio Fontecha <iysg

Buenos dias...

tng. Carlos, me indican que aver se logré dejar operativo el servicio sobre el equipo HUAWEI 55720-52x pero debido a que el enlace no lega al BW, et dia de hay han continuado con las pruebas del servicio.

Los dos poof de Internet se ven arriba y nuestro persanal tecnico debe estar haciendo pruebas nuevamente hoy para identificar a causa de la no llevada del BW a la sede.

A5 =

indas:




Cordialmente,

Fernando Pico Rueda

Profesional Integracion Solucicnes Estandar | Direccion de B2B
Garrera 9 No. 34 - 56 Piso 3 Swifch La Joya, Bucaramanga — Santander — Colombia
Mobile +57 31751137358

Email

590 ..
¢ Telefénica

v £} verdadere secrelo de 1o feficidad consists en exigir mucha de st misme y muy poco de los demds”

El 5 de junio/23, se logran realizar pruebas de funcionamiento manera exitosa con el Router HUAWE! $5720-52x
Switch y el Demarcador. Adicionalmente, se confirman los datos de ingreso a nuestro sitio de monitoreo movistar
mas. Las pruebas realizadas se encuentran relacionadas en el informe de instalacion.

RE: DS-02584271 MUNICIPIO DE BUCARAMANGA

Ry Responder atodos | P Re

axiee G

Buenos dias...

Ingenieros, confirmo que el dia de hoy se lograron realizar de forma correcta ias pruebas del servicio de Internet Dedicado de 2 Gbps en la KR 11 CL 34 62 PIS:3 de BUCARAMANGA / SANTANDER, sobre ef
RUAWE} §5720-52x.

Reconfirmo los direccionamientos asignados y adjunta las pruebas del servicio.

Direccionamiento: 19(1.252.111.12/30
I® Pabfica: 190.252.111.14

Puerta de Enlace: 190.252.111.13
Direccionamiento; 200.21.57.140/30
iP publica: 200.21.57.142

Puerta de Enface: 200.21.57.141
Mascara de Red: 255.255.255.252
DNS1: 200.21.200.10

DNS2: 200.21.200.80




{P Pablica: 190.252.111.14

2.05GB

12.33ms

iP Pabiica: 200.21.57.142

2.05GB

10.82ms

iP Puabiica: 190.252.111.14




El dia 5 de junio/23, se remitio el acta de instalacién del servicio de internet dedicado de 2Gb, en la cual se relacionan
los protocolos de instalacion, prueba y aceptacion del servicio. Se adjunta acta firmada por parte de Gerente de

Proyecto Fernando Pico.
A continuacién, se relaciona evidencia de aceptacion del servicio firmada por el Ing. Wilson Castafio Galviz quien
fungié como supervisor de la orden de compra:
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Bucsramangs, 87 dejunic de 2033

—

COLOMBIA TELECOMUNICACIONES SA. ESP. BIC
1. Bibiana Maris Manslanda Svesez
mendsiar_compra_ofic cofisiefonica com

MG

FERMANDO PICO RUEDA
' Profesionat indsgracion Soiuciones Estindar
ternando plco@ielefonica.com

HAsunito: feertacitn de sendcion recibitdos ¢ canal de 268 de conectividad.

Referencia: Conirale 1° 83 de 2023 {Orden de cormpra IN° 108283 del 24 de bl ds
2023 “Presianibn de senvicios de corectididad o inlomel pars
garantizar ef funcionemiento de fas zooas wif ubicadss en & municipio
de Bucgramangs’

Cordial saiudo estinado Provesdor,

Er atencitn = Iz Orden de compea MN° 108258 det 24 de stwil de 2023 numerscion
interna: def municipic de Bucarsmanga N° B3 de 3023, de manerz atenda nos
permiimes emilir acepiacion de los servicies recibidos, conforme alo estipulado en &t
documento “Condicianes frasverssles  conectividad_regional_seg 2 7 profectlo de
anfregs”, previss las siguientes consideraionnes:

1. Eldia 34 de alni de 2023, se generd la onden de compra N° 108268 - numeradion
interna del munidpio de Bucaramangs N° 83 de 2023, nediante fa cusl se
adquiriarcn los servicios de conectividad que se exponen a confinoaciing

Ui Pranupuesto Drsesdpoiin Loamt. Unicad  Preoin Totak
1 COF Y o g Terpesta B0 Mhee 40V54RE VHERRANGANENR

Eriaces Dedicarion & inteenet » Zova § +
Bromoe - Al - 23y - J30ps ~ Mauns 155
- Shsidrion - Kb - CAFTIDAD: §

Z  CORSIET unl3-BA .0 Unidel SES054THR ASENSMTER
3 COP T ouBl-lepliain of Conmrne 15 Klnidd [iXs 5] 0%
Al R S % 15 dided a5 295

A41.654.088,81 oup

2. Eldia 27 de sbebde 2023, sesuscribid entrs &) municipin de Bucaramangs, através
del supenisor debidamente designedo v COLOMBIA TELECOMUNICACZIONES
5.4, ES.P.BIC, ta comespondients acts de initis asociads sl cordralo 7 83 de
2023, con una duracion de © meses sin exeeder vigenciz Ascal 2023

3. Eldia 15 de mayo de 2023, se reslizd por pare det eguips Eenice adserito af
Proceso de Sestian de ias TIC, Ia validacidn del protocolo v e topologia de red
emregada por o provesdor, ia cusl no pudo ser sceplads, tods vez que-ef canal 1o
cumplia con las 2 GB regueridas por s enfidad,

4 El diz 18 de mayo de 2023, oo recidd por perde de OOLOMBIA
TELECOMUMICACIONES 5.4 ESF. BIC, solicitud de perada e relo} por un
fiemipo de dier (10 dias colendarine {26 de mayeo de 2023}, de conformidad con

Lnette: W 3 B Vnrdie AFnReRratNG, P §
Thwrsim 78 3 682 Eaem &

TigRue WD g e

i Foeoay SR

¥ Lhosarail
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las condicionss fransverssles de coneclivided regionst seg 2 "PARADAS OFE
RELC ¥ EXCEPCIONES” estabiecidas en el Acuerdo Marco de Precios de
semvicios de t:anecfmciad ¥ 0 do. COENEG-248-214P-2020, sn donds ze safials
como excepcion en su ftem 4. I siguients “Ff Hempe entre in swloreanitn del
tercero provesdlor de la infraestructurs fisice {Slectnficadors, nperador de red o
parficular propisiorio, enfre atras) of ISP y i pueste an funclonerrienio del servicio;
Este conforme a io establecide en jas Rescluciores TRC 31 e 2011 y CREG
983 de 2013 y squelas que adicionen, modiiguen o sustituyarr”.

Lo snterior, teniendo en cuents qus Ja sfsctacidn presentads pare & cunglindento
totel de ios servidos de conecivided conbrsiades en lz Orden de compra
M 408263, obedece a faliss presentadas por un feressn {proveedor del squipe de
bordey, crounstancia que no e inpotable a las partes vinouladas e ia onden de
compra mencionada,

5. El dia 16 de mayo de 2073, revisada Ia solicitud de parsda del relgl, of equipe
téenico de sstn dependencia, considerd que ja nisma e procedents se sceptt s
parsds del reic], tenjendo en cuenta que & provesdor presentd ins coreccionss &

" reglizar respecio de Ia fulla presentada.

8. El dia 25 de mayo de 2023, ss reribe visita por parie del personal de COLOMBIA
TELECOMUNICACIOMES 5.4, 5P BIC a les instalaciones dela Alcaldia fouarde
plen - date canter) con iz Tnafided de compietar is instalecion del servico de
infernst dedicado de 268, de confomidad con los sericios contratados mediants
{a Orden de Compea NP10826% — 2023 {Numeracion intema N° 83 de 2023

Ahora bien, se preem que en dichs datagenm & equipo teorice adeerilo a este
d&w&&m}a procedid & rechir & nueve eguipo par cambio de topologia para iz
instalacidn del canal de 2GB, et cual cample ton &l requerimiento Honico de iz
sclucidn ¥ Ia topologla contmtada. Por fo atergr, se procedid & malizar las
oonexkongs v configuracionss, donde sa evidencid que & squipo soparts pusrios de
HIGE para aicansar of canal conimatade de 2GB.

Ast pismo, o2 realizeron prushas 9 navegacitn v fest de veiamm os cuales
arrciaron un cansl de 10, esto debido s que po e fenis un equipo con las
capacidades onicas para alcanzar < cansd de 203, Por lo anterior, se be informd at
parsongl de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S4. £E5P BIC que no ers
m‘t}é& recibiy < eanat en dichs diligencis, hasta que no se efeciuars la cerificadian
del mismme oon un equips oon fas carscisdisficas foonices para alio.

7. Eldia 28 de mays de 2023, desde & Proveso de Gestibn de les TIC se sudalizé
con ef persongl de Taiewnumcamm 5.4, ESP BIC, Iz documendaciin necesaris
por parte del provesdor, pars proceder af recibo a safisfaccitn de Ia erirega det
canal de 2 GB.

A o se procedit por parte def personal de Colombia
TeleromuniCationss A, C5P DIC & reglizar les prushas de certificacion del canal
con el equipo adecusdo para elio, donde se geranfizaron Iss dog GE tanlo de
subids come debalads (simétrico}, adicions) a lo anterdor, se enfregblas evidencias
técnicas v fofograficas necesarias para proceder oon Ja aceptaciin de los senvicios.

En hilo con lo anberior, una ver redlizads in validecidn del documenio tEenico
*Reporie Instalacitn_ID 2Ghes MUMICIPIO DE BUCARAMANGA” sf equipa de
trabaic: de conectividad, walidd o evidendia, ¥ se concluye que Ia misms cola
acorde oot §a informacion v requisiios soliciiados por Colombis vompre Eidients
en su protocnlo de entrega. Enceste sentide, es procedents informar iz acepiacidn
de los servicios recibidos de un canal de 258, a pardir del diz S de junio de s
preserie arsalidad, cordforme se mussle a continuacibn:
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RESPONSABLE DEL CASD

Sin Casos en Agosto

CLASIEICACION

TOP DE CLASIFICACION

Coasos %
8 5 o

WAARA DE CALOR DE LOS CASDS CERRADOS BN £1 PERIODG

Apertiras

TOP DETALLE CIERRE

Sin Casns an Agpsto

@  Disponibiidad del periodo

umo

A continuacion, se relaciona grafica de seguimiento y monitoreo del canal de 2Gb bajo DS-02584271, el cual se

encuentra instalado en la Alcaldia de Bucaramanga, asociado a la OC 108269, durante el periodo del 1 al 31 de
agosto/23:
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Disponibilidad del servicio agosto
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Disponibilidad

En el mes de agosto no se presenté indisponibilidad del servicio. El canal funcioné al 100%

Periodo de servicio 170872023 3%08/2033
Estadistica de tiernpo disponible 100% 3id Falbo 0%
Estadisticas de peticiin 55, 35% Falio 086
BATBF {Tiempo msdip entre fallaz) o ]
RTO {Tiempo de chjetive de recuperacidn} 4 horas % horss

Dado que el servicio se encuentra en una ciudad principal, se cuenta con un primer plazo de 4 horas, un segundo
plazo de 8 horas y un tercer plazo de 24 horas en establecer el servicio.

A continuacion, se detalla el desarrollo presupuestal del contrato:

Tenemos que, para el mes de agosto se facturaron 30 dias de servicio bajo la cuenta 890201222-0005:




Valor Total contrato

Résumgn.ﬁnanciero 0C 108269

Valor Facturado y

En constancia,

Elaborado por:
Johanna Cantor
Service Manager del proyecto

Aspecto 8 meses conciliado Facturas

Valor Inicial de contrato $ 41.654.056,61

Abril S0

Mayo S0

Junio $4.512.522,69 | 5808-00000031023567
Julio $ 5.206.756,94 | 5808-00000031082630
Agosto $ 5.206.756,94 | 5808-00000031082631
Total Facturado $14.926.036,57 | ~

Valor pendiente por ejecutar $26.728.020,04 | ¥

Total OC 108269 ~ 8 meses $41.654.056,61 |

te a los veinticinco (25) dias del mes de septiembre del afio 2023.

Paoing 10 de 10




