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Sefior brigadier general

CARLOS GERMAN OVIEDO LAMPREA
Director de Carabineros y Proteccion Ambiental
Avenida Boyaca 142 A 55

Bogota D.C.

ASUNTO: 4 informe de supervision de la orden de compra 154178 del 27/10/2025.
TIPO DE INFORME

PERIODICO _X O FINAL __

Periodo del informe de supervisién

27/01/2025

27/02i2026 |

En cumplimiento z los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a
fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacién y sancién de actos de corrupcion y la efectividad del
control de la gestion publica’, asi como de la Resolucion No.03049 del 30 de julio del 2014 “Por fa cual se
adopta ef Manual de Contratacion de la Policia Nacional’, Resolucidn No. 00090 del 15/01/2018, “Por Ia cual
se actualiza, modifica y complementa el Manual de Contratacién de la Policia Nacional adoptado mediante
Resolucion No. 03049 de 2014", y ta "Guia para el ejercicio de las funciones de Supervision e Interventoria de
los contratos del Estado” expedida por Colombia Compra Eficiente, o las normas que las modifiquen, adicionen
o sustituyan, sin perjuicio de las funciones establecidas contractuaimente y aquellas inherentes a la naturaleza
del ejercicio de la supervision, me permito presentar ef correspondiente informe del contrato u orden de compra
del asunto a través del cual se detalla, el seguimiento y el grado de cumplimiento de las obligaciones
establecidas en el respectivo contratoe u orden, asi;

INFORMACION GENERAL:

* Mediante comunicacion oficial Nro. GS-2025-060787-DICAR del 29/10/2025, el sefior brigadier general
CARLOS GERMAN OVIEDO LAMPREA obrando en calidad de Director de Carabineros y Proteccidon

Ambiental (E), nombré como supervisor de la orden de compra del asunto al sefior Subintendente WILLIAM
ANDRES GONZALEZ CARVAJAL.

» Mediante comunicacion oficial Nro, GS-2025-065648-DICAR del 21/11/2025, el sefior brigadier general
CARLOS GERMAN OVIEDO LAMPREA obrando en calidad de Director de Carabineros y Proteccidén

Ambiental (E), nombré como supervisor de la orden de compra del asunto al sefior Intendente JOHN
WILLIAM HERNANDEZ OSORIO.

+ Periodicidad establecida para la entrega del informe de supervisién: mensuat.
« Nro. de informes de supervisién presentados y publicados en SECOP II: {3)

1. Informe de supervision del periodo cdmprendido entre el 27/16/2025 vy el 28/11/2025, presentado
mediante comunicacion oficial Nro. GS$-2025-066221-DICAR del 28/11/2025.




Pégina 2 de 11 ELABORACION, EJECUCION Y LIQUIDACION DE CONTRATOS

Cédigo: 2B8-FR-0019
Fecha: 12-03-2021

Versién: 5

INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATOS U ORDENES DE COMPRA e
POLICIA NACIONAL

2. Informe de supervision del periodo comprendido entre el 28/11/2025 y el 27/12/2025, presentado
mediante comunicacion oficial Nro. GS-2025-070398-DICAR del 27/12/2025.

3. Informe de supetvision del periodo comprendido entre el 27/12/2025 al 27/01/2026, presentado
mediante comunicacién oficial Nro, GS-2026-004416-DICAR del 27/01/2026.

Informacién del contrato u orden de compra

Contrato No./ Orden de

compra No, 154178
Objeto del Contrato / | Servicio infegral de aseo y cafeterla para las instalaciones de la Direccion de Carabineros y Proteccion
instrumento de | Ambiental, para la zona de cobertura 20 Facataliva - Cundinamarca incluye operarios y suminisiro de
agregacion de la orden | slementos para la prestacion del servicio, a través del Acuardo Marco de Precios para ta prestacién del
de compra servicio integral de aseo y cafeteria V, Nro. CCENEG-077-01-2024 - CCE-SNG-AMP-008-2025
Contratista UNION TEMPCORAL J-SERVITEC
Representante legal Juan David Ramirez Pifieros
Valor inicial del . . . .

Cincuenta y tres millones ochocientos cuarenta y nueve mil quinientos dos con setenta y dos centavos
contrato u orden de
compra ($53.849.502,72).

Valor adiciones del
contrato u orden de | N/A
compra

Valor total del contrato | Cincuenta y tres millones ochocientos cuarenta y nueve mit quinientos dos con setenta y dos centavos
u orden de compra ($53.8459.502,72).

Plazo de ejecucién
inicial

Fecha de inicio del
plazo de gjecucion del
contrato u orden de
compra

Fecha de terminacidn
del plazo de gjecucion
del contrato u orden de | 30/06/2028,
compra (pactada
inicialmente)}

Fecha de inicio del
plazo de ejecucién de | N/A
la{s} adicidn{es)}

Fecha de terminacidn
del plazo de ejecucidn | N/A
de la{s) adicién{es)

ocho (8} meses.

27110/2025.

Adiciones NIA
Modificatorios NIA
Prorrogas N/A
Qtros NiA

ISION AL CONTRATO U ORDEN:DE COMPRA

1.1 Acciones adelantadas:

Se realiza la recepcion a satisfaccion del servicio integral de aseo y cafeteria para las instalaciones de la
Direccion de Carabineros y Proteccién Ambiental, zona de cobertura 20 Facatativa - Cundinamarca incluye
operarios y suministro de elementos para la prestacion del servicio, correspondiente al mes de febrero del 2026
por la empresa UNION TEMPORAL J-SERVITEC, ast:

1} Mediante comunicado oficial No. G8-2025-068066 DICAR, de fecha 10 de diciembre de 2025, se
tramito la facturacion correspondiente al mes de noviembre,

{*aaing
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2) Mediante comunicado oficial No. G8-2025-069317 DICAR, de fecha 18 de diciembre de 2025, se
tramitd la facturacién correspondiente al mes de diciembre.

3) Mediante comunicado oficial No. GS-2026-008858 DICAR, de fecha 18 de febrero de 2026, se tramitd
la facturacion correspondiente al mes de enero.

Para 08 de febrero 2026 mediante comunicacién oficial GS-2026-006771-DICAR, se solicita modificacion y
adicion Nro. 1 de la orden de compra dirigido a la UNION TEMPORAL J-SERVITEC y aceptacién de la misma
radicada en el nimero de ingreso GE-2026-000014-DICAR, de fecha 10 de febrero de 2026. En atencién al
comunicado realizado por Colombia Compra Eficiente el cual informa que el 23 de enero de 2026 fue aprobada
y publicada la actualizacion de precios del Acuerdo Marco de Precios de Aseo y Cafeteria V, debido al aumento
IPC, en virtud de lo establecido en la Clausula 11.2-literal b del Acuerdo Marco de Precios para la prestacién
del Servicio Integral de Asec y Cafeteria V- CCENEG-077-01-2024.

Para 10 de febrerc 2026 mediante comunicacién oficial GS-2026-007114-DICAR, se solicita al ordenador del
gasto la modificacion y adicién Nro. 1 orden de compra 154178, De conformidad con el boletin del IPC proferido
por el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) el dia 8 de enero de 2026, el DANE -
incremento 1PC, el aumento por IPC para el afio 2026 autorizado para los precios de los Bienes de Aseo y
Cafeteria y los Servicios Especiales, es del 5,10%. Debido al aumento en el SMMLV mas auxilic de transporte,
en virtud de lo establecido en la Clausula 11.2-literal ¢ dei Acuerdo Marco de Precios para la prestacion del
Servicio Integral de Aseo y Cafeteria V- CCENEG-077-01-2024,

En atencion al Decreto 0159 det 19 de febrero 2026 “Por el cual se fija transitoriamente el salario minimo
mensual legal del afio 2026”, se solicita al ordenador del gasto mediante comunicacion oficial GS-2026-010553-
DICAR, la modificacion y adicion de la orden de compra 154178 solicitadas con antelacion, mediante
comunicacion oficial GS-2026-007114-DICAR del 10 de febrero del 2026,

- e - Beserpeion: i ot e R et e et GEDE-FACATATIVAG
Operario de aseo v cafeteria 2

La empresa realizd ia entrega de los insumos asi:

s e e e 050 recibieron los siguientes efementos o R
S e et DESCIPCION e T e L e e T Pras ot CIOR HrCantidad ¥ mes |- - OBS -

Operaric de aseo y cafeteria Operario de aseo y cafeteria 2 N/A
Jabdn para loza 1 (Compra) Jabén para loza 1 (Compra) i N/A,
Jabén de dispensador para manos 2 (Compra) Jaboén de dispensador para marnos 2 (Compra) 1 MN/A
Limpiader multiuscs 1 (Compra) Limpiador multiusos 1 (Compra) 5 MN/A
Liquido desengrasante (Compra) Liguido desengrasante (Compra) 2 N/A
Detergente biodegradabie multiusos en polvo Detergente biodegradable multiuscs en polve 2 N/A
Compra) (Compra}

Blanqueador o hipeciorito 1 (Compra) Blangueador o hipoclorito 1 (Compra) 2 N/A
Alcohol industrial 1 (Compra) Alcohal industrial 1 (Compra) 1 N/A
Cera polimérica (Compra) Cera polimérica {Compra) i N/A
Removedor de cera (Compra} Removedor de cera (Compra) 1 N/A
Ambientador 1 (Compra) Ambientador 1 {Compra) 3 N/A
Limpiones 1 (Compra) Limpiones 1 (Comgpra) 2 MNIA
Bayetilla 1 {Comgra) Bayetilla 1 (Compra) 1 N/A
Esponjiliz 1 (Compra) Esponjilla 1 (Compra) 1 N/A
Esponjilla 3 (Compra) Esponjilla 3 (Compra) 1 NZA
Escoba 3 (Compra) Escoba 3 (Compra) 2 N/A
Mange metdlico escoba 1 (Compra) Mango metalico escoba 1 {Compra) 1 N/A
Traperc 3 {Compra) Trapere 3 {Compra) 2 N/A
Guantes 4 (Compra) Guantes 4 (Compra) 2 N/A
Guantes 5 (Compra) Guantes 5 (Compra) 2 NIA
Pagel higiénico 4 (Cempra) Papel higiénico 4 (Cempra) 10 N/A
Tozllas para manos 3 (Compra) Toalias para manos 3 (Comgra) 1C N/A
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MATERIAL FOTOGRAFICO SERVICIO ASEQ

CONDICIONES CONTRACTUALES

CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES LEGALES DEL CONTRATISTA

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA L EGALES

CUMPLIO

NO CUMPLIO

11.1 Entregar a Colombia Compra Eficiente dentre de los tres (3) dias calendaric siguientes a la firma
del presente documento, la informacion necesaria para incluir en el Catalogo y para la operacion de la
Tienda Virtual del Estado Colombiang.

N/A

N/A

11.2 Presentar a Colombia Compra Eficiente dentro de los tres (3) dias calendario siguientes a la firma
del presente documento: (i) la garantia de que trata 1a Clausula 17; (i} la cerdificacion de la cuenta
bancaria en la que se debe consignar &l pago maximo 30 dias calendario de expedicion; (i) el logo del
Proveedor en formato ipg o png con resolucidn de minimo 150x150 pixeles por pulgada para incluirio
en la Tienda Virtual def Estade Colombiano; v (iv) la planilla de solicitud de informacién de la Tienda
Virtual del Estado Colombiano debidamende diligenciada.

N/A

N/A

11.3. Conocer y operar adecuadamente el poral de Proveedores de la Tienda Virtual del Estado
Colombiano en los ténminos definidos en las guias de la Tienda Vidual del Estado Colombiana.

NIA

N/A

11.4. Cumplir con los procescs definides en la guia de Proveedores para el Acuardo Marco,

NIA

NIA

11.5. Responder en las condiciones dentro del témmino previsto en los Documentos del Proceso las
Solicitudes de informagion y Solicitudes de Cotizacién elevadas por las Entidades Compradoras, La no
cotizacion en los términos descritos dara ugar a que las Entidades Compradoras reporten a Colombia
Compra Eficiente la situacion y proceda a adelantar el procedimiente administrafivo sancionatorio por
incumplimiento de las obligacicnes darivadas de! acuerdo maico.

N/A

NfA

11.6. Informar al sistema de informacién financiera {SIF) cualquier cambioc en su condicion como
Proveedor, bien sea cambios de nombre, ser parie de fusiones, adquisiciones ¢ reorganizaciones
empresariales.

Si

SN

11.7. Informar de inmediato al sistema de informacion financiera (S1IF) cuando se abstenga de cotizar
o suspenda el Servicio Integral de Aseo y Cafeteria por mora de la Entidad Compradora.

Sl

SN

11.8. Cumplir con los plazos establecidos en el Acuerdo Marco.

Sl

S/N

11.9. Abstenerse de cotizar precios por debajo de los precios minimos o por encima de los precios
maximos establecidos en &l literat 4. de la clausula 7 y/o |a formula de la Clausula 8. Los precios
cotizados mayores a los maximos establecidos para cada Proveedor de acuerdo con la Clausula 8, se
entienden como cotizados a los precios del catalogo.

N/A

NA

11.10 Abstenerse de modificar ¢ alterar la informacion vy las férmulas de célcuio de la Solicitud de
Cotizacidn y de los formatos disponibles en la Tienda Virtuai dei Estado Colombiano.

NIA

N/A

11.11. Garantizar que ainguna de las condiciones y especificaciones técnicas establecidas en &l
Acuerdo Marco y en el pliego de condiciones generan costos adicionales a las Entidades Compradoras.

NIA

N/A
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11.12. Maniener durante la vigencia de! Acuerdo Marco y de las Ordenes de Compra las condiciones
con las cuales adquirid puniaje técnico adicional, de industria nacicnal v de vinculacion a personas en
condicién de discapacidad en los casos que aplique,

N/A

N/A

11.13. Informar a Colombia Compra Eficiente v a las autoridades competentes de manera inmediata
cuando conczea de posibles hechos de colusidn, corrupcion o cualguier hecho delictivo que se presente
entre ios Proveedores del Acuerdo Marco de Precios, 0 entre estos vy terceros.,

Sl

SN

11.14. Responder a los reclamos, consultas y/o solicitudes de Colombia Compra Eficiente eficaz vy
oportunamente, de acuerdo con to establecido en ef presente documents.

SN

11.15. Entregar a Colombia Compra Eficiente un reporie de ventas al ampare del Acuerdo Marce, con
los inconvenientes recurrentes durante la vigencia de esle en dos oportunidades: (i) seis (6} meses

antes del vencimiento del Acuerdo Marco; y (i) (10) dias habiles después del vencimiento def plazo del
Acuerdo Marco.

N/A

N/A

11.16. Cumplir con el Cédige de Integridad de Colombia Compra Eficiente, disponible en el enlace:

hitps:/iwww.colombiacompra.gov.colsites/cee public/filesicce_dogumentosicodigo intearidad 2018.p
df

sl

SiN

11.17. Informar a Colombia Compra Eficiente cuando una Entidad Estatal de la Rama Ejecutiva del
Poder Piblico del orden nacional, pretenda adquirir el servicio integrai de asec y cafeteria por fuera del
Acuerdo Marco. Esta informacién debe darla dentro de los cinco (5} dizs habiles siguientes a la fecha
en la cual el Proveedor recibid la Solicitud de Cotizacion o de informacion comercial, o tuvo conocimiento
del Proceso de Contratacion que adelania la Entidad Estatal.

Sl

SIN

11.18. Mantener actualizada la garantia segtn io estabiecido en ia Clausula 17 (Garantias).

Sl

SN

11.19. Informar & la Entidad Compradora y a Colombia Compra Eficlente, en e piazo establecido para
responder la Solicitud de Cotizacion y la solicitud de informacién la existencia de posibles conflictos de
interés con una Entidad Compradora en ios términos de la Clausula 22.

NIA

N/A

11.20. Informar a Colombia Compra Eficiente treinta (30) dias después del vencimiento de la Orden de
Compra si existen Entidades Comgpraderas con pagos pendientes.

N/A

NIA

11.21. Informar a Colombia Comprz Eficiente cualquier cambio en !s persona que representa al
Proveedor en la administracién y ejecucion del Acuerde Marco, a quien deben dirigirse las
comunicasiones y notificaciones de acuerdo con lo establecido en ia Clausula 28.

N/A

N/A

11.22. Notificar por escrito cualquier solicitud de modificacion del Acuerdo Marco al asegurader que
expida la garantia de cumplimiento.

Si

SN

11.23. Mantener durante toda la ejecucién del Acuerdo Marco las condiciones en las que fue
seteccionado ¢como Proveedor del Acuerde Marco

N/A

N/A

11.24. Allegar semestraimente a Colombia Compra Eficiente fa certificacidn que acredite &l
curnplimiento de la obiigacién de mantener en su planta de personal ef nimero de trabajaderes con
discapacidad gue dio lugar a la obtencion ds puntaje adicional de la Oferta.

N/A

N/A

11.25. Entregar a Colombia Compra Eficiente el documento gue acredite ia adecuada notificacion de
las posibles modificaciones que se suscriban en ejecucidn del Acuerdo Marco y las Ordenes de Compra
al asegurador, en la fecha prevista para la firma de la modificacion del Acuerdo Marco,

N/A

N/A

11.26. Cumplir con ias disposiciones del Acuerdo Marco durante la vigencia de todas las Ordenes de
Cornpra, aun cuando estas excedan la vigencia del Acuerdo Marco.

St

SN

11.27. Cumpiir con la guia para Cotizar en la Tienda Virtuzl del Estado Colombiano

Sl

SN

11.28. Constituir una garantia de cumplimiento dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la

colocacion de la Orden de Compra a faver de fa Entidad Compradora, por el valor, amparos y vigencia
establecides en la Clausula 17,

Si

SiIN

11.28. Cumgplir con los tiempos y obligaciones definidos en los Documentos del Proceso. Ei tiempo de
entrega empieza a correr después de la colocacion de la Orden de Compra.

Sl

SN

11.30. Implementar en cada Entidades Compradoras un pian de apoyo a la gestion ambiental dentro de

los ocho (8) dias calendaric siguientes a la colocacion de la orden de compra, el cual debera contemplar
por lo menos los siguientes puntos:

- Potiticas e instrucciones para incentivar el uso eficiente y racional de los recursos naturales como el

agua, la energia y el gas en las instalaciones de las Entidades Compradoras durante la prestacion del
servicig,

St

SN
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» Protocalo de manejo, almacenamiento y disposicion adecuada a los residuos peligrosos en los lugares
ubicados en las instalaciones de la Entidad Compradora sefialados para este fin.

» Protocolo de gestidn de residuos no peligroses que incluye lineamienios y capacitacién para recoger,
clasificar, envasar y disponer adecuadamaente los residuos no peligroses en los lugares ubicados en ias
instalaciones de la Entidad Compradora sefiafades para este fin, haciendo posible su reciciaje y
posterior aprovechamiento.

11.31. Impiementar por cada orden de compra coiocada dentro de los oche (8) dias calendario
siguientes a la colocacion un plan de beneficios para sus operarios que contenga por 1o menos uno de
los siguientes beneficios:

Plan de descuentos con aseguradoras, establecimientos de recreacion o programas de medicina con
cubrimiento adicional al de la caja de compensacién y ia EPS.

Convenios de descuentos y financiacién con cadenas comerciales para adquirir productos.

Convenios de descuentos o becas con el SENA u otras instituciones educativas reconocidas por &l s/
Sistema Macional de Informacion de la Educacién Superior ~SNIES— del Ministeric de Educacién S N
Nagcional.

Programe de faciiidad de ahoro o financiacidn en instifuciones financieras autorizadas por la
Superintendencia Financiera de Colombia.

Fondo de empleados que ofrezeca facilidades de financiacidn con una institucion financiera autorizada
por la Superintendencia Financiera de Colombia.

Programa de actividades recreativas, de salud o deporivas.

11.32. Cumplir las fechas de page de fos salarics de los operarios que prestan el Servicio Integral de
Aseo y Cafeteria en la Entidad Compradoera, de acuerdo con lo acordado en el Dacumento de Inicio de Sl SN
ia Orden de Compra.

11.33. Cumplir con ef page de los aportes de seguridad social, prestaciones sociales, aportes
parafiscales, horas extras, dominicales, festivos, recargos nocturnos, indemnizaciones, liquidacion de
presiaciones e incapacidades y demas cosios derivados de la relacién laboral con el personal que Si SN
cumple ias labores cubiertas por el Acuerdo Marco y con tode su personal, conforme a las {echas
establecidas en la normativa vigente.

11.34. Cumplir todos costos, gastos, erogaciones asocladas al personal, como prestacionss sociales,
contribuciones, dotaciones, capacitaciones, incapacidades, costos asociados a la seguridad industrial, sI SN
los Examenes Basicos de Seguridad y cualquier otro costo o gasto requerido para cumplir con ia

normativa laboral colombiana.

11.35. El proveedor debera suministrar al personal la dotacion adecuada correspondiente a sus labores,

la cual debera ser suministrada en ios términos de ley, procurado que su presentacion personal sea Sl SN
optima

11.36. Guidar las instalaciones, bienes y equipos de la Entidad Compradora duranie la prestacién del S| SN
Servicio Integral de Asec y Cafeteria.

11.37. Entregar a las Entidades Compradoras la informacion que requieran para verificar el

cumplimiento de las obligaciones laborales, de seguridad industrial y de salud ocupacional del Si SN

Proveedor y/o de los operarios que prestan el Servicio Integral de Asec y Cafeteria en la Entidad.

11.28. Diligenciar y obtener los permisos de irabaje que sean requeridos en los diferentes

departamentos y municipios para que el persenal pueda llevar a cabo ias actividades necesarias para St SN
ia prestacion del Servicio Integral de Aseo y Cafeteria,

11.39. Capacitar permanentemente a su persenal en todos los temas relacionados a las labores de
aseo, cafateria, mantenimiento ¥ Servicics Especiates asegurando asi gue cuenta con conocimientos S S/N
vigentes y que aplica las buenas practicas del mercado.

11.40. Garantizar que su personal cuente con y utilice apropiadamente todos los elementos de

sequridad industrial. St SN
11.41. Garantizar que el personal cuente con los examenes médicos pertinentes y con la certificacion s SN
para trabajo en alturas expedida por el SENA o por ia entidad autorizada para tal fin.

11.42, Asignar a cada Orden de Compra un ceordinador de tiempo parcial sin gue impligue un costo
adicional para la Entidad Compradora y coordinar su horario de visita en conjunto con ia Entidad s SN
Compradera. 8i la Entidad Compradora solicita un coordinador de tiempo completo para una sede, no

€s necesaria |a asignacién de un coordinador de tiempo parcial para esa sede por parte del Proveador.

11.43. Entregar los Bienes de Aseo y Cafeteria requeridos en la Orden de Compra en las instalaciones

de la Entidad Compradora y en las fechas yfo pericdos definidos por la Entidad Compradora y el Si SN
Praveedor en el Documento de knicio.

11.44. Prestar el Servicio Integral de Aseo y Cafeteria con los Bienes de Aseo y Cafelerla con
elementos, equipos y magquinaria en buenas condiciones de tal forma que no representen un obstaculo Sl SIN
para la ejecucion sficiente de las labores del personal.

11.45. Asumir todos los costos de almacenamiento, transporte v manejo de ios Bienes de Aseao vy st S/
Cafeteria hasta gue sean entregados en el lugar que requiera la Entidad Compradora.

11.46. Mantener contratado en el total de las Ordenes de Compra un porcentaje minimo del 2% de
Victimas del conflicto armado y/o Desmovilizados come operarios para el Servicio Integral de Aseo v s SIN
Cafeterfa, en caso de que el Proveedor haya obtenido puntaje en el Proceso de Contratacién por este

concepto.

e
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Asi mismo, debera entregar a Colombia Comgpra Eficiente en los primeros 5 dias hébiles de los meses
de unio y diciembre de cada afio, un reporte que contenga: (i) nombre; (i) nimero de cédula; (i)
antigliedad; y (iv) informacién adicional necesaria, de todos los operarios que a Ia fecha de la entrega
del reporte se encuentren trabajando en las Ordenes de Compra colocadas

11.47. Abstenerse de dtilizar la informacién eniregada por |z Entidad Compradora para cualquier fin
distinto a la gjecucion de la Orden de Compra.

Sl

S/N

11.48. Responder ante la Entidad Compradora y ante terceros por la divulgacion indebida o el manejo
inadecuado de la informacion entregada por la Entidad Compradora para el desarrolio de Ias actividades
contratadas.

Sl

SN

11.48. Cumplir con las actividades v los resultados establecidos en el Anexo 1 del pliege de condiciones
y poner a disposicion de la Entidad Compradora el personat que cumpla con el perfil, funciones y
formacion esiablecidos en el Anexc 2 dei pliego de condiciones.

Sl

SN

11.50. El Proveedor pueda contratar con un tercero la prestacion total o parcial de los Servicios
Espedciales, sin perder su responsabilidad por ta prestacion del Servicio Especial y el cumplimiento de
las condiciones establecidas en el Acuerde Marco.

Sl

SIN

11.51. Reemplazar el personal que presta el servicio Integral de Asec y Cafeter(a en las condiciones
establecidas en &l Anexo 1 del pliego de condiciones.

Si

SIN

11.52. Cumplir con las especificaciones técnicas establecidas en el Anexs 3 del pliego ¢e condiciones
¥ con las especificaciones técnicas ofrecidas y reflejadas en fa Notificacién Sanitaria Obligatoria ~NSO-
cuando sea aplicable.

S/N

11.53. Realizar ! cambio de los elementos, equipos o maquinariz en mal estado gue impida el
cumplimiente de la actividad una vez sea notificado por la Entidad Compradora dentro ios tres (3) dias
czlendario siguientes al reporte.

Sl

SN

11.54, El Proveedor debe prestar el Servicio Integral de Aseo y Cafeteria con jos Bienes de Aseo y
Cafeteria de las marcas inciuidas en el Catéloge.

8l

SN

11.55. Mantener la debida confidencialidad de la informacién que pueda llegar a conacer durante la
elecucion de la Crden de Compra.

sl

SN

11.56. Disponer de los canales de comunicacién y tiempos de atencion requeridos para cada una de
las Regiones de Cobertura en la que resulte adjudicatario, y responder las solicitudes de las Entidades

Compradoras a itravés de ellos, de acuerde con lo establecido en la Seccién IV.B. del pliege de
condiciones.

=

SIN

11.57. Responder a los reclamos, consulias yio solicitudes de las Entidades Compradoras eficaz y
oporiunamente, de acuerdo con lo establecido en el presente documento. Considerar a cada una de ias
Enlidades Compradoras comg clientes prioritarios.

8l

SN

11.58. En casc de haber obtenido puntaje por cornprometerse a: (i) contratar Victimas del Conflicto
Armadoe y/o Desmovilizados; y/o (i} entregar a las Entidades Compradoras café con denominagién de
origen o sean cafés elaborados bajo algdn proyecto productive de la Unidad de Victimas o fa Agencia
para la Reincorperacion y la Normalizacién, ests obligado respectivamente a:

= Garantizar la contratacién de Victimas def Conflicto Armado y/o Desmovilizados para cumplir las
Ordenes de Compra derivadas del Acuerdo Marco en un porcentaje igual o superior al 2% del total def
personal que destine al Acuerde Marco

* Garantizar el suministro de café con alguna Denominacién de Origen; o sean cafés etaborados bajo

algin proyecto productivo de la Unidad ge Victimas o la Agencia para Ia Reincorporacion y la
Normalizacién.

Si

SN

11.59. Mantener actualizada la informacidn requerida por el SHF.

Si

SN

11.60. Entregar ia informacién requerida por las Entidades Compradoras para registrar al Proveedor en
sus sistemas de pagoe.

5l

SN

11.61. Informar a Colombia Compra Eficiente cuando una Entidad Estatal de 1z Rama Ejecutiva del
Poder Piiblico del orden nacional, pretenda adquirir el Servicio Integral de Aseo y Cafeteria por fuera
del Acuerdo Marco. Esta informacion debe darla dentro de los cinco {5) dias habiles siguientes a la
fecha en fa cual el Proveedor recibi la solicitud de cotizacidon o de informacién comercial, o tuve
conocimiento del Proceso de Contratacién que adelanta la Entidad Estatal.

Sl

SN

11.62. Notificar por escrito ai asegurador que expidid la garantia cualquier solicitud de modificacion de
la Orden de Compra.

Sl

SN

11.63. Entregar a iz Entidad Compradora el documento gue acredite la adecuada notificacion de 1a

madificacién al asegurador que expidié la garantia, en la fecha prevista para la firma de la modificacion
det Acuerdo Marce.

Si

SN

11.64. Mantener actualizadas en valor y vigencia las garantias de cumplimiento y responsabilidad civil
extracontractual segun lo establecide en fa Clausula 17,

Sl

S/N

11.65. Cumplir con las disposiciones del Acuerdo Marco durante la vigencia de todas las Ordenes de
Compra, aun cuando estas excedan la vigencia del Acuerdo.Marco.

Si

SN

11.66. Pubficar las facturas en la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

St

S/N

11.67. Cumplir cabalmente con sus obligaciones, frente al sistema de seguridad social, parafiscales,
{cajas de compensacion familiar, SENA e ICBF)

Sl

S/N

CUMPLIMIENTO ESPECIFICACIONES TECNICAS
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E£SPECIFICACIONES TECNICAS-MINIMAS . .. . . . L CUMPLIO 0Bs
DE CARACTER TECNICO: .

Opetario de aseo y cafeteria 81 N/A
Jabén para loza 1 {Compra) Sl MNIA
Jaboén de dispensador para manos 2 (Compra) 81 N/A
Limpiader multiusos 1 (Cempra) Sl N/A
Liguido desengrasante (Compra) ] N/A
Detergente biodegradable multiusos en polve (Compra) ] N/A
Biangqueador o hipoclarita 1 {Compra) sl N/A
Alcohol industrial 1 (Compra) sl INFA
Cera polimérica (Compra) sl N/A
Removedor de cera (Compra) s N/A
Ambientador 1 (Compra) Si NIA
Limpiones 1 {Compra) St N/A
Bayatilla 1 (Compra) sl N/A
Esponjilla 1 (Compra) sl N/A
Esponjiia 3 (Compra) s N/A
Escoba 3 (Compra) st N/A
Mango metalico escoba 1 (Compra) 31 N/A
Trapero 3 (Compra) s N/A
Guantes 4 (Compra) sl N/A
Guantes 5 (Compra) sl N/A
Papel higiénico 4 (Compra) sl N/A
Toallas para manos 3 (Compsa) sl N/A

Durante Ia e;ecucxon del presente contrato no se han presentado Sttuamones anormales o de relevanma; '

ON DEL CONTRATO.U ORDEN.DE COMPRA;
Ala fecha de corte del presente informe de supervision han transcurride (123) dias calendario desde que
inicid el plazo de ejecucion del contrato u orden de compra, restando (123) dias calendario para que finalice
el plazo de gjecucion.

El Proveedor debera presentar mensua[mente la factura a la Entidad Compradora del valor integral de los
servicios prestados de Aseo y Cafeteria de acuerdo con las condiciones de entrega establecidas en ia Orden
de compra, previo cumplimiento de las condiciones contenidas en los Documentos del Proceso y constancia
de recibo por parte de la Entidad Compradora. La factura debera ser radicada en la direccidn indicada para
tal efecto por la Entidad Compradora y publicada como copia en ia Tienda Virtual del Estado Colombianc.
El Proveedor deberd indicar con claridad: (i} el precio del servicio del personal, {ii) el precic de los Bienes
de Aseo y Cafeterla, (iii) precio del Servicio Espesial reguerido; (iv) &l AlU; (v) descuento por ANS (Acuerdos
de Nivel de Servicios) conforme al Anexo 5y (vi) el IVA aplicable. La primera factura debe incluir la prestacién
del servicio durante el primer mes, contado a partir de la fecha de inicio pactada entre la Entidad Compradora
y el Proveedor; la factura deberd ser radicada en la direccidon indicada para tal efecto por la Entidad
Compradora y publicada como copia en la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

Para el calculo de recargos ocasionales por trabajo extra, nocturno, dominical y festivo, el Proveedor debe
aplicar al valor del servicio de los operarios, 105 recargos por trabajo exira, nocturno, dominical y festivo de
acuerdo con la normativa aplicable.

# s i
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El Proveedor debe facturar mensualmente el Servicio Integral de Aseo y Cafeteria y presentar las facturas

en la direccion y forma indicada para ef efecto por la Entidad Compradora y publicar una copia en la Tienda
Virtual del Estado Colombiano.

El supervisor de la Entidad Compradora debe solicitar y verificar la evidencia del pago del salario y aportes
al Sistema de Seguridad Social de los operarios dedicados a prestar el Servicio Integral de Aseo y Cafeteria
en sus instalaciones, para el pago de la Ultima factura, es necesario que el proveedor aporte los soportes
documentales que evidencien que se encuentra a paz y salvo con el pago de la liquidacion del o los
trabajadores que prestaron el servicio en la Orden de Compra, o en su defecto el certificado emitido por &l
revisor fiscal o representante legal que demuestre la continuidad de la relacién laboral con los trabajadores
posterior a la terminacion de ia Orden de Compra.

El Proveedor de acuerdo con las disposicicnes fributarias debera realizar el manejo de las facturas
electrénicas segun la regulacién aplicable; para tal fin, es obligacion de la Entidad Comgradora informar y
entregar a cada Proveedor la totalidad de formatos, documentos e informacion {plazos, periodos de pago,
etc.) relacionada con el trdmite interno para el pago de las facturas, una vez se cuente con la aceptacion de
la Orden de Compra. Asimismo, es una obligacién del Proveedor solicitar dichos documentos e informacién
para la presentacion de las facturas.

De conformidad con lo previsto en el articulo 22 de la Ley 47 de 1993, la prestacion del servicio integral de
aseo y cafeteria realizados en el territorio del departamento del archipiélago de San Andrés, Providencia y
Santa Catalina no genera el impuesto sobre las ventas (LV.A). Contraric Sensu las excepciones sefialadas
en el Estatuto Tributario para los departamentos de Amazonas, Guainia, Guaviare, Vaupés y Vichada no
contemplan la prestacién del Servicio Integral de Aseo y Cafeteria.

El Proveedor debe presentar a la Entidad Compradora para el pago:
(i} Factura debidamente diligenciada, conforme a los requisitos establecidos en el Estatute Tributario.

(i) (De conformidad con la Ley 2024 de 2020, las partes (Entidad Compradora y Proveedor) acuerdan
que el Froveedor indicara en sus facturas que la Entidad Compradora debera pagar las sumas
pactadas dentro de ios TREINTA (30) DIAS CALENDARIO siguientes a la aceptacién de la factura
la cual debe estar debidamente elaborada, documentada (se refiere a todos los soportes exigidos
por la Entidad Compradora para el trédmite). Al ser un tramite realizado entre la Entidad Compradora
y el Proveedor, Colombia Compra Eficiente no sera parte en este aspecto. Nota: Este tramite sera
realizado entre la Entidad Compradora y el Proveedor, por tratarse directamente de un tema

presupuestal sujeto a programacion en ef PAC, por tal motivo, Colombia Compra Eficiente no sera
parte en este aspecto.

(iii) Certificado suscrito por el Representante Legal o Revisor Fiscal en el cual manifieste que el Proveedor
esta a Paz y Salvo con sus obligaciones laborales frente al Sistema de Seguridad Social Integral y demas
aportes relacionados con sus obligaciones laborales de conformidad con el articulo 50 de fa Ley 789 de
2002 o aqueilas que ta modifiquen, sustituyan o deroguen,

(iv) Planilta de Pago de Seguridad Social de los operarios que prestan el servicio de Aseo y Cafeteria y
como para el Servicio Especial. '

(v} Los demés documentos requeridos por la Entidad Compradora que hagan parte de su Sistema de
Gestion de Calidad o de Control Intermno para el procedimiento de pagos a terceros.

El Proveedor debe Publicar copia de la factura en la Tienda Virtual de! Estado Colombiano maximo dentro
de los OCHO (8) DIAS HABILES siguientes a la fecha de presentacion de la factura.

El Proveedor debe cumplir con las obligaciones derivadas de ia Orden de Compra mientras el pago es
formalizado. En caso de mora de la Entidad Compradora superior a TREINTA (30) DIAS CALENDARIO, el
Proveedor podra reclamar los intereses moraterios de acuerdo con lo sefialado en el numeral 8 del articuic
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4 de la Ley 80 de 1993. En el caso de las Enfidades Compradoras no obligadas a contratar bajo el estatuto
de contratacion estatal, la Agencia Naciona! de Contratacidén Publica -Colombia Compra Eficiente- podra
suspender a la Entidad Compradora hasta que esta formalice el pago.

Las Entidades Compradoras deben aprobar o rechazar la factura dentro de los tres (3) DIAS HABILES
SIGUIENTES a su presentacion. Una vez aprobadas, las Entidades Compradoras deben pagar las facturas
dentro de los Treinta (30) dias calendario siguientes. Si al realizar la verificacion completa de una factura se
establece que esta no cumple con la totalidad de los requisitos, la Entidad Compradora solicitara las
correcciones al Proveedor dentro de los tres (3) dias habiles siguientes al rechazo; el término de Treinta (30)
dias calendario empezara a contar a partir de la aprobacion de la nueva factura.

La Entidad Compradora debera entregar el Comprobante de Pago, incluyendo detalle de descuentos y
retenciones realizados al Proveedor y publicarlo en la Tienda Virtual del Estado Colombianc en un plazo no
mayor a oche (8) dias habiles siguientes al pago efectivo,

E! Proveedor debe cumplir con las obligaciones derivadas de la Orden de Compra mientras el pago es
formalizado. En caso de mora de la Entidad Compradora superior a 60 DIAS CALENDARIO, el Proveedor
puede suspender la prestacién Agencia Nacional de Contratacion Publica del Servicio Integral de Aseo y
Cafeteria y las entregas pendientes a la Entidad Compradora hasta que esta realice el pago.

En el escenario en el cual, por alguna razdn, la Entidad Compradora y el Proveedor acuerden la terminacién
anticipada de la Orden de Compra, la Entidad Compradora realizara el pago de los bienes o servicios
efectivamente entregados y prestados.

Paragrafo: Sin perjuicio de lo establecido previamente, y segln las disposiciones de la Ley 2024 del 23 de
julio de 2020 “Por medio de la cual se adoptan normas de pago en plazos justos en el ambito mercantil y se
dictan otras disposiciones en materia de pago y facturacion’ se establecen el ambito de aplicacion de la
misma y particularmente lo dispuesto en el articuio 3.

Se dara aplicacion de los tiempos maximos establecidos previamente para todas las empresas segun lo
dispuesto en Ja mencionada ley, quedando exentas de dichos tiempos las empresas catalogadas como
«gran empresay; sin perjuicio de las modificaciones, actualizaciones y/o derogaciones de la norma en cita.

El Proveedor debe cumplir con las obligaciones derivadas de la Orden de Compra mientras el pago es
formalizado. En caso de mora de la Entidad Compradora superior a 60 DIAS CALENDARIO, el Proveedor
puede suspender la prestacion del Servicio integral de Aseo vy Cafeteria y las enfregas pendientes a la
Entidad Compradora hasta que esta realice el pago.

En el evento de incumplimiento en el pago al proveedor en los términos descrifos en el Acuerdo Marco a
Entidad Compradora aceptara el cobro de intereses moratorios aplicando ia tasa equivalente al doble del

interés legal civil sobre el valor historico actualizado, de conformidad con io dispuesto en ef articulo 4 de la
Ley 80 de 1993.

4.1. Ejecucion Financiera y Pagos:

o080 Balance general dé pagos yentregas- . . -

Valor en pesos % detl valor del contrato u orden de compra
Valor total del confrato u orden de compra $ 53.845.502,72 100%
Valor total de las entregas $21.625.176,31 40%
Valor total facturado $ 21.625.176,31 40%
Valor facturado pendiente de page $ 0,00 0,0%
Valor pagado $21.625.176,31 ’ 40%
Valor pendiente de entrega $ 32.224.326,41 60%
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b... Detalte de las entregas, valores facturados v pagos efectiados en el periodo informiado- 5 7. | s e
No. de acta o Valor .- | No. ortien de

constancia de- | Valor recibido ~ |. Fecha de recibide | Valor facturado No: factura | Valor pagécio_"
recibide - R - . B T T

deducciones - | pago .. g
Pendierte Pendiente | Pendiente F‘éﬁdiente Pendiente Pendients Pendiente Pendiente

4.2 Entrada de Bienes (verificar que los bienes havan ingresado a los estados contables, si aplica).
N/A

5. RECOMENDACIONES

El contrato de aseo se ha venido ejecutando con normalidad y se entregaron los bienes vy se presto el servicio
en e} tiempo estabiecido en la orden de compra.

6. CONCLUSIONES

El contratista Qertifico con {a firma del presente informe, que el coptratista cumplié con Iag clausulas y especificaciones
cumplié con Io tecnicas de} cc_mtrats, en la_fecha 0 feqhas establec;das,.para. lo cua’l re}acmr_w y anexo los docgmentos
establecido en SiX sopodes‘(tecmcos obligatorios z-;_-stablemdos en las especificaciones técnicas, incluyendo las ambientales,
las  clausulas de segursciafi v saiuq en el trabajo y otros).

contractuales NO En caso de incumplimiento parcial o total del contrato, se informé media_mte ‘comunicacién oficial No.

det dirigida al ardenador del gasto, {as obligaciones ingumplidas.

Atentamente;

Intendente JOHN l\}.IANE RNANDEZ OSORIO.
Responsable Servicips Gerierales (E) )
Supervisor orden de compra 154178

Correo electrdnico: dicar.grulo-s alicia.qov.co
Nro. celular: 3044505595




