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ASUNTO: informe de supervision orden de compra No. 139026

TIPO DE INFORME
PERIODICO _X OFINAL

Periodo del informe de supervision

01/04/2025

30/04/2025 <

En cumplimiento adlos articulos 83 y 84.de la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a
fortalecer los-mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corripcion y la efectividad del
control-de la gestion publica”, asi como de la Resolucién No.03049 de! 30 de julio del 2014 “Por ja'eual se
adopta el Manual de Contratacién de la Policia Nacional’, Resolucion. No. 000280 del 15/01/2018, “Por la cual
se actualiza, modifica y complementa el Manual de Contratacién de fa Policia Nacional adoptado mediante
Resolucion No, 03049 de 2014", y 1a "Guia para el ejercicio de Jas funciones de Supervision e Inferventoria de
fos contratos del Estado” expedida por Colombia Compra Eficiente, o fas normas que las modifiquen, adicionen
o sustituyan, sin perjuicio delas funciones establecidas contractualmente y aguellas inherentes a latnaturaleza
del ejercicio de la supervision, me permito presentar el correspondiente informe de la orden de compra del

asunto a traves del cual se detalla, el seguimiento y el grado de cumplimiento de las obligaciones establecidas
en la respectiva orden de compra;

INFORMACION GENERAL:

» El12/12/2024mediante comunicacion oficial No. GS-2024-039136-DILOF, Ia sefiora Brigadier General
Olga Patricia Salazar Sanchez, obrando en calidad de Directora logistica'y Financiera, nombré como
supervisor de la-orden de compra del asunto al sefior subintendente Ricardo Alfonso Duarte Cruz.

e E| 29/01/2025 mediante comunicacidn-oficial No. GS-2025-002725-DILOF, el sefior Coronel Edwin
Orlando Correa Correa, obrando'en calidad de Director logistico y Financiero defa' Policia Nacional (E),
nombré como supervisor-de fa orden de compra del asunto al sefior subintendente Ricardo Alfonso
Duarte Cruz.

s kI 17/04/2025 mediante comunicacion-oficial No. (G5-2025-012112-DILOF, el sefior Coronel Edwin
Orlando Correa Correa, obrande en calidad de Director logistico y Financiero de la Policia Nacional (E),

nombré comeo supervisor de la orden de compra del asunto al sefior subintendente Rominguer
Rodriguez Melendez

» Periodicidad establecida para laentrega del informe de supervision: Mensual

*_ MNo. de informes de supervisién presentados y publicados en SECOP II: 4
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+ Informe de'supervision del mes de diciembre de 2024 presentado mediante comunicacion coficial No.
GS-2025-000326-DILOF del@5/01/2025.

s Informe de supervisién del mes de enero de 2025 presentado mediante comunicacidn oficial No. GS-
2025- 003676-DILOF del 05/02/2025.

s (Unforme de supervision del' mes de febrerc de 2025, presentado mediante comunicacion oficial No.
(S5-2025-006882-DILOF del 04/03/2025

+ Informe de supervision del mes de marzo de 2025, presentado mediante comunicacion oficial No., GS-
2025-010419-DILOF del 03/04/2025

informacidn del confrato u orden de compra

Contrato 'No. / Orden Orden de compra 138026
de compra No.

Objeto del Contrato g é MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y.-CORREGTIVO A TODO COSTO PARA

instrumento g
e P M L O
de compra -286-, -2020 (SUZUK] - MOTOS)

Confratista MOTO MUNDIAL
Representante legal OMAR HENRY CORTES

Valor inicial del | Vigencia 2024: §  2.520.000,00
contrato’ u orden de | Vigencia 2025: § 189.000.000,00
compra Valor total : 8§ 181.520.000,00
Valor adiciones del
contrato ‘wCorden de
compra

Valor total del contrato
u orden de compra
Plazo de ~ ejecucién
inicial

Fecha de inicio dei
plazo de ejecucion del
contrato u- ‘orden de
compra

Fecha de terminacidon
del plazo de ejecucion
del contrato uarden de
compra (pactada
inicialmente)

Fecha de inicio del
plazo de ejecucién de | N/A
la(s) adicidn(es)

Fecha  de terminacién
del plazo de ejecucién | N/A
de la(s} adicidn{es)

NIA

$ 191.520.000,00

Del 12/12/2024 al 30/08/2025

1211212024

Vigencia 2024/ 31/12/2024
Vigencia2025: 30/08/2025

Adiciones N/A
Modificatorios N/A
Prorrogas N/A

Otros N/A
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ESARROLLO DE:

1.1~ Acciones adelantadas:

ONTRATOU ORDEN DE COMPRA

Diciembre 2024

El dia 12/31/2024, se realiza reunion ente la firma contratista y esta supervisién con el fin de fratar temas
relacionados con el inicio de la orderrde compra, consignada mediante acta AE-2024-002830-DILOF.

Durante el mes de diciembre se expidi6 1 orden de mantenimiento para vehiculos objeto de a2 orden de
compra.

Enero 2025

El dia 20/01/2025, se tramito ante la ordenacion del gasto justificacion de reserva presupuestal para la
orden de compra, mediante comunicado oficial GS-2025-001886-DILOF.

Bl dia 22/01/2025, se realiza reunion ente la firma contratista y esta supervision con €l fin de hacer
revision de preliquidaciones de mantenimientos realizados en el“mes de diciembre, «consignada
mediante acta AE-2024-000280-DILOF

El 'dia 28/01/2025, se tramité ante el grupo de ‘contratos de la Direcéion Logistica y Financiera
censtancia de recibido a satisfaccion Nro.1 dela'orden de compra 139026, mediante factura electronica
MTTO 18731 porvalor de $ 2.250.000,00

Durante el mes de enero se generaron 16 drdenesde trabajo para mantenimiento de las motocicletas
marca Suzuki, para ser atendidas mediante la orden de compra 139026.

Febrero 2025

El dia 28/02/2025, mediante Acta No AE-2025<000593-DILOF se realizd la revista a Moto Mundial,
realizando seguimiento a lo dispuesto en el anexo técnico de la orden de compra.

Durante ‘el mes de enero se generaron 12 ordenes de {rabajo para mantenimiento de tas motocicletas
marca Suzuki, para ser atendidas mediante la orden’'de compra 139026,

MARZO 2025

eldia 21/03/2025 se framito ante el grupo de contratos de la direccion Logistica y Financiera constancia
de recibido a satisfaccion nro. 1 de lacorden de compra 139026, soportada mediante factura MTTO
19200 porel valor 18.175.588,91 guedando radicada con derecho a turno Nro. 62 CSF.

Eldia 31/03/2025, mediante Acta No AE-2025-000806-DILOF se realizé fa revista y presentacion dee!
Si ROMINGUER RODRIGUEZ MELENDEZ como responsable dé Ja orden de compra 139026 en la
cual se evidencia la buena prestacion de mantenimiento para el arreglo de ias motociclatas de la cuenta
DILOFy realizando el seguimiento a lo dispuesto en el anexo técnico de la orden de compra

Durante el mes de marzo se generaron 13 ardenes de trabajo para mantenimiento de las motocicletas
marca Suzuki, pars ser atendidas mediante la orden de compra 139026
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» el dia 24/04/2025 se framito ante el grupo de contratos de la direccidn Logistica y Financiera constancia
de recibido a satisfaccion nro. 2 deda orden de compra 139026, soportadas mediante facturas MTTO
18388 por el valor 6.208.634,08 y nota debite 1001 por elvalor de 1,11 y el valortotal es por el valor
de 8.208.635,19 gquedando radicada con derechodd turno Nro. 111 CSF.

« El dia 30/04/2025, mediante Acta No AE-2025-001397-DILOF se realizé la revista y presentacion del
Si ROMINGUER RODRIGUEZ MELENDEZ como respensable de la orden decompra 139026 en la
cual se evidencia la bugna prestacion de mantenimiento para el arregio de lasmotocicietas de la cuenta
DILOF y realizando el 'seguimiento a lo dispuesto en el anexo técnicede 1a orden de compra

e Durante el'mes de marzo se generaron 12 ordenes de frabajopara mantenimiento de las motocicletas
marca Suzuki, para ser atendidas mediante la orden de compra 139026

2. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES

CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES LEGALES DEL/ CONTRATISTA

CBLIGACIONES DEL. CONTRATISTA LEGALES CUMPLIO OBSERVACIONES

Cumplir -cabalmente con sus obligaciones, frente-al Junto-con la facturacidon presenta

sistema de seguridad\ social, parafiscales, (cajas de Sl planilla pagada por apories al sistema

compensacion familiar, SENA e ICBF) | de seguridad social integral y demas
a cargo del contratista,

CUMPLIMIENTO ESPECIFICACIONES TECNICAS

ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

OBLIGACIONES DERIVADAS DEL AGUERDO MARGO: CUMPLIQ) OBSERVACIONES

1. Entregar a Colombia Compra Eficiente en la oporiunidad que esta sefiale, la Ohiligacion para
informacion necesaria pataincluir en el Catélogo v para'la operacion de la Tienda N/A cumpiimiento de Colombia
Virtual del Estado Colembiano. Compra Eficiente

2. Presentar-a Colombia Compra Eficiente dentro de los cinco (5) dias habiles
siguientes’a la firma del presente documento: (i) la garantia-de que trata la
Clausula 17 ; (i} la certificacion de la cuenta bancaria en la que se debe consighar

el pago con méaximo 30 dias calendario de expedicion; (i) el logc del Provesdor Ob"Q%C*?’“ para
: " L . N/A cumplimiento-de Colombia

en formato .jpg o (png con resolucion de minimo 150 x 150 pixeles por pulgada Cothpra Eficient

para incluirta en la Tienda Virtua! del Estade Colombianeg; y {iv) la 'plantilla de P e

solicitud de informacion de la Tienda Virtual del Estado Colombiano debidamente

diligenciada.

3. Conocer y operar adecuadamente el portal de Proveedores la Tienda Vidual Obligacién para

del Estado Colombiano en los términos definidos en las guias de la‘Tienda N/A cumplimiento de Colombia

Virtual. Compra Eficiente

4, Cumplir con los procesos definidos en la guia de proveedores para el Acuerdo Obilga:m'?n para

Marco N/A cumplimiento de-Colombia

Compra Eficiente
5. Informar deinmediato a Colombia Compra Eficiente cuando el Proveedor se Qbligacion para

abstenga \de colizar o suspenda “los) Productos por mora’\de'la Entidad N/A cumplimiento de Colombia
Compradora. Compra Eficiente
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6. Llevar a cabo la prestacién del servicio de mantenimients y/o entregar los

Durante ei tramite pre-
contractual, y contractual

Productos de acuerdo con las condiciones establecidasenlos Documentos del DA i,?s ofe_z(’jtas presentaqas
Proceso. an sido cde precios
Menores
Se han presentado todas
7. Cumplin con los plazos establecidos en el Acuerdo Marco, N/A 1:: E}f’?ﬁfg&s ;’ig?ﬁ,ﬁgi:
de ley.
8. Presentar las Ofertas solicitadas por las Entidades Compradoras en la Ha dado respuesta a las
Operacion Secundaria con precios iguales o menores a los presentados en la Si salicitudes en los tiempos
Operacion Principal, dentro de los términos fijados al envio de@sta. acordes.
9. dnformar a Colombia Compra Eficiente cualquier cambio en su condicién como Obligacion ara
Proveedor, bien sea cambios de nombre, ser parte de fusiones o adquisicionés N/A cumg limiento de Cal on;?lbi a
O reorganizaciones.’ empresariales, cesiones  de derechos econdmicos, Co mp ta Eficiente
liguidaciones, eic. P
10. Abstenerse de cotizar precios por encima de los precios maximos publicados Obligacidn para
en el Catdlogo. Los precios cotizados por encima de) los precios méaximos Sl cumplimiento-de 'Colombia
ermitidos se entenderan como cotizados a los precios méximos permitidos: Compra Eficiente
11. Ab . . - : \ Las cotizaciones
. Abstenerse de modificar o alterar ia informacién y las formulas de calculo de tadas han tado
la Solicitud de Cotizacion y de los formatos disponibles en la Tienda Virtual del Sl presenb ) ke d
Estado Colombiano. por. debajo detFalar” del
catalogo.
12. Responder ante da Entidad Compradora y ante terceros por la divulgacion
indebida o el manejo inadecuado de la informacion entregada por la Entidad Sl Noaplica
Compradera para el desarrollo de las actividades contratadas. '
13. Responder a los reclamos; consultas y/o solicitudes de Colombia Compra Obligacién para
Eficiente o las Entidades Compradoras eficaz y oportunamente, de acuerdo con N/A cumplimiento-de Colombia
lo establecido en el\presente documento. Compra Eficiente
14 Copsiderar a cada una de las '‘Entidades Compradoras ‘comeo clientes 3| ;?iori dean;;dad : a daicéz
priqriatlys) requerimientos solicitados.
15. Mantener la debida confidencialidad de ia informacion que pueda llegar a Obligagion para
conocer duranteia ejecucion de ta Orden de Compra N/A cyfiiento de Colombia
: Compra Eficients
16. Remitir a la Entidad Compradora los soportes que! cerfifiquen gue se Obligacidn para
encuentra al dia con las obligaciones de pago de los aportes al sistema de N/A cumplimiento-de Colombia
seguridad social y de salud. Compra Eficiente
: ) . y ; Lg) entidad presentd el
17. Mantengr actualizada la informacionréquerida por el SIIF. Sl informe de siniestralidad:
El proveedor cuenta con
18. Entregar la informacién requerida por las Entidades Compradoras para St disponibilidad (), - 'mediante
registrar al Proveedor en sus sistemas de pago. nimerg | \telefénico 318
2824287
1. Entregara Colombia Compra Eficiente un reporte de ventas al amparo del
Acuerdo Marco, incluyendo los inconvenientes recurrentes durante este periodo, Obligacién para
este reporte debe eniregarse los primeros 10 dias habiles de los meses de N/A cumplimiento \de Colombia
febrero y agosto durante la vigencia, sin embargo, &l reporte puede ser solicitado Compra Eficiente
en cualquier momento por parte de Colombia Compra Eficiente.
20. Informar a Colombia Compra Eficiente cuando una Entidad Estatal obligada
a.contratar mediante Acuerdos Marco de Precios, pretenda adquirir (i) &l servicio
de Mantenimiento Preventivo y Correctivo incluidas Autopartes y Mano de Obra: Obligacion para
y (i) Adguisicién de autopartes en un procesoindependiente al acuerdo marco, NJA cumplimiento de Colombia

Esta informacion debe ser allegada a la CGE dentro de los cinco (5) dias habiles
siguientes'a la fecha en ia cual el Proveedor recibid la Solicitud de Cotizacion o
de.informacion comercial o tuvo conocimiento del Procesa de Contratacion que
adelanta la Entidad Estatal.

Compra Eficiente
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21, Informar a Colombia Compra Eficiente ireinta (30} dias calendario después

Obligacion para

del vencimiento'deta Orden de Compra si existen Entidades Compradoras con N/A cumplmiento de Colombia

obligaciongs de pago pendientes. Compra Eficiente

22 Informar a Colombia Compra Eficiente cualauier cambio'en la persona que Obfigacién para

representa al Proveedor en la administracién y ejecucién del Acuerdo Marco, a N/A cumplinients de Colombia

quien deben dirigirse-las comunicaciones y(notificaciones de acuerde conlo Compra Eficiente

establecido enla Cldusula 28.

23. Cumplir con el Codigo de \Integridad de Colombia Compra Eficiente, Obligagién para

digponibte , <y . .91. eniace:. N/A, cumplimiento‘de Colombia

hitps:/Awww.colombiacempra.gov.co/sites/cce_public/filesicce_documentos/cadi Compri Eftiente

go_integrid ad_2048.pd

24. Cumplir 'con los Términos y Condiciones de la Tienda Virtual del Estado g Elgerc]:toentra‘t;sta pég?zzmtegg

Colombiano garantia,

25. Mantener actualizada la garantia de cumplimiento segiin lo establecido-en’la S 2re‘saen:zgza,so?igitusdeeshgg

Ciausula 17 del presente documento. modificacian.

26. Notificar por escrito cualgtier solicitud de modificacion del Acuerdo Marco al N/A Subr:%zﬁi?;ﬂto de Colorfg{;g

asegurador que expida la-garantia de cumplimiento. Compra Eficiente

27. Entregar @ Colombia Compra Eficiente e! documento que acredite la Ha ) cumplidc con ias

adecuada notificacion de la moedificacidn al asegurador, en la fecha prevista para 8l disposiciones de la orden

la firma de la modificacion del Acuerdo Marco. de compra.

28. Cumplir con las disposiciones del Acuerdo Marca'durante la vigencia de todas Obligacion para

las Ordenes de Gompra, aun cuando estas| excedan ia vigencia del Acuerdo N/A cumplimiento de Colombia

Marco. Compra Eficiente

28-Publicar las facturas en la Tienda Virtual del Estado Colombiano. Si S;tizzggnefise?’g;iﬁeslas

30. Cumplir con la guia para Cotizar en [a Tienda Virtual del Estado Colombiano. Si S:nﬂisceto?an Ppresentado

31. Permitir a)la Entidad Compradora visitar las instalaciones del Proveedor v los Revista a taller consignado

lugares donde se prestara el servicio de Mantenimiento cuando lo requiera. Sl mediante acta AE-2025-
001397-DILOE

32. Informar a la Entidad Compradora y a Colombia Compra Eficiente, en elplazo Obligacion ara

establecido, para responder la Solicitud de ‘Cotizacion ia existencia de posibles N/A cumg fimiento de Cola;bia

conflictog de-interés con una Entidad Compradora en los rminos de Clausula Comp ra Eficiente -

57 p ciente

33. Cumplir con las dispopsiciones del Acuerdo. Marco durante el término.de N h tad

ejecucion de todas|las Ordenes de Compra, atn cuando estas excedan el Si 9 3%Qden presentado

{érmino de duracion del Acuerdo Marco. gogjistos.

24. Cumplir con los tiempos de entrega definidos en el Anexo técnico del Pliego

de Condiciones. En caso.de no encontrar con un repuesto para atender el

mantenimiento se deberd informar de inmediato al Supervisor de la Orden de

Compra para que este considere la oportunidad de adquirir la autoparte mediante S No se' 'han presentado

colocacidn de'Orden de Compra en el Lote 2. Adquisicion de Autoparies, en este conflictos.

caso eltérmino de ejecucion de la Orden de Compra se suspendera por el mismo

término que dure el procedimiento de colocacién de.la nueva orden de compra

para adquirir la autoparie.

35. Informar a las ‘entidades de control loseventos de colusién o corrupcion que 3| No (se ' han presentado

se identifiquern en la operacion secundaria. conflictos.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL ACUERDO MARCO:

36. Cumplir con todo 1o establecido en el Anexo téenico que hace parte integral - si:eaé‘;bi daspcojiézsguer dguaeggg

al estudio previoy pliego de condiciones del presente proceso. condiciones pactadas.

37. Constituir una garantia de cumplimiento dentro de los tres (3} dias habiles

siguientes a la colocacién de la-Orden de Compra a favor de la Entidad s expide la péliza No11-44-

Compradora, por el valor, amparos y vigencia establecidos en la Clausula 17 del
presente documento. '

101244078
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38. Realizar las! actividades de los Proveedores en fa Operacién Secundaria Ne ) 58 evidenciaron
descritas-en la Clausula 7 del presente documento St restricciones R B
' vehiculos.
39. Uevar a cabo el () Serwvicio de Mantenimiento Preventivo y Correctiva
incluidas Autopartes yMano de Obra; y (i)} Adquisicidn de autopartes ndrmero, en . .
las condiciones establecidas en el Anexo Técnico de la Licitacion. Publica sl ?eztric Cﬁ'}ies ewginctaggg
CCENEG-031-1-2020, en concordancia-con los Documentos dél Proceso, sus vehiculos
anexos y-en las sedes indicadas por la Entidad Compradora en la Orden de ’
Compra.
40. Los Proveedores del Lote 1, Mantenimiento Preventivo y Correctivo de
automovites y motocicletas deben tener un‘horario de atencién entre'semana de si No,-se han presentado
8:00 a.m:. 2800 pm. y sabados de 8:00 am. a 11:.00 am.. con atencion conflictos.
priotitaria para las Entidades Compradoras.
41 Posterior al mantenimiento preventivo o corrective, debe llevarse a cabo @i
lavado exterior e interior def vehiculo y motocicleta, para el caso de motocicletas 8i No ﬂ_se han - presentado
sera valido el lavado bajo la modalidad de lavado ecoiégico (sin agua). ceifictos.
Mo se evidenciaron
42, Cumpiir con el cronograma para la entrega de los vehiculos segun lo St restricciones en los
establecido en el Anexo'técnico. vehicuios.
43. El proponente debe permitir el ingreso a sus instalaciones al supervisor de la
Orden «de  Compra, el cual podrd ingresar a verificar el estado de avance y Revista a talier consignada
procedimientos que se estéan llevando a cabo por parte del Proponente, asi como Si mediante acta - AE-2025-
la verificacion de correcta disposicion de los reptiestos y residuos utilizados. CO1397-DILOF
44. Sl es necesario mover el vehiculo o'motocicleta fuera del taller, el Proponente
debe contactarse con el supervisor del contrato para que dicho desplazamiento
sea “autorizado por escrifo-y con su firma respectiva, en todo caso el S| Ng¢ se han ' presentado
desplazamiento deberd realizarse por el taller bajo su cuenta y riesgo, sin gue conflictos.
esto genere costos adicionales a fa Entidad Compradora.
45. El diagnostico de los automotores y motocicietas en los casos que se requiera No se &idenciaron
unanalisis mas a fondoe del estado del vehiculo/motagicleta no debe superar tres S| restricciones  en  los
dias habil después de ia entrega del ingreso del vehiculo/motociclets al ¢
vehiculos,
Proveedor.
48. El proponente debe garantizar que los aceites, iubricantes  Jiquido de frenos,
liquido de baterias y demas 'insumos utilizados en ‘los" mantenimientos de s No se han (presentado
vehiculos y motocicletas sea el recomendado por & fabricante del automovil'c conflictos.
motocicleta en ef manual de garantia del vehiculo o motocicieta.
47. Permitir que la Entidad Compradora a través del supervisor de la Orden de No 'se han tenido indicios
Compra realice la verificacion def proceso de comercializacion u originalidad del Si de mala utiizacién de la
repuesto y/o autoparte. informacién
48. Garantizar que los insumos adicichales (Hace referencia a insumos como
grasas, limpladores  eléctricos, limpiador de carburador, deséngrasante,
disclventes, gasolina o tiner para la limpieza de piezas y repuestos, cinta aislante,
silicanas, amarres plasticos, abrazaderas metalicas, teflon, étc.) necesarios para St No Se han - presentado
S o s conflictos.
las- distintas actividades 'de-mantenimiento no sean cobrados de manera
independiente, puesto que dichos insumas deben ser considerados en cada una
de las actividades de mantenimiento y reparacion de las piezas y/o sistemas.
49. Garantizar que el cobro de la mano de obra sea correspondiente Gnicamente
alde latarea de mantenimienta puntual que se realizard y no al desmonte y g No se han presentade
montaje de las plezas que no tienen relacién al mantenimiento, de conformidad conflictos.
con lo establecido en el diagndstico realizado previamente.
50. Garantizar durante toda la ejecucion del Acuerdo Marco de Precios los
equiposiminimes, perfiles profesionales € infraestructura requerida 'y ofertada en 3] No se han presentado

la' operacién principal. Para @l caso de los talleres autorizados mantener la
autorizacion respectiva de'la marca, asi mismo, garantizar que el taller cumple

conflictos.
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con las especificaciones técnicas sefialadas en el Anexo 2 del Pliego de
Condicicnes.

51. Entregar-las garantias de las auloparies, accesocrios y imano de cbra del
mantenimiento realizado indicando el procedimiento para hacerlas efeclivas.

Sl

No se han presentado
conflictos.

52. Informar al supervisor-designado por la_Entidad Compradora sobre. gl
desabastecimiento de-algln repuesto para gugJa Entidad Compradora‘en-caso
de considerario pertinente proceda conda colocacién de un evento de cotizacion
en el Lote 2'y o adquieran por esemedio, caso en el cual noreconocera el valor
del repuesto al proveedor. En‘este caso el proveedor no cobrara parqueaderc y
la Entidad Compradora no'aplicard los niveles de’servicio

Sl

No “se han presentado
conflictos.

53. Responder a‘los reclamos, consultas y/o soliciiudes de las (Entidades
Compradoras ‘eficaz y oportunamente, 'de acuerdo con lo establecido en el
presente) documento, manteniendo indemne a la Entidad ‘Compradora y a
Colombia Compra Eficiente.

NIA

No se han tenido guejas i
reclamos

54. Los proveedores podran tercerizar la revision técnico-mecénica y rectificacion
del sistema de.gas, para esto el proveedor'debera entregar al Supervisor de la
Orden de-Compra una cotizacion previa det Centro de Diagnostico Automotar
{CDA) yio taller de rectificacion del sistema de gas, el supervisor de la orden de
compra debers verificar que dicho centro de diagndstico o taller de instalacién.de
gas se encuentranacreditados por el Ministerio-de Transporte y aprobar'ia
revision.

Sl

No se han presentado
conflictos.

55. Mantener por el término de\duracion del Acuerdo Marco cContratado el
personal en condicién de discapacidad si obtuvoe el puntaje de acuerdo con las
condiciones definidas en el Decreto 392 de 2018, asi mismo, mantener en su
planta de personabel nimero de trabajadores adultos mayores, primerempleo,
vinculacion de género y vinculacion deparsonal de la regidn que diolugar a la
obtencién del puntaje adicional segiin sea el caso y remitirlos sopories de
acuerdo con lo exigido por el supsrvisor del Acuerdo Marco de Pracios y la Orden
de Compra.

Si

Nose han presentado
conflictos.

56. Mantener las condiciones de calidad, legalidad, certificadp de importacién,
etc. exigidas por Colombia Compra Eficiente para Ia seleccion de Proveedores,

Sl

No se han presentado
conflictos.

§57.-Garantizar la entrega\ de’las Autopartes en todo' el Territorio Nacional
puntualmente en las sedes sefialadas por la Entidad Compradora en las Solicitud
de Cotizacidon, para el efecto se deberd contemplar los valores asociados al
envio.

N/A

No-es a nivel nacional

58. Agplicar en la factura los porcentajes por concepte relacionado a niveles de
servicio, asi mismo, realizar el-ajuste de la factura en'caso de ser requerido par
el supetvisor ¢ interventor de la Orden de Compra.

Si

No se han
conflictes.

presentado

59.Garantizar Ja proteccion de datos y la informacion entregada por las Entidades
Compradoras.

Si

No-se han
conflictos.

presentado

80. =n caso de incluir dentro de su Oferta Bienes Nacionales'o con frato nacional,
ofrecer Unicamente éstos durante la ejecucidon del ‘Actuierdo Marco. La Enfidad
Compradora y Colombia Compra Eficiente podran verificar durante Ja gjecucién
de la Orden de Compra que los Proveedores cuenten con RPBN v que los
Productos’entregados a la Entidad”Compradora sean nacicnales; o que los
certificados de importacién 'y, gque los Productos entregados a la Entidad
Compradora cumplan| cont las reglas de origen previstas en los Acuerdos
Comerciales, segiin corresponda.

St

Mo se han
conflictos.

presentado

61. En caso)de incluir en su Oferta; Productos con incorporacién de bienes
colombianos, realizar la incorperacion de bienes colembianos durante toda la
gjecucion del Acuerdo Marce. La Entidad Cempradora'y Colombia Compra
Eficiente podran verificar durante la ejecucion deda Orden de Compra queios
Proveedores incorporen bienes colombianos en la fabricacion de los Productos,
mediante |a verificacion de inscripcién vigente en el RPBN y Ia nacionalidad del
bien’

Si

No se han
conflictos,

presentade

62. Garantizar ia atencion a las Entidades Compradoras por medio de los canales
de comunicacién: (i) linea de atencién telefdnica nacional en los horarios antes

Sl

No se han
conflictos.

presentado
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definidos; v (i} atencién con al menos dos (2) personas por correo glectrénico y
teléfonos fijosy celulares
63. Abstenerse de utilizar la informacién entregada por la Entidad Compradora

No se han presentado

ara cualquier fin distinto a la ejecucion de la Orden de Compra. Si conflictos.
64. Responder ante la Entidad Compradora y ante terceros por la divulgacion do
indebida o el manejo inadecuado de 1z informacisn enfregada por la Entidad Si No()se han presenta

Compradora para el desarrollo de las actividades contratadas. conflictos.

65, Responder ante la Entidad Compradora y ante terceros por cuaiquier dafio
que se generé a los vehiculos y/o motocicletas por el manejo inadecuado 'de St
éstos en el desarrollo de las actividades contratadas.

66. Devolver a la Entidad Compradora las Autopartes gue se hayan cambiado
producta del mantenimiento efectuado en caso de que se requiera, si por motives S| No se han presentado
ambientales o de seguridad el Proveedor no puede llevanacabo la entrega de la conflictos

autoparte, deberd sustentar |a razon al supervisor de contrato

Ne se han!'presentado
conflictos.

67. Mantener las-condiciones exigidas de calidad para los talleres ‘donde se S| No(\se han presentado
prestara el senvicio. confiictos
88. Entregar la informacién requerida por las Entidades Compradoras para S| No se han presentado
registrar al Proveedor en sus sistemas de pago. conflictos
89. Las demas obligaciones contenidas en los Estudios y Documentos Pravios, No se evidenciaron
el Pliego de Condiciones, los anexos técnicos, la presente minuta y demas Si restricciones en los
documentos del proceso de seleccion niimero CCENEG-031-1-2020. vehicuios.

2.1 NOVEDADES, SITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA
No aplica
3. AVANCE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO .U ORDEN DE COMPRA:

A la fecha de corte del presente informe de' supervision han transcurtido (142) calendario desde que inicio
el plazo de ejecucion del contrato u orden de compra, restando (120) dias calendario para que finalice g
plazo de ejecucion.

4. TRAMITES'Y VERIFICACION DE PAGOS:

El Proveedor debe facturar dentro de los diez (10) dias calendario siguientes a la prestacion del servicio de
Mantenimiento o la entrega de las Autopartes, en cumplimiento de las caracteristicas técnicas establecidas en
los Documentos:del Proceso y los valores establecidos en.la Orden de Compra. colocada por la Entidad
Compradora, también los gravameries adicionales (estampillas) y niveles de servicio en caso de que apliguen,
y presentar la factura electrdnica de acuerdo con las disposiciones legales del caso y en concordancia con las

disposiciones internas de cada Entidad Compradora y publicar una copia en lz Tienda Virtual 'del Estado
Colombianoe,

El Proveedor debe remitir a la Entidad Compradora la factura junto con los soportes del caso, a saber: (i) pago
de los aportes al sistema de seguridad social del personal que prestd el servicio durante el periodo a facturar
junto con un certificado suscrito por su représentante legal o revisor fiscal en el cual manifieste que el Proveedor
esta a paz y salvo con sus obligaciones laborales frente al sistema de seguridad social integral y demas aportes
relacionados con sus obligaciones laborales de conformidad al articulo 50 de la Ley 789 de 2002 o aquelias
que la-modifiquen. y (i) los soportes del mantenimiento efectivamente realizado, relacionando la mano de obra,
insumos y autopartes utilizadas o la relacion de Autopartes entregadas a la Entidad Compradora con ia
declaracion de importacion o el documenta que haga sus veces cuando aplique, en todo caso, el supervisor de
la Orden de ‘Compra podra requerir fos originales de éstos. El Proveedor debe publicar copia de estos
documentos en la Tienda Virtual del Estado Colombiano méximo dentro de los oc¢ho (8) dias habiles siguientes
ala fecha de aprobacidnde la factura.
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La Entidad Compradora debe aprobar o rechazar las facturas dentro de los tres (3) dias hébiles siguientes a su
presentacion. Una vez aprobadas, la Entidad Compradora debe pagar las facturas dentro de los cuarentay
cinco (45} dias calendario, siguientes a la fecha de su ‘aprobacion. Si al realizar la verificacion completa de una
factura no cumple con)las normas aplicabies\o 'se solicita correcciones 'a la misma, el término de cuarenta y
cinco {45) dias calendario empezara a contar a partir de la aprobacion de la nueva factura. Igualmente, es
obligacion del Proveedor remitir ala Entidad Compradorades soportes.

Con base en el calendario de implementacion establecido en el articulo 20 del Titulo Vi de ia Resolucién 042
del 5 de mayo de2020 expedida por ia Dian, los sujetos obligades deben expedir Factura Electrénica de Venta
segln los parametros establecidos endicha resolucion. En el caso gue, se presenten diferencias en el proceso
de facturacion para el tema de retencion de gravamenes adicionales o de impuestos asociados a las Ordenes
de Compra, esto deberéd serresueito entre la Entidad Compradora y el Proveedor, no obstante, para el caso de
aquellas entidadesCcompradoras que aun 'se encuentran ajustando sus procedimientos ' 'a las nuevas
disposiciones de la DIAN el proveedordebera entregar la factura de acuerdo con las disposiciones internas de
la Entidad Compradora para lo cualdeberd concertar el procedimiento con el supervisor de la Orden de Compra.

El-Proveedor Logistico podra solicitar a la, Entidad Compradora el ‘envio del comprobante (de pago, de
descuentos y retenciones realizados a la factura. En caso de solicitarlo, la Entidad Compradora tendra 10 dias
habiles siguientes al pago para remitirlo al Proveedor.

El Proveedor debe cumplir con las especificaciones del serviclo establecidas en el anexo técnico, la oferta y
demas documentos y formatos del proceso sopena de que la Entidad Compradora aplique. lo consignado en la
clausula 19 del presente documento.(Respecto de la calidad) del servicio prestado ‘por el proponente se
acuerdan niveles de servicio frente a ia prestacion del servicio para garantizar lacalidad del servicio durante fa
ejecucion de fa Orden de Compra vy su adecuada prestacion, al incurrir-enlo establecido en cada nivel de
servicio, se genera la activacion de los porcentajes por niveles de servicios reconocidos porel proveedor a
favor de la Entidad Compradora y que serelacionan en los numeraies subsiguientes.

Para aplicar los niveles de servicio, el supervisor o interventor-debera allegar en los informes mensuales los
soportes (documentos de la entregalen mora, planilla, actas, registro fotografico, ete)) que permitan evidenciar
ei retraso en los tiempos de entrega por causa imputable al Proveedor, aplicando’ios porcentajes por nivel de

servicio a favor de la Entidad Compradora en la factura correspondienie a la entrega donde se presentd el
retraso Sl se justifica y se comprueba que el retraso en’la entrega fue causado por causas atribuibles @'la
Entidad Compradora, noes procedente la aplicacién de los porcentajes porniveles de servicio.

Facturacion mensual con aplicacion _de nivel de servicio: del conformidad con la oferta presentada por &l
Proveedor en el proceso de seleccion, las partes acuerdan aplicar los porcentajes par nivel de servicio gnla

facturacion mensual que pressnte el Proveedor, endos eventos en que se configure alguna de las novedades
que a continuacion serelacionan:

- Cuando la devolucion del vehiculo objeto del servicio'de mantenimiento preventivo y/o correctivo es
realizada 24 horas después de la fecha acordada con el supervisar ¢ interventor de la Orden de Compra
y la demora es por causas imputables al Proveedor se aplicara 10% de descuento.

- Cuando la devolucion del vehiculo objeto del servicio de mantenimiento preventive yfo correctivo es
realizada 48 horas después'de la fecha acordada con el supervisor o interventor de la Orden de
Compra, y la demora és por causas imputables-al Proveedor se aplicara 15% de descuento.
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- Cuando la‘devolucion det vehiculo objeto del servicio de mantenimiento preventivo y/o correctivo es
realizada 72 horas después de la fecha acordada' con el supervisor o interventor de fa Orden da
Compra, y la demora e por causas imputables al Proveedor se aplicard 20% de descuento.

- Cuando ladevolucion del vehiculo objeto del servicio de miantenimiento preventivo'y/o correctivo es
realizada 96 horas después.de la fecha acordada con el supervisor o intefventor de la Orden de
Compra, y la demora es por causas imputables @l Proveedor se aplicara 30% de descuento, para las
demoras que superen las 96 horas se aplicara este nivel de servicio.

Nota No. 1: Cuando la entrega fuera de los plazos acordados.con el supervisor o interventor sea causada por:
movilizaciones, paros, accidentes, Gierres en las vias, causas de fuerza mayor o caso fortuifo, solo sera tenida
en-cuenta la justificacion sise encuentra debidamente probada por el Proveedor y si ocurrido el hecho se

informa por escrito de manera oportuna, es decir, 'en la inmediatez de |3 ocurrencia del evento para determinar
si la Entidad Compradora acepta la justificacion.

Para efecto de lo anterior, la.supervisién o interventoria informara al Proveedor los hechos que configuran la
novedad para que el Proveedor controvieria o) acepte los hechos. En caso de aceptacion ‘el Proveedor
procedera a realizar el ajuste en la facturacion. En caso de negarseel-Proveedor debers aportar dentro del mes
siguiente prueba o contra argumento para desvirtuar fa prueba obtenida por la supervision o interventoria, En
caso de no presentarse los argumentos y pruebas para desvirtuar la novedad reportada por la supervisién o
interventoria dentro del mes siguiente al informe de'la interventoria, se entiende aceptada la aplicacion del nivel
de servicio y el Proveedor procederé a realizar el ajuste en la facturacion y remitirla a la Entidad Compradora
para su aprobacién.

La supervisién o interventoria podrd autorizar e} pago de lafactura con la correspondiente provision de recursos
por.concepto de retencién por nivel de servicio mediante nota crédito en tanto se decide la procedencia de la
retencion, en caso de no ser procedente se ordenara la compensacion o se dejara en firme la retencién,

El Proveedor podra solicitar a la Entidad Compradora el efivio del comprobante-de ‘pago, la aplicacion, de
porcentajes por niveles de servicios realizados a la factura, En caso de solicitarlo, la Entidad Compradora tendra
10dias habiles siguientes al pago para remitirio al Proveedor.

4.1. Ejecucidn Financiera y Pagos:

© -a. Balance general de p

agos y entregas .

Valor total del contrato u orden de compra $ 191.520.000,00 100%
Valor total de las entregas $26.634.224,10 13,91%
Valor total facturado $ 26.634.224,10 13,91%
Valor facturado pendiente de pago $- 0,00%
Valor pagado 0 0,00%
| Valor pendiente de entrega § 164.885.775,90 86,09%
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‘b Detalle de-las: entregas, valores facturados ¥ pdgos efgctuados en gl periodo informado (la supervision deberd

“la-ejetucion, del contrato U orden de compra unicamente del :

: R e Alrrn e Fecharde gty g il No C¥alort .o Valor oo | - Ne. orden
i?"_“?‘;g‘?‘_’“j‘. .-_._Valp'r_‘_l_'egib_idp-; ;. recibido Va!orfacturado factura—: . pagado:” :__déducctones-;' o depago
1 $21260.000,00 | 28101/2028]$2.250.00000 | IO\ LFETDIEN | penpiente f PENDIENTE
§T5.175.580,01 | 210312025 § 18.175888,89 | WTTO | __
2 19200 i PENDIENTE | PENDIENTE
$6.206.63519 | 24/04/2025| 5 6.208.63519 | MITO
19298
3 NOTA PE@%‘EN PENDIENTE | PENDIENTE
DEBITO
1004

No aplica

No aplica

5, 'RECOMENDACIONES

6. CONCLUSIONES

4.2'Entrada de Bienes (verificar que los bienes hayan ingresado a los estados contables, si aplica)

El supervisor, debera marcar con una (x) las casillas 'segun corresponda al periodo entregado, con elfin
de que la administracion tenga claridad frente.al cumplimiento o ne del contratista. El no diligenciamiento
serd causal de la devolucion del respectivo informe de supervision,

St X

El  contratista S vR-a
cumplié con lo
establecido ' en
las ~ Cctausulas
contractuales

Certifico con la firma del presente informe, gue el contratista cumplié.con
las clausulas yespecificaciones téenicas del contrato, en la fecha ‘0 fechas
establecidas, para lo cual relaciono y anexo los documentos soportes
(técnicos obligatorios establecidos en las especificaciones técnicas,
incluyendo las ambientales, de seguridad y salud en el trabajo y otros).
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En caso de incumplimiento parcial o total del contrato, se informé mediante
comunicacion oficighNo. del , dirigida al
ordenador del gasto, las obligaciones incumplidas.

Atentamente,

N
Firma B\r=a\y A <
Subintendente ROMINGUERIRODRIGU MEM
Responsable Mantenimiento i

T
iy &
Supervisor orden de Compra No. 13 43@557” o

Correo electronico: Rominguer. rodriguez 1781 COrreo. polzcsa gov.co
No. Celular: 3153008426
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